EGYSZERUSITETT SZERZODES
KMO0509HRIS08/217

amely létrejott egyrészrdl a Budapest Fovaros XVI. keriileti Onkormanyzat (KSzF azonositd: 13937,
székhely: 1163 Budapest, Havashalom u 43, Addszam: 15516006-2-42, képviseli.: Kovacs Péter), mint
megrendeld (a tovabbiakban: Megrendeld),

mésrészrol a Nador Rendszerhaz Kft. (KSzF azonositd: 100064, székhely: 1141 Budapest, Ov u. 3.,
céget nyilvantartd cégbirdsag neve: Fovarosi Cégbirdsag Cg.: 01-09-074755, addszdm: 10507326-2-42,
bankszamlaszam:  11100104-10507326-01000003 képviseli:  Gombos Tibor, mint szallitd (a
tovabbiakban: Szallitd) kozott (a tovabbiakban: Felek) alulirott helyen és napon az alabbi feltételekkel.

L A szerzBdés létreiottének elozménve/létrejotténekfeltétele: A Felek rogzitik, hogy a Kozponti
Szolgaltatasi FOigazgatdsag (tovabbiakban: Beszerzd) altal TED 2008/S 156-210881 azonositasi
szam alatt ,,Nagyteljesitmény( szamitogép és tarolérendszerek szallitasa és kapcsolddd
szolgaltatasok teljesitése (2008)” targyban lefolytatott kdzpontositott kdzbeszerzesi eljaras elsd
része eredményeképpen, az 5. szamu részteljesités (nevesitve: FS) vonatkozasaban, a Beszerzd és a
Szallitd kozott KMO509HRIS08 azonositasi sz&mU keretmegéllapodas jott létre (tovabbiakban:
KM).

2. A jelen egyediszerzOdés tarsva: A jelen szerzddés a KM-es eljardas masodik része keretében a
Megrendelbnek - a hivatkozott KM targyat képezb termékekre/szolgaltatasokra vonatkozd -
beszerzesi igénye megvalositasara az altala feladott, a Szallitd altal visszaigazolt megrendelés
alapjan jott létre. A jelen szerzddés alapjan Megrendel® megrendeli, a Szallité pedig elvallalja az 1.
szamU mellékletben nevesitett termékek szallitasat/kapcsolddd szolgaltatasok teljesitését.

3. A teljesitésihatdarido: A 2. szamu mellékletben meghatarozottak szerint.
4. A teljesitéshelve: A 2. szami mellékletben meghatérozottak szerint.
5. _Fizetenddellenértek:

a) Osszesitett: bruttd 9 185 849 Ft

b) Részletes: az 1. sz&mU melléklet szerint
c) A kozbeszerzési dij 6sszege: 150 096 Ft

6. Fizetésihataridd: A 2. szami mellékletben meghatarozottak szerint.
A fizetés modja: banki atutalés.

~

Szerzddesszerd teljesitésthiztositd mellékkotelezettségek:

Kothér

A szerzOdésszegés esetén érvényesithetd kotbérek: a kotbérek alapja minden esetben a
megrendelésben szerepld szolgaltatas bruttd ellenértéke, mértéke késedelmi vagy hibas teljesitési
kotbér érvényesitése esetén a bruttd érték 0,5%-a, meghidsulas esetén 15%. A maximalisan -
barmelyik jogcimen - érvényesithetd kothérmérték: 15%. A kotbérek halmozott alkalmazésa
Kizart, az érvényesitett kdtbér 6sszege a meghilsulasi kotbér tsszeget csokkenti.
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8. A szerzodés tartalmanak értelmezése:

A jelen szerzbdésben nem szabalyozott kérdésekben, valamint barmely, a teljesitéssel
kapcsolatos ellentmondas esetén a hivatkozott KM, illetve annak mellékletei, vonatkozo
rendelkezései, tovabba a Magyar Kdztarsasag mindenkor hatalyos jogszabalyai iranyaddk.

9.  Aszerz0des hatdlya: 2009. jalius 15-t61 szamitott 12 honap.

10. Kapcsolattarto szemeélvek:

Megrendeld reszérdl:

Kelemen Jozsef, vezetd informatikus, Budapest XVI. Fovarosi Keriilet Onkormanyzat,
Polgarmesteri Hivatal

Tel: 06-1-401-1563, Fax: 401-1577, e-mail: joe@bpl16.hu

Szallit6 részérdl: Bird Andrea kiemelt tigyfél referens, Nador Rendszerhaz Kft.
Tel: 06-1-470-5014, Fax: 470-5011, e-mail: Biro.Andrea@nador.hu

Mellékletek:
1. szam0 melléklet: megrendel6lap
2. sz&mU0 melléklet: a szolgaltatés feltételeinek részletezése

Egyéb hivatkozas:
KMO0509HRIS08/217 azonositd szaml Keretmegallapodas
Elektronikusan elérhet6: KOzbeszerzési Portal: http://www.kozbeszerzes.gov.hu

A szerzddést a felek attanulmanyozas utan, mint szandekukkal és (igyleti akaratukkal mindenben
megegyezot 4 eredeti példanyban jovahagyolag irjak ala.

Budapest, 2009@

MEGRENDELG SZALLITO
Kovécs Péter Gombos Tibor
polgarmester ugyvezetd igazgato
Budapest XV1. Fovarosi Keriilet Onkormanyzat Nador Rendszerhaz Kft.

Polgarmesteri Hivatal

¢ =y Nawor RENDSZERHAZ 4
J 0 141 BudPgst, Ov u. 3.
gM Tel.: 470-5000, Fax: 470-5011
#  Addszénn 10507326-2-42

Bank; 1 1100104-10507326-01000003

MEGRE EL@ re§zérol pénziigyi
ellenjegyz&sre jogosult
A jelen szerzddés megkotésehez sziikséges
koltségvetési fedezet rendelkezésre all.



1. szam( melléklet

I1. A verseny Ujrainditasa nélkuli kivalasztas
a legkedvezdbb keretmegallapodas terhére

Megrendelés’

Megrendelés a legkedvezdbb keretmegallapodas terhére

Keretmegaéllapodas szama: KMO509HRIS08

A szerzddés szama:

A megrendeld adatai

Intézmény neve: Budapest Fovaros XVI. kertleti Onkormanyzat KSzF kddja: 13937
Cim: 1163 Budapest, Havashalom u. 43. Addszam: 15516006-2-42

Szamlazasi cim: 1163 Budapest, Havashalom u. 43.

Megrendelb képviselbje: Kovacs Péter
Telefon: 401-1641 Fax: : 401-1577 |E-mail:

A széllitas vagy szolgaliatés végzésének helye

Intézmény neve: Budapest Fovaros XVI. keriileti Onkormanyzat

Cim: 1163 Budapest, Havashalom u. 43.

Atvevo: Kelemen Jozsef
Telefon: 401-1563 Fax: 401-1577 |E-mail: joe@bp16.hu
L

A szallité adatai
Sz4llitd neve: Nador Rendszerhaz Kft IKSZF kédja: 100064

Cim: 1141 Budapest, Ov u. 3.

Kapcsolattarté személy: Bir6 Andrea

Telefon: 470 5014 |Fax: 470 501 1 |E-mai|: biro.andrea@nador.hu
Meg;%rllggllgﬁar&ikek Termék azonosité | Egységar | Kb.dij | AFA | db Osszesen Jé(tﬁ(!}lés
CX DAE FC 2GB EXPANSION CX-2PDAE-FD 876 900] 17538 |178887 1 1073 326
300GB 10K 2GB FC UPG CX-2G10-300U 333300|] 6666 | 67993, 15 6119385
2

Uzembe helyezés NDRSZOLGO051 27600f 552 | 56304 2 67 564

Tavoli timogatashoz, NDRSZOLG009 27 600 552 | 56304 23 776 986

segitségnyujtashoz,

rendszerfelligyelethez erbforras

biztositas

Karbantartas eseti szerzodéses NDRSZOLG052 27600] 552 | 56304 34 1 148 588
Fizetendd 9 185 84

MEGIEAYZES: ..o e et

Datum:2009.06.03.

Ladn N\

pénziigyi ellenjegyzésre jogosult alairasa

megrendeld alairasa

A megrendelést a szallité a keretmegéllapodas szerint viss:

) r e olja, a me delés mellékletét képezd szerzddés valamennyi példanyat
cégszerQen alairva eredetiben visszakuldi. ~ 4,

rel
NABOR RENDSZERHAZ 4
" i141 Budapest, Ovu. 3,
Tel.: 470-5000, Fax: 47§-5011
Adészam: 10507326-7204 4
Bank: 1i 100104- 10507.:,9’78'51 AN aldiraen.

Datum: 2009.06.617-

' A kormanyrendelet 28. § (3) bekezdése szerinti legkedvezabb keretmegallapodés terhére kibocsatott megrendeléshez. (A megrendeléshez az intézmeény leszignalt
szerzOdést mellékel.)
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2. szamu melléklet
Szolgaltatas feltételeinek részletezese

Mely elvélaszthatatlan részét képezi a KMO509HRIS08/217
szerz6désnek

Felek rogzitik, hogy a KMO0509HRIS08/217 azonositd szdmu Keretmegallapodas
szerzddéses feltételei, mint hattérszabalyok iranyadok, illetve alkalmazandok a
Felek szerzddéses kapcsolatrendszerében is, kulonds figyelemmel az egyedi
szerzOGdések teljesitési feltételeit altalanosan meghatarozo elbirasokra.

1. Aszolgaltatas targya

1.1 Megrendeld megbizasa alapjan a Szallitd szamitéstechnikai tevékenységet végez
jelen szerzddés rendelkezeseinek megfelelden a Megrendeld szdmara. A Széllito
altal elvégzendd sz&mitastechnikai tevékenységek a kdvetkezok:

EMC CLARiiON CX300-as tarolo rendszer (izemeltetési tadmogatasara,
hibaelharitasra vonatkozd egységes rendszertdmogatési szolgaltatas biztositasa,
melyet Megrendeld a Szallitotol kivan igénybe venni.
Jelen szerzddés alapjan a Széllitd vallalja Megrendeld felé az alabbi
kotelezettségeket:
* Az EMC CLARIiiON CX300-as tarol6 rendszer atvizsgalasa, mieldtt a tamogatas
biztositdsa megkezdddne
» Az installalt kérnyezet rendszeres kovetéset, illetve az esetleges valtozasok EMC
regisztraciojat
» EMC support CASE-k kezelését (bejelentés, eszkalacio, megoldas, lezarés, ...)
» Munkanapokon, munkaiddben, 8 6ran beluli megjelenés a Megrendeld budapesti
telephelyén
(XVI. Kertileti Onkormanyzat, 1163, Budapest Havashalom utca 43.)
* A meghibasodott alkatrészek helyszini cseréjét
» Hardver garancia biztositasa 2012. julius 15-ig
» A melléklet tartalmazza a tdmogatott eszkdzok listajat
o Szilkséges tanacsadast
» Az eszkdz bovitesét | db tarolo dobozzal, 15 darab lemezzel

12 Szallité kijelenti, hogy a megbizést elvallalja, a munkak elvégzéséhez megfeleld
szakértelemmel rendelkezd szakembert biztosit, az eszk6zokhoz megfeleld tartalek
alkatrészeket tart raktéaron.

2. szami melléklet \
XVI. ker. Onkormanyzat - Nador Rendszerhaz Kft. - 2009.
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2. Arendelkezésre allasi szolgaltatas feltételei

A rendelkezésre allasi szolgaltatas hatalya ala tartozik az EMC CLARIiiON CX300
tarolo rendszer. A szerzddés targyi hatalya ala tartozo rendszerek konfiguraciéjataz
2.1. sz. melléklet tartalmazza.

2.2 Forrédrot, hibabejelentés
Szallitd jelen szerzGdés 2.2 szaml Mellékletében meghatarozza azokat a
telefonszdmokat, amelyeken Megrendeld bejelentheti a hibat, illetve izemeltetési
tamogatast kérhet. Szallito mindent megtesz annak érdekében, hogy ezek a
telefonok &llanddan Gizemkeészek és elérhetok legyenek.

2.3 Amennyiben a hiba feltarasa soran kideril, hogy a jelzett hiba nem garancialis,
szakszer(tlen Uzemeltetéshdl szarmazik, a hiba feltarasanak és javitasanak idejét a
Széllitd a Megrendelbnek jogosult a 4.5 pontban foglalt dij alapjan kiszamlazni,
ami nem haladhatja meg a 2 napot.

24 A hibaelhéritds egyéb feltételei
A Megrendeld kotelezettséget vallal arra, hogy biztositja az E-mail-en torténd
hibabejelentd szolgaltatas Szallitd irdnyéba valo jelzését.
A Megrendeld vallalja, hogy a kovetkezd munkanapi helyszini megjelenés a
hibabejelentési (ligyeleti) telefonon tortént bejelentésétdl szamitodik.

Megrendeld - a hibaelhéritds gyorsasaga érdekében - véllalja, hogy a Szallito
szakemberei mindig bejussanak azokba a helyiségekbe, ahol a 2. szdmu
mellékletben meghatarozott rendszerek talalhatok.

Megrendeld tajékoztatja a Szallitot a MegrendelGre vonatkozo és a teljesités helyét
érintd biztonsagi elbirasokrol, azok betartasa erdekeben.

Szallito véllalja, hogy az igy megszerzett informéciokat (jelszavakat,
rendszerinformaciokat) bizalmasan kezeli és a belépési lehetdségekkel csak
hibaelharitas, karbantartds, Uzemeltetési tamogatas esetén él. A belépést és a
jelszavak hasznalatat minden esetben jelzi Megrendel® kapcsolattartd személyének.
A Széllité altal biztositott rendszermérnokei kotelesek a Megrendeld vonatkoz6
belsd szabalyait, (izemeltetési rendjét megismerni, betartani és alkalmazni.

A hibaelharitds nem vonatkozik az eszkézon Uzemeld szoftver komponensek
(operacios rendszer, alkalmazasok), adatok tizemkeépes allapotra hozésara.

3. A megbizas teljesitésének ideje

3.1 A Széllito az 1.1 pontban rogzitett timogatasi és rendelkezésre allasi szolgaltatast a
legjobb szakmai tudasa szerint a szerzGdés hatalybalépésétdl, azaz 2009. julius 15-
t61 2010. julius 15-ig koteles biztositani.

2. szamu melléklet 2
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3.2 A Széllitd az 1.1 pontban rogzitett installacié validalasat a Megrendeld utasitasai,
valamint legjobb szakmai tudasa szerint koteles teljesiteni.

4. Dijak, koltségek és dijfizetés

41 A Felek megéallapodnak abban, hogy a Széllito az 1.1 pont alatti tdmogatasi és
rendelkezésre allasi szolgéltatas teljesitéséért az egy darab taroléd doboz valamint 15
db winchesterrel | éves idotartamra bruttd 9.185.849 forint, azaz brutt6
Kilencmillid-egyszéznyolcvandtezer-nyolcszdznegyvenkilenc Forint dij illeti meg a
Megrendeld részére kiallitott szamla elleneben. Az installacio validalasat a
szolgaltatasi dij tartalmazza. A Felek az AFA torvény szerinti teljesités napjanak a
szolgaltatas nyudjtas megkezdésének iddpontjat tekintik. Jelen szerzddes az addzas
rendjérdl szolo 2003. évi XCIL torvény 36/A. § (1) bekezdésének hatalya ala
tartozik. '

4.2 A Széllité a szamlat a szerzGdés hatalybalépése utan bocsathat ki, melyben szerepld
0Osszeget az a Megrendeld egy dsszegben fizeti Ki.

4.3 Megrendeld kotelezettséget vallal arra, hogy a 4.1-ben meghatarozott dijakat a
szdmla kézhezvételetdl szamitott 20, azaz husz napon belil a 11100104-10507326-
01000003 szadmlaszdmra tortend atutalassal szdmla ellenében fizeti meg a
Szalliténak.

44  Amennyiben a Felek kozott vita meril fel a teljesitéssel kapcsolatosan, a Felek
haladéktalanul egyeztetni kotelesek, hogy mieldbb megéllapodasra jussanak a dij
kifizetése, vagy a kifizetéshez szikséges tovabbi munkak meghatarozasa targyaban.

45 Nem garancialis eszkOzre vonatkozd hibafeltaras vagy, szakszer(tlen
lizemeltetésbdl szarmazé hibafeltaras és javitas Oradija: 20 000,-Ft+AFA.
Amennyiben a hiba egyértelmlen szakszer(tlen izemeltetésbdl szarmazik és a hiba
elharitdsa eszkozcserével jar, Megrendeld vallalja a csereszkdz koltségének
megtéritesét.

4.6 Amennyiben Megrendeld az eldzGekben meghatarozott hataridon tal teljesiti
fizetési kotelezettségeit, gy a vonatkozd jogszabalyban meghatarozott késedelmi
kamatot koteles késedelmi kamatként Szallitonak megfizetni.

5. Kapcsolattartas, értesités

5.1 A Felek egymés iranyaban valamennyi informaciot, kozlést irasban (e-mail, telefax
illetve postai kiildemeny tjan) kotelesek eljuttatni.

2. szami melléklet 3
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5.2 Kapcsolattartok:

Megrendeld részerdl:
Név, beosztas: Kelemen Jozsef, vezetd informatikus
Ertesitési cim: 1163 Budapest, Havashalom u. 43.
Tel: 401-1563
Fax: 401-1419
Mobil: 06-30-212-0075
E-mail: joe@bp16.hu

Vaéllalkoz6 részérol:

Szerviz vezetd:
Név, beosztas: Lozsan Zoltan
Ertesitési cim: 1141 Budapest, Ov u. 3.
Tel: 470-5022
Fax: 470-5011
Mobil: 06-20-934-92-92
E-mail: lozsan.zoltan@nador.hu

Kereskedd:
Név, beosztas: Bir6 Andrea
Ertesitési cim: 1141 Budapest, Ov u. 3.
Tel: 470-5014
Fax: 470-5011
Mobil: 06-20-499-71-92
E-mail: biro.andrea@nador.hu

6. A szerzddés hatalyba lépése

6.1  Jelen szerzddés a 3.1 pontban rdgzitett idépontban Iép hatalyba, és a Szallitd altali
teljesitésre vallalt Feladat szerzdésszerl teljesitésével szinik meg.

7. Szerzddésszegés

7.1 Az a szerz6dd Fél, aki a SzerzGdéshdl eredd kotelezettségét vétkesen megszegi,
azért ajelen pontban foglaltak szerinti feleldsséggel tartozik.

7.2 A Szallito a tole elvarhatd fokozott gondossaggal torekszik a munkaszerzddésben
rogzitett vagy projektmenedzserek altal kozosen egyeztetett es irasban rogzitett
teljesitési hataridejének megtartasara.

7.3 A Szllit6 nem felelds a Feladat teljesitésének olyan késedelméért, amelyet a
Megrendeld okoz, vagy amely a Megrendeld érdekkdrében felmertilt egyéb okbol
kovetkezik be. A Megrendeld késedelmének idejével a teljesitési hataridd
megfeleléen meghosszabbodik.

2. szamu melleklet 4
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74 A Megrendeld szerzddesszegéséhdl eredd kartéritési feleldssége a Dij dsszegeben

7.5

8.1

8.2

9.1

9.2

9.3

korlatozott, kivéve a szandékos vagy sulyos gondatlansagbol eredd karokozast. A
Szallitd kizarolag azon adatokért felel, amelyeket a Megrendeld a rendelkezésére
bocsétott.

Amennyiben a Megrendeld a SzerzGdés alapjan fennalld fizetési kotelezettségének
teljesitésével késedelembe esik, a kesedelem idejére a Vallalkozo a jegybanki
alapkamatnak megfeleld mértékd késedelmi kamatot jogosult felszamitani azzal,
hogy késedelmi kamat napi mértéke a késedelmi kamat egy évre meghatarozott
dsszegenek 365-0d része.

Jotallas, szavatossag

A Szdllit6 az altala elvégzett munkaért szavatossagot vallal a 10.2 pontban foglalt
korlatozasokkal.

A Felek megéllapodnak abban, hogy a Vallalkozd hibas teljesitése esetén a
Polgari Torvenykonyvben biztositott szavatossagi igények kézil a Megrendeld
csak a kijavitast jogosult igényelni. Amennyiben a Szallitd a hibat ésszerd
hataridon belil nem javitja ki, a Megrendel6 jogosult a szerzddéstdl elallni és
kartéritést kovetelni.

Vis Major

A Felek egyike sem kovet el szerzddésszegést, és nem tartozik felelGsséggel azért,
ha a Kkotelezettségének teljesitését egy, a Felek érdekkorén Kivili vis major
esemény akadalyozza. Vis major esemény bekovetkezésekor az érintett Fél azonnal
koteles értesiteni a masik Felet.

Jelen Szerzddéses vonatkozasaban vis majornak tekintendd barmely olyan
esemény, amely a Felek altal nem befolyasolhatd, és amelynek megel6zésére vagy
elharitaséara a Felek nem képesek.

Vis majornak tekintenddk kiléndsen, de nem kizarélagosan:

o természeti katasztrofak;

* haborQ, terrorista akciok, blokad, forradalom, lazadas, karantén,
allamositas;

* 0rszagos sztrajk;

« allami, ill. jogalkotasra feljogositott szervek - jelen Szerzddeés hatalyba
Iépését kdvetben - barmely a jelen szerzddés teljesitését gatlo intézkedése
vagy intézkedésének elmulasztasa, valamint az ilyen szervek Altal
megalkotott j ogszabaly.

2. szaml melléklet 5
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10. Zaro rendelkezések

10.1 Jelen Szerzddés, beleértve annak valamennyi mellékletét, illetdleg az abban
hivatkozott dokumentumok a Feleknek a SzerzGdés 1. pontjaban meghatarozott
targyaval kapcsolatban létrejétt teljes kor( megallapodasat tartalmazza.

10.2 Jelen Szerz6dés kizarolag mindkét Fél altal alairtan, irasbeli formaban maédosithatd.

10.3 Jelen Szerzddésben nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Torvenykonyv
vonatkozo rendelkezései iranyaddak.

104 Felek megéallapodnak abban, hogy jelen Szerz6déshdl eredd vitas kérdéseket
elsdsorban szobeli egyeztetés Gtjan, békés mabdon rendezik; amennyiben a
targyalasok nem vezetnek eredményre, ajelen Szerzddéshdl eredd barmely jogvita
esetére a Felek pertargy értéktdl fliggden a Pesti Kézponti Kerlleti Birosag, illetve
a FOvarosi Birdsag kizarolagos illetékességét kotik ki.

105 Amennyiben a SzerzGdésben és annak mellékleteiben foglalt rendelkezések kozott
ellentmondas lenne, (gy elsbsorban a Szerzddés szovegét kell iranyadonak
tekinteni.

Felek nevében alair6 személyek Kijelentik, hogy jelen szerzddés alairasara

felhatalmazéssal birnak.
Jelen Szerzddest a Felek a szerzddest, egyittes elolvasast és kolcsonds értelmezést

kovetben, mint akaratukkal mindenben megegyezdt jovahagydlag alairjak.
Budapest, 2009. janius 3.

Megrendeld részérd Vallalkoz6 részérdl:

~N—
Kovécs Péter Gombos Tibor
polgarmester Ugyvezetd igazgato

1141 Budapest, Ov u. 3.

Tel.: 4708800, Fax: 4705011
Adészam: 10507326-2-42

Bank: | | 100104-10507326-01000003
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2.1.szamu melléklet

PN Decription qty
CLARSFTPP PREPAID CLAR SFT 1
OPNSW-PPM-PRM OPEN SW PPD MNT PRM 1
PPB-NW PPATHBASENETWARE 2
NAV300-DP CX300NAVI DEPARTMENTAL 1
UTIL-WIN Windows Software Utilities 2
PPB-WN PPATHBASEWINDOWS 3
NAVAGT-NWKIT NAVI AGENT NETWARE MEDIA 2
PP-WN-KIT POWERPATH WINDOWS KIT 1
NAVAGT-WINKIT NAVI AGENT WINDOWS MEDIA 2
NAV-DPKIT NAVIDEPARTMENTALMEDIA 1
CX300-KIT ARRAY DOCS & RTU 1
CLAR-RM-EUR CLRN REM MAINT MODEM KIT 1
PP-NW-KIT POWERPATHNETWAREKIT 1
CX300146-10FD CX300 BUNDLE-10 146GB FLD 1
(E:>)§P%\1Es %NZGB CX-2PDAE-FD 1
NSB 10K2GBFC | ex-2610-3000 15
2 C13PWRCORDS
W/ CEE7/7 PLUGS C13-PWR-7 1
250V 10A
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2.2. szamu melléklet

EMC support partner hibabejelentéssel kapcsolatos
elérhetdségei

Ugyeleti telefon: 06-1-470-5022

E-mail: service@nador.hu
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