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BUDAPEST FŐVÁROS XVI. KERÜLETI ÖNKORMÁNYZAT

K I V O N A T

a 2004. szeptember 21-én (kedden) a Budapest Főváros XVI. Kerületi Önkormányzat Képviselő-testülete 17. számú ülésén készült jegyzőkönyvből.

· Javaslat sürgősségi indítvány napirendre vételére, az ülés napirendjének megállapítására 

Előadó:
dr. Szabó Lajos Mátyás polgármester

H A T Á R O Z A T:

587/2004. (IX. 21.) Kt. 
A Képviselő-testület az „Erzsébet-ligeti Kertvárosi vígasságok rendezvény (Corvin Művelődési Ház)” című sürgősségi indítványt 3. napirendi pontként tárgyalja.

Határidő:
azonnal

Felelős:
dr. Szabó Lajos Mátyás polgármester
(25 igen, 0 nem, 0 tartózkodás)

-.-.-.-.-.-.-.-

H A T Á R O Z A T:

588/2004. (IX. 21.) Kt. 
A Képviselő-testület a „Javaslat a 2003. évi korrigált forrásmegosztás, valamint a 2004. évi forrásmegosztás módosítására” című sürgősségi indítványt 4. napirendi pontként tárgyalja.
Határidő:
azonnal
Felelős:
dr. Szabó Lajos Mátyás polgármester
(24 igen, 1 nem, 1 tartózkodás)

-.-.-.-.-.-.-.-

H A T Á R O Z A T:

589/2004. (IX. 21.) Kt. 
A Képviselő-testület úgy határoz, hogy a meghívóban 16. sorszám alatt szerepeltetett „Kerületi szennyvízcsatorna hálózat fejlesztésével kapcsolatos szerződések, kerületi csatornák tulajdonba adása, illetve bérleti jog engedményezése” című előterjesztést két részletben, – egyszer 2. napirendi pontként, másodszor eredeti helyén – tárgyalja.

Határidő:
azonnal
Felelős:
dr. Szabó Lajos Mátyás polgármester
(24 igen, 0 nem, 0 tartózkodás)

-.-.-.-.-.-.-.-

H A T Á R O Z A T:

590/2004. (IX. 21.) Kt. 
A Képviselő-testület szavazási eredménye (9 igen, 11 nem, 3 tartózkodás) alapján az alábbi javaslat elfogadását elvetette:
„Budapest, XVI. kerület Biztató út – Árpádföldi sor – HÉV vonal – (117579) hrsz. közterület által határolt terület szabályozási tervének jóváhagyása” című előterjesztést napirendjéről leveszi.

Határidő:
azonnal
Felelős:
dr. Szabó Lajos Mátyás polgármester”
-.-.-.-.-.-.-.-

H A T Á R O Z A T:

591/2004. (IX. 21.) Kt. 
A Képviselő-testület úgy határoz, hogy a meghívóban 13. sorszám alatt szerepeltetett „Budapest, XVI. kerület Biztató út – Árpádföldi sor – HÉV vonal – (117579) hrsz. közterület által határolt terület szabályozási tervének jóváhagyása” című előterjesztést a „Képviselői kérdések, bejelentések” című napirend után tárgyalja.

Határidő:
azonnal
Felelős:
dr. Szabó Lajos Mátyás polgármester
(22 igen, 1 nem, 1 tartózkodás)

H A T Á R O Z A T:

592/2004. (IX. 21.) Kt. 
A Képviselő-testület tárgyalástechnikai megoldásként ajánlja, hogy az önkormányzati tulajdon külső személyek részére történő kizárólagos hasznosítási értékesítés esetén az előterjesztő mellékelje az előterjesztés részeként az előterjesztésben szereplő árról a vásárló írásos elfogadó nyilatkozatát.
Határidő:
azonnal
Felelős:
dr. Szabó Lajos Mátyás polgármester
(23 igen, 0 nem, 3 tartózkodás)

-.-.-.-.-.-.-.-

H A T Á R O Z A T:

593/2004. (IX. 21.) Kt. 
A Képviselő-testület az ülés napirendjét az alábbiak szerint állapítja meg:

NAPIREND: 

1.a)
Polgármesteri tájékoztató

Előadó:
Dr. Szabó Lajos Mátyás polgármester

b)
Alpolgármesteri tájékoztató

Előadó:
Asztalos Lajos alpolgármester

Abonyi János alpolgármester

Dr. Baják Gyula alpolgármester

c)
Jelentés a Képviselő-testület határozatainak végrehajtásáról
Előadó:
Dr. Szabó Lajos Mátyás polgármester

2.
Kerületi szennyvízcsatorna hálózat fejlesztésével kapcsolatos szerződések, kerületi csatornák tulajdonba adása, illetve bérleti jog engedményezése
Előadó:
Asztalos Lajos alpolgármester
3.
Erzsébet-ligeti Kertvárosi vigasságok rendezvény (Corvin Művelődési Ház)
Előadó:
Asztalos Lajos alpolgármester
4.
A „Javaslat a 2003. évi korrigált forrásmegosztás, valamint a 2004. évi forrásmegosztás módosítására” című anyag megtárgyalása
Előadó:
dr. Szabó Lajos Mátyás polgármester
5.
Tájékoztató a Budapest Főváros XVI. kerületi Önkormányzat 2004. évi I. féléves gazdálkodásáról

Előadó:
Dr. Szabó Lajos Mátyás polgármester
6.
Az önkormányzat vagyonáról és vagyontárgyak feletti tulajdonosi jogok gyakorlásáról szóló rendelettervezet
Előadó:
Asztalos Lajos alpolgármester

7.
Az önkormányzat vagyonának értékesítése és hasznosítása során alkalmazandó versenyeztetési szabályokról szóló rendelettervezet

Előadó:
Asztalos Lajos alpolgármester
8.
A XVI. kerületi egészségügyi alapellátás működéséről és finanszírozásáról szóló rendelet felülvizsgálata
Előadó:
Dr. Baják Gyula alpolgármester
9.
Képviselői kérdések, bejelentések

10.
Bp. XVI. kerületi önkormányzat szociális és gyermekvédelmi intézményeinek szabályzata

Előadó:
Dr. Baják Gyula alpolgármester

11.
Tájékoztató a 2004/2005. nevelési/tanítási év indításáról, - fenntartói döntést igénylő kérelmek
Előadó:
Abonyi János alpolgármester
12.
Javaslat a szociális helyzetük miatt rászoruló egyetemi, főiskolai hallgatók számára meghirdetett Bursa Hungarica Felsőoktatási Önkormányzati Ösztöndíjpályázat 2005. évi fordulójához történő kerületi csatlakozásra
Előadó:
Abonyi János alpolgármester

13.
Javaslat a Fejlesztő Nevelési-Oktatási Központ és a Pedagógiai Szolgáltató Intézet átszervezése kapcsán történő létszámleépítések költségeinek pályázat útján történő biztosítására
Előadó:
Dr. Szabó Lajos Mátyás polgármester

14.
Hozzájárulás a fogászati szakellátás bővítése céljából benyújtandó pályázathoz

Előadó:
Dr. Baják Gyula alpolgármester

15.
Átfogó értékelés az Önkormányzat gyermekjóléti és gyermekvédelmi feladatainak ellátásáról 2003-ban

Előadó:
Dr. Baják Gyula alpolgármester

16.
Budapest, XVI. kerület Biztató út – Árpádföldi sor – HÉV vonal – (117579) hrsz. közterület által határolt terület szabályozási tervének jóváhagyása

Előadó:
Asztalos Lajos alpolgármester
17.
A Budapest Főváros XVI. kerületi Önkormányzat 2004-2009 közötti időszakra vonatkozó épület felújítási programja
Előadó:
Asztalos Lajos alpolgármester

18.
Lakóépület felújítási programhoz kapcsolódó nyilvános pályázati kiírás az egycsatornás gyűjtőkémények felújításának önkormányzati támogatására. (thermofor kémények)
Előadó:
Asztalos Lajos alpolgármester

19.
A Budapest Főváros XVI. kerületi Önkormányzat és az ExxonMobil Hungária Kft. között létrejövő adásvételi szerződésre és megállapodásokra vonatkozó tervezetek
Előadó:
Asztalos Lajos alpolgármester

20.
Javaslat Szabó József Bp. XVI. ker. Hunyadi u. 27. fszt. 5. sz. alatti lakos kérelmére

Előadó:
Asztalos Lajos alpolgármester

21.
Javaslat a XVI. ker. Hunyadvár u. 26. tetőtér 2. sz. alatti bérlakás értékesítése

Előadó:
Asztalos Lajos alpolgármester

22.
XVI. ker. Rajka u. 6. alagsor 1. sz. bérlakás értékesítése

Előadó:
Asztalos Lajos alpolgármester

23.
Bp. Centenáriumi ltp. „N” épületében lévő 106904/7/A/87 hrsz. alatti üres helyiség elidegenítése

Előadó:
Asztalos Lajos alpolgármester

24.
Budapest XVI. Batthyány Ilona u. (116670) közterülethez 17 m2 térítésmentes átadása

Előadó:
Asztalos Lajos alpolgármester

25.
Budapest XVI. Ehmann-telep 103153/1 hrsz. ingatlanra vonatkozó eladási ajánlat

Előadó:
Asztalos Lajos alpolgármester

26.
Budapest XVI. Jókai u. 106051/12 hrsz-ú közterületi ingatlan térítésmentes tulajdonba vétele

Előadó:
Asztalos Lajos alpolgármester

27.
Javaslat az Ilona-telepi 118328 hrsz-ú ingatlan külső személy részére történő kizárólagos hasznosítására

Előadó:
Asztalos Lajos alpolgármester

28.
Javaslat az 563/2004. (VI. 30.) sz. Kt. határozat módosítására

Előadó:
Asztalos Lajos alpolgármester

29.
Javaslat hirdető tábla felszerelésére (Generali-Providencia Biztosító Rt. Jókai út 6.)

Előadó:
Asztalos Lajos alpolgármester

30.
Javaslat a Kárp-Kom Kft. bérleti szerződés felmondására

Előadó:
Asztalos Lajos alpolgármester

31.
Elővásárlási jognyilatkozat a 109877 hrsz-ú 269/1000-ed részarányú ingatlanra

Előadó:
Asztalos Lajos alpolgármestere

32.
Javaslat a KRAJCZÁR ÉS FIA Kft. bérleti díj részletfizetési kérelmére

Előadó:
Asztalos Lajos alpolgármester

33.
Javaslat a XVI. ker. Diósy L. u. 12. sz. 105829 hrsz-ú ingatlanon fennálló csatorna átvezetési szolgalmi jog rendezésére, az ingatlan további hasznosítására

Előadó:
Asztalos Lajos alpolgármester

34.
Jelentés a Képviselő-testület zárt ülésen hozott határozatainak végrehajtásáról

Előadó:
Dr. Szabó Lajos Mátyás polgármester

35.
Fellebbezés önerős útépítés lakossági érdekeltségi hozzájárulása megfizetésére való kötelezés ellen

Előadó:
Dr. Szabó Lajos Mátyás polgármester
36.
Háziorvosi működési jog átadása

Előadó:
Dr. Baják Gyula alpolgármester

37.
Rendszeres gyermekvédelmi támogatás megszüntetése elleni fellebbezés

Előadó:
Dr. Szabó Lajos Mátyás polgármester

38.
Lakásfenntartási támogatás elutasítása elleni fellebbezés

Előadó:
Dr. Szabó Lajos Mátyás polgármester

39.
Vargáné Kovács Katalin 1165 Budapest, Prodám u. 20. I. 5. sz. alatti lakos kamatmentes helyi támogatás ügyében hozott döntés elleni fellebbezés

Előadó:
Dr. Csomor Ervin bizottsági elnök

40.
Antus János Bp. XVI. Lándzsa u. 16. sz. alatti lakos lakásügye

Előadó:
Dr. Csomor Ervin bizottsági elnök

41.
Világhy Árpád és Világhyné Fazekas Matild 1161 Budapest, Gáspár u. 3. sz. alatti lakosok kamatmentes helyi támogatás ügyében hozott döntés elleni fellebbezés

Előadó:
Dr. Csomor Ervin bizottsági elnök

42.
Dékány Alexandra és Uhlaczky Erzsébet 1161 Budapest, Thököly u. 58. sz. alatti lakosok kamatmentes helyi támogatás ügyében hozott döntés elleni fellebbezés

Előadó:
Dr. Csomor Ervin bizottsági elnök

43.
Közgyógyellátásra való jogosultság elutasítása elleni fellebbezések

Előadó:
Dr. Szabó Lajos Mátyás polgármester

44.
Közgyógyellátásra való jogosultság elutasítása elleni fellebbezések

Előadó:
Dr. Szabó Lajos Mátyás polgármester

45.
Közgyógyellátásra való jogosultság elutasítása elleni fellebbezések

Előadó:
Dr. Szabó Lajos Mátyás polgármester

46.
Közgyógyellátásra való jogosultság elutasítása elleni fellebbezések

Előadó:
Dr. Szabó Lajos Mátyás polgármester

(22 igen, 0 nem, 4 tartózkodás)

-.-.-.-.-.-.-.-

NAPIREND:
1.
a)
Polgármesteri tájékoztató

Előadó: 
Dr. Szabó Lajos Mátyás polgármester

b)
Alpolgármesteri tájékoztató

Előadó:
Asztalos Lajos alpolgármester

Abonyi János alpolgármester

Dr. Baják Gyula alpolgármester
c)
Jelentés a Képviselő-testület határozatainak végrehajtásáról

Előadó: 
Dr. Szabó Lajos Mátyás polgármester
H A T Á R O Z A T:

594/2004. (IX. 21.) Kt. 
A Képviselő-testület a
674/2002. (VII. 2.) Kt.

128/2003. (III. 4.) Kt.

445/2003. (VI. 10.) Kt.

484/2003. (VII. 2.) Kt.

492/2003. (VII. 2.) Kt.

496/2003. (VII. 2.) Kt.

699/2003. (XI. 25.) Kt.

700/2003. (XI. 25.) Kt.

752/2003. (XI. 26.) Kt.

774/2003. (XII. 16.) Kt.

81/2004.(11. 17.) Kt.

137/2004. (III. 2.) Kt.

150/2004. (III. 9.) Kt.

185/2004. (III. 9.) Kt.

216/2004. (III. 30.) Kt.

260/2004. (IV. 20.) Kt.

265/2004. (IV. 20.) Kt.

270/2004. (IV. 20.) Kt.

271/2004. (IV. 20.) Kt.

272/2004. (IV. 20.) Kt.

294/2004. (V. 4.) Kt.

295/2004. (V. 4.) Kt.

296/2004. (V. 4.) Kt.

297/2004. (V. 4.) Kt.

298/2004. (V. 4.) Kt.

299/2004. (V. 4.) Kt.

300/2004. (V. 4.) Kt.

301/2004. (V. 4.) Kt.
341/2004. (V. 11.) Kt.

346/2004. (V. 11.) Kt.

356/2004. (V. 11.) Kt.

360/2004. (V. 11.) Kt.

362/2004. (V. 11.) Kt.

372/2004. (V. 25.) Kt.
389/2004. (VI. 8.) Kt.

390/2004. (VI. 8.) Kt.

391/2004. (VI. 8.) Kt.

392/2004. (VI. 8.) Kt.

393/2004. (VI. 8.) Kt.

394/2004. (VI. 8.) Kt.

398/2004. (VI. 8.) Kt.

402/2004. (VI. 8.) Kt.

404/2004. (VI. 8.) Kt.

405/2004. (VI. 8.) Kt.

406/2004. (VI. 8.) Kt.

409/2004. (VI. 8.) Kt.

410/2004. (VI. 8.) Kt.

411/2004. (VI. 8.) Kt.

412/2004. (VI. 8.) Kt.

413/2004. (VI. 8.) Kt.

414/2004. (VI. 8.) Kt.

415/2004. (VI. 8.) Kt.

416/2004. (VI. 8.) Kt.

417/2004. (VI. 8.) Kt.

418/2004. (VI. 8.) Kt.

419/2004. (VI. 8.) Kt.

420/2004. (VI. 8.) Kt.

421/2004. (VI. 8.) Kt.

422/2004. (VI. 8.) Kt.

423/2004. (VI. 8.) Kt.

424/2004. (VI. 8.) Kt.

425/2004. (VI. 8.) Kt.

426/2004. (VI. 8.) Kt.

427/2004. (VI. 8.) Kt.

428/2004. (VI. 8.) Kt.

429/2004. (VI. 8.) Kt.

433/2004. (VI. 8.) Kt.

434/2004. (VI. 8.) Kt.

450/2004. (VI. 29.) Kt.

453/2004. (VI. 29.) Kt.

462/2004. (VI. 29.) Kt.

463/2004. (VI. 29.) Kt.

464/2004. (VI. 29.) Kt.

465/2004. (VI. 29.) Kt.

466/2004. (VI. 29.) Kt.

467/2004. (VI. 29.) Kt.

468/2004. (VI. 29.) Kt.

469/2004. (VI. 29.) Kt.

470/2004. (VI. 29.) Kt.

471/2004. (VI. 29.) Kt.

472/2004. (VI. 29.) Kt.

473/2004. (VI. 29.) Kt.

474/2004. (VI. 29.) Kt.

475/2004. (VI. 29.) Kt.

476/2004. (VI. 29.) Kt.

477/2004. (VI. 29.) Kt.

478/2004. (VI. 29.) Kt.

479/2004. (VI. 29.) Kt.

480/2004. (VI. 29.) Kt.

481/2004. (VI. 29.) Kt.

482/2004. (VI. 29.) Kt.

483/2004. (VI. 29.) Kt.

484/2004. (VI. 29.) Kt.

485/2004. (VI. 29.) Kt.

486/2004. (VI. 29.) Kt.

487/2004. (VI. 29.) Kt.

488/2004. (VI. 29.) Kt.

489/2004. (VI. 29.) Kt.

490/2004. (VI. 29.) Kt.

492/2004. (VI. 29.) Kt.

519/2004. (VI. 29.) Kt.

520/2004. (VI. 29.) Kt.

521/2004. (VI. 29.) Kt.

522/2004. (VI. 29.) Kt.

523/2004. (VI. 29.) Kt.

524/2004. (VI. 29.) Kt.

526/2004. (VI. 29.) Kt.

530/2004. (VI. 29.) Kt.

531/2004. (VI. 29.) Kt.

532/2004. (VI. 29.) Kt.

536/2004. (VI. 30.) Kt.

574/2004. (VIII. 5.) Kt.

580/2004. (VIII. 5.) Kt.
581/2004. (VIII. 5.) Kt.

583/2004. (VIII. 5.) Kt.

számú határozatainak végrehajtásáról szóló jelentést elfogadja.

Határidő:
azonnal

Felelős:
dr. Szabó Lajos Mátyás polgármester

(21 igen, 0 nem, 1 tartózkodás)

-.-.-.-.-.-.-.-

NAPIREND:
2.
Kerületi szennyvízcsatorna hálózat fejlesztésével kapcsolatos szerződések, kerületi csatornák tulajdonba adása, illetve bérleti jog engedményezése

Előadó:
Asztalos Lajos alpolgármester
H A T Á R O Z A T:

595/2004. (IX. 21.) Kt. 
A Képviselő-testület úgy határoz, hogy a napirend tárgyalását a 2004. szeptember 28-án tartandó ülésén folytatja.
Határidő:
azonnal
Felelős:
dr. Szabó Lajos Mátyás polgármester
(24 igen, 1 nem, 1 tartózkodás)

-.-.-.-.-.-.-.-

NAPIREND:
3.
Erzsébet-ligeti Kertvárosi vigasságok rendezvény (Corvin Művelődési Ház)
Előadó:
Asztalos Lajos alpolgármester
H A T Á R O Z A T:

596/2004. (IX. 21.) Kt. 

A Képviselő-testület az előterjesztés 4. sz. melléklete szerint terület bérleti szerződést köt a Corvin Művelődési Ház-zal 2004. szeptember 24-26-ig a XVI. ker. Önkormányzat tulajdonában lévő 105842/36, 37, 38 hrsz-ú, terület díjmentes használatára a Kertvárosi Vigasságok rendezvénysorozat lebonyolításához. A képviselő-testület a rendezvény kulturális jellegére ill. arra tekintettel, hogy önkormányzati intézmény a rendező, díjmentesen engedélyezi a terület használatát.

Határidő
a szerződés megkötésére: 2004. szeptember 22.

Felelős:
Dr. Szabó Lajos Mátyás polgármester
(26 igen, 0 nem, 0 tartózkodás)

NAPIREND:
4.
A „Javaslat a 2003. évi korrigált forrásmegosztás, valamint a 2004. évi forrásmegosztás módosítására” című anyag megtárgyalása
Előadó:
dr. Szabó Lajos Mátyás polgármester
H A T Á R O Z A T:

597/2004. (IX. 21.) Kt. 

A Budapest Főváros XVI. Kerületi Önkormányzat Képviselő-testülete a 2003. évi forrásmegosztás ismételt korrekciójáról és a 2004. évi forrásmegosztás módosításáról szóló javaslatot elfogadhatatlannak tartja a következők miatt:

1.
A véleményezésre megküldött javaslatot ellentétesnek tartjuk mind a Fővárosi Önkormányzat és a kerületi önkormányzatok közötti forrásmegosztásról szóló 2003. évi CXIV. törvény, mind a helyi önkormányzatokról szóló 1990. évi LXV. törvény rendelkezéseivel.

2.
Sem a megküldött anyag alapadatainak hitelességét, sem a számítások helyességét könyvvizsgálói jelentés nem támasztja alá, pedig a forrásmegosztási törvény 16. § (5) bekezdése értelmében a forrásmegosztási javaslatot a könyvvizsgálónak felül kell vizsgálnia.

3.
A Fővárosi Önkormányzat által beterjesztett anyag a jelentős összegű forráselvonás miatt költségvetésünk teljesíthetőségét ellehetetleníti.
A Képviselő-testület felkéri a Főpolgármestert, hogy törvényességi észrevételeinket figyelembe véve a beterjesztett korrekciós javaslatot vonja vissza.

A képviselő-testület felkéri a polgármestert a határozat Főpolgármester részére történő eljuttatására.

Határidő:
azonnal

Felelős:
Dr. Szabó Lajos Mátyás polgármester

(27 igen, 0 nem, 0 tartózkodás)

-.-.-.-.-.-.-.-

NAPIREND:
5.
Képviselői kérdések, bejelentések
· Javaslat az ülés napirendjének módosítására

Előadó:
dr. Baják Gyula alpolgármester
H A T Á R O Z A T:

598/2004. (IX. 21.) Kt. 
A Képviselő-testület úgy határoz, hogy a „Háziorvosi működési jog átadása” című napirend tárgyalásával folytatja ülését.
Határidő:
azonnal
Felelős:
dr. Szabó Lajos Mátyás polgármester
(19 igen, 0 nem, 0 tartózkodás)

-.-.-.-.-.-.-.-

A 6. napirend tárgyalása zárt ülésen folytatódik.

NAPIREND:
7.
Budapest, XVI. kerület Biztató út – Árpádföldi sor – HÉV vonal – (117579) hrsz. közterület által határolt terület szabályozási tervének jóváhagyása
Előadó:
Asztalos Lajos alpolgármester
H A T Á R O Z A T:

600/2004. (IX. 21.) Kt. 
A Képviselő-testület szavazási eredménye (12 igen, 3 nem, 11 tartózkodás) alapján az első együttműködési megállapodás 4. pontjának az alábbi szöveggel történő kiegészítésére vonatkozó javaslat elfogadását elvetette:

„…. a Magtár utcáig tartó szakaszát kiépítik, és aszfaltburkolattal látják el, valamint szintbeli kereszteződés kiépítését a HÉV vonal és a Budapesti út kereszteződésében.”
Budapest Főváros XVI. Kerületi Önkormányzat Képviselő-testülete megalkotja a 

32/2004. (.........) Ök. rendeletét

a Kerületi Városrendezési és Építési Szabályzatról szóló 30/2000. (VII. 14.) Ök rendelet módosításáról és a Budapest, XVI. kerület Biztató út – Árpádföldi sor – HÉV vonal – (117579) hrsz. közterület által határolt területre vonatkozó szabályozási terv jóváhagyásáról.
(21 igen, 5 nem, 1 tartózkodás)

-.-.-.-.-.-.-.-

H A T Á R O Z A T:

601/2004. (IX. 21.) Kt. 
Budapest Főváros XVI. Kerületi Önkormányzat Képviselő-testület felhatalmazza a polgármestert a XVI. kerület Szárnyaskerék út – Árpádföldi sor – (HÉV) vonal – Bíztató út – (117579) közterület által határolt terület keretövezet módosításával kapcsolatos infrastrukturális fejlesztési hozzájárulásról szóló, az előterjesztés 1. számú melléklete szerinti együttműködési megállapodás aláírására annak a vitában elhangzott pontosítások átvezetése után.
Határidő:
azonnal

Felelős:
dr. Szabó Lajos Mátyás, polgármester
(18 igen, 8 nem, 1 tartózkodás)

-.-.-.-.-.-.-.-

H A T Á R O Z A T:

602/2004. (IX. 21.) Kt. 
Budapest Főváros XVI. Kerületi Önkormányzat Képviselő-testület felhatalmazza a polgármestert a XVI. kerület Szárnyaskerék út – Árpádföldi sor – (HÉV) vonal – Bíztató út – (117579) közterület által határolt terület út – és közműépítés költségeinek viseléséről szóló, az előterjesztés 2. számú melléklete szerinti együttműködési megállapodás aláírására annak a vitában elhangzott pontosítások átvezetése után.
Határidő:
azonnal

Felelős:
dr. Szabó Lajos Mátyás, polgármester
(19 igen, 8 nem, 0 tartózkodás)

-.-.-.-.-.-.-.-

H A T Á R O Z A T:

603/2004. (IX. 21.) Kt. 
A Képviselő-testület felkéri a Polgármestert, hogy a Budapesti út Magtár utcáig tartó szakaszának kiépítéséről, költségviseléséről további tárgyalásokat folytasson.
Határidő:
2005. január 31.
Felelős:
dr. Szabó Lajos Mátyás polgármester
(19 igen, 2 nem, 2 tartózkodás)

-.-.-.-.-.-.-.-

NAPIREND:
8.
Tájékoztató a Budapest Főváros XVI. kerületi Önkormányzat 2004. évi I. féléves gazdálkodásáról
Előadó:
Dr. Szabó Lajos Mátyás polgármester
H A T Á R O Z A T:

604/2004. (IX. 21.) Kt. 
A Képviselő-testület a Budapest Főváros XVI. Kerületi Önkormányzat 2004. I. félévi gazdálkodásáról szóló tájékoztatót elfogadja.
Határidő:
azonnal

Felelős:
Dr. Szabó Lajos Mátyás polgármester
(16 igen, 1 nem, 8 tartózkodás)

NAPIREND:
9.
Az önkormányzat vagyonáról és vagyontárgyak feletti tulajdonosi jogok gyakorlásáról szóló rendelettervezet
Előadó:
Asztalos Lajos alpolgármester
H A T Á R O Z A T:

605/2004. (IX. 21.) Kt. 
A Képviselő-testület a napirend feletti vita lezárásával egyetért.

Határidő:
azonnal
Felelős:
dr. Szabó Lajos Mátyás polgármester
(22 igen, 1 nem, 2 tartózkodás)

-.-.-.-.-.-.-.-

H A T Á R O Z A T:

606/2004. (IX. 21.) Kt. 
A Képviselő-testület a rendelet-tervezet 21. § szövegezését az alábbiak szerint fogadja el: 

„Forgalomképes önkormányzati ingatlan forgalmi értékének meghatározásához a képviselő-testület minősített szótöbbségű döntése szükséges.”
Határidő:
azonnal
Felelős:
dr. Szabó Lajos Mátyás polgármester
(15 igen, 5 nem, 7 tartózkodás)

-.-.-.-.-.-.-.-

H A T Á R O Z A T:

607/2004. (IX. 21.) Kt. 
A Képviselő-testület a rendelet 19. § (5) bekezdésének szövegezését az alábbiak szerint fogadja el:
„Az Önkormányzat önálló költségvetési szervének használatában álló ingatlan, ingatlanrésze bérbe illetve használatba adásáról:

a)
egy éven belüli időtartamra az intézmény vezetője:

b)
egy és öt év közötti időtartamra az illetékes bizottság:

c)
öt évnél hosszabb határozott vagy határozatlan időre a Képviselő-testület dönt.”
Határidő:
azonnal
Felelős:
dr. Szabó Lajos Mátyás polgármester
(17 igen, 3 nem, 7 tartózkodás)

-.-.-.-.-.-.-.-

Budapest Főváros XVI. Kerületi Önkormányzat Képviselő-testülete megalkotja a 

33/2004. (.........) Ök. rendeletét

az Önkormányzat vagyonáról és a vagyontárgyak feletti tulajdonosi jogok gyakorlásáról.

(21 igen, 2 nem, 4 tartózkodás)

-.-.-.-.-.-.-.-

· Javaslat az ülés napirendjének módosítására

Előadó:
Abonyi János alpolgármester

H A T Á R O Z A T:

608/2004. (IX. 21.) Kt. 
A Képviselő-testület úgy határoz, hogy a 8., 9., 10. napirendek tárgyalásával folytatja ülését.

Határidő:
azonnal
Felelős:
dr. Szabó Lajos Mátyás polgármester
(21 igen, 1 nem, 1 tartózkodás)

-.-.-.-.-.-.-.-

NAPIREND:
10.
Tájékoztató a 2004/2005. nevelési/tanítási év indításáról, - fenntartói döntést igénylő kérelmek
Előadó:
Abonyi János alpolgármester
H A T Á R O Z A T:

609/2004. (IX. 21.) Kt. 

A Képviselő- testület a közoktatásról szóló 1993. évi LXXIX. törvény 95/A. § (8) bekezdése alapján kéri az Országos Közoktatási Értékelési és Vizsgaközponttól az alábbi intézmények vonatkozásában a 2004/2005. tanévben a maximális csoport, osztálylétszámtól való eltérés engedélyezését:
Batthyány Ilona Általános Iskola
3. a
28 fő
5. a
32 fő
3.b
28 fő
5.b
33 fő
3. évfolyamon további körzetes tanuló felvétele, 5. évfolyamon egy magántanuló, továbbá két osztályismétlő tanuló, valamint egy dolgozó gyermekének felvétele miatt,
Centenáriumi Általános Iskola és Szakiskola
1.b
28 fő
2.a
27 fő
körzetes tanulók augusztus végi felvétele, továbbá egy tanuló külföldön tartózkodása miatt,
Herman Ottó Általános Iskola
2. a
28 fő
5. a
33 fő
2. b
30 fő
6. a
31 fő
3. a
32 fő
7. a
31 fő
3. b
31 fő




utólagos beköltözés, illetve speciális tantervű osztály miatt,
Jókai Mór Általános Iskola
2. c
30 fő
4. a
34 fő
4. b
34 fő
a sajátos nevelési igényű tanulók integrált nevelése – oktatása miatt, /az osztálylétszámoknál a szakvélemények, szakértői vélemények alapján kettőt érnek a tanulók/.
Kölcsey Ferenc Általános Iskola
1.a
27 fő
4. a
30 fö
2. a

29 fő
4.b
28 fő
2. b
30 fő
3. a
27 fő
3.b
28 fő
a speciális tantervű osztályok keresettsége, továbbá az évközi jelentkezések miatt,
Móra Ferenc Általános Iskola
l.a

29 fő
4. a
30 fő
2. a

27 fő
4.b
33 fő
3. a

27 fő
6.b
36 fő
a sajátos nevelési igényű tanulók integrált nevelése - oktatása miatt, /az osztálylétszámoknál a szakvélemények, szakértői vélemények alapján kettőt, illetve hármat érnek a tanulók/
Sashalmi Tanoda Általános Iskola
2. a
27 fő
2. b
28 fő
3. a
28 fő
tanév közben beköltöző tanulók felvétele miatt,
Szent-Györgyi Albert Általános Iskola
4.
b
30 fő
az angol nyelv oktatása miatt, továbbá a kerületbe költöző szülők keresték az osztályban folyó képzést,
Táncsics Mihály Általános Iskola és Gimnázium
4. a.
30 fő
5. a
32 fő
a speciális tantervű oktatás keresettsége, illetve további körzetes tanulók jelentkezése miatt,
Óvoda Általános Iskola és Módszertani Intézmény Szent Imre u. ép. Beszédjavító Általános Iskola
l. c
32 fő
2. a
30 fő
2.b

28 fő
4. a
32 fő
A szakértői bizottságok által történő kijelölés végrehajtása, az intézmény teljes körű felvételre törekvése miatt,


Napsugár Óvoda


A Lándzsa u. épületben


nagycsoport:
27 fő
Cziráki u. épületben


középső-nagycsoport
26 fő
szülői kérések miatt,


Pipitér Óvoda


2. sz. középső csoport
26 fő
3. sz. vegyes csoport
26 fő
8. sz. vegyes csoport
26 fő
10. sz. középső csoport
28 fő
az előző években indított csoportokban a testvérek felvétele, továbbá az évközi felvételek, az óvoda keresettsége miatt,
Margaréta Óvoda
1.-7. csoport
26 fő
előjegyzés után érkezett óvodaköteles, továbbá augusztus végén jelentkező gyermekek felvétele miatt.
Felkéri a polgármestert, hogy a határozatot juttassa el az Országos Közoktatási Értékelési és Vizsgaközponthoz, továbbá az OKÉV által kiadott engedélyt terjessze a Képviselő- testület elé.
Határidő:
OKÉV felé továbbítás 2004. szeptember 27.
Felelős:
dr. Szabó Lajos Mátyás polgármester
(21 igen, 0 nem, 0 tartózkodás)

-.-.-.-.-.-.-.-

H A T Á R O Z A T:

610/2004. (IX. 21.) Kt. 

A Képviselő-testület a kerületi fenntartású középfokú közoktatási intézményekben a 2005/2006. tanítási évben indítandó osztályok számát az alábbiak szerint határozza meg:
A Szerb Antal Gimnázium

7. évfolyamon: 2 osztályt (30-30 fő)

9. évfolyamon: 1 osztályt angol -német képzés
(17-17 fő)

1 osztályt, 5 évfolyamos nyelvi előkészítő,

angol nyelvi képzés (30 fő)

A Táncsics Mihály Általános Iskola és Gimnázium

9. évfolyamon 2 osztályt-általános képzés (30-30 fő)

A Centenáriumi Általános Iskola és Szakiskola

9. évfolyamon 1 osztályt - gépíró és szövegszerkesztő képzést - indítson.

Felkéri a polgármestert, hogy a határozatról értesítse az intézményvezetőket.

Határidő:
2004. szeptember 20.

Felelős:
Dr. Szabó Lajos Mátyás polgármester
(22 igen, 0 nem, 0 tartózkodás)

-.-.-.-.-.-.-.-

NAPIREND:
11.
Javaslat a szociális helyzetük miatt rászoruló egyetemi, főiskolai hallgatók számára meghirdetett Bursa Hungarica Felsőoktatási Önkormányzati Ösztöndíjpályázat 2005. évi fordulójához történő kerületi csatlakozásra
Előadó:
Abonyi János alpolgármester

H A T Á R O Z A T:

611/2004. (IX. 21.) Kt. 

Képviselő-testület csatlakozik a hátrányos szociális helyzetű felsőoktatási hallgatók, illetőleg felsőoktatási tanulmányokat kezdő fiatalok támogatására létrehozott Bursa Hungarica Felsőoktatási Önkormányzati Ösztöndíjpályázat 2005. évi fordulójához és felkéri a polgármestert a csatlakozást kifejező szándéknyilatkozat aláírására és továbbítására.
Az ösztöndíj helyi színtű támogatásához a 2005. évi átmeneti gazdálkodásról szóló rendeletben és/vagy a 2005. évi költségvetésben 3.000.000.-Ft összeget biztosít.

A Bursa Hungarica pályázati felhívásokat közzé kell tenni a XVI. kerületi újságban, az önkormányzat honlapján, valamint a Polgármesteri Hivatal Ügyfélszolgálati Irodájának hirdetőtábláján.

Határidő: a csatlakozásra: azonnal,
a szándéknyilatkozat elküldésére: 2004. szept. 25.,

a költségek biztosítására: a 2004. évi költségvetési rendelet II. sz. módosításának elfogadása

a honlapon és a hirdetőtáblán való megjelenésre: 2004. szeptember 30.

az újságban való megjelenésre annak megjelenésének napja, de legkésőbb 2004. október 01.

Felelős:
dr. Szabó Lajos Mátyás polgármester

(22 igen, 0 nem, 0 tartózkodás)

-.-.-.-.-.-.-.-

H A T Á R O Z A T:

612/2004. (IX. 21.) Kt. 

A Képviselő-testület a 2005. évi Bursa Hungarica Felsőoktatási Önkormányzati Ösztöndíjpályázatra benyújtott pályázatok elbírálását a polgármesterre átruházza.
Határidő:
azonnal

Felelős:
dr. Szabó Lajos Mátyás polgármester
(20 igen, 0 nem, 0 tartózkodás)

-.-.-.-.-.-.-.-

NAPIREND:
12.
Javaslat a Fejlesztő Nevelési-Oktatási Központ és a Pedagógiai Szolgáltató Intézet átszervezése kapcsán történő létszámleépítések költségeinek pályázat útján történő biztosítására
Előadó:
Dr. Szabó Lajos Mátyás polgármester

H A T Á R O Z A T:

613/2004. (IX. 21.) Kt. 

A Budapest Főváros XVI. kerületi Önkormányzat részt vesz a Helyi önkormányzatok létszámcsökkentési döntéseivel kapcsolatos egyszeri költségvetési hozzájárulás igénylésének feltételeiről szóló pályázaton, az Óvoda, Általános Iskola és Módszertani Intézmény jogutód intézményként történő létrehozása, a Fejlesztő Nevelési – Oktatási Központ és a Pedagógiai Szolgáltató Intézet megszüntetése kapcsán – négy fő végleges létszámleépítése miatt 10.989.677.- Ft-nak a központi költségvetésből történő biztosítására.
Felkéri a polgármestert a pályázat benyújtására.

Határidő:
2004. szeptember 30.

Felelős:
Dr. Szabó Lajos Mátyás polgármester
(23 igen, 0 nem, 0 tartózkodás)

-.-.-.-.-.-.-.-

H A T Á R O Z A T:

614/2004. (IX. 21.) Kt. 

A Budapest Főváros XVI. Kerületi Önkormányzat költségvetési szerveinél a meglévő üres álláshelyeken, az előreláthatólag megüresedő álláshelyeken, vagy a tervezett új álláshelyeken illetve szervezeti változás, feladatátadás következtében az önkormányzat fenntartói körén kívüli munkáltatónál a létszámcsökkentéssel érintett munkavállalók – munkaviszonyban töltött ideje folyamatosságának megszakítása nélküli - foglalkoztatására nem volt lehetőség.
Határidő:
A pályázat benyújtására: 2004. szeptember 30.

Felelős:
dr. Szabó Lajos Mátyás polgármester
(21 igen, 0 nem, 0 tartózkodás)

-.-.-.-.-.-.-.-

NAPIREND:
13.
A XVI. kerületi egészségügyi alapellátás működéséről és finanszírozásáról szóló rendelet felülvizsgálata
Előadó:
Dr. Baják Gyula alpolgármester

Budapest Főváros XVI. Kerületi Önkormányzat Képviselő-testülete megalkotja a 

34/2004. (.........) Ök. rendeletét

a XVI. Kerületi egészségügyi alapellátás finanszírozásáról.

(20 igen, 0 nem, 0 tartózkodás)

-.-.-.-.-.-.-.-

NAPIREND:
14.
Bp. XVI. kerületi önkormányzat szociális és gyermekvédelmi intézményeinek szabályzata
Előadó:
Dr. Baják Gyula alpolgármester

H A T Á R O Z A T:

615/2004. (IX. 21.) Kt. 

A Budapest Főváros XVI. ker. Önkormányzatának Képviselő-testülete jóváhagyja a Területi Szociális Szolgálat Szervezeti és Működési Szabályzatát az alábbiak szerint:
BUDAPEST FŐVÁROS XVI. KERÜLETI ÖNKORMÁNYZAT TERÜLETI SZOCIÁLIS SZOLGÁLAT
SZERVEZETI - MŰKÖDÉSI SZABÁLYZATA

I.
SZERVEZETI SZABÁLYZAT

1.)
Az intézmény megnevezése:

Budapest Főváros XVL ker. Önkormányzat

Területi Szociális Szolgálat

2.)
A Szolgálat székhelye:

1165 Budapest, Veres Péter út 109.

Telephelyei:

- I. sz. Gondozási Központ
1165 Bp. Veres P. út 109.

- II. sz. Gondozási Központ
1162 Bp. János u. 49.

- III. sz. Gondozási Központ
1162 Bp. János u. 49.

- IV. sz. Gondozási Központ
1164 Bp. Vidámvásár u. 5-7.

- Területi Szociális Konyha
1161 Bp. Érsekújvár u. 7-13.

3.)
A Szolgálat alapítója

Budapest Főváros XVI. ker. Önkormányzata

Alapítás éve 1993.
4.)
Felügyeleti szerve

Budapest Főváros XVI. ker. Önkormányzat Képviselő-testülete
5.)
A Szolgálat működési területe:

Budapest, XVI. kerület

6.)
Tevékenysége

1993. évi III. tv., a Budapest XVI. ker. Önkormányzat szociális szolgáltatások és a személyes gondoskodás keretébe tartozó gyermekjóléti alapellátásokról szóló 1/2004. (II. 4.) Ök. rendelete, valamint a 279/1993. (VI. 15.) Kt. határozattal kiadott Alapító Okirat alapján, módosított határozat 489/1997. (IX. 23.) Kt. határozat.

Alaptevékenység:

-
1.- 2.- 3.- 4. sz. Nappali Szociális ellátás (továbbiakban Idősek klubja )

-
házi gondozás

-
szociális étkeztetés

	Szakfeladat megnevezése
	TEAOR Száma

	Idősek klubja

171322
	853-25-7

	Házi gondozás

171323
	853-22-4

	Szociális étkeztetés

171329
	853-24-6


Kiegészítő tevékenység:

Gondozottak részére élelem biztosítása.

	Szakfeladat megnevezése
	TEAOR Száma

	Főzőkonyha
	853-29-1


7.)
A Területi Szociális Szolgálat feladata:

Irányadó jogszabályok: 1993. évi III. törvény, a 1/2004. (II. 4.) ÖK rendelet, valamint a 1/2000. (I. 7.) SZCSM. rendelet.

A Szolgálat feladata a felmerülő gondozási igények kielégítése a XVI. Kerület egész területén:

Az étkeztetés keretében :

napi legalább egyszeri meleg ételt kell biztosítani annak számára, aki kora vagy egészségi állapota miatt, átmeneti vagy tartós jelleggel önmaga, illetve az általa eltartott családtagja számára erről gondoskodni nem képes.

Étkeztetésben kell részesíteni az arra szociálisan rászorulót, aki nem képes étkeztetéséről más módon gondoskodni.

Ennek módja:

d)
az étel kiszolgálásával egyidejű helyben fogyasztással,

e)
az étel elvitelének lehetővé tételével,

f)
az étel lakásra szállításával.

Házi segítségnyújtás keretében:

i)
meleg étel biztosítása,

j)
bevásárlás,

k)
testi, személyi higiéné biztosítása, öltöztetés,

l)
ágyazás, takarítás, mosás, fűtés,

m)
orvoshoz kísérés, orvos lakásra hívása, gyógyszerkiváltás, gyógyszeradagolás,

n)
hivatalos ügyek intézése,

o)
külső kapcsolattartás elősegítése,

p)
pszichés gondozás

Idősek Klubjában:

e)
legalább napi egyszeri meleg élelem biztosítása,

f)
szabadidős programok szervezése

g)
szükség szerint egészségügyi ellátás megszervezése,

h)
hivatalos ügyek intézésének segítése.

Az intézmény feladatmutatói:

	A feladatmutató megnevezése
	Mennyiségi egysége
	Mennyisége

	853-22- 4 gondozási körzet
	29
	180 fő

	853 - 25 - 7 nappali ellátás
	170
	220 fő

	853 - 24 - 6 szociális étkeztetés
	-
	701 fő

	853 - 29 - 1 egyéb szociális ellátás
	-
	-


8.)
A Szolgálat szerkezete:

A Szolgálat szervezeti felépítését alá - és fölérendeltség, illetőleg munkamegosztás szerint az SZMSZ mellékleteként kell tekinteni.

a)
I. sz. Gondozási Központ

-
1. sz. Idősek Klubja

1165 Budapest, Veres Péter út 109.

Engedélyezett férőhelyek száma: 50 fő

-
szociális étkeztetés,

-
házi gondozás.
b)
II. sz. Gondozási Központ

-
2. sz. Idősek Klubja

1162 Budapest, János u. 49.

Engedélyezett férőhelyek száma: 50 fő

-
szociális étkeztetés,

-
házi gondozás.

c)
III. sz. Gondozási Központ

-
szociális étkeztetés,

-
házi gondozás.

d)
IV. sz. Gondozási Központ

-
3 sz. Idősek klubja

1164 Budapest, Vidámvásár u.7.

Engedélyezett férőhelyek száma: 40 fő

-
szociális étkeztetés

-
házi gondozás

e)
4. sz. Idősek klubja

1161 Budapest, Érsekújvár u.7-13

Engedélyezett férőhelyek száma : 30 fő

-
főzőkonyha

9.)
Gondozási Központok szakmai felügyelete:

A Gondozási Központok szakmai felügyeletét a Budapest XVI. ker. Önkormányzat Polgármesteri Hivatal, szakmai irányítását a szolgálat vezető látja el.

A szolgálatvezető a Gondozási központok és a XVI. ker. Önkormányzat Polgármesteri Hivatala között tartja a kapcsolatot, koordinálja a Gondozási központok tevékenységét, irányítja és ellenőrzi a Gondozási Központok, valamint a Területi Szociális Konyha munkáját, felelős az egységes gondozási elvek megvalósulásáért.

10.)
Az intézmény jogállása:

Önálló jogi személy

11.)
A szolgálat vezető kinevezési rendje:

A Szolgálat vezetőjét /továbbiakban: Szolgálatvezető/ a Képviselő-testület pályázat útján határozatlan időre nevezi ki.

12.)
Munkáltatói jogkör:

A Területi Szociális Szolgálathoz tartozó szervezeti egységek élén a Szolgálatvezető által kinevezett vezetők állnak. A Területi Szociális Szolgálat munkaviszonyban álló dolgozóit az egyes egységek vezetőjének javaslata alapján a Szolgálatvezető nevezi ki, és gyakorolja felettük a munkáltatói jogokat.

A Területi Szociális Szolgálat munkaviszonyban álló dolgozói bérgazdálkodásához, jutalmazás elbírálásához minden esetben az egységek vezetőinek javaslata szükséges.

13.)
A Szolgálat gazdálkodása:

Bankszámlával nem rendelkező részben önálló költségvetési intézmény.

Az előirányzatok feletti rendelkezési jogosultság szempontjából teljes jogkörrel rendelkező költségvetési intézmény.

Az intézmény pénzügyi, gazdasági feladatait külön megállapodás alapján A Budapest Főváros XVI. kerületi Önkormányzat Gazdasági Működtető Ellátó és Szolgáltató Szervezete (továbbiakban: GAMESZ), mint önállóan gazdálkodó költségvetési intézmény látja el.

Számviteli, pénzügyi nyilvántartási, adatszolgáltatatási feladatát kivéve a szakmai munkához kötődő statisztikák - nyilvántartások, - a GAMESZ látja el.

Az együttműködési megállapodásban rögzítették a munkamegosztásra és a felelősségre vonatkozó előírásokat.

Önálló szerv törzsszám:
516275 - 0 - 00

PIR-azonosító száma:
516275216

Gazdálkodási forma kód:
322
Adószám 1-8.POZ.:
16923797-1-01

ÁFA alanyiság GAMESZ mint önállóan gazdálkodó intézmény

XVI. ker. Önkormányzat GAMESZ Bankszámlaszáma:

11784009-15516271

KSH megye száma: 01

Pénzügyi - gazdasági tevékenységet az alábbi személyek látnak el:

-
Szolgálatvezető

Munkahelyi vezetők:

-
gondozási csoport vezetők

-
klubvezetők

-
konyhavezető

-
ebédszállító gépkocsivezetők csoportvezetője

Beosztott dolgozók közül:

-
a gazdasági ügyintézők

14./
Az intézmény fenntartása:

Az intézmény fenntartásához szükséges pénzügyi fedezetet a Budapest Főváros XVI. ker. Önkormányzat Képviselő-testülete által jóváhagyott költségvetési előirányzat biztosítja.

A gazdasági ellenőrzést a Polgármesteri Hivatal látja el.
II.
Működési szabályzat

1.)
A Szolgálat működése:

Az intézmény munkáját a Budapest Főváros XVI. ker. Önkormányzat 1/2004. (II. 4.) Ök. rendelet előírásainak megfelelően végzi.

Ellátja:
-
az Idősek Klubja,

-
a szociális étkeztetés,

-
a helyi Önkormányzat személyes gondoskodást nyújtó ellátásokra vonatkozó rendeletben meghatározott feladatokat a XVI. kerület területén.

Üzemelés rendje:

5 napos nyitva tartás:
4. sz. Idősek Klubjában

Területi Szociális Konyhán

6 napos nyitva tartás:
1. sz. Klubban (Veres Péter út 109.)

2. sz. Klubban (János u. 49.)

3. sz. Klubban (Vidámvásár u. 7.)

Szociális étkeztetés:
6 napon hétfőtől - szombatig

2.)
A Szolgálat irányítása:

A Szolgálat irányítását a szolgálat vezető végzi. A Szolgálaton belül működő egységek irányítását a szolgálat vezető által kinevezett vezetők biztosítják.

A Szolgálat engedélyezett létszáma 77 fő.

2./1.
A Szolgálat feladatának ellátásához az alábbi munkakörök biztosítottak

a)
Vezető beosztású alkalmazottak:

-
szolgálatvezető (egyben gondozási központ vezető),

-
gondozási csoport vezetők,

-
klubvezető,

-
konyhavezető

-
ebédszállítók csoportvezetője

b)
Beosztott alkalmazottak:

-
élelmezésvezető,

-
házi gondozó,

-
klub gondozó, szociális szervező,

-
gazdasági ügyintéző,

-
munkaügyi előadó,

-
adatbázis kezelő,

-
fűtő - kertgondozó,

-
takarítónő,

-
ebédszállító gépkocsivezető,

-
szakács,

-
konyhalány,

-
fodrász,

-
pedikűrös.

A Szolgálatban foglalkoztatott alkalmazottak feladatait a munkaköri leírások tartalmazzák. A munkaköri leírásokat az SZMSZ. mellékleteként kell kezelni.

2./2.
A Szolgálat vezető feladatai:

-
vezeti a Szolgálatot, felelős a Szolgálat működéséért és gazdálkodásáért,

-
biztosítja a Szolgálat működéséhez szükséges személyi és tárgyi feltételeket,

-
képviseli a Szolgálatot a külső szervek előtt,

-
tervezi, szervezi, irányítja és ellenőrzi a Szolgálat szakmai és gazdasági működésének valamennyi területét,

-
gyakorolja a munkáltatói jogokat,

-
ellátja a Szolgálat működését érintő jogszabályokban, önkormányzati rendeletekben és döntésekben a vezető részére előírt feladatokat,

-
megszervezi a Szolgálat belső ellenőrzését,

-
elkészíti, elkészítteti a Szolgálat SZMSZ. - ét, kötelezően előírt Szabályzatait, továbbá a Szolgálat működését segítő egyéb szabályzatokat, rendelkezéseket,

-
kapcsolatot tart a társintézményekkel, helyi, területi és országos szakmai szervezetekkel, intézményekkel,

-
támogatja a Szolgálat munkáját segítő testületek, szervezetek, közösségek tevékenységét,

-
folyamatosan értékeli a vezetés, a szervezeti egységek a Szolgálat tevékenységét, munkáját,

-
felelős a Szolgálat gazdasági és pénzügyi tevékenységéért, a pénzügyi fegyelem megtartásáért,

-
elkészíti a Szolgálat költségvetését, gazdálkodásáról szóló beszámoló jelentéseit, gondoskodik az adatszolgáltatásról,

-
kialakítja az anyaggazdálkodás rendjét, megszervezi és biztosítja a Szolgálat egységeinek anyagellátását,

-
megszervezi a tárgyi eszközök, műszaki berendezések üzemeltetését, karbantartását, javítását

2./3.
Szolgálatvezető helyettesek (általános, illetve szakmai) feladatai:

a)
I. sz. Gondozási Központvezető (Veres Péter út 109 sz.)

b)
Ebédszállító gépkocsivezetők csoportvezetője (János u 49 sz.)

A szolgálatvezető távolléte esetén elsődlegesen az a) pontban megjelölt vezető, annak távolléte esetén a b) pontban megjelölt vezető látja el a szolgálatvezetői feladatokat.

A szolgálatvezető-helyettesek feladat és hatásköre, valamint egyéni felelőssége mindazon területre kiterjed, amelyet részletes munkaköri leírásuk tartalmaz.

2./4.
A vezetők felelősek:

A XVI. kerület területén

-
az Idősek Klubja,

-
a szociális étkeztetés,

-
a házi gondozás zökkenőmentes működéséért,

-
a szociális konyha üzemeltetéséért,
-
a dolgozók munkafegyelméért,

-
a kerület idős korú lakosságának fentiekkel kapcsolatos igényeinek kielégítéséért,

-
a feladatok ellátásához szükséges tárgyi feltételek biztosításáért,

-
a hatáskörbe utalt - a munkaköri leírásban szereplő feladatok ellátásáért,

-
szakmai és gazdasági utasítások végrehajtásáért,

-
a Munkavédelmi - Tűzvédelmi - Balesetvédelmi és az ÁNTSZ előírásainak betartásáért és végrehajtásáért.

3.)
Az intézmény képviseletére jogosultak:

-
Szolgálat vezető és helyettese

-
Gondozási csoport vezetők,

-
Klubvezetők,

-
Konyhavezető utalványozási jogkörrel is rendelkezik,

távolléte esetén az élelmezésvezető gyakorolja ezt a jogkört (a főzőkonyhán az ételkészítéshez szükséges napi nyersanyag beszerzésekre vonatkozóan)

-
gazdasági ügyintézők,

III.
A Szolgálat kapcsolatai

1.)
A Szolgálat szoros kapcsolatot tart:

-
Budapest Főváros XVI. kerület Önkormányzatával,

-
Budapest Főváros XVI. kerület Önkormányzata Képviselő- testületével

-
Polgármesteri Hivatallal,

-
GAMESZ-szal

-
TÁH-hal

-
Egészségügyi Szolgálattal

-
az egészségügyi alapellátással, a házi orvosi szolgálattal,

-
a Területileg illetékes kórházak szociális nővéreivel,

-
a Gondozó intézetekkel (ideggondozó, alkohol gondozó,)

-
Családsegítő Központtal.

Kapcsolatot tartanak:

-
társszervekkel,

-
társadalmi szervezetekkel, egyházakkal, művelődési házakkal,

-
nyugdíjas klubokkal, Vöröskereszttel,

IV.
A Szolgálat jelentési kötelezettsége

A Szolgálat szakmai munkájához kötődő kötelező nyilvántartások és statisztikák vezetése a Szolgálat feladata.

A TÁH - hal való munkakapcsolat során szükséges adatszolgáltatást a Szolgálat végzi, azonban a nem rendszeres személyi juttatások kifizetéséről készített adatszolgáltatás 1 példányát a tárgyhót követő hó 10-ig megküldi a GAMESZ-nak. Az intézmény vezetői munkaköri leírásuknak megfelelően, az abban megjelölt időpontra, jelentéseiket elkészítik a szakmai irányítójuk felé (létszámjelentés, statisztikai jelentés, készletjelentés, stb.).

V.
A Szolgálat kötelezettségvállalása

A Szolgálat vezetőjét illeti meg a Képviselő-testület által jóváhagyott kiadási előirányzatok terhére a kötelezettségvállalás.

Ezek részletezése az alábbi:

6)
Személyi juttatások,

7)
Készlettervezés, valamennyi kiadás nemre vonatkozóan,

8)
Szolgáltatások:

kivéve: közüzemi díjak, átalánydíjas karbantartások, gázveszély jelzők, kazánok üzemeltetése, mosodai gépek, telefonszámla .

9)
Társadalombiztosítási járulék,

10)
Munkáltatói járulék.

A kötelezettségvállalás lehet:

-
alkalmazási okirat,

-
megrendelés,

-
szerződés kötés.

A kötelezettségvállalás csak a GAMESZ vezetőjének ellenjegyzésével érvényes. A kötelezettségvállalásról szóló irat 1 példányát a GAMESZ vezetője köteles őrizni és arról nyilvántartást vezetni.

A GAMESZ felelősségvállalása a munkáltatói jogkör gyakorlásából adódó kötelezettségvállalásokra nem terjed ki.

A Szolgálat bérgazdálkodásához a bérnyilvántartást saját hatáskörben vezeti. A Szolgálat vezetője köteles a kötelezettségvállalás, utalványozás átruházásáról tett intézkedést 1 példányban a GAMESZ vezetőjének megküldeni. A Szolgálat zavartalan működésének biztosításához " K " betétkönyvi ellátmány áll a Szolgálat telephelyei rendelkezésére.

A telephely e feladattal megbízott vezetője az ellátmány felhasználását két példányban „rovatos” elszámolási íven” időrendi sorrendben köteles vezetni, melyet a szolgálatvezető utalványoz.

Az SzMSZ mellékleteként kell kezelni:

1.
Szervezeti felépítés

2.
Munkaköri leírások

3.
Alapító Okirat

4.
Működési engedély

5.
GAMESZ együttműködési megállapodása

6.
Pénzkezelési Szabályzat

7.
Belső ellenőrzési Szabályzat

8.
Iratkezelési Szabályzat

9.
Élelmezési Szabályzat

10.
Gépjármű üzemeltetési Szabályzat

11.
Selejtezési és Leltározási Szabályzat

12.
Felesleges vagyontárgyak hasznosításának Szabályzata

13.
Munkavédelmi Szabályzat (Kockázat becslés)

14.
Tűzvédelmi Szabályzat

15.
HAACCP Rendszer

16.
Technológiai Utasítás

17.
Higiéniai Szabályzat

18.
Érdekképviseleti Fórum Szabályzata

19.
Közbeszerzési Szabályzat

20.
Jogszabályok gyűjteménye

21.
Kollektív szerződés

22.
Házirendek

A Budapest Főváros XVI. kerületi Önkormányzat Képviselő-testülete 615/2004. (IX. 21.) Kt. számú határozatával jóváhagyta.

Határidő:
azonnal

Felelős:
Dr. Szabó Lajos Mátyás polgármester

(16 igen, 0 nem, 0 tartózkodás)

-.-.-.-.-.-.-.-

H A T Á R O Z A T:

616/2004. (IX. 21.) Kt.

A Budapest Főváros XVI. ker. Önkormányzatának Képviselő testülete jóváhagyja a Területi Szociális Szolgálat Szakmai programját az alábbiak szerint:

Budapest Főváros XVI. kerületi Önkormányzat

Területi Szociális Szolgálat

SZAKMAI PROGRAM

I.

1./ Az intézmény megnevezése :
Budapest Főváros XVI. kerületi Önkormányzat

Területi Szociális Szolgálat /továbbiakban: Szolgálat/

2./
A Szolgálat székhelye:

Budapest Főváros XVI. kerület Veres Péter út 109. szám

3./
A Szolgálat telephelyei:

1164 Budapest, Vidámvásár u. 5 –7 szám  

1162 Budapest, János utca 49. szám

1161
 Budapest, Érsekújvár utca 7 – 13 szám

4./
A Szolgálat alapítója :

Budapest Főváros XVI. kerületi Önkormányzat

5./
A Szolgálat felügyeleti szerve :

Budapest Főváros XVI. kerületi Önkormányzat Képviselő – testülete

6./
A Szolgálat működési területe :

Budapest Főváros XVI. kerületének egész területe

7./
A Szolgálat jogállása :

Önálló jogi személy

8./
A Szolgálat gazdálkodása :

A gazdálkodás formáját tekintve részben önállóan gazdálkodó költségvetési Intézmény, mely önálló bér és létszámgazdálkodást folytat és az Önkormányzat Gazdasági Működtető Ellátó és Szolgáltató Szervezetéhez (továbbiakban: GAMESZ), mint önállóan gazdálkodó szervhez kapcsolódik. 

Számviteli, pénzügyi, nyilvántartási adatszolgáltatási feladatát – kivéve a szakmai munkához kötődő statisztikák, nyilvántartások, - a GAMESZ látja el. – A GAMESZ –szel, mint önálló költségvetési intézménnyel – felelősséggel együttműködve látja el feladatait. Az együttműködést megállapodás szabályozza. 

9./
A Szolgálat tevékenysége

Alaptevékenysége:
- idősek nappali ellátása /továbbiakban: Idősek klubja/

- házi segítségnyújtás

- szociális étkeztetés

Kiegészítő tevékenység: 

- főzőkonyha működtetése

10./
A Szolgálat szervezeti felépítése :

a.) I. sz. Gondozási Központ 
1165 Budapest, Veres Péter út 109. szám

- 1. sz. Idősek klubja

Engedélyezett férőhelyek száma   50 fő

· házi segítségnyújtás

· szociális étkeztetés

b.) II.sz. Gondozási Központ
 1162  Budapest, János utca 49. szám

- 2.sz. Idősek klubja

Engedélyezett férőhelyek száma  50 fő
· házi segítségnyújtás

· szociális étkeztetés

c.) III.sz. Gondozási Központ
1162  Budapest, János u 49 szám

· házi segítségnyújtás

· szociális étkeztetés

d.) IV. sz. Gondozási Központ 1164 Budapest, Vidámvásár u 5-7. szám

- 3.sz. Idősek klubja
Engedélyezett férőhelyek száma    40 fő

· házi segítségnyújtás

· szociális étkeztetés

e.)  4.sz. Idősek klubja

1161 Budapest, Érsekújvár u 7-13. szám

Engedélyezett férőhelyek száma     30 fő

f.) Területi Szociális Konyha
 1161  Budapest, Érsekújvár u 7-13. szám

Engedélyezett adagszám : 450 adag
A Szolgálat Szervezeti felépítésének ábráját a Szakmai Program mellékleteként kell kezelni

11./ A Gondozási Központok szakmai felügyelete :

A Gondozási Központok szakmai felügyeletét a Budapest Főváros XVI. kerületi Önkormányzatának Polgármesteri Hivatala, szakmai irányítását a Szolgálatvezető látja el. A Szolgálatvezető a Gondozási Központok és a Budapest XVI. kerületi Önkormányzat Polgármesteri Hivatala között tartja a kapcsolatot, koordinálja a Gondozási Központok tevékenységét, irányítja és ellenőrzi a Gondozási Központok, valamint a Területi Szociális Konyha munkáját, felelős az egységes gondozási elvek megvalósulásáért.

12./ A Szolgálatvezető kinevezési rendje:

A Szolgálat vezetőjét határozatlan időtartamra pályázat útján a Képviselő- testület nevezi ki, egyéb munkáltatói jogkört a Polgármester gyakorolja.

13./ A Szolgálatvezető munkáltatói jogköre:

A Területi Szociális Szolgálat szervezeti egységeinek élén a szolgálatvezető által kinevezett vezetők állnak. A Szolgálat munkaviszonyban álló dolgozóit az egyes szervezeti egységek vezetőinek javaslata alapján a szolgálatvezető nevezi ki, és gyakorolja felettük a munkáltatói jogokat.

14./ Az intézmény fenntartása:

Az intézmény fenntartásához szükséges pénzügyi fedezetet a Budapest Főváros XVI. kerületi Önkormányzat Képviselő – testülete által jóváhagyott előirányzat biztosítja.

15./ Az intézmény irányítása:

A Szolgálat szervezeti egységeinek irányítását a szolgálatvezető által kinevezett vezetők végzik.

A vezetők felelősek Budapest Főváros XVI. kerület területén:

· az Idősek klubja

· a házi szociális gondozás

· a szociális étkeztetés zökkenőmentes működtetéséért,

· a szociális konyha üzemeltetéséért,

· a dolgozók munkafegyelméért,

· a kerület időskorú lakosságának fentiekkel kapcsolatos igényeinek kielégítéséért,

· a feladatok ellátásához szükséges tárgyi feltételek biztosításáért,

· a hatáskörbe utalt – a munkaköri leírásban szereplő feladatok ellátásáért,

· szakmai és gazdasági utasítások végrehajtásáért,

· az ÁNTSZ előírásainak betartásáért, végrehajtásáért,

· a Munkavédelmi- Tűzvédelmi - Balesetvédelmi Szabályzatban foglalt követelmények megvalósulásáért,

· A Közalkalmazotti Törvényben, valamint a Kollektív Szerződésben meghatározott jogok és kötelezettségek maradéktalan betartásáért és annak folyamatos ellenőrzéséért.

16./
A Szolgálatban az alábbi munkakörök vannak (engedélyezett létszám : 77 fő)

Szakdolgozók : 

Vezető beosztásúak :
szolgálatvezető, gondozási csoportvezetők, klubvezetők, ebédszállítók csoportvezetője.
Beosztott szakdolgozók:

házi szociális gondozó, klubgondozó, szociális szervező.

Nem szakdolgozó vezető beosztású : - konyhavezető
Ügyviteli alkalmazottak:
élelmezésvezető, munkaügyi előadó, gazdasági ügyintéző, adatbáziskezelő, adminisztrátor.

Fizikai alkalmazottak:
ebédszállító gépkocsivezetők, fodrász, pedikűrös, gazdasszony, fűtő- kertgondozók

Kisegítő személyzet:
takarítónő, konyhalány, társadalmi tiszteletdíjas aktíva, közmunkások, polgári szolgálatos.
17./ A Szolgálat képviseletére jogosult személyek:
· szolgálatvezető és helyettesei,

· Központvezetők

· Gazdasági ügyintézők

18./ Szakmai egységek létszáma:
a.) A 4 Idősek klubjában: összesen 20 fő a létszám az alábbi megoszlásban :

Szakdolgozók:

- 4 klubvezető


- 8 klubgondozó

Technikai alkalmazottak:

- 4,75 takarítónő

- 3,25 fűtő - kertgondozó

Szakképzettek aránya  79,16 %

b) Területi Szociális Konyha : létszám: 7,5 fő

-
1 fő konyhavezető

· 1 fő élelmezésvezető

· 2 fő szakács

· 2 fő konyhalány

· 0,5 fő ebédszállító gépkocsivezető

· 1 fő adatbáziskezelő

c) Házi szociális gondozás: létszám : 49,5


Szakdolgozók :
- 1 fő szolgálatvezető

- 4 fő gondozási központ vezető

- 1 fő ebédszállítók csoportvezetője

- 28 fő házi szociális gondozó

- 1 fő szociális szervező és adatbáziskezelő


Egyéb munkakörök :
- 1 fő munkaügyi előadó

- 2 fő gazdasági ügyintéző

- 2 fő adminisztrátor

- 6,5 fő ebédszállító gépkocsivezető 

(11 fő 4 órás részfoglalkozás 1 fő 8 órás )

- 1fő pedikűrös

- 2 fő fodrász

Szakképzettek aránya  : 85,7 %

II.

A Területi Szociális Szolgálat célja:

A szociálisan rászorulók életviteléhez saját környezetükben, lakóhelyükön nyújtson szükséges mértékű segítséget az alábbi gondozási formákban

· Nappali Szociális ellátás

· Házi szociális gondozás

· Szociális étkeztetés

A szociális gondozás azoknak a tevékenységeknek az összessége, amelyek biztosítják, hogy a gondozottak koruknak, egészségi állapotuknak, illetve fogyatékosságuknak megfelelő korszerű fizikai, egészségügyi ellátásban, pszichés gondozásban, valamint foglalkoztatásban részesüljenek.

1.) Idősek klubja

A családi gondoskodást nélkülöző, kedvezőtlen szociális helyzetben élő 18. éves életkort betöltött, betegsége, vagy fogyatékossága miatt munkaképtelen, illetve csökkent munkaképességű személy nappali gondozására szolgáló szociális intézmény, melynek célja a hiányzó gondoskodás pótlása, a gondozásban részesülő ember szociális helyzetének megjavítása, kultúrált körülmények közé juttatása, egyedüllétének megszüntetése,a tétlenséggel járó káros hatások megelőzése, valamint az egészségi és higiénés viszonyainak megjavítása.

a) Fizikai ellátás

Célja a gondozottak élelmezése, valamint egyéb szükségleteik kielégítése /személyi higiéne biztosítása / tisztálkodás, fürdés / ruházatuk rendben tartása / mosás, vasalás/, kultúrált megjelenés elősegítésének megteremtése / fodrász, pedikűr /. Testsúlymérés, vérnyomásmérés.

Különböző szűrővizsgálatok megszervezése stb., gyógytorna.

b) Pszichés gondozás

Célja, hogy a gondozottak kiegyensúlyozottak, nyugodtak, derűsek legyenek.

Társas kapcsolatok kialakításához segítségnyújtás, egyéni beszélgetésekkel a bizalmatlanság feloldása, problémák meghallgatása, megismerni környezetüket, kapcsolataikat, a kóros betegségtudat és öregségtudat leküzdésében segítségükre lenni, kikérni véleményüket a programokkal kapcsolatban, éreztetni, hogy szükség van a személyes tapasztalataikra.

c) Foglalkoztatás

Célja mindaz a célszerű és rendszeres fizikai, szellemi és szórakoztató tevékenység biztosítása, amely által a gondozottak élete tartalommal tölthető meg, és amelynek segítségével képességeik, hajlamaik felhasználásával felébreszthető és fenntartható bennük a hasznosság és az emberi közösséghez való tartozás érzése.

Fizikai, szellemi és kulturális  foglalkoztatás  / TV nézés, Videó filmek, magnó,lemezjátszó hallgatás,színházlátogatás, mozi, múzeumlátogatás, társasjáték, vetélkedők, klubdélutánok, nemzeti ünnepek megünneplése, hagyományok ápolása, kirándulások, kézimunkázás, barkácsolás, újságolvasás, felvilágosító előadások szervezése  stb

d) Érdekvédelem

Célja - a segítségnyújtás a hivatalos ügyek intézésében, segélykérelem, ügyintézés / OTP, közüzemi számlák befizetése /, jogviták esetén jogi tanácsadás biztosítása. 
A szolgáltatást az 1- 2- 3 sz. Idősek klubjában heti 6 napon át biztosítjuk.

A 4.-es számú klubban (Érsekújvár u. 7-13) heti 5 napos a szolgáltatás biztosítása.

Napi kétszeri étkezés biztosított, reggeli és ebéd. Diétás étkezést (cukros, májkímélő) tudunk biztosítani.

Az étkezés lemondása a fogyasztást megelőző nap 14 óráig.

2.) Házi szociális gondozás

A gondozás célja - a családi gondoskodás pótlása a saját otthonukban élő, de önálló életvitelre, vagy teljes önellátásra nem képes személyek számára. Mindazok a tevékenységek idetartoznak, amelyek biztosítják az ellátottak számára az élelmet, a tisztaságot, a lakás kellő hőmérsékletét, az orvosi segítséget, gyógyszerellátást, érdekvédelmet, lehetővé teszik emberi kapcsolataik fenntartását, idejének hasznos eltöltését, ügyei elintézését.
A gondozás tartalmának elemei: 

fizikai ellátás  célja a létfontosságú  személyi szükségletek kielégítése, valamint a megfelelő környezet biztosítása, a higiénés és egyéb egészségügyi ellátás  célja a betegségek megelőzése az egészség fenntartása, vagy annak visszaállításában  résztvevő gondozási munka.

A gondozó feladata, hogy segítségadással az egészségügyi gondozást kiegészítve járuljon hozzá, ahhoz, hogy a gondozásra szoruló ember visszanyerje, illetve megtartsa a legjobb testi és szellemi képességét.

A gondozás közvetlen célja:

-
a veszteségek következményeinek csökkentése, a szerepváltás elősegítése,

-
az izolálódás, elmagányosodás kivédése,

-
a gondozásra szoruló szociális körülményeinek javítása, az önellátás mind nehezebbé válásával a különféle támogatás iránti szükséglet kielégítése.

A házi gondozást heti 5 napon át biztosítjuk.

3./ Szociális étkeztetés 

Célja legalább napi egyszeri meleg élelem biztosítása azoknak a szociálisan rászorultak részére akik azt önmaguknak, illetve önmaguknak és eltartottjaik részére tartósan vagy átmeneti jelleggel nem képesek biztosítani. 

Étkeztetésben kell részesíteni azt az igénylőt , illetve általa eltartottat is aki kora vagy egészségi állapota miatt nem képes a legalább egyszeri napi meleg élelemről más módon gondoskodni.

Az étkezést heti 6 napon keresztül biztosítjuk. Napi 2x –i étkezés vehető igénybe, meleg ebéd, ½ liter tej és 2db zsemle. Diétás étkezést tudunk biztosítani (cukros, epekímélő diéta).

Napi le és berendelés a fogyasztás előtti nap 14 óráig.

Az alapellátáson kívül fodrász, pedikűrös szolgáltatást, valamint jogi tanácsadást is biztosítunk.

III.

Az ellátottak köre:

részben időskorúak

A szolgáltatás igénybevételének feltételei:

A szolgáltatás igénybevételének feltételeit, az ellátottak körét a szociális szolgáltatások és a személyes gondoskodás keretébe tartozó gyermekjóléti alapellátásokról szóló 1/2004. (II. 4.) Ök rendelet, a térítési díjakra vonatkozó szabályokat a szociális szolgáltatások és a személyes gondoskodás keretébe tartozó gyermekjóléti ellátások intézményi és személyi térítési díjáról szóló 8/2004. (II. 27.) ÖK. rendelet szabályozza.

Azok a szociális és mentális támogatásra szoruló, önmaguk ellátására csak részben képes időskorúak vehetik igénybe, aki életvitelszerűen a kerületben tartózkodnak, bejelentett lakcímmel rendelkeznek.

Az igénybevétel önkéntes, a kérelmet az Idősek klubja esetében a klub vezetőjéhez kell benyújtani, a kérelemhez mellékelni kell az egészségi állapotról szóló házi orvosi igazolást, a szociális helyzetet igazoló jövedelem nyilatkozatot, jövedelemigazolást.

Az idősek klubjában csak az étkezésért kell térítési díjat fizetni.

Házi szociális gondozás  és szociális étkeztetés esetében a kérelmet a 

Gondozási Központ vezetőjéhez kell benyújtani. A kérelemhez csatolni kell a jövedelemigazolást, valamint a házi orvosnak az egészségi állapotra vonatkozó igazolását is.

A szolgáltatást igénybevételét telefonon is be lehet jelenteni, sürgős esetben azonnal, de legkésőbb 3 napon belül az illetékes vezető az igénylőt lakásán felkeresi.

A szolgáltatás igénybevétele a kérelem benyújtását követően az Igénylő a Klubvezetővel (klubba történő felvétel esetén), Gondozási Központvezetővel (házi gondozást, szociális gondozást igénylő esetén) történő személyes megbeszélés alapján megállapodnak a szolgáltatások módjában és mértékében.

Ezt követően írásbeli megállapodásban rögzítik a megbeszélteket. A szolgáltatás igénybevételét, megszüntetését, a térítési díj változásokat a Szolgálat vezetőjének értesítése alapozza meg. (A nyomtatvány mintákat a Szakmai program mellékleteként kell kezelni. )

IV.

Az intézmény tárgyévi költségvetését, a bevételek – kiadások alakulását a Szakmai Porgram mellékleteként kell kezelni.

V.

Az intézmények házirendjét a Szakmai Program mellékleteként kell kezelni.

VI.

A szolgáltató és igénybevevő kapcsolattartásának módja:

A Területi Szociális Szolgálat vezetőjével és munkatársaival a szolgáltatást Igénybevevő kapcsolatot tarthat:

· személyesen

· telefonon
· Interneten

· írásban

VII.
A szolgáltatás közzétételének helyi módjai:

· Önkormányzati újság

· Helyi újságok

· Szórólapok

· Személyes tájékoztatások (házi orvosok, szakorvosok, Családsegítő, szomszédok, civil szervezetek, 

Határidő
azonnal
Felelős:
Dr Szabó Lajos Mátyás polgármester
(17 igen, 0 nem, 0 tartózkodás)

-.-.-.-.-.-.-.-

H A T Á R O Z A T:

617/2004. (IX. 21.) Kt.

A Budapest Főváros XVI. ker. Önkormányzatának Képviselő-testülete meghatározza a Területi Szociális Szolgálat érdekképviseleti fórum megalakításának és tevékenységének szabályait az alábbiak szerint:

T e r ü l e t i S z o c i á l i s Szol g á l a t

1165 Budapest, Veres Péter út 109.

Valamennyi részlegének

Érdekképviseleti Fórum Szabályzata

A Területi Szociális Szolgálathoz tartozó valamennyi részlegben az ellátottak érdekvédelmét az Érdekképviseleti Fórum látja el. Az Érdekképviseleti Fórum tagjainak névsorát és elérhetőségét jól látható helyen ki kell függeszteni.

Észrevétellel fordulhat az ellátott vagy törvényes képviselője, hozzátartozója, illetve a jogosult jogait és érdekeit képviselő társadalmi szervezet az intézmény vezetőjéhez, illetve az Érdekképviseleti Fórumhoz, ha:

· személyes jogait sérelem éri,

· a munkavállalók megszegik szakmai-, titoktartási-, vagyonvédelmi kötelezettségeiket,

· az ellátás körülményeit érintő kifogása van,

· ha valamely ellátott-társ a Házirendet megsérti

Az Érdekképviseleti Fórum 15 napon belül írásban értesíti a panasztevőt a panasz kivizsgálásának eredményéről. A szükséges intézkedések megtételével felhívja a figyelmet a sérelem orvoslásának esetleges más módjára is.

Az ellátott vagy törvényes képviselője, illetve hozzátartozója, vagy a jogosult jogait és érdekeit képviselő egység panasszal fordulhat a Szociális Szolgálat vezetőjéhez, amennyiben az egység vezetője vagy az Érdekképviseleti Fórum 15 napon belül nem intézkedik, vagy az ellátott az intézkedéssel nem ért egyet.

Az Érdekképviseleti Fórum is kezdeményezhet intézkedéseket a Területi Szociális Szolgálat vezetőjénél. Amennyiben a megtett intézkedéssel a panaszos továbbra sem ért egyet, a fenntartóhoz fordulhat a konkrét ügy kapcsán.

Az Érdekképviseleti Fórum működése

Az Érdekképviseleti Fórum tagjai:

· 3 fő ellátott,

· 1 fő a munkavállalók képviselője,

· 1 fő a fenntartó képviselője.

Az Érdekképviseleti Fórum ellátottakat, képviselő tagjait a részlegekben gyűlésen az ellátottak, a munkavállalók képviselőjét dolgozói értekezleten választják meg egyszerű szavazati többséggel. A megválasztottak írásban nyilatkoznak tisztségük elfogadásáról.

A fenntartót képviselőt az Önkormányzat Képviselő- testülete választja meg.

Az Érdekképviseleti Fórum tagjai az első, alakuló ülésen maguk közül választják meg a Fórum elnökét.

Az elnöki tisztet csak ellátott töltheti be.

Az Érdekképviseleti Fórum döntéseit egyszerű szótöbbséggel hozza. Azonos szavazat esetén az elnök dönt.

Határozatképes az Érdekképviseleti Fórum akkor, ha a tagok kétharmada jelen van, s biztosított a részlegben legalább 50%-os jelenléte.

Az Érdekképviseleti Fórum üléseiről jegyzőkönyvet kell készíteni. (A jegyzőkönyvnek tartalmaznia kell: az eljáró szerv megnevezését, készítésének helyét és idejét, a meghallgatott személyek adatait és lakcímét, az ügyre vonatkozó lényeges nyilatkozatokat és megállapításokat és végül a jegyzőkönyvvezető és a jelenlévők aláírásait.) a jegyzőkönyv egy példányát az érintettek, a tagoknak és a Területi Szociális Szolgálat vezetőjének meg kell küldeni.

Az Érdekképviseleti Fórum tagjait négy évre választják.

Első ülésén elnököt, elnökhelyettest választ, ügyrendjét saját maga határozza meg.

Üléseit legalább negyedévenként, illetve szükség szerint tartja.

Az Érdekképviseleti Fórum elnökének feladatai:

· napirend összeállítása és a tagok részére történő kiadása,

· az Érdekképviseleti Fórum üléseinek levezetése,

· gondoskodás az Érdekképviseleti Fórum üléseinek zavartalanságáról, jegyzőkönyv készítéséről,

· az Érdekképviseleti Fórum képviselete az előzetesen kapott felhatalmazások alapján,

· a tagok munkájának segítése,

· kapcsolattartás a Területi Szociális Szolgálat többi Érdekképviseleti Fórumával, illetve elnökével.

A tagok feladatai:

· az érdekképviseleti Fórum ülésein való aktív részvételével,

· az ellátottak észrevételeinek, javaslatainak összegyűjtése és szükség szerinti előadása.

Az Érdekképviseleti Fórum tagsága a négy év határozott idő leteltén túl megszűnik:

· lemondással,

· visszahívással,

· elhalálozással.

Az Érdekképviseleti Fórum tagja lemondását írásban továbbíthatja az Érdekképviseleti Fórum elnökének.

A tag visszahívása a megválasztásra vonatkozó eljárás szabályai szerint, indoklással, egyszerű szavazati többséggel történik.

A tagság megszűnése esetén az Érdekképviseleti Fórum elnöke kezdeményezi az új tag megválasztását.

Amennyiben az elnöki tisztet betöltő tagság szűnik meg, úgy hogy a részleg vezetője kezdeményezi az eljárás lefolyását a választás szabályai szerint.

Az Érdekképviseleti Fórum Szabályzata…………………………...-től visszavonási érvényes.

Határidő:
azonnal
Felelős:
Dr Szabó Lajos Mátyás polgármester

(17 igen, 0 nem, 0 tartózkodás)

-.-.-.-.-.-.-.-

H A T Á R O Z A T:

618/2004. (IX. 21.) Kt.

A Budapest Főváros XVI. ker. Önkormányzatának Képviselő-testülete a Területi Szociális Szolgálat székhelye és telephelyein működő érdekképviseleti fóruma tagjának, Dr. Csomor Ervint, az Egészségügyi és Szociális Bizottság elnökét választja meg. 

Határidő:
azonnal

Felelős:
Dr Szabó Lajos Mátyás polgármester

(17 igen, 0 nem, 0 tartózkodás)

-.-.-.-.-.-.-.-

H A T Á R O Z A T:

619/2004. (IX. 21.) Kt.

A Budapest Főváros XVI. ker. Önkormányzatának Képviselő-testülete jóváhagyja a Területi Szociális Szolgálat házirendjét az alábbiak szerint:

Budapest Főváros XVI. kerületi Önkormányzat

Területi Szociális Szolgálat Idősek klubja

HÁZIREND

A HÁZIREND célja, hogy biztosítsa az intézménybe járók számára a nyugodt, békés légkört, a szolgáltatások ellenőrizhetőségét, - a humánus és demokratikus együttélés szabályait.

A házirend a szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló 1993.évi III. törvény, és az annak módosításáról kiadott 1999. évi LXXIII. törvény, valamint a végrehajtásuk tárgyában kiadott jogszabályok alapján készült.

A házirend szabályozza az intézmény által nyújtott szolgáltatások körét, a gondozottak és a dolgozók kapcsolatát, a közösségi együttélés normáit, a személyi és intézményi vagyon védelmét, valamint az érdekképviselet módját.

A házirend megtartása klubtagokra és dolgozókra nézve egyaránt kötelező.

I.

A KLUBBA TÖRTÉNŐ FELVÉTEL RENDJE

A Klub szolgáltatásának igénybevétele a jogosult kérelme alapján történik. A klubba történő jelentkezéskor, a klub vezetője tájékoztatást ad az ellátás tartalmáról, feltételeiről, klub napirendjéről, a klubtagok jogairól, kötelezettségeiről, az intézmény házi rendjéről.

A kérelemhez felvételkor három hónapnál nem régebbi orvosi igazolást, jövedelemigazolást kell csatolni. A klub vezetője a kérelem és a becsatolt jövedelem igazolások alapján környezettanulmányt készít. A környezettanulmány felvételét követően a kérelmező és az intézmény között megállapodás jön létre, melyben rögzítik a szolgáltatásokat, illetve az azokért fizetendő térítési díjat.

Felvételkor a gondozott nyilatkozik arról, hogy a házirendet megismerte, és annak tartalmát tudomásul vette, és szabályait betartja.

II.

TÉRÍTÉSI DÍJ

A klubtagoknak a klubtagságért térítési díjat nem kell fizetniük. A megállapodásnak megfelelően – az Önkormányzat Képviselő–testülete által jóváhagyott – díjtáblázat szerint, az étkezési térítési díjat a tárgyhónapot követően a klubvezetőnél kell befizetni.

Az étkezések lemondását, illetve az étkezési igényt 1 munkanappal előbb 13 óráig kell bejelenteni. Amennyiben a klubtag az étkezés lemondását elmulasztja, az igénybe nem vett étkezés díját is ki kell fizetni.

A térítési díjak első felülvizsgálatára minden év április 30 – ig kerül sor.

III.

A KLUB RENDJE

A klub hétfőtől – csütörtökig  ¾ 8 órától 16 óráig

pénteken ¾ 8 órától 14 óra 45 percig

szombaton 8 órától 14 óráig tart nyitva

A klub napi kétszeri étkezést biztosít igény szerint, melynek ideje a következő :

Reggeli 
8 órától  -  9 óráig

Ebéd 
12 órától  -  13 óráig

Mosakodási tisztálkodási lehetőség : 8 – 11 óráig

Pedikűr és fodrász szolgáltatás igénybevétele előzetes bejelentkezés alapján történik.

A klub nyitva tartása alatt, a közös helyiségekben szeszes ital fogyasztását kerüljék. Ittas ember a klubban nem tartózkodhat. A mértéktelen alkoholfogyasztás a klubból való kizárást vonhatja maga után!

Házi állatot (kutyát, macskát) a klubba behozni TILOS!

A klubtagok, illetve a látogatók az intézmény területén ügyeljenek a rendre és a tisztaságra.

A dohányzás káros az egészségre! Ezzel a figyelmeztetéssel a klubtagok és a dolgozók a kijelölt helyeken dohányozhatnak. Minden dolgozó köteles figyelemmel lenni a nem dohányzó társaira és a tűzvédelmi előírások betartására.

IV.

A KLUB SZOLGÁLTATÁSAI

TÉRÍTÉSMENTES SZOLGÁLTATÁSOK

Az egészségügyi szolgáltatást minden klubtag igénybe veheti, melynek keretében a klub orvosa hetente egy alkalommal rendel.

A rendelés ideje: heti egy alkalommal, szükség szerint 2 – 3 órában.

Az orvos által felírt gyógyszereket igény szerint kollégáink a gyógyszertárból elhozzák, segítséget nyújtanak a napi gyógyszer kiszerelésben.

Hirtelen rosszullét esetén a szakképzett egészségügyi képesítéssel rendelkező gondozónő a készenléti gyógyszerszekrény tartalmából tudják biztosítani a szükséges gyógyszereket.

Évente egy alkalommal a klubbon belül egészségügyi szűrővizsgálatokat szervezünk. (hallásvizsgálat, tüdőszűrés, ortopédia, Diabetes, Choleszterin stb.)

Hetente vérnyomásmérés, havonta testsúlymérés.

A klub vezetője és a klubgondozók térítésmentesen nyújtanak segítséget a klubtagok hivatalos ügyeinek intézéséhez, kérelmek kitöltéséhez, levelezések lebonyolításához stb.

Könyvtár, televízió, videomagnó, HIFI berendezés, különféle társasjátékok, sajtótermékek állnak a klubtagok rendelkezésére.

Szórakoztató, kulturális programokon, egészségügyi felvilágosító előadásokon vehetnek részt klubtagjaink. A programokról a tájékoztatás a hirdetőtáblán található.

A klub fürdőszobájában tisztálkodási és mosási lehetőség van. A klubtagoknak a tisztálkodáshoz és mosáshoz a szükséges segítséget biztosítjuk. A mosószerekről a klubtagok gondoskodnak. A klubtagok személyi higiénéjéért a gondozónők felelősek.

A szükség szerint a kultúrált megjelenés érdekében fodrász és pedikűrös szolgáltatás biztosítása.

Hetente csoportos gyógytorna.

Évente 2 – 3 alkalommal egész napos kirándulást szervezünk a klubtagok részére, melynek költségét a Szolgálat fedezi. 

A klubba behozott értéktárgyakért az intézmény felelősséget vállalni nem tud, azok megőrzéséről a klubtagoknak kell gondoskodniuk.

TÉRÍTÉS ELLENÉBEN IGÉNYBEVEHETŐ SZOLGÁLTATÁSOK

· napi kétszeri étkezés,

· színház, mozi, múzeumlátogatások költségei.

V.

A KLUBTAGOK ÉS DOLGOZÓK KAPCSOLATA

Minden klubtagnak joga van az érdeklődésének megfelelően szabadidejét eltölteni, amennyiben ez a tevékenység klubtársai nyugalmát nem zavarja.

A klubtagok kerüljék egymás zaklatását, a hangoskodást.

A klub békés, nyugodt élete csak az egymás iránti kölcsönös megbecsülés jegyében valósulhat meg.

A klub vezetője köteles gondoskodni a dolgozók munkaköri titoktartási kötelezettségeinek érvényesítéséről, és a klubtagok személyiségi jogainak tiszteletben tartásáról. Az intézmény valamennyi dolgozója köteles figyelembe venni, hogy a klub a munkahelye. Hozzátartozóit, barátait a rendezvények kivételével csak a szükséges ideig fogadhatja az intézményen belül. Ilyen esetben a látogatókra is vonatkoznak a klub házirendjében rögzítettek.

A klub dolgozója, valamint közeli hozzátartozója a gondozottal tartási, életjáradéki és öröklési szerződést a gondozás időtartama, illetőleg annak megszűnésétől számított egy éven belül nem köthet.

A dolgozó közvetlenül tevékenységéért a gondozottól sem pénzbeli, sem természetbeni ellenszolgáltatást nem fogadhat el.

VI.

A KLUBTAGOK ÉRDEKVÉDELME

Az Érdekképviseleti Fórum Szabályzatát az 1 sz. melléklet tartalmazza.

VII.

KÁRTÉRÍTÉS

A klubtag köteles a szándékos károkozásból eredő – biztosítónál nem érvényesíthető – kárt megtéríteni.

Az intézmény tulajdonát képező leltári tárgyakat a klubból kivinni a szolgálatvezető írásos engedélyével lehet. 

VIII.

A KLUBTAGSÁG MEGSZÜNÉSE

Megszűnik a klubtagság ha:

· a klubtag kéri

· a klubtag másik klubba kéri áthelyezését,

· a klubtag egészségi állapota megváltozik (házi gondozottá válik),

· a klubtag halálával,

· a klubtag súlyos vétséget követ el,

Amennyiben a klubtag a HÁZIRENDET többször súlyosan megsérti, a klub vezetője köteles intézkedni az Érdekképviseleti Fórum bevonásával a klubtagság megszüntetéséről.

IX.

JOGORVOSLAT

A klubtagság megszüntetéséről a Klub vezetője a klubtagot írásban értesíti, mely ellen jogorvoslati lehetőséggel élhet az Egészségügyi és Szociális Bizottsághoz címezve.

A fellebbezést a XVI. kerületi Önkormányzat Népjóléti Ügyosztályon kell benyújtani, 15 napon belül.

ZÁRADÉK

Jelen házirendet a Budapest XVI. kerületi Önkormányzat Képviselő – testülete az 1993.évi III.törvény 92/B. § (1) bekezdésének c) pontja alapján a 619/2004. (IX. 21.) Kt. sz. határozatával hagyta jóvá.

A házirend a döntést követő hónap 1. napjától lép hatályba.

A hatálybalépést követően az 1993. évi III. törvény 97.§-ának megfelelően az intézményben jól látható helyen ki kell függeszteni.

Gondoskodni kell arról, hogy a jogosultak, hozzátartozók és az intézmény dolgozói számára folyamatosan hozzáférhető legyen.

Határidő:
azonnal
Felelős: 
Dr Szabó Lajos Mátyás polgármester
(15 igen, 0 nem, 0 tartózkodás)

H A T Á R O Z A T:

620/2004. (IX. 21.) Kt.

A Budapest Főváros XVI. ker. Önkormányzatának Képviselő-testülete jóváhagyja az Egyesített Bölcsőde Szervezeti és Működési Szabályzatát az alábbiak szerint:

I. ÁLTALÁNOS RÉSZ

1.
A Szervezeti és Működési Szabályzat célja:
A Szervezeti és Működési Szabályzat (továbbiakban SzMSz) célja, hogy rögzítse az intézmény adatait és szervezeti felépítését, a vezetők és alkalmazottak feladatait és jogkörét, az intézmény működési szabályait.

2.
Az intézmény működési rendjét meghatározó dokumentumok:
Az intézmény törvényes működését a hatályos jogszabályokkal összhangban lévő alapdokumentumok határozzák meg.

2.1
Az intézmény alapítója

Az intézményt Budapest Főváros XVI. Kerületi Önkormányzat alapította az 572/1995. (X. 5.) Kt. sz. határozatával.

Az alapító okirat tartalmazza az intézmény működésére vonatkozó legfontosabb adatokat, melyet a Képviselő- testület hagyott jóvá.

2.2
Szakmai program

Az intézmény vezetője az intézmény szakmai feladatainak végrehajtására szakmai programot készít.

A szakmai programot a Gyvt. 104 § (1) bek. értelmében a fenntartó hagyja jóvá.

A szakmai programnak tartalmaznia kell:

- a szakmai feladatok konkrét meghatározását 

- a végrehajtásért felelősök megnevezését

- a feladat végrehajtásának határidejét

A szakmai programot az intézmény dolgozóival ismertetni kell, valamint meg kell küldeni a felügyeleti szervnek.

Az intézmény szakmai programja összhangban készül el a telephelyek vezetőinek szakmai programjával.

Az intézmény szakmai vezetése a szakmai programot értékeli.

2.3
Egyéb dokumentumok

Az intézmény működését meghatározó dokumentum a Szervezeti és Működési Szabályzat, valamint azok mellékletét képező, a szakmai és gazdasági munka vitelét segítő különféle szabályzatok, munkaköri leírások.

Az SZMSZ-hez az alábbi belső szabályzatok kapcsolódnak:

-
Bölcsődei felvétel rendjének szabályozása



Tájékoztató a bölcsődei felvételt kérelmezők részére



Házirend

- 
Szabályzat a belső ellenőrzés ütemtervéről és módszertanáról

-
Szabályzat a helyettesítésről

- Szabályzat az iratkezelésről



Bélyegző használati szabályzat

- Szabályzat a leltározásról

- Szabályzat a munka- és védőruha juttatásról

- Szabályzat a munkavédelemről

- Szabályzat a selejtezésről

- Szabályzat a tűzvédelemről

- A bölcsődei gondozás-nevelés minimum feltételei és a szakmai munka részletes szempontjai

- Élelmezési Szabályzat

- Számlarend

- Szabályzat a képzésről és a továbbképzésről

- Építési Ágazati Szabvány

- Pénzkezelési Szabályzat

- Házi Gyermekgondozás Szabályzata

- Szolgáltatások szabályzata 

- Jutalmazási Szabályzat

- Együttműködési megállapodás a GAMESZ-szal

- Közbeszerzési Szabályzat

- Kollektív Szerződés

II. SZERVEZETI RENDELKEZÉSEK

1.1
Az intézmény neve, székhelye:
Egyesített Bölcsőde







1163 Bp. Kolozs u. 36.

1.2
Telephelyei:


- „SZIVÁRVÁNY” Bölcsőde

1163 Budapest, Cziráki u. 22.

- Árpádföldi „BOROSTYÁN” Bölcsőde

1162 Budapest, Monoki u. 67.

- KERÜLETI KOORDINÁLÓ ÉS SZOLGÁLTATÓ BÖLCSŐDE

1163 Budapest, Kolozs u. 36.

- „CENTI” Bölcsőde

1165 Budapest, Centenáriumi stny 1-3.  

1.3 
Az intézményvezető irányításával a telephelyek egységes gondozási-nevelési elvek alapján működnek az általa folyamatosan végzett szakmai és gazdasági ellenőrzés mellett.

1.4
A telephelyek vezetői feladatait az intézményvezető megbízása alapján bölcsődevezetők látják el a részükre kiadott munkaköri leírás alapján.

1.5 
A telephelyek saját üzemeltetésű főző- és mosókonyhával felszereltek.

(Építésügyi Ágazati Szabvány/MSZ. - 04-205/2-87.)

2. 
Egyéb szervezeti meghatározások:

2.1 
Intézmény Ágazati besorolása:

8532110
Nappali gyermekjóléti és szociális alapellátás (TEAOR)

2.2 
Statisztikai számjele: 16923821 - 8532 - 32201

2.3 
Adóhatósági azonosítószáma: 169 2381 - 1 - 01

2.4 
Bankszámlaszáma: 5516271 - 2 - 42

2.5 
Az intézmény alaptevékenysége:

1997. évi XXXI. tv. A gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról VI. Fejezet - Gyermekjóléti alapellátások 

- Bölcsőde 42. §

- Házi gyermekfelügyelet 44. §

„A bölcsőde a családban nevelkedő 3 éven aluli gyermekek napközbeni ellátását, szakszerű gondozását és nevelését biztosító intézmény.”
2.6
Az intézmény szolgáltató tevékenysége

Szolgáltató jellegű tevékenysége folyamán a következőket látja el: (15/1998. (IV. 30.) NM rendelet 44. §)

- időszakos gyermekfelügyelet,

- egyéb gyermeknevelést segítő szolgáltatás:

- eszközkölcsönzés,

- nyújtott nyitva tartás.

2.7
Az intézmény férőhelyeinek száma: 180 fő.
2.8 
Az intézmény működési területe

Budapest Főváros XVI. Kerület

2.9 
Az intézmény fenntartója

Budapest Főváros XVI. Kerületi Önkormányzat

2.10
Az intézmény felügyeleti szerve

2.10.1
A fenntartói felügyeletet a Budapest Főváros XVI. ker. Önkormányzata látja el.

2.10.2
A szakmai felügyeletet a Budapest Főváros Közigazgatási Hivatal Fővárosi Gyámhivatal a Nemzeti Család és Szociálpolitikai Intézet bevonásával gyakorolja. 1997. évi XXXI. tv. 118 – 121. §.

2.10.3
Az egészségügyi tevékenység feletti szakfelügyeletet az ÁNTSZ végzi. 15/1998. (IV. 30.) NMr. 45 §. (2).

2.11 
Az intézmény vállalkozási tevékenysége.

Az intézmény vállalkozási tevékenységet nem végezhet.

2.12 
Az intézmény jogállása

Az intézmény önálló jogi személy

Vezetője az intézményvezető, akit az alapító önkormányzat Képviselő-testülete nevez ki, a 257/2000. (XII. 26.) Korm. r. 3-4. § és a 16. § (3) bek. alapján.

Helyettese: a Kerületi Koordináló és Szolgáltató Bölcsőde vezetője, aki egyben regionális koordinátor.

2.13 
Az intézmény gazdálkodása
Gazdálkodása megszervezésének módjára tekintettel: részben önállóan gazdálkodó költségvetési intézmény.

Az előirányzatok feletti rendelkezési jogosultság szempontjából teljes jogkörrel rendelkező költségvetési intézmény.

Az intézmény pénzügyi, gazdasági feladatait külön megállapodás alapján a Budapest Főváros XVI. kerületi Önkormányzat Gazdasági Működtető Ellátó Szervezete, mint önálló költségvetési intézmény látja el.

2.14 
Kötelezettségvállalás

Az Egyesített Bölcsőde vezetőjét – távollétében helyettesét, megrendelés és szerződéskötés esetében 50eFt értékhatárig a telephelyek vezetőjét – illeti meg a Képviselő-testület által jóváhagyott kiadási előirányzatok terhére a kötelezettségvállalás.

Ezek részletezése az alábbiak:

1. Személyi juttatások,

2. Készlettervezés, valamennyi kiadás nemre vonatkozóan,

3. Szolgáltatások,

kivéve: közüzemi díjak, átalánydíjas karbantartások, gázveszély jelzők, kazánok üzemeltetése, mosodai gépek, telefonszámla .

4. Társadalombiztosítási járulék,

5. Munkáltatói járulék.

A kötelezettségvállalás lehet:
- alkalmazási okirat,

- megrendelés,

- szerződéskötés.

A kötelezettségvállalás csak a GAMESZ vezetőjének ellenjegyzésével érvényes. A kötelezettségvállalásról szóló irat 1 példányát a GAMESZ vezetője köteles őrizni és arról nyilvántartást vezetni.

A GAMESZ felelősségvállalása a munkáltatói jogkör gyakorlásából adódó kötelezettségvállalásokra nem terjed ki.

A Szolgálat bérgazdálkodásához a bérnyilvántartást saját hatáskörben vezeti. A Szolgálat vezetője köteles a kötelezettségvállalás, utalványozás átruházásáról tett intézkedést 1 példányban a GAMESZ vezetőjének megküldeni . A Szolgálat zavartalan működésének biztosításához  “ K “ betétkönyvi ellátmány áll a Szolgálat telephelyei  rendelkezésére.

A telephely e feladattal megbízott vezetője az ellátmány felhasználását két példányban “ rovatos “ elszámolási íven “ időrendi sorrendben köteles vezetni, melyet a szolgálatvezető utalványoz. 

2.15
A munkáltatói és utalványozási jogkör átruházása

Az intézményvezető három napon túli egybefüggő távolléte esetén a munkáltatói és utalványozási jogkört a regionális koordinátor látja el.

2.16
Az intézmény szakmai munkája

A bölcsődei gondozás-nevelés minimum feltételeit, valamint a szakmai munka részletes szempontjait az Nemzeti Család és Szociálpolitikai Intézet által kiadott Módszertani Levél tartalmazza. (15/1998. (IV. 30.) NM rendelet 40. § /4/ bekezdés). 

3. 
A Szervezeti és Működési Szabályzat hatálya:
Az intézmény számára jogszabályokban, testületi döntésekben megfogalmazott feladat- és hatásköri, szervezeti és működési előírásokat a jelen SzMSz-ben foglaltak figyelembevételével kell alkalmazni.

Az SzMSz hatálya kiterjed:

-
az intézmény vezetőire,

-
az intézménnyel foglalkoztatási jogviszonyban állókra.

-
az intézményben működő testületekre, szervekre, közösségekre, - az intézmény szolgáltatásait igénybe vevőkre.

4. 
Munkaköri leírások:

4.1 
A munkaköri leírásoknak tartalmazniuk kell a foglalkoztatott dolgozók jogállását, a szervezetben elfoglalt munkakörüknek megfelelő feladataikat, jogaikat és kötelezettségeiket névre szólóan.

4.2
A munkaköri leírások elkészítéséért és aktualizálásáért felelős: 

-
a telephelyek vezetői tekintetében az intézményvezető,

-
a beosztott dolgozók tekintetében: a telephelyek vezetői.

5. 
Az intézményvezető feladatai:

· tervezi a költségvetést, és folyamatosan figyelemmel kíséri az alakulását.

· vezeti az intézményt, felelős az intézmény működéséért és gazdálkodásáért,
· biztosítja az intézmény működéséhez szükséges személyi és tárgyi feltételeket, - képviseli az intézményt külső szervek előtt,
· tervezi, szervezi, irányítja és ellenőrzi az intézmény szakmai és gazdasági
· működésének valamennyi termetét,
· önálló munkáltatói és fegyelmi jogkörrel rendelkezik.
· ellátja az intézmény működését érintő jogszabályokban, önkormányzati
· rendeletekben és döntésekben a vezető részére előírt feladatokat,
· megszervezi az intézmény belső ellenőrzését,
· gondoskodik az intézmény SzMSz-ének, kötelezően előírt szabályzatainak elkészítéséről,
· továbbá az intézmény működését segítő egyéb szabályzatokat, rendelkezéseket,
· kapcsolatot tart a társintézményekkel, helyi, területi és országos szakmai
· szervezetekkel, intézményekkel,
· támogatja az intézmény munkáját segítő testületek, szervezetek, közösségek
· tevékenységét,
· folyamatosan értékeli a vezetés, a szervezeti egységek, az intézmény
· tevékenységét, munkáját.
· 50 ezer Ft feletti számlaösszeg esetében kizárólagosan gyakorolja az
· utalványozási jogkört.

6. 
Az intézményi munka irányítását segítő fórumok:
6.1 
Vezetői munkamegbeszélés

· az intézményvezető szükség szerint, de legalább negyedévente egy alkalommal vezető-testületi értekezletet tart.
· A vezető testületi értekezlet célja:


a) tájékozódás a belső szervezeti egységek munkájáról


b) véleményezni és értékelni

- az intézményt érintő szervezeti és működési kérdéseket,

-
az intézmény dolgozóit érintő élet- és munkakörülményeket befolyásoló kérdéseket,


c) fejlesztések, beszerzések, felújítások rangsorolása,


d) megtárgyalni: 

-
az intézmény működésével összefüggő terveket, szabályokat, rendeleteket,

-
mindazokat a javaslatokat, melyeket az intézményvezető, vagy a testület tagjai beterjesztenek,


e.) összehangolni: 

-
az egységes élelmezési, gondozási - nevelési alapelveket.

6.2
Csoport munka megbeszélés

Általában az adott bölcsődében a bölcsőde vezetője tartja, de tarthatja az intézmény vezetője is.

Bölcsőde vezető tekintetében a gyakorisága legalább havonta egyszer

A munkamegbeszélés feladata:

· a szervezeti egység eltelt időszak alatt végzett munkájának értékelése,
· a szervezeti egység munkájában tapasztalt hiányosságok feltárása és azok megszüntetésére intézkedések megfogalmazása,
· a munkafegyelem értékelése,
· a szervezeti egység előtt álló feladatok megfogalmazása,
· a szervezeti egység munkáját, munkaközösségeit érintő javaslatok megtárgyalása.

7. Az intézmény munkáját segítő szervezetek:

7.1
Dolgozói érdekképviseletek: - Bölcsődei Dolgozók Demokratikus Szakszervezete (BDDSZ)

- Közalkalmazotti Tanács

Az intézmény vezetése együttműködik az intézményi dolgozók minden olyan törvényes szervezetével, amelynek célja a dolgozók érdekképviselete és érdekvédelme.

Az intézmény vezetése támogatja, segíti az érdekképviseleti szervezetek működését. ¬

7.2
Szülői Fórum. Gyvt. 35. § (1).

III. MŰKÖDÉSI RENDELKEZÉSEK

1. 
Az intézmény működésének feltételei:
A bölcsődék kialakításának és működésének feltételeit és szabályait az Építésügyi Ágazati Szabvány: Nevelési, Oktatási Építmények, Bölcsődék- tervezési Előírások /Msz-04-205/2-87/ tartalmazza, továbbá a 281/1997. (XII. 23.) Korm. rendelet a gyermekjóléti és gyermekvédelmi személyes gondoskodást nyújtó intézmények működésének engedélyezéséről.

2.
Az intézmény alkalmazásában állók jogiszonya:

2.1
Az intézménnyel /munka/ jogviszonyban állókra a közalkalmazottak jogállásáról szóló, többször módosított 1992. évi XXXIII. törvény és Munka Törvénykönyvéről szóló többször módosított 1992. évi XXII. törvény az irányadók.

2.2 
A bölcsődékben szükséges létszám irányszámokról és a munkakörök betöltéséhez szükséges képesítési előírásokról a 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet

1. sz. mellékletének 2. pontja.

2.3
Az egyes munkakörök közalkalmazotti osztályba sorolásához a többször módosított 18/1992. (VII. 14.) NM. rendelet, valamint a 257/2000. (XII. 26.) Korm. rendeletet az irányadó 

2.4 
Az Egyesített Bölcsődével közalkalmazotti jogviszonyt létesítők kinevezése a telephelyek vonatkozásában változó munkahelyre szól.

2.5 
Az intézménynél hivatali titoknak minősülnek a következők:

· a dolgozók személyes adatvédelmével, bérezésével kapcsolatos adatok,
· ellátottak, gondozottak személyiségi jogaihoz fűződő adatok,
· a dolgozók, ellátottak, gondozottak egészségi állapotára vonatkozó adatok.

2.6 
Nyilatkozat tömegtájékoztató szervek részére:

A televízió, a rádió és az írott sajtó képviselőinek adott mindennemű felvilágosítás nyilatkozatnak minősül

A felvilágosítás-adás, nyilatkozattétel esetén be kell tartani a következő előírásokat:

· Az intézményt érintő kérdésekben a tájékoztatásra, illetve nyilatkozat adásra az intézményvezető vagy az általa esetenként megbízott személy jogosult.
· Elvárás, hogy a nyilatkozatot adó a tömegtájékoztató eszközök munka¬társainak udvarias, konkrét, szabatos válaszokat adjon. A közölt adatok szakszerűségéért és pontosságáért, a tények objektív ismertetéséért a nyilatkozó felel.
· A nyilatkozatok megtételekor minden esetben tekintettel kell lenni a hivatali titoktartásra vonatkozó rendelkezésekre, valamint az intézmény jó hírnevére és érdekeire.
· Nem adható nyilatkozat olyan üggyel, ténnyel és körülménnyel kapcsolatban, amelynek idő előtti nyilvánosságra hozatala az intézmény tevékenységében zavart, az intézménynek anyagi, vagy erkölcsi kárt okozna, továbbá olyan kérdésekről, amelyeknél a döntés nem a nyilatkozattevő hatáskörébe tartozik.
· A nyilatkozattevőnek joga van arra, hogy a vele készített riport kész anyagát a közlés előtt megismerje. Kérheti az újságírót, riportert, hogy az anyagnak azt a részét, amely az ő szavait tartalmazza, közlés előtt vele egyeztesse.
· Külföldi sajtószervek munkatársainak nyilatkozat csak az intézményvezető engedélyével adható.

3.
A munkaidő:

A heti munkaidő 40 óra.

4.
A bölcsődék nyitvatartási ideje:

A nyitvatartási idő munkanapokon reggel 6-tól este 6-ig = 12 óra.

Ettől eltérő, ha az intézményben nyújtott nyitvatartásra van igény. Ekkor legkésőbb este fél 9-ig be kell zárni.

A zárás pillanatában mindig egyszerre, legalább két foglalkoztatottnak jelen kell lennie.

5.
Éves rendes szabadság:

Az éves rendes és rendkívüli szabadság kivételéhez előzetesen a munkahelyi vezetőkkel egyeztetett tervet kell készíteni. A rendkívüli és fizetés nélküli szabadság engedélyezésére minden esetben csak az intézményvezető jogosult. 

A dolgozók éves rendes szabadságának mértékét a közalkalmazottak jogállásáról szóló, valamint a Munka Törvénykönyvében foglalt előírások szerint kell megállapítani.

A dolgozókat megillető és kivett szabadságról nyilvántartást kell vezetni.

Az intézményben a szabadság nyilvántartás vezetéséért a bölcsőde vezetője felelős.

6.
Továbbképzés szabályai:

Irányadó a Kjt és a Mtv idevonatkozó része, továbbá a 9/2000. (VIII. 4.) SzCsM rendelet, és az azt módosító 9/2001. (XII. 20.) SZCsM és 16/2003. (IV. 24.) ESzCsM. Rendeletek.
Mindenki köteles írásban kérni továbbtanulását, akár diploma megszerzéséről, akár továbbképzésről van szó, kivéve, ha a munkáltató kötelezi. 

-
Felsőoktatási intézményben folytatott tanulmányok idején köteles igazolni, hogy beiratkozott az adott félévre.

A továbbképzés költségeihez való hozzájárulás mértékét a rendelkezésre álló összeg, a továbbképzési díjak és a jelentkezők száma alapján évente kell felülvizsgálni.

A továbbképzésben résztvevő személlyel tanulmányi szerződés köthető.

7.
Munkába járás költségei

A munkáltató köteles a munkába járás költségeit, annak meghatározott százalékát a vonatkozó rendelkezések értelmében megtéríteni. (78/1993. (V. 12.) Korm. r.)

Ha a dolgozónak alkalmazása után a munkába járás körülményeiben változás állt be, azt az intézményvezető részére azonnal be kell jelenteni.

8.
Munkaruha-védőruha juttatás:

· Az intézmény a közalkalmazott részére költségvetési előirányzata terhére munkaruhát biztosít. 46/2003. (VIlI. 8.) ESzCsM r. 3. §. (6). bek.
· A munkaruha juttatásra jogosító munkaköröket, az egyes ruhafajtákat, a juttatási időket és az egyéb feltételeket az SzMSz melléklete rögzíti.
· Az intézmény vezetője részére a munkáltató állapítja meg a munka és védőruházatot.

9.
Munkahelvi étkezés:

Külön étrend alapján történik az 
- ellátottak

- alkalmazottak részére.

9.1
A ellátottak élelmezésére kötelező érvényű az 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet és az azt módosító 6/2000. (VII. 6.) SzCsM rendelet.

9.2
A bölcsődei alkalmazottak kivétel nélkül közétkeztetés igénybevételére kötelezettek a mindenkori nyersanyagnorma 100 %-os megfizetése mellett, tekintettel arra, hogy kapcsolatban állnak a felhasználandó élelmezési nyersanyaggal, élelmiszerrel, készétellel.

Abban az esetben, ha a természetben nyújtott étkezés igénybevételére nincs lehetőség, akkor a közalkalmazott részére havi étkezési utalványt kell biztosítani.

10.
Szociális juttatások:

10.1
A szociális juttatások fedezetét az adott évi költségvetés - nem rendszeres személyi juttatások fejezetben biztosítani kell.

10.2
Az intézmény a közalkalmazott közeli hozzátartozójának halála esetén temetési segélyt folyósít.

Közeli hozzátartozó a közalkalmazott házastársa, vagy egyenes ági rokona.

10.3
Az intézmény a szociálisan rászoruló közalkalmazott részére egyszeri szociális segélyt folyósít.

10.4
Az MT 165. § (1) bekezdésében foglaltak szerint a munkáltató támogathatja a közalkalmazott kulturális, jóléti, egészségügyi szükségleteinek kielégítését, életkörülményei javítását, képzésének, továbbképzésének megvalósulását.

11. Egyéb juttatások:

11.1
Telefon:
11.1.1
Mobil telefon használatára munkakörévei összefüggésben az intézmény vezetői jogosultak. Ez azonban korlátozott, az intézmény tulajdonát képező mobiltelefonhoz egy évben 2 alkalommal vásárolhatnak kártyát.

11.1.2
Az intézményben lévő hálózati telefonokat magáncélra csak térítés ellenében lehet használni.

11.1.3
Saját mobiltelefont csak addig a mértékig és helyzetben használhatnak a csoportban a gondozók, amíg az a gondozás - nevelés mellett megengedhető. Ennek szabályozása a bölcsőde vezetőjének feladata.

11.2
Közlekedési támogatás:
11.2.1
Az intézmény vezetői - munkakörükkel összefüggésben - éves kombinált BKV-bérlet juttatásban részesülnek.

11.2.2
Napi beszerzéssel összefüggésben, a vásárlással megbízott közalkalmazott a közlekedése során, intézményi térítésben részesül a felhasznált és leadott jegy árának megfelelő mértékben.

12.
Anyagi felelősség:

12.1 
Az intézmény a dolgozó ruházatában, használati tárgyaiban a munkavégzés folyamán bekövetkezett kárért vétkességre tekintet nélkül felel, ha a kár a dolgozó munkahelyén, vagy más megőrzésre szolgáló helyen elhelyezett dolgokban keletkezett.

12.2
A dolgozó a szokásos személyi használati tárgyakat meghaladó mértékű és értékű használati értékeket csak saját felelősségére hozhat be munkahelyére, illetve vihet ki onnan.

12.3
Az intézmény valamennyi dolgozója felelős a berendezési, felszerelési tárgyak rendeltetésszerű használatáért, a gépek, eszközök, szakkönyvek, stb. megóvásáért.

13.
Ügyfélfogadás rendje:

Az intézmény vezetője ügyfélfogadást tart

- hétfői munkanapokon 14.ºº- től 18.ºº óráig 

- pénteki munkanapokon 8.ºº tól 12.ºº óráig

14.
Együttműködés szakmai szervezetekkel, társintézményekkel:

14.1
Az intézmény szoros kapcsolatot tart a különböző szakmai szervezetekkel.

A helyi és országos társintézményekkel folyamatosan kell a kapcsolatot tartani, szükség szerint segíteni kell egymás munkáját.

14.2
Az intézmény a működése során alábbiakban felsoroltakkal áll elsődlegesen kapcsolatban:

-
Budapest Főváros XVI. Kerületi Önkormányzat Képviselő-testülete 

-
Polgármesteri Hivatal

-
Egészségügyi és Szociális Bizottság

-
Magyar Államkincstár Fővárosi Területi Igazgatósága

-
Nemzeti Család- és Szociálpolitikai Intézet

-
Magyar Bölcsődék Egyesülete

-
Védőnői Szolgálat

-
Napraforgó Családsegítő és Gyermekjóléti Szolgálat

-
GAMESZ

-
Kerületi Napköziotthonos Óvodák

-
Budapest Főváros Közigazgatási Hivatala Fővárosi Gyámhivatal

-
ÁNTSZ

15.
Gyermekvédelmi feladatok:

15.1 
Minden bölcsődében szükséges 1 fő gyermekvédelmi felelős kijelölése

15.2
A gyermekvédelmi felelősök munkáját a szakmai tanácsadó fogja össze, irányítja, beszámoltatja őket.

16. 
Bélyegzők használata, kezelése:

16.1
Valamennyi cégszerű aláírásnál cégbélyegzőt kell használni. A bélyegzőkkel ellátott, cégszerűen aláírt iratok tartalma érvényes kötelezettségvállalást, jogszerzést, jogról való lemondást jelent.

16.2
Az intézményben cégbélyegző használatára a következők jogosultak:

-
intézményvezető,

-
bölcsődevezető és helyettese - élelmezésvezető

-
munkaügyi ügyintéző

16.3
Az intézményben használatos valamennyi bélyegzőről, annak lenyomatáról nyilvántartást kell vezetni.

A nyilvántartásnak tartalmaznia kell, hogy a bélyegzőt ki és mikor vette használatba, melyet az átvevő személy a nyilvántartásban aláírásával igazol.

A nyilvántartás vezetéséért a bölcsőde vezetője a felelős.

Az átvevők személyesen felelősek a bélyegzők megőrzéséért.

A bélyegzők beszerzéséről, kiadásáról, nyilvántartásáról, cseréjéről a bölcsőde vezetője gondoskodik.

17.
Az intézményben végezhető reklámtevékenység:

A bölcsődében reklámhordozó csak a bölcsődevezető engedélyével helyezhető ki. Nem lehet olyan reklámot, reklámhordozót kitenni, amely személyiségi, erkölcsi jogokat veszélyeztet.

Tilos közzétenni olyan reklámot, amely kegyeleti jogokat sért, amely erőszakra, a személyes vagy a közbiztonság megsértésére, a környezet, a természet, az egészség károsítására ösztönözne.

18.
Bombariadó esetén követendő eljárás:

Akinek tudomására jut, hogy az épületben bombát, vagy ahhoz hasonló robbanó eszközt helyeztek el, haladéktalanul értesíteni köteles az intézmény vezetőjét. Az intézményvezető a lehető legrövidebb időn belül értesíti erről a tényről az épületben lévő valamennyi személyt, majd elrendeli a kivonulási terv szerint az épület elhagyását.

Minden foglalkoztatott közreműködik az intézményelhagyásának lebonyolításában.

Az intézményvezető utasítására értesítik a rendőrséget, valamint a tűzoltóságot a bombariadóról.

IV. Az SzMSz hatályba lépése

Az SzMSz a Bp. XVI. ker. Önkormányzat Képviselő-testülete (fenntartó) jóváhagyásával……………….
napján lép hatályba és visszavonásig érvényes.

Jelen SzMSz hatályba lépésévei egyidejűleg hatályát veszti a 2001. Ill. 6. napján életbelépett Szervezeti és Működési Szabályzat.

Az SzMSz mellékleteinek naprakész állapotban tartásáról az intézmény vezetője gondoskodik.

Határidő: 
azonnal
Felelős: 
Dr Szabó Lajos Mátyás polgármester

(17 igen, 0 nem, 0 tartózkodás)

-.-.-.-.-.-.-.-

H A T Á R O Z A T:

621/2004. (IX. 21.) Kt.

A Budapest Főváros XVI. ker. Önkormányzatának Képviselő-testülete jóváhagyja az Egyesített Bölcsőde Szakmai programját az alábbiak szerint:

Budapest Főváros XVI. kerületi Önkormányzat

Egyesített Bölcsőde

SZAKMAI PROGRAM

AZ INTÉZMÉNY MINÖSÉGPOLITIKÁJA

A minőség intézményünk számára a következőket jelenti:

1.) olyan feltételeket teremteni,

2.) olyan színvonalasan végezni munkánkat,

- melynek következtében szülő és gyermek egyaránt szívesen jön hozzánk, és bizalommal fordul felénk.

Számunkra ez a legfontosabb mérce és a fenntartó is gyakorlatilag ezen általános lakossági vélemény alapján ítéli meg az intézményt. Ahhoz, hogy ezt elérjük, a következők szükségesek:

1.) a feltételek esetében

személyi feltételek: 
- állandó, szakképzett és elkötelezett munkatársak

tárgyi feltételek:
- esztétikus környezet, melynek gyakorlati kialakítása maximálisan figyelembe veszi a gyermek életkorát,
- minőségileg kifogástalan, a balesetveszélyességet kizáró berendezések, eszközök,

- elegendő hely, játék.

2.) a színvonalas munka esetében:

- kifogástalan szakmai felkészültség, 

- elhivatottság,

- szülőre és gyermekre nyitott attitűd, 

- kultúrált külső és megjelenés.

ennek feltétele: 



- folyamatos képzés, továbbképzés

- a munkafolyamatok egyeztetése, dokumentálása,

- a hibák-nehézségek azonnali megtárgyalása, célkitűzés a kiküszöbölésükre tett kísérletek módjára,

- az eredményesség kiértékelése, dokumentálása,

- az eredményesnek ítélt cselekvés betartása, ellenőrzése

- állandó törekvés és igény a gondozás - nevelés minőségének mind magasabb szintre történő emelésére.

MISSZIÓNYILATKOZAT

Bölcsődénk szeretettel várja mindazon kisgyermekeket, akiknek szülei elkötelezettek valamely munkahely irányában, vagy egyéb okból keresnek meg bennünket, és együttműködést várnak tőlünk hírtelen felmerült gyermek-elhelyezési problémájuk megoldásában.

Célunk az, hogy az otthon melegéhe, nyugalmához hasonló légkörben tölthessék a kicsik napjaikat úgy, hogy 

egyrészről: szüleik, gondviselőik azzal a tudattal végezhessék bizonyára felelősségteljes munkájukat, hogy legféltettebb kincsük, – a gyermek – mosolyogva, szívesen jön hozzánk, jól érzi magát a bölcsődében,

másrészről: az ennek hátterében álló hivatásunk gyakorlása során a gyermek kapja meg mindazt a gondoskodást, amire ebben a korai a – későbbi személyiségét jelentősen befolyásoló – életkorban szükség van, testileg és lelkileg egyaránt.

Valljuk azt: ha a szülő és a gyermek egyaránt bizalommal, pozitív érzésekkel lép be az ajtónkon, akkor szakembereink megfelelnek mindazoknak – az egyébként sokrétű, magas szintű – elvárásoknak, melyet a szülők, a gyermek, a fenntartó és saját értékbecslésünk elvár tőlünk.  

Bölcsődénk nyitott a szülők, a családok felé, és mindazon érdeklődők felé, akik szeretnének közelebbről megismerni bennünket és az alapellátáson túl igénybe vennék egyéb szolgáltatásainkat is, úgy mint:

· napközbeni gyermekfelügyelet

· nyújtott nyitvatartás

· házi gyermekgondozás

· gyermekbútor- és játékkölcsönzés

· kompetenciánkba illő tanácsadás és felvilágosítás.

Szeretettel várunk mindenkit!

AZ INTÉZMÉNY HELYE A RENDSZERBEN

Az intézmény működését számos törvény szabályozza, alapvetően a 1997. évi XXXI. tv. – "A gyermek védelméről és a gyámügyi igazgatásról." – hatálya alá tartozik.

Ezen belül a gyermekjóléti alapellátások, gyermekek napközbeni ellátásának a szakágazata.

Az Egyesített Bölcsőde a Budapest Főváros XVI. Kerületi Önkormányzat szociális területének egyik szakfeladataként működik.

A kerület együttes részeként alakult Sashalom - Cinkota - Mátyásföld - Árpádföld

- Rákosszentmihály - területén regionálisan helyezkedik el a négy önkormányzati fenntartású bölcsőde.

A kerület körülbelül 71 000 lélekszámú lakosából kb. 3 500 fő a 3 éven aluli életkorú gyermek, átlagosan 10-11 %-uk veszi igénybe a bölcsődei ellátást.

A kerületben, valószínűleg zöldövezeti jellege miatt nincs számottevő, úgymond "nagyipari" üzem, jellemzőek a kis- és középvállalkozások, ami azt jelenti, hogy a munkaképes lakosság fele távolabbi munkahelyre jár dolgozni, fele viszont a kerületben végzi munkáját.

Igen nagy számú a nyugdíjas, inaktív lakos.

Kerületünkben, az általános családiházas miliő mellett találhatók lakótelepek és kisebb lakóparkok egyaránt.

Szociális értelemben nagyon vegyes a kép, hiszen egy-egy utcán belül is sűrűn váltakozva találunk magas szintű igényeknek megfelelően épített új, emeletes házakat, illetve felújításra szoruló, régi házakat.

Ebben a lakóhelyi környezetben a bölcsődék is ilyen vegyes képet mutatnak:

- két bölcsőde bölcsődének épült, pavilonos rendszerű, 60 férőhelyesek, lakótelepi környezetben helyezkednek el,

- a két kisebb bölcsőde (20 és 40 férőhelyesek) adaptált épület és családi házas környezetben működnek.

Mindezen helyi adottságok és épületjellegi behatároltság ellenére, hosszú évek óta, és a jövőben is folyamatosan arra törekszünk, hogy mind a szakmai munka minősége, mind a tárgyi feltételek megközelítőleg azonosak legyenek minden épületen belül és kívül.

Kihangsúlyozandó az "épületen belül" - és ez többé-kevésbé sikerült is - mivel a játszóudvarok megfelelő kialakításán még jelentős feladatok várnak ránk, főleg a kisebb bölcsődék esetében.

Azonban ezen szándékainknak, látványos változtatásaiknak gátat szabnak költségvetési lehetőségeink.

KIEMELT SZAKMAI CÉLOK AZ EGYESÍTETT BÖLCSŐDE INTÉZMÉNYEIBEN

I.
Alapellátás területén:

1.) Szakmai területen:

a.) folyamatos szakmai konzultációk révén fenntartani a csoportokban folyó

gondozási- nevelési munka egységességét:

- a bölcsődei élet megszervezése, a rendszeresség érvényesítése,

- az egészséges életmód kialakítása,

- az egyéni bánásmód érvényesülése,

- az önállóság segítésének megfelelő módja,

- a fokozatosság elvének megvalósulása,

- az egységes nevelőhatások realizálása,

- a folyamatos napirend gördülékenysége,

b.) biztosítani a személyi ellátottságot a saját gondozónőrendszer betarthatóságához, 

c.) biztosítani mindazokat a tárgyi berendezéseket, eszközöket, textíliákat, játékokat, melyek szükségesek a zavartalan működéshez, a tartalmas bölcsődei élethez.

2.) A gondozónői munka megfigyelésében:

a.) attitűd 

b.) beszéd
- hangnem 

- hangszín
- egyénhez

- hangerősség
- csoporthoz

- beszédérthetőség

c.)  kommunikáció 
- metakommunikáció

· gyerekekkel

· munkatársakkal szemben

· szülővel

· vezetővel

d.) az érzelmi fejlődés és a szocializáció segítése,

e.) a megismerési folyamatok fejlődésének segítése,

f.) a bölcsődei élet tevékenységi formáinak kiemelt szintű ellátása:

· játék,

· mozgás,

· vers, mese,

· mondóka, ének,

· alkotó tevékenységek,

· környezet - természet megismerése,

g.) külső megjelenés

h.) gyermek (gyermekek) kreativitásának támogatása

i.) gondozónői dokumentáció ellenőrzése.

3.) Egyéb területen:

a.) kiszolgáló helyiségek megfelelősségének folyamatos ellenőrzése, 

b.) játszóudvar helyzetfelmérése évszakoknak megfelelően, 

c.) részvétel a házi továbbképzésen.

II.
Gazdasági területen:

Törekedni kell arra, hogy az eszközök minden területen biztosítva legyenek amellett, hogy bizonyíthatóan behatároltak a költségvetési lehetőségek. Ebből következően úgy kell elosztani a rendelkezésre álló dologi költségvetést, hogy minden bölcsőde vezetője érvényre juttathassa kellően megindokolt kérését, és a négy bölcsődével közös egyeztetés után megelégedésére szolgáljon a juttatott összeg aránya.

- Rendkívül fontos és kiemelten kezelendő mindenfajta balesetveszély kiküszöbölése, ezért szükséges:

- karbantartási- és felújítási igények felmérése:

a.) továbbítása a Fenntartó felé, 

b.) megrendelése saját hatáskörben.

- A költségvetés által biztosított az Egyesített Bölcsőde folyamatos működése, ezért évente rendszeresek az alábbiak:

- költségvetés elkészítése, elfogadtatása,

- éves zárszámadás elkészítése,

- negyedéves, féléves, háromnegyedéves költségvetési beszámoló elkészítése, értékelése.

- A négy bölcsőde átfogó statisztikai kötelezettségeinek mindenkor az Egyesített Bölcsőde vezetője tesz eleget:

- saját adatgyűjtéssel

- bölcsődevezetők adatgyűjtésének felhasználásával.

- A napi működéshez szükséges szolgáltatások szerződéseit meg kell kötni, karban kell tartani, pl.:

- külső szállítók,

- Foglalkozás Egészségügyi Szolgálat, stb. 

- átalánydíjas karbantartások, stb.

- A leltár- és vagyonvédelmet továbbá a munka- és tűzvédelmet folyamatosan ellenőrizni kell!

- Továbbiakban lényeges:

- tárgyi szükségletek folyamatos felmérése
- konyha

- mosókonyha

- egyéb munkaterületek

- gazdasági számítások ellenőrzése
- tisztítószer

- munkaruha

- gyógyszerkészlet

III.
Munkaügyi területen

- Minden olyan kötelezettségnek határidőre eleget kell tenni, melyet magában foglal


munkáltatói és a fegyelmi jogkör gyakorlása.

A feladatot megfelelően szabályozók:

- Közalkalmazottak Jogállásának Törvénye, 

- Munka Törvénykönyve,

- Kollektív Szerződés.

- A munkáltatói jogkör gyakorlásával párhuzamosan karban kell tartani

- az Alapító Okiratot,

-
a Szervezési és Működési Szabályzatot, összes mellékletével együtt, 

- a munkaköri leírásokat.

- A bölcsődék nyári zárási ütemtervének megfelelően a közalkalmazottak szabadságát már adott év elején ütemezni szükséges.

IV.
Élelmezési területen

- A HACCP rendszer bevezetésre került minden bölcsődében. 2003. január 01-től a minőségbiztosítási meghatározók alapján.

Ellenőrzése folyamatos. Karbantartása szükséges.

- Olyan mértékű térítési díjat kell minden évben határozatra terjeszteni a fenntartónak, amely megfizethető a szülők részéről, ugyanakkor maximálisan megfelel a korszerű és változatos élelmezési irányelveknek, minőségében és mennyiségében kifogástalan élelmezést feltételez.

- Minden bölcsődében biztosítani kell a különféle táplálkozási allergiában szenvedő gyerekek élelmezését.

V.
Szolgáltatás területe

A jelenleg működő szolgáltatásokat fenntartjuk, mert igénybevételükre bizonyítható lakossági szükséglet mutatkozik:

- gyermekfelügyelet,

- nyújtott nyitva tartás,

- gyermekbútor-, játékkölcsönzés.

Ez utóbbi szolgáltatás eszközeit folyamatosan bővíteni kell a növekvő érdeklődésre való tekintettel, hiszen alábbi célokat szolgálják:

- kevesebb utánjárással beszerezhetőek a bútorok, játékok, és a szállítási díj mérsékelt lehet, vagy egyáltalán nem szükséges,

- megoldódnak a családban azok a gondok, hogy az idővel feleslegessé vált eszközöket hogyan cseréljék megfelelően használhatóra,

 - a játékok kölcsönzésévei biztosítják a szülők, hogy pl. lakótelepi lakásban, viszonylag szűk lakótérben is változatos legyen a gyermek játéklehetősége mind a mozgásfejlesztő, mind a készségfejlesztő játékok terén, hiszen akár havonta cserélhetőek, változtathatóak.

VI.
Kapcsolattartás területe

- A Fenntartóval történő kapcsolattartás általunk kezdeményezett formája (bizottsági üléseken, Képviselő-testületi üléseken való részvétel), igen sok új, hasznos információval szolgál számunkra.

- A szülőkkel a kapcsolattartás elsődleges. A gyermekek felvétele az Egyesített Bölcsőde székhelyén realizálódik, ahol az intézményvezetőnek módjában áll a szülővel beszélgetni, kötetlen, részletes szóbeli tájékoztatást adni a hivatalos engedély kiadása mellett.

Sok éves tapasztalat alapján kimutatható, hogy mennyi félelemmel, aggodalommal keresnek fel bennünket az édesanyák. Ezért a legelső benyomások pozitív irányban történő befolyásolása elengedhetetlenül fontos mindkét félnek egyaránt, mert:

- a szülőben oldódik a feszültség, nő a bizalom,

- az intézményvezető az empátia megtartása mellett fel tudja készíteni a szülőt, hogy a gyermekétől való bizonyos "elszakadás" mellett mennyi "jót" tud nyújtani a bölcsőde. A bölcsődei életnek melyek azok a hasznos gondozási- nevelési módszerei, ellátási formái, amelyek miatt jól döntött, hogy bennünket választott.

- A Gyermekjóléti Szolgálattal kialakított jó kapcsolatunkat feltétlenül meg kívánjuk őrizni a további években is.

Számos, a Szolgálat által javasolt gyermekelhelyezésben tudunk együttműködni.

A Gyermekjóléti Szolgálat által rendszeresen megtartott gyermekvédelmi értekezleten állandó részvételünk indokolt és követendő a jövőben is.

- A Védőnői Szolgálattal fenntartott együttműködésünk szükségszerű.

- A társszakmák közül az óvodákkal való kapcsolattartást a következő években erősíteni kell. Meg kell találni közösen azokat az együtt szervezett helyzeteket, ahol elmélyültebbé lehet tenni a kapcsolatot. A jelenlegi formát nehezíti az a tény, hogy 4 bölcsőde és 21 óvoda működik a kerületben és a kapcsolat csak a négy társóvodára korlátozódik gyakorlatilag.

- A kapcsolattartás minden egyéb formája részletezett az SZMSZ-ben.

VII.
Képzés-továbbképzés területén

A jó munka eredményességéhez feltétlenül hozzátartozik a ,jó" szakember.

A 9/2000. (VIII. 4.) SZCSM. rendelet értelmében a kiemelkedő munkáltatói feladatok közé tartozik szakembereink képzése-továbbképzése.

E szakmai program mellékletét képezi a 2004. évi továbbképzési terv.

VIII.
Egyéb területen

- A bölcsőde-látogatásokon, ellenőrzéseken túl, negyedévente legalább egy alkalommal szükséges tartani bölcsődevezetői értekezletet, melynek legfőbb célja az egységes működési elvek mindenkori meghatározása és fenntartása.

- Ugyancsak negyedévente, minden bölcsődében külön-külön beszámolót ütemezünk a bölcsőde dolgozóinak együttes részvételével. Ezen alkalmakkor tájékoztatjuk a munkatársakat az őket érintő fontosabb döntésekről, rendeletekről, információkról. A közös értekezletek hasznossága rendkívül értékes, mert azonnali és közvetlen a visszajelzés, amiből ki lehet indulni egy-egy intézkedés megalapozásakor.

A szakmai program évenkénti felülbírálata és esetleges korrekciója, bővítése szükséges.

Határidő:
azonnal
Felelős:
Dr. Szabó Lajos Mátyás polgármester
(17 igen, 0 nem, 0 tartózkodás)

-.-.-.-.-.-.-.-

H A T Á R O Z A T:

622/2004. (IX. 21.) Kt.

A Budapest Főváros XVI. ker. Önkormányzatának Képviselő-testülete meghatározza az Egyesített Bölcsőde érdekképviseleti fóruma megalakításának és tevékenységének szabályait az alábbiak szerint:

EGYESÍTETT BÖLCSŐDE

ÉRDEKKÉPVISELETI FÓRUM MŰKÖDÉSÉNEK SZABÁLYZATA

I. 
A Szabályzat célja

Írásban rögzíteni azokat a legfontosabb működési elveket és gyakorlati teendőket, melyek kapcsán az Érdekképviseleti Fórum gyakorolhatja az 1997. évi XXXI. tv. "A gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról" 35. §-ában megfogalmazott jogait.

II.
Az Érdekképviseleti Fórum feladata

Feladata az ellátottak mindenkori érdekvédelmének képviselete, a gyvt. 35. §-ában biztosított jogai értelmében.

III.
Az Érdekképviseleti Fórum tagjai, képviselői

A helyi bölcsődei Érdekképviseleti Fórum szavazati joggal rendelkező tagjai:

1.)
minden gondozási egységet illetően 1-1 fő szülő vagy más törvényes 

2.)
képviselő, minden gondozási egységet illetően 1-1 fő gondozó

3.)
1 fő a fenntartó részéről

IV.
Az Érdekképviseleti Fórum működésének menete

Megválasztás menete:

–
Minden nevelési év kezdetén, szeptember hónapban önkéntes jelentkezés alapján megalakul a bölcsőde Érdekképviseleti Fóruma.

–
A meg alakulás időpontját a bölcsőde vezetője koordinálja, aki a Fórumnak szavazati jog nélküli képviselője.

–
Ha a Fórum bármely tagja kiválik, utánpótlásáról a bölcsőde vezetője gondoskodik és írásban rögzíti a változást.

Előbbiek értelmében készített jegyzőkönyvekről, feljegyzésekről minden esetben eljuttat 1 példányt az intézményvezetőnek postafordultával.

A Fórum működése:

„35. § (4) Az érdekképviseleti fórum megvizsgálja a hozzá benyújtott panaszokat és a hatáskörébe tartozó ügyekben dönt, továbbá intézkedéseket kezdeményezhet a fenntartónál, a gyermekjogi képviselőnél, illetve más hatáskörrel rendelkező szervnél.

(5) Az érdekképviseleti fórum az intézmény vezetőjénél véleményt nyilváníthat a gyermeket, fiatal felnőttet érintő ügyekben, valamint javaslatot tehet az intézmény alaptevékenységével összhangban végzett szolgáltatások tervezéséről, működtetéséről, valamint az ebből származó bevételek felhasználásáról. Az érdekképviseleti fórum egyetértési jogot gyakorol a házirend jóváhagyásánál.”

Határidő:
azonnal 
Felelős:
Dr. Szabó Lajos Mátyás polgármester
(15 igen, 0 nem, 0 tartózkodás)

-.-.-.-.-.-.-.-

H A T Á R O Z A T:

623/2004. (IX. 21.) Kt.

A Budapest Főváros XVI. ker. Önkormányzatának Képviselő-testülete az Egyesített Bölcsőde székhelye és telephelyei érdekképviseleti fórumai tagjának Dr Balázs Józsefnét, az Egészségügyi és Szociális Bizottság tagját választja meg 

Határidő:
azonnal

Felelős: 
Dr. Szabó Lajos Mátyás polgármester

(17 igen, 0 nem, 0 tartózkodás)

-.-.-.-.-.-.-.-

H A T Á R O Z A T:

624/2004. (IX. 21.) Kt.

A Budapest Főváros XVI. ker. Önkormányzatának Képviselő-testülete jóváhagyja a Napraforgó Családsegítő és Gyermekjóléti Szolgálat Szervezeti és Működési Szabályzatát az alábbiak szerint:

Napraforgó Családsegítő és Gyermekjóléti Szolgálat

Szervezeti és Működési Szabályzata

(módosításokkal és kiegészítésekkel egységes szerkezetben) 

Budapest, 2004. június
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Mellékletek:




I. Általános rendelkezések

A Napraforgó Családsegítő és Gyermekjóléti Szolgálat (a továbbiakban: intézmény) szervezetének felépítését és működésének kereteit a vonatkozó jogszabályok, a Budapest Főváros XVI. kerület Önkormányzatának (a továbbiakban: alapító) határozatai, a jelen Szervezeti és Működési Szabályzat (a továbbiakban: SZMSZ), valamint a mindezek alapján kiadott ügyrendi, ügyviteli és intézményvezetői utasítások tartalmazzák. 
1.
Az intézmény megnevezése: Napraforgó Családsegítő és Gyermekjóléti Szolgálat

2.
Az intézmény székhelye: 1163 Budapest, Cziráki u. 22.

3.
Az intézmény alapítója: Budapest Főváros XVI. kerületi Önkormányzat

Budapest, Havashalom u. 43.

4.
Az intézmény alapítása:
A Budapest Főváros XVI. kerületi Önkormányzatának Képviselő – testülete a 198/1994. (IV. 19.) Kt. határozatával alapította 1994. április 19-én.

Az alapító okiratot a Képviselő – testület a 


492/1997. (IX. 23.) Kt., 

118/1998. (III. 10.) Kt., 

961/2001. (IX. 18.) Kt. határozataival módosította. 

5.
Az intézmény felügyeleti szerve és fenntartója: Budapest Főváros XVI. kerületi Önkormányzat Képviselő-testülete

6.
Az intézmény szakmai felügyeleti szerve: Egészségügyi, Szociális és Családügyi Minisztérium

7.
Az intézmény működési területe: Budapest Főváros XVI. kerülete

8.
Az intézmény jogállása: önálló jogi személy

9.
Az intézmény gazdálkodása:

9.1.
Gazdálkodása megszervezésének módjára tekintettel: részben önállóan gazdálkodó költségvetési intézmény.

9.2.
Az előirányzatok feletti rendelkezési jogosultság szempontjából teljes jogkörrel rendelkező költségvetési intézmény.

9.3.
Az intézmény pénzügyi, gazdasági feladatait külön megállapodás alapján a Budapest Főváros XVI. kerületi Önkormányzat Gazdasági Működtető Ellátó Szervezete, mint önálló költségvetési intézmény látja el.

9.4.
A bérelszámolási járulék-, adófizetési kötelezettséggel kapcsolatos feladatokat erre vonatkozó szerződés alapján a Magyar Államkincstár Fővárosi Területi Igazgatósága (a továbbiakban: MÁTI ) végzi.

10.
A költségvetés végrehajtására szolgáló számlaszám: 11784009-15516271

11.
Az intézmény tevékenységi köre:

A TEÁOR szerint: 85.32 Szociális ellátás elhelyezés nélkül

12.
Az intézményi feladatmutatók és köreik:

· családsegítő szolgálat    (kód: 11 23 01 11 00 05, szám: 11.ba/1)

· gyermekjóléti szolgálat  (kód: 11 23 01 11 00 06, szám: 11.ba/2)

13.
 Az intézmény jegyzése:

13.1.
Az intézményvezetőnek önálló aláírási joga van. Távollétében az intézményvezető helyettes helyettesíti mindazon ügyekben, amelyekben a döntés jogát az intézményvezető nem tartotta fenn saját magának. Ebben az esetben az intézményvezető helyettes - "h" megjelöléssel - önállóan ír alá.

13.2.
Az intézményvezető az alábbi ügyekben tartja fenn magának a kizárólagos döntési és aláírási jogot:

· közalkalmazotti jogviszony, illetve munkavégzésre irányuló egyéb jogviszony (vállalkozói, megbízási) létesítése, megszűntetése,

· átsorolás,

· valamint az intézmény mindennapi működéséhez szükséges és szokásos költségvetést érintő kötelezettség vállaláson kívüli jogügyletek.

Ezen ügycsoportokban az intézményvezető helyett csak az járhat el, akit külön meghatalmazás és megbízás keretében erre az intézményvezető írásban meghatalmaz és megbíz.

13.3.
Pénzügyi intézkedéseknél 100.000,-Ft, azaz Egyszázezer forint összeghatárig az intézményvezető önállóan, ezen összeghatár felett az intézményvezető helyettessel vagy a gazdasági - személyügyi koordinátorral együttesen ír alá. Az intézményvezető távollétében 100.000.-Ft, azaz egyszázezer forint összeghatárig az intézményvezető helyettes vagy a gazdasági - személyügyi koordinátor önállóan ír alá, ezen összeghatár felett együttesen vagy valamelyikük és az erre külön meghatalmazott személy együttesen ír alá.

13.4.
Anyagi kötelezettségvállalással nem járó konkrét, szakmai ügyekben a Családsegítő Szolgálat és a Gyermekjóléti Szolgálat vezetője önállóan ír alá.

II. Az intézmény célja

1.
Az intézmény célja 

Családsegítő Szolgálat és a Gyermekjóléti Szolgálat működtetése.

2.
A Családsegítő Szolgálat célja

A komplex családsegítés területi ellátó rendszerének kialakítása és működtetése. A Szolgálathoz forduló családok, egyének számára - a családsegítés speciális eszközeivel - konfliktusaik legoptimálisabb megoldása. Preventív programok szervezése, felkínálása a kerületben élő, jól funkcionáló családok, közösségek, egyének problémás élethelyzetbe jutásának megelőzésére. A cél meghatározása a 2. sz. mellékletben felsorolt jogszabályok alapján történt.

3.
A Gyermekjóléti Szolgálat célja

A gyermekjóléti alapellátás biztosításával hozzájárulni a gyermek testi, értelmi, érzelmi és erkölcsi fejlődéséhez és jólétéhez, a veszélyeztetettség megelőzéséhez és a kialakult veszélyeztetettség megszüntetéséhez, a családból történő kiemelésének megelőzéséhez, valamint a gyermek családban történő neveléséhez. A cél meghatározása a 2. sz. mellékletben felsorolt jogszabályok alapján történt.

III. Az Intézmény szervezeti felépítése

Az intézmény szervezeti felépítésének ábráját az 1. számú melléklet tartalmazza. 
1.
Családsegítő Szolgálat 

1.1.
A Családsegítő Szolgálat élén a szolgálatvezető áll. Helyettese a távollétében teljes jog- és hatáskörével rendelkezik. A Szolgálat munkatársai egymástól elkülönített, de egymással összehangolt szakmai tevékenységet folytatnak. 

1.2.
A Szolgálat vezetője és közalkalmazottai felett a munkáltatói jogokat az intézmény vezetője gyakorolja.

2.
A Családsegítő Szolgálat szakmai tevékenysége
Az intézmény a céljában megfogalmazottak érdekében - az SZMSZ VI. fejezetének 2. pontjában (Az intézmény működési elvei) foglaltakat figyelembe véve – személyes gondoskodást nyújtó alapellátás keretében, a következő feladatokat végzi:

2.1.
Fogadja a kerületben élő egyéneket, családokat, közösségeket, felméri a szociális és mentálhigiénés jólétüket veszélyeztető tényezőket, az adatokat elemzi.

2.2.
Törekszik a feszültségek okainak feltárására, megelőzésükre illetve kezelésükre a segítséget kérővel közösen problémamegoldó stratégiát dolgoz ki és alkalmaz.

2.3.
A segítséget kérő érdekében együttműködik a helyi szociális, egészségügyi, rendészeti, oktatási, nevelési, gyermekvédelmi intézményekkel, civil és egyházi szervezetekkel.

2.4.
Figyelemmel kíséri a kerületben lévő problémagócokat, azokról tájékoztatja az illetékes önkormányzati szervezetet, illetve javaslatot tesz a megoldás lehetséges módozataira.

2.5.
Az Intézmény ügyfélkörét érintő aktuális törvények és önkormányzati rendeletek, valamint a helyi segélyezési, támogatási rendszerek naprakész ismeretével és értelmezésével segíti kliensei érdekérvényesítését.

2.6.
Az ellátást igénybe vevők megfelelő tájékoztatása érdekében információt gyűjt és közvetít a kerület életéről: lakhatási, szociális, egészségügyi, életvezetési és kulturális témákban.

2.7.
Aktívan közreműködik a segítséget kérő belső- (család, rokonság) és külső (intézmények, szervezetek) támogató rendszerének összehangolásában.

2.8.
Pszichológiai, jogi és aktuális igény szerint egyéb tanácsadást működtet.

2.9.
Speciális problémaorientált csoportokat, klubokat szervez és működtet (pl. kismamáknak, bizonyos krónikus betegségben szenvedőknek, nyugdíjasoknak, munkanélkülieknek, fogyatékosoknak, illetve egyéb igény szerint )

2.10.
Szükség esetén lehetőségein belül természetbeni segélyezést végez, (ruházat, krízis élelmiszer, kisbútor, egyéb háztartási cikk) illetve természetbeni segélyezés céljára adományokat elfogad.

2.11.
Információt- illetve segítséget nyújt a kerületben tartózkodó hajléktalanok számára ügyintézésben, (személyi igazolvány, TB kártya) szálláshoz valamint étkezéshez jutás lehetőségeinek feltárásában (hajléktalan szállók, nappali melegedők, népkonyhák címe).

2.12.
Anyagi forrásainak bővítésére szakmai pályázatokat készít. 

3.
A Gyermekjóléti Szolgálat 

A Gyermekjóléti Szolgálat élén a szolgálatvezető áll. Helyettese a távollétében teljes jog- és hatáskörével rendelkezik. A Szolgálat munkatársai egymástól elkülönített, de egymással összehangolt szakmai tevékenységet folytatnak. A Szolgálat vezetője és közalkalmazottai felett a munkáltatói jogokat az intézmény vezetője gyakorolja.
4.
A Gyermekjóléti Szolgálat szakmai tevékenysége

4.1.
A gyermek testi, lelki egészségének, családban történő nevelkedésének elősegítése

· A gyermek, illetve a szülő tájékoztatása a jogaikról, támogatási és ellátási lehetőségeiről

· Családtervezési, pszichológiai, nevelési, egészségügyi, mentálhigiénés tanácsadás, illetve ha valamely tanácsadást nem a gyermekjóléti szolgálat végzi, felhívás a tanácsadás igénybevételének lehetőségére, tájékoztatás a tanácsadás céljáról és feltételeiről, segítés a tanácsadó felkeresésében.

· A szociális illetve kapcsolati válsághelyzetben levő várandós anyák tájékoztatása, segíti, gondozása, szükség esetén tájékoztatása az örökbeadás lehetőségéről.

· A gyermekek szabadidejének hasznos eltöltése érdekében szabadidős programok szervezése, nyilvántartása, szervezésük kezdeményezése.

· Hivatalos ügyintézés, közreműködés.

4.2.
A gyermek veszélyeztetettségének megelőzése

· Észlelő- és jelzőrendszer működtetése, amely lehetővé teszi a gyermekeket általában veszélyeztető okok feltárását, valamint az egyes gyermek veszélyeztetettségének időben történő felismerését.

· Kezdeményezi, szervezi és összehangolja a Gyvt. 17. §-ában meghatározott, valamint más érintett személyek és szervezetek részvételét az észlelő- és jelzőrendszerben.

· Az észlelő- és jelzőrendszer részét képező, a gyermekvédelmi rendszerhez kapcsolódó - így különösen a Gyvt. 17. §-ában meghatározott és más személyek és intézmények bármely, a gyermek veszélyeztetettségével kapcsolatos jelzését fogadja, és a probléma jellegéhez, a veszélyeztetettség mértékéhez, a család szükségleteihez igazodó intézkedést tesz a veszélyeztetettség kialakulásának megelőzése, illetve a veszélyeztetettség megszüntetése érdekében.

· Fogadja a panaszával hozzá forduló gyermeket, és segíti őt problémája megoldásában.

· Működéséről, tevékenységének céljáról és tartalmáról, továbbá elérhetőségéről, valamint szolgáltatásai igénybevételének módjáról tájékoztatja a települési, településrész lakosságát, továbbá a 4.2.2. pontban meghatározott személyeket és intézményeket.

· Legalább havi rendszerességgel esetmegbeszélést tart.

· Évente gyermekvédelmi tanácskozást szervez, amely áttekinteni a település gyermekvédelmi rendszerének működését, és javaslatot tesz annak módosítására, javítására.

4.3.
A gyermek veszélyeztetettségének megszüntetése

· A veszélyeztetettség megszüntetésére irányuló családgondozás keretében személyes segítő kapcsolaton keresztül támogat, segít, kezdeményez és összehangol ellátásokat.

· A 4.3.1. pontban foglaltak biztosítására a családgondozó - a gyermek és a szülő (törvényes képviselő) közreműködésével - gondozási tervet készít, amelyet ismertet az érintettekkel .

· Speciális konfliktuskezelő eljárásokat alkalmazhat: mediáció, kapcsolattartás, stb.

· Egészségügyi vagy gyógypedagógiai ellátás kezdeményez, ha a veszélyeztetettséget a gyermek, illetve szülőjének vagy más hozzátartozójának egészségi állapota vagy fogyatékossága okozza. 

· A gyermek körülményeinek gondos feltárása után mérlegeli, hogy a kialakult veszélyeztetettség megszüntethető-e az önként igénybe vehető alapellátásokkal, vagy a gyermekvédelmi gondoskodás körébe tartozó, illetve egyéb hatósági intézkedés kezdeményezésére van-e szükség.

4.4.
A védelembe vételhez kapcsolódó szolgáltatási feladatok

· Javaslatot tesz a gyermek védelembe vételére, ha veszélyeztetettség megszüntetése a gyermek illetve a szülő (nevelő) együttműködésének hiánya miatt nem lehetséges.

· A védelembe vétel során a gyermekjóléti szolgálat vezetője, illetve a kirendelt családgondozó a jegyző határozata alapján biztosítja a gyermekjóléti szolgáltatást.

· A családgondozó a 4.3.2. pontban foglaltak szerint egyéni gondozási-nevelési tervet készít. 

· Javaslatot tesz gyermekvédelmi gondoskodás alkalmazására: ideiglenes elhelyezésre, nevelésbe vételre.

4.5.
Elősegíti a családjából kiemelt gyermek visszahelyezését, végzi utógondozását.

· A családból kiemelt gyermek visszahelyezését segítő családgondozást a gyámhivatal által elfogadott egyéni elhelyezési terv alapján teljesíti.

· Együttműködik a területi gyermekvédelmi szakszolgálat, vagy a nevelőszülői hálózat, illetve a gyermekotthon családgondozójával.

4.6.
A helyettes szülői hálózat szervezése, ellenőrzése, helyettes szülők szakmai segítése, ezzel kapcsolatos egyéb feladatok ellátása. 

4.7.
A gyermekjóléti szolgálat számára előírt örökbefogadással kapcsolatos feladatokat ellátja.

4.8.
Segíti a nevelési-oktatási intézmény gyermekvédelmi feladatainak ellátását.

4.9.
Kezdeményezi az Önkormányzatnál új ellátások bevezetését.

4.10.
Biztosítja a gyermekjogi biztos munkavégzéséhez szükséges helyiségeket.

4.11.
Részt vesz a Kábítószerügyi Egyeztető Fórum munkájában.

4.12.
Felkérésre környezettanulmányt készít.

4.13.
További alapfeladaton túli, speciális feladatai lehetnek:

· gyermekek utcai szociális gondozása,

· lakótelepi gyermekek szociális gondozása,

· kapcsolattartás szervezése, biztosítása,

· ifjúsági lelkisegély-telefonvonal működtetése,

· kórházi szociális munka, különösen gyermekek és várandós anyák részére.

5.
Pénzügyi - Gazdasági - Személyügyi Csoport 

A csoport létszámát az - alapítóval egyetértésben - az intézmény vezetője határozza meg. A csoport közalkalmazottai felett a munkáltatói jogokat az intézmény vezetője gyakorolja. Intézmény a gazdálkodását az államháztartásról szóló 1992. évi XXXVIII. törvény és ahhoz kapcsolódó ( módosított  217/1998.(XII.30.) Korm. rendelet) végrehajtási rendelet alapján végzi.
6. A Pénzügyi - Gazdasági - Személyügyi csoport feladatkörei

6.1.
Pénzügyi - gazdasági feladatok

6.1.1.
Költségvetés bevételi és kiadási előirányzatának tervezése

· Intézményi gazdálkodással kapcsolatos feladatok.

· Pénzügyi beszámolók, jelentések készítése.

6.1.2.
Intézmény álló - és fogyóeszközeinek illetve fogyóanyagjainak nyilvántartása, leltározása, felesleges vagyontárgyak hasznosítása, selejtezése.

6.1.3.
Pénzügyi feladatok: 


·    pénzforgalom pénzforgalmi betétkönyvön keresztül,

· utalványozás,

· rovatelszámolás és

· a házipénztárban felvett készpénz elszámolása,

· pénzkezelés.

6.2.
Munkaügyi feladatok

6.2.1. Közalkalmazotti jogviszonnyal kapcsolatosan kinevezéssel, a kinevezés módosításával, annak megszüntetéssel kapcsolatos feladatok (adatok nyilvántartása, megküldése, változások jegyzése, megküldése).

6.2.2. Az intézménnyel munkavégzésére irányuló egyéb jogviszonyban lévők jogviszonyával kapcsolatos adminisztratív feladatok.

6.2.3. Munkaügyi statisztika elkészítése.

6.2.4. Bérnyilvántartás, bérgazdálkodás.

6.2.5. Személyi juttatások; illetményszámfejtés.

6.2.6. Együttműködés az intézményben működő érdekképviseleti szervezettel.

6.3.
Kötelező szakmai továbbképzéssel kapcsolatos feladtok

· A továbbképzési terv készítése az intézményvezető utasítása szerint.

· A jogszabályban előírt bejelentési kötelezettségek teljesítése.

· Az állami normatívákkal való elszámolás.

6.4.
Az intézmény működtetésével kapcsolatos feladatok

6.4.1.
A Kézbesítés:

· Magyar Államkincstár Területi Igazgatósága,

· kerületi Önkormányzat,

· kerületi GAMESZ,


· Posta,  

· egyéb intézmények, szervek felől - felé.

6.4.2.
Az iktatás - irattározás, megőrzés, selejtezés.

6.4.3.
Pályázatokkal kapcsolatos adminisztráció.

6.4.4.
Intézménytakarítás.

6.4.5.
Bevásárlás: 

· A működéshez szükséges anyagok, eszközök vásárlása pl.: tisztítószerek, üzemeltetéshez szükséges anyagok pótlása.

·  Az intézményben tartott rendezvények, programokhoz szükséges anyagok beszerzése. pl: élelmiszer, dekoráció. mosás, vasalás.

6.4.6.
Adományba kapott ruhák válogatása, szállítása.

6.5.
Egyéb feladatok

6.5.1.
Kertgondozás.

6.5.2.
Vendéglátás.

6.5.3.
Szakmai rendezvények háttérmunkái.

6.5.4.
Informatikai feladatok.

6.5.5.
Karbantartási feladatok.

IV. Az intézmény munkatársai, feladataik és hatáskörük

Az intézmény magasabb vezető beosztású közalkalmazottja az intézményvezető, feladat és hatáskörét a IV. fejezet 1. pontja tartalmazza.

Az intézmény vezető beosztású közalkalmazottai: az intézményvezető helyettes, a szakmai szolgálatok vezetői és helyetteseik. Az intézményvezető helyettes feladat és hatáskörét a IV. fejezet 2. pontja, a szolgálatvezetők és a csoportvezető kötelezettségeire vonatkozó általános szabályokat a IV. fejezet 3. pontja tartalmazza.

1.
Intézményvezető

1.1.
A Budapest Főváros XVI. kerület Képviselő-testülete megbízása alapján magasabb vezető beosztású közalkalmazottként az intézmény egyszemélyi felelős vezetője. Felelős a Családsegítő Szolgálat és Gyermekjóléti Szolgálat célorientált működéséért, a feladatok ellátásáért, a tevékenység szakszerűségéért. 

1.2.
A szolgálatvezetőkön és a gazdasági- személyügyi koordinátor keresztül irányítja és szervezi a Családsegítő Szolgálat és a Gyermekjóléti Szolgálat egészének szakmai és gazdasági tevékenységét, gondoskodik az önkormányzat képviselő-testülete által elfogadott szakmai koncepció végrehajtásáról. Gondoskodik a feladatok megoldásának személyi, tárgyi feltételeiről. Maga is elláthat szociális munkás teendőket, valamint képzettségének megfelelő szakmai feladatokat. Rendszeresen ellenőrzi a szolgálat dolgozóinak tevékenységét.

1.3.
Az intézmény valamennyi közalkalmazottja vonatkozásában ellátja a munkáltatói jogokat, melyek a következők:

· kinevezési, felmentési jog 

· fegyelmi, kártérítési jog

· szabadság kiadásának joga

· besorolás, átsorolás, pótlékok megállapítása, egyéb juttatások meghatározásának joga

· jutalmazási jog

1.4.
Ellátja az intézmény képviseletét, amely jogkörét esetenként az intézmény munkatársaira átruházhatja.

1.5.
Elkészíti az intézmény szervezeti és működési szabályzatát és azt jóváhagyásra a képviselő-testület elé terjeszti. 

1.6.
Elkészíti az intézmény költségvetését és jóváhagyásra a képviselő-testület elé terjeszti

1.7.
Gondoskodik az intézmény közalkalmazotti és egyéb belső szabályzatainak elkészítéséről.

1.8.
Intézményvezetői utasításokat ad ki és elkészíti a közalkalmazottak munkaköri leírásait.

1.9.
Havonta egyszer, illetve szükség szerint vezetői értekezletet (VI. fejezet 9.1. alpontja) tart. Hetente egyszer összehívja az intézményi team ülést (VI. fejezet 9.2. alpontja). Rendszeres szupervízióról gondoskodik.

1.10.
Szabályozza az adományok elfogadásának és kiadásának rendjét, a természetbeni juttatások rendjét.

1.11.
Gondoskodik a szolgálatvezetők és a gazdasági-személyügyi koordinátor helyettesítéséről.

2.
Intézményvezető-helyettes

Az intézményvezető-helyettes az intézményvezető távollétében általános helyettesként működik. Egyéb esetekben munkáját az intézményvezető rendelkezései szerint látja el.  Aláírási jogát az SZMSZ I. fejezetének 13.1. és 13.2. alpontjai szabályozzák. Az intézményvezető-helyettes feladatát az intézményvezető által aláírt megbízással látja el.

Állandó feladatai

2.1.
Figyelemmel kíséri az intézményre vonatkozó hatályos jogi szabályozás változásait, erről az intézményvezetőt tájékoztatja és előkészíti jogszabályoknak megfelelő változtatáshoz szükséges cselekvési tervet.

2.2.
Mindhárom szervezeti egységnél ellenőrzi a jogszabályoknak és a belső szabályzatnak megfelelő működést. Az ellenőrzés során kiemelten figyelemmel kíséri a hatékony, az átlátható és racionális működés elveinek érvényesülését. Ellenőrzési munkáit tervezett módon végzi.

· A szolgálatvezetők bevonásával rendszeresen ellenőrizni a családgondozói munkát. 

· Rendszeresen ellenőrzi a ügyfélfogadás menetét, helyszínen tájékozódni, ügyfélfogadási munkatárssal konzultálni.

· Ellenőrizi a szolgálatok szervezési és szolgáltató tevékenységeit.

· Az ellenőrzés során észlelt hiányosságokról, valamint a hatékonyabb munkavégzés érdekében tájékoztatja az intézmény vezetőjét, a hiányosságok kiküszöbölésére javaslatot terjeszt elő.

2.3.
Előkészíti mindazon szakmai anyagokat, amelyekkel az intézményvezető megbízza. 

2.4.
A két szakmai csoport vezetői és családgondozói részére nehéz és vitás ügyekben szakmai segítséget nyújt.

2.5.
Figyelemmel kíséri és részt vállal az intézmény gazdasági és személyügyi feladataiból.

2.6.
Mindazon külső fórumokon képviseli az intézményt, amelyekkel az intézmény vezetője megbízza.

2.7.
Családgondozást végezhet.

3.
Szolgálatvezetők 

3.1.
A hatáskörükbe tartozó szervezeti egységek felelős vezetői.

3.2.
Kötelességeik:

3.2.1.
Betartani és a szervezeti egység dolgozóival betartatni a jogszabályokat, belső utasításokat, rendelkezéseket és döntéseket, valamint a munkafegyelmet.

3.2.2.
Az irányítása alá tartozó szervezet részére előírt feladatok, nyilvántartási és adatszolgáltatási kötelezettségek maradéktalan teljesítéséről gondoskodni.

3.2.3.
A szervezeti egysége munkáját az általános érvényű rendelkezések keretei között megszervezni, a munkamódszereket meghatározni, a munkát operatívan irányítani, azt rendszeresen értékelni, és az ehhez szükséges adatszolgáltatást megszervezni. Az ezzel kapcsolatos megállapításairól, tapasztalatairól, az esetleges hiányosságokról, hibákról az intézményvezetőt haladéktalanul tájékoztatni.

3.2.4.
Elősegíteni az irányítása alá tartozó szervezeti egységnek más szervezetekkel, különösen ez intézmény egyéb szervezeti egységeivel való zavartalan együttműködését.

3.2.5.
A jelen SZMSZ és az intézményvezető által adott meghatalmazás keretein belül képviseleti, aláírási és utalványozási jogával élni, a hozzá tartozó szervezet által készített adatszolgáltatásokat, leveleket és egyéb ügyiratokat ellenőrizve aláírni.

3.2.6.
Folyamatosan ellenőrizni a szervezeti egységhez tartozó dolgozók munkáját.

3.2.7.
Intézkedni a külső és belső ellenőrzések által feltárt, a csoportvezető szakmai területét érintő hiányosságok megszüntetése érdekében.

3.2.8.
Részt venni és véleményét kifejteni azokon a tanácskozásokon, értekezleteken, munkamegbeszéléseken, amelyek feladatkörébe tartozó kérdésekkel foglalkoznak.

3.2.9.
Munkaterületét érintő szabályzatokat, rendelkezéseket, ügyrendet, utasítást előzetesen véleményezni, illetve ilyen készítését szorgalmazni.

3.2.10. Az intézményi munka hatékonyságát javító, eredményességét növelő, fejlesztését célzó javaslatokat tenni.

3.2.11. Gondoskodni az általa vezetett szervezeti egységhez tartozó közalkalmazott helyettesítéséről. 

4.
Pszichológus (pszichológiai tanácsadás)

4.1.
Pszichológiai tanácsadást tart. Felismeri és felismerteti a konfliktusokat és ezek okait. Az egyénekkel és családokkal közösen konfliktus megoldó stratégiát dolgoz ki, meghatározzák a személyes együttműködés kereteit.

4.2.
Konzultál a kliensével kapcsolatban levő családgondozóval, illetve maga is elláthat családgondozói feladatokat. Szükség esetén részt vesz a team üléseken.

4.3.
Adminisztratív feladatai:

4.3.1. A forgalmi naplóban rögzíti a rendelési idejében megjelenő klienseket.

4.3.2. Valamennyi esetét dokumentálja, terápiás feljegyzései titkosak, közvetlen felettese felé információs és rendszeres beszámolási kötelezettsége van. Félévenként statisztikát készít.

5.
Jogász (jogi tanácsadás)

Jogi tanácsadást végez. Szükség esetén a nála jelentkező problémás ügyfelet a családgondozóhoz irányítja.
6.
Ügyfélkapcsolati munkatárs

6.1.
Az intézménybe érkező klienseket fogadja, a megfelelő munkatárshoz irányítja. Az alapvető információkat megadja. Tanácsadásokra időpontot ad, vezeti az előjegyzési naptárakat. Üzenő füzetet, forgalmi naplót vezet, gondoskodik a jelenléti ívekről. Segíti az intézményen belüli és kívüli információáramlást.

6.2.
Fogadja a bejövő hívásokat, a telefont kezeli.

6.3.
Az intézmény team ülésein és a szupervízión részt vesz.

7.
A Családsegítő Szolgálat 

7.1.
Vezető

Az intézményvezető szakmai irányításával és vele összhangban szervezi, irányítja és ellenőrzi a családsegítés szakterületének szakmai, gazdálkodási, szolgáltatási, szervezési, tájékoztatási-információs, illetve beszámolási feladatait. Családgondozói feladatokat is végezhet. Az intézmény vezetője által átruházott jogkörben ellátja az intézmény képviseletét. Aláírási jogát az SZMSZ I. fejezetének 13.4. alpontja szabályozza. Vezető beosztású közalkalmazottnak minősül.

7.2.
Vezető-helyettes

A szolgálatvezető távollétében annak általános helyetteseként működik. Aláírási joggal, intézményvezető-helyettesi megbízással rendelkezhet, amennyiben az intézményvezető erre írásban meghatalmazza. Családgondozói tevékenységet is végez. Vezető beosztású közalkalmazottnak minősül.

7.3.
Családgondozó

Feladata a Szolgálathoz forduló családok átmeneti működési zavaraiból adódó problémáinak szakszerű, tervszerű kezelése, törekvés a család egységének helyreállítására, működőképességének megőrzésére, további anomáliák megelőzésére.

Az anyagi-, egészségügyi-, kapcsolati krízishelyzetbe került családok egyének külső támogatórendszerének megszervezése, belső erőforrásainak feltárása, illetve a problémák ismétlődésének, újabbak keletkezésének megelőzése.

7.4.
Szociális segítő 
Feladata a családgondozó tevékenységének segítése, munkáját a családgondozóval egyeztetve, összehangoltan végzi.

8.
Gyermekjóléti Szolgálat 

8.1.
Vezető

A vonatkozó jogszabályi előírások szerint és az intézményvezető szakmai irányításával és vele összhangban szakmailag és szervezetileg irányítja a Gyermekjóléti Szolgálatot. Az intézmény vezetője által átruházott jogkörben ellátja az intézmény képviseletét. Aláírási jogát az SZMSZ I. fejezetének 13.4. alpontja szabályozza. Családgondozói feladatokat is végezhet. Vezető beosztású közalkalmazottnak minősül.

8.2.
Vezető-helyettes

A szolgálatvezető távollétében annak általános helyetteseként működik. Aláírási joggal, intézményvezető-helyettesi megbízással rendelkezhet, amennyiben az intézményvezető erre írásban meghatalmazza. Családgondozói tevékenységet is végez. Vezető beosztású közalkalmazottnak minősül.

8.3.
Családgondozó

· Alapellátás keretében gondozza a családot.

· Szükség esetén hatósági eljárást - védelembe vételt - kezdeményez. A védelembe vett gyermek gondozási - nevelési tervét (az érintett felekkel való egyeztetés után) elkészíti. A védelembe vételi tárgyaláson, illetve annak felülvizsgálatán részt vesz. A védelembe vett gyermek és családja számára biztosítja a gyermekjóléti szolgáltatásokat.

· A szakellátásban lévő gyermekek éves felülvizsgálatán - a megfelelő szakmai előkészítő munkát követően - részt vesz.

· Felkérésre környezettanulmányt készít, a területi gyermekvédelmi szakszolgálat felkérésének megfelelően vizsgálja és feltárja az örökbe fogadni szándékozók körülményeit. Szükség esetén ideiglenes elhelyezésre, családba fogadásra tesz javaslatot.

8.4.
Fejlesztő pedagógus

Feladata a speciális tanulási zavarokkal (dislexia, acalculia, egyes magatartászavarok stb.) küzdő, az iskolarendszerben ezek miatt beilleszkedési problémát mutató gyermekek tervszerű fejlesztése, illetve a számukra legmegfelelőbb iskolatípus felkutatása. 

8.5.
Családgondozó asszisztens

Feladata a családgondozó tevékenységének segítése, munkáját a családgondozóval egyeztetve, összehangoltan végzi.

9.
Pénzügyi,- gazdasági,- személyügyi csoport 

9.1.
Gazdasági - személyügyi koordinátor

9.1.1.
Az intézmény gazdálkodásával, humánpolitikájával kapcsolatos feladatok elvégzését szervezi, koordinálja. Aláírási jogát az SZMSZ 12.3. alpontja szabályozza.

9.1.2.
Biztosítja a nyilvántartások egyezőségét, a gazdasági és személyügyi területen kiállított mindennemű bizonylat és nyilvántartás alaki, tartalmi, számszaki szempontból való helyességét, teljességét.

9.1.3.
A vonatkozó belső előírásoknak megfelelően megszervezni és koordinálja az okmányok gondos kezelését, előírásszerű irattározását, megőrzését, selejtezését. Biztosítja és ellenőrizni a szigorú számadású okmányok őrzésének, kezelésének rendjét.

9.1.4.
Költségvetés bevételi és kiadási előirányzat tervezetét elkészíti.

9.1.5.
 Ellátja az intézményi gazdálkodással kapcsolatos feladatokat.

9.1.6.
 Pénzügyi beszámolókat, jelentéseket készít.

9.2.
Gazdasági-személyügyi ügyintéző

9.2.1.
Az intézmény napi be- és kimenő levelezésével kapcsolatos adminisztráció és iktatás elvégzése.

9.2.2.
A bérjellegű kifizetésekkel és költségekkel kapcsolatos pénzügyi teendők ellátása, adminisztrálása. Az elszámolási kötelezettségek határidős teljesítése. Munkaüggyel kapcsolatos adminisztratív teendők (a dolgozók be- és kiléptetése, átsorolás, szabadságok vezetése, betegállomány, stb.) ellátása. A szükséges nyomtatványok és nyilvántartások vezetése, továbbítás a MÁFTI és a GAMESZ felé.

9.2.3.
Az intézmény álló és fogyó eszközeinek, illetve fogyóanyagjainak nyilvántartása, leltározása, felesleges vagyontárgyak hasznosítása, selejtezése.

9.2.4.
Gondoskodik a szükséges beszerzendő anyagokról, eszközökről.

9.2.5.
A beszerzéssel, eszközök karbantartási és szervizelési munkáival kapcsolatos ügyintézés. 

9.3.
Takarító-kézbesítő

Ellátja a szolgálat helyiségeinek takarítását, a postai- és helyi kézbesítői feladatokat.

9.4.
Kertész

Gondozza az épület körüli telekrészeket. Téli időszakban a gyalogjárókat síkosságtól mentesíti, és a havat eltakarítja. Egyes karbantartási munkálatokat is ellátja.

Figyelemmel kíséri az épület állagának alakulását, az észlelt hibákat haladéktalanul jelenti, a szakirányú végzettséget nem igénylő kisebb javításokat saját kezűleg elvégzi.

9.5.
Informatikus

Feladata az intézmény számítástechnikai rendszerének karbantartása, a munkavégzéshez szükséges szoftverek folyamatos beszerzése, fejlesztése a szakmai igények szerinti segédprogramok kialakítása. A szükséges eszközök biztosítása.
10.
Speciális, kiegészítő feladatkörök

Preventív célú csoportok, klubok szervezése, vezetése.

Problémaorientált csoportok, klubok szervezése, vezetése.

Egyéneknek, ill. családoknak szóló szolgáltatások (pl.: Napforduló Szolgálat, mediáció, kapcsolatügyelet.

V. Az intézmény kapcsolatrendszere

1.
Az intézmény földrajzilag meghatározott működési területén belüli kapcsolatok

1.1.
Önkormányzat, elsősorban a Képviselő-testület szociális és gyermekvédelmi ügyekkel foglalkozó bizottságai és a Polgármesteri Hivatalt.

1.2.
A kerület szociális-, gyermekvédelmi-, egészségügyi-, oktatási- és kulturális intézményei, egyházak, civil szervezetek, kisebbségi önkormányzatok. stb.

2.
A XVI. kerületen kívül kapcsolatok

2.1.
Módszertani központok

2.2.
Családsegítő és Gyermekjóléti Szolgálatok Budapesti, valamint Országos Egyesülete

2.3.
Szakmai fórumok

3.
Együttműködés az érdekvédelmi és érdekképviseleti szervekkel

VI. Az intézmény működése

1.
Az intézmény működéséről általában

A Napraforgó Családsegítő és Gyermekjóléti Szolgálat szakmailag önállóan és függetlenül működik. Az intézményvezető a szolgálat munkájáról rendszeresen tájékoztatja a Képviselő Testület illetékes bizottságát és a Polgármesteri Hivatalt.

Az intézmény működését meghatározó jogszabályok, szabályok, előírások felsorolását a 2. számú melléklet tartalmazza. 

2.
Az intézmény működésének elvei

2.1.
A Családsegítő és Gyermekjóléti szolgálat munkatársai munkájuk során mindenkor a kliensek érdekében tevékenykednek, kötelezőnek tekintik a Szociális Munka Etikai Kódexét(1995). Az alábbi elvek figyelembe vételével dolgoznak:

· Nyitottság elve

A Családsegítő és Gyermekjóléti Szolgálat nyitott intézmény, igénybevétele feltételhez nem köthető. A Szolgálatot egyének, csoportok, közösségek közvetlenül kereshetik fel, vagy a kerületben működő más intézmények munkatársai javasolhatják a kapcsolatfelvételt, illetve az intézmény ajánlhatja fel segítségét a kliensnek. A Családsegítő Szolgálatnak joga van a további segítségnyújtás elől elzárkózni, amennyiben a kliens az általa vállalt együttműködési kötelezettségnek nem tesz eleget.

· Önkéntesség elve

Az intézmény segítői a kliensekkel az önkéntesség alapján alakítanak ki együttműködést. Az intézmény működése szolgáltató jellegű. Az együttműködés alapja a klienssel közösen megfogalmazott célok megvalósítása. Az intézmény munkatársai mindenkor a klienseik érdekeit képviselve tevékenykednek. Súlyos veszélyeztetés esetét kivéve az intézmény csak az érintett személy, illetve törvényes képviselője hozzájárulásával jogosult intézkedni. A Gyermekjóléti Szolgálat tevékenységére a törvényben meghatározott esetekben nem érvényesíthető az önkéntesség elve.

· Egyenlőség elve

Az intézmény munkatársai minden, az együttműködést elfogadó klienssel megkülönböztetés nélkül foglalkoznak.

· Személyiségi jogok védelmének elve.

Az intézmény  munkatársai a tevékenységük során tudomásukra jutott, a kliensek személyiségi jogait érintő adatokat kötelesek titkosan kezelni. E tekintetben az adatok védelméről szóló törvényben és a Szociális Munka Etikai Kódexében foglaltak az irányadók. Az intézményt felkereső állampolgárok anonimitását – kívánság szerint – az intézmény munkatársai megtartani kötelesek. A munkatársak a kliensek adatait más személyekkel, beleértve az adatközlő hozzátartozóit is, kizárólag a kliens írásbeli beleegyezésével közölhetik, kivéve, ha az adatközlési kötelezettséget jogszabály írja elő.

· Az ingyenesség elve 

Az intézmény szolgáltatásainak igénybevétele díjtalan.

3.
Az intézmény vezetése, irányítása

Az intézményvezető gondoskodik az intézmény optimális működtetéséről és fejlesztéséről. Ezeket a következő feladatok megoldásán keresztül éri el:

3.1.
A szervezeti célok megállapítása.

3.2.
Az intézmény képviselete.

3.3.
Az intézmény működési feltételeinek biztosítása.

3.4.
A munkamegosztás helyes kialakítása, hatáskörmegosztás, helyettesítés.

3.5.
A megoldandó feladatok megfogalmazása.

3.6.
A feladatok végrehajtására optimális folyamatok szervezése.

3.7.
Az intézmény változó körülményekhez, szükségletekhez való alkalmazkodásának és fejlődésének biztosítása előre történő tervezéssel.

3.8.
A megfelelő szervezeti felállás (struktúra) létrehozása.

3.9.
A működés eredményeinek pontos számbavétele, ellenőrzése.

3.10.
Az intézményi működés célszerű szabályozása (SZMSZ, ügyrendek, utasítások, munkaköri leírások).

3.11.
A vezetői és személyi állomány képzettségének és módszereinek fejlesztése.

3.12.
A munkatársak rekreációjának biztosítása.

4.
Az intézmény gazdálkodása

4.1.
Az intézmény vezetője a vonatkozó pénzügyi előírások figyelembe vételével az intézmény éves költségvetésében biztosított keretösszeggel önállóan rendelkezik. A költségvetés tervezését és végrehajtását az aktuális, erre vonatkozó önkormányzati rendelkezéseknek és a vonatkozó jogszabályoknak megfelelően végzi. 

4.2.
A kisebb kiadások fedezésére készpénzfizetési ellátmánnyal rendelkezik, melyről rovatos elszámolási ívet vezet, és havonta rendszeresen elszámol a GAMESZ felé.

4.3.
Az anyag- és készletnyilvántartásra, valamint a selejtezésre a vonatkozó szabályzat előírásai alkalmazandók.

4.4.
Az intézmény feladatellátásához szükséges forrást alapvetően a Kt. által jóváhagyott éves költségvetés jelenti. Ezt kiegészíthetik pályázati támogatásból nyert, felajánlott egyéb források. A speciális, kiegészítő feladatkörök ellátása fenti források függvénye.

5.
Aláírási jog és bélyegzőhasználat 

5.1.
Az intézmény jegyzését az SZMSZ I. fejezetének 13. pontja szabályozza. 

5.2.
Aláírási joggal kizárólag azok a közalkalmazottak rendelkeznek, akiket az SZMSZ, vagy az intézményvezető írásban aláírási joggal meghatalmazza. Az aláírási jog megszűnik, ha az intézményvezető azt írásban megvonja, vagy ha az aláírási joggal felruházott személy közalkalmazotti jogviszonya megszűnik.

5.3.
A kiadmány akkor hiteles, ha az aláírási joggal rendelkező közalkalmazott saját kezűleg írja alá és azon az intézmény hivatalos körbélyegzőjének lenyomata szerepel. 

5.4.
Az intézmény körbélyegzője a különböző hivatalos iratok, okiratok, utalványok hitelességét igazolja, és kizárólag az aláírási joggal rendelkezők aláírásával együtt használható, illetve érvényes.

5.5.
A bélyegzőt az intézményvezető és az általa erre felhatalmazott dolgozók használhatják.

6.
Utalványozási jog

6.1.
Az utalványozási jog azt a jogosultságot jelenti, amivel az ezzel felruházott személy igazolja a pénztár felé valamely kifizetés jogosságát.

6.2.
Pénz, anyag, fogyóeszköz utalványozására csak az utalványozási joggal felruházott vezető jogosult.

6.3.
Az utalványozási jog tartalmát, esetleges korlátozását írásban kell közölni az e jogosultsággal felruházott dolgozóval.

6.4.
Az utalványozási joggal felruházott személyekről naprakész nyilvántartást kell vezetni, amely tartalmazza az utalványozásra jogosultakról a következő adatokat: név, beosztás, utalványozási jog tartalma, esetleges korlátai, a jog megadásának, illetve megvonásának időpontja, saját kezű névaláírása.

7.
Iratkezelés, nyilvántartások, ügyiratok, irattár, bizalmas ügykezelés

A gazdasági, szakmai és személyzeti adminisztrációs rendszer kialakítását és működését belső utasítási rendszer szabályozza

8.
Az intézmény tájékoztatási és információs rendszere

8.1.
Az intézményi tájékoztatási és információs rendszer első részét az intézmény és a felügyeleti és szakmai szervek, az önkormányzat, és a lakossági kapcsolatok közötti információáramlás és a kifelé menő jelentések képezik.

8.2.
A rendszer második részét a vezetői értekezletek és team ülések, munkamegbeszélések információi, emlékeztetői, jegyzőkönyvei, valamint az intézmény működési rendjét reprezentáló szabályzatai és utasítási rendszer információi, a bizonylati rend hagyományos és számítógépes adatszolgáltatásai képezik.   

8.3.
A tájékoztatási és információs rendszer harmadik részét a Szolgálatok szervezésével és működésével, a szolgáltatásokkal kapcsolatos külső-belső információk, statisztikák és egyéb adatszolgáltatások, valamint tájékoztató anyagok képezik.

8.4.
Az intézményt érintő kérdésekben az írott és a vizuális sajtó, média részére kizárólag az intézményvezető, vagy az általa ezzel megbízott, illetve esetenként meghatalmazott munkatárs adhat felvilágosítást.

9.
Az intézmény vezetőinek, munkatársainak együttműködési formái

Az intézmény működésének alapja a munkatársak együttműködése, egymás kölcsönös segítése. Ennek intézményen belüli szervezett formái a következők:

9.1.
Vezetői értekezlet

9.1.1. Célja: a Családsegítő és Gyermekjóléti Szolgálat szakmai és gazdasági működésének rendszeres áttekintése az intézményben folyó munkafolyamatok hatékonysága növelése érdekében. 

9.1.2. A vezetői értekezletet szükség szerinti gyakorisággal az intézményvezető hívja össze. 

9.1.3. Résztvevői a vezető beosztásbú közalkalmazottak, szükség esetén bármely belső vagy külső munkatárs bevonható.

9.2.
Intézményi team ülések

9.2.1. Célja: Az intézményi feladatok folyamatos magas szintű ellátása érdekében a munkatársak számára rendszeres összehangoló, egyértelműséget és együttműködést elősegítő fórum. 

9.2.2. Feladatkörei: 

· az intézményen belüli információ áramlás biztosítása.

· a szakmai döntések előkészítésének fóruma.

· aktuális, a működéshez kapcsolódó ügyek megbeszélése.

· szakirodalom ismertetése.

· a szolgálatok közötti esetátadás megbeszélése.

9.2.3.
Résztvevői: Az intézmény közalkalmazottai számára kötelező a részvétel, szükség esetén külső munkatársak is bevonhatók. 

9.2.4.
A team heti gyakorisággal ülésezik.

9.3.
Családsegítő Szolgálat team ülése
9.3.1.
Célja: a Családsegítő Szolgálat működési hatékonyságának növelése, a családgondozók munkájának ellenőrzése és segítése.

9.3.2.
Időpontja: heti rendszerességgel.

9.3.3.
Tartalma: esetismertetés, esetmegbeszélés és konzultáció, valamint önképzés jellegű tevékenység.

9.4.
A Gyermekjóléti Szolgálat team ülése

9.4.1. A team tagjai: A Gyermekjóléti szolgálat minden munkatársa számára kötelező

9.4.2. A team időpontját, időtartamát, rendszerességét, annak tartalmát a csoportvezető belső utasítása határozza meg.

9.4.3. A team célja: - 

· a gyermekjóléti szolgálattal,

· családgondozással,

· és a szolgálat minden tevékenységével kapcsolatos kérdés feltárása és feldolgozása,

· a szolgálat munkájának segítése, koordinálása, ellenőrzése,

· és minden más egyéb cél, amit a csoportvezető meghatároz.

9.5.
 Szupervíziós ülések 

9.5.1. A Családsegítő és Gyermekjóléti Szolgálat családgondozásban illetve gyermekjóléti szakfeladatában résztvevő munkatársak rendszeresen szupervíziós csoportban vesznek részt. A csoport célja, hogy a segítő munkát végzők maguk is segítséget kapjanak a kliensekkel, munkájukkal, munkatársukkal, saját belső nehézségeikkel kapcsolatban.

9.5.2. A csoportot külső szakember /-ek / vezeti / -k /, a részvétel mindenki számára kötelező. 

10.
Munkarend, ügyfélfogadás, nyitva tartás, ügyeleti rendszer

A munkarend, az ügyfélfogadás, az ügyeleti rendszer, és a nyitva tartás rendjét a vezető a munkatársak véleményét kikérve utasítással szabályozza. 

Záradék

Az intézmény Közalkalmazotti Tanácsa véleményezési jogkörében eljárva az Szervezeti és Működési Szabályzatot mindenre kitekintőnek és szabályosnak ítélte, hiányosságokat nem észlelt. Jóváhagyásra javasolja.

Az SzMSz mellékleteként kell kezelni:

1. számú melléklet: Szervezeti ábra

2. számú melléklet: Az intézmény működését meghatározó jogszabályok, szabályok, előírások 

3. számú melléklet: Megállapodás a GAMESZ és az Intézmény között (23/1996.(XII.3.)Kt. jóváhagyással)

4. számú melléklet: Jegyzőkönyv a Közalkalmazotti Tanács üléséről

A Budapest XVI. kerületi Önkormányzat Képviselő-testülete a................................... számú határozatával jóváhagyta.

Határidő:
azonnal
Felelős: 
Dr Szabó Lajos Mátyás polgármester
(18 igen, 0 nem, 0 tartózkodás)
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A Budapest Főváros XVI. ker. Önkormányzatának Képviselő-testülete jóváhagyja a Napraforgó Családsegítő és Gyermekjóléti Szolgálat Családsegítő Szolgálatának szakmai programját, az alábbiak szerint:

Napraforgó Családsegítő Szolgálat
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2004

Tartalom:
I. Bevezetés
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Mellékletet

I. Bevezetés

A Napraforgó Családsegítő és Gyermekjóléti Szolgálat integrált intézmény. 

A családsegítő és a gyermekjóléti szolgálat szakmai szempontból egymástól függetlenül, önálló szervezeti egységként, egymással szorosan együttműködve végzi munkáját. Gazdasági szempontból ugyanakkor a két szolgálat nem elkülönült módon, közös költségvetésből gazdálkodik.

Az intézmény alapítója és fenntartója: Budapest Főváros XVI. kerület Önkormányzata.

Felügyeleti szerve: Budapest Főváros XVI. kerület Önkormányzat Képviselőtestülete.

Szakmai felügyeleti szerve: Egészségügyi, Szociális és Családügyi Minisztérium

Székhelye: 1163 Budapest, Cziráki u. 22.

Az intézmény működési területe: Budapest Főváros XVI. kerülete.

Az intézmény gazdálkodása: részben önállóan gazdálkodó költségvetési intézmény.

II. A családsegítő szolgáltatás célja, feladata, a Szolgálat működése

1. A családsegítés célja

Hozzájárulni a települési önkormányzat működési területén élő egyének, családok, valamint különböző közösségi csoportok jólétéhez és fejlődéséhez, továbbá a környezetükhöz való alkalmazkodáshoz.

2. A családsegítés feladata, szakmai tartalma
A feladatellátás szakmai tartalma a családsegítés keretében:

A 2003. évi IV. törvény, illetve a 2001. évi LXXIX. törvényben alapellátásként megfogalmazott tevékenység, melynek célja szociális és mentálhigiénés problémák esetén az életvezetési nehézségek elhárításának és feloldásának, továbbá a helyi szociális szükségletek feltárásának és megoldásának elősegítése. Segítségnyújtás a szociális és mentálhigiénés problémák miatt veszélyeztetett, illetve krízishelyzetben levő személyeknek, családoknak. 

2. 1. Megelőzés

A családsegítő szolgálat figyelemmel kíséri a lakosság szociális és mentálhigiénés helyzetét, feltárja a nagyszámban előforduló, az egyén és család életében jelentkező probléma okait és jelzi azokat az illetékes hatóság vagy szolgáltatást nyújtó szerv felé.

Veszélyeztetettséget és krízishelyzetet észlelő és jelző rendszert működtet, ennek keretében elősegíti különösen az egészségügyi szolgáltatók, oktatási intézmények, a gyermekjóléti szolgálat, a gondozási központ, valamint a társadalmi szervezetek, egyházak és magánszemélyek részvételét a megelőzésben. 

Preventív céllal közösségi programokat szervez.


2. 2. A kialakult problémák megoldásának segítése

A hozott problémák kezelése alapvetően esetkezeléssel, családgondozással, a helyzetjavítás érdekében végzett folyamatos együttműködéssel történik. A problémakezelő tevékenység során különböző szolgáltatások biztosítása is lehetséges. Így pl. munkakeresés, adósságkezelés, különféle tanácsadások (jogi, pszichológiai) stb. Szükség esetén a különböző szolgáltatók vagy egyéb segítő intézmények felé közvetítjük, irányítjuk klienseinket.

2. 3. Krízisintervenció
Azonnali segítségnyújtást igénylő veszélyeztetett (krízis) helyzetben a legégetőbb probléma sürgős kezelése szükséges. A krízis helyzetben való segítségnyújtás nem együttműködés függő, a probléma súlyossága miatt feltétel nélküli, a krízis elhárítását szolgáló azonnali krízisoldó beavatkozás történik, ami lehet egyszeri támogatás is. Ilyen támogatás lehet pl. a krízis élelmiszer csomag, valamilyen adomány (ruha, bútor, háztartási eszköz stb.) juttatása, lakhatási lehetőség keresése stb. Gyermek veszélyeztetettsége esetén a gyermekjóléti szolgálat felé közvetítjük az azonnali támogatásra szoruló klienst.

A feladatellátás módjai a különféle (egyéni, családoknak, közösségeknek szóló) szolgáltatások biztosítása.

3. A szolgáltatások formái, köre, rendszeressége
2001. évi LXXIX. tv 64. § (1) A családsegítő szolgáltatásban nyújtott általános és speciális segítő szolgáltatás olyan személyes szociális szolgáltatás, amely a szociális munka eszközeinek és módszereinek felhasználásával hozzájárul az egyének, a családok, valamint a különböző közösségi csoportok jólétéhez és fejlődéséhez, továbbá a szociális környezetükhöz való alkalmazkodáshoz.


3. 1. Általános segítő szolgáltatás

A családsegítő szolgálat az általános segítő szolgáltatás keretében az egyének és a családok életvezetési képességének megőrzése, valamint az egyén és a család életében jelentkező probléma megszűntetése érdekében:

tájékoztatást ad a szociális, a családtámogatási és a társadalombiztosítási ellátások formáiról, az ellátáshoz való hozzájutás módjáról;

szociális, életvezetési és mentálhigiénés tanácsadást nyújt;
meghallgatja az egyén, család panaszát és lehetőség szerint intézkedik annak orvoslása érdekében ,
segítséget nyújt az egyénnek, a szociális, gyermekjóléti, gyermekvédelmi ügyek vitelével;
családgondozással elősegíti a családban jelentkező krízis, működési zavarok, illetve konfliktusok megoldását;
Adósságkezeléssel segíti a hátralékot felhalmozó kerületi lakosokat. Kideríti a hátralék keletkezésének okait. Megoldást keres a problémára külső és belső erőforrások figyelembevételével, segít az ügyintézésben, figyelemmel kíséri a kliens további életvitelét. Az érintett kliensek lehetőség szerint részt vesznek a Háztartási klub munkájában. Célja a háztartáson belül használható praktikus ismeretek , tevékenységek átadása.

Önkormányzati rendelet alapján az aktív korú munkanélküliekkel meghatározott terv alapján működik együtt.

Jogi tanácsadás: általános jogsegélyszolgálatként működik, heti egy alkalommal. A tanácsadást végző jogász kapcsolatot tart a kliens családgondozójával. Szükség esetén a nála jelentkező problémás ügyfelet a szociális munkáshoz irányítja.

Pszichológiai tanácsadás során a pszichológus felismeri a konfliktusokat és ezek okait. Az egyénekkel és családokkal közösen konfliktusmegoldó stratégiát dolgoz ki. Szükség esetén konzultál a klienssel kapcsolatban álló családgondozóval. 

Napforduló Szolgálat - rákbetegek és hozzátartozóik számára hetenkénti rendeléssel életmódi tanácsadást nyújtunk.

Természetbeni segítségnyújtás

a.) Adományokat lakossági felajánlásból egész évben folyamatosan gyűjtünk. Fontos feladat számunkra ezen felajánlások klienskörbe tartozó családok közötti szétosztása. A nagy mennyiségű ruha adományokat egy különálló raktárhelyiségben gyűjtjük. Heti egy alkalommal önkéntes segítőkkel történik adományosztás a rászoruló lakosok körében.

A nagyobb értékű felajánlásokat / bútor, mosógép, TV, porszívó stb./ közös döntés után juttatjuk el a rászoruló családok számára.

b.) A családgondozó krízishelyzetben levő családok számára egy évben két alkalommal ún. kríziscsomagot adhat. Fontos szempontnak tartjuk, hogy a krízisbe jutott család helyzetét ismerjük, klienskörbe tartozzon, így a visszaélések elkerülhetők.

c.) Karácsonyi csomagot osztunk a nehéz anyagi körülmények között élő családok számára.

d.) Kirándulást, táborozást, egyéb szabadidős programot szervezünk.

e.) Nagy segítséget jelent a munkanélküliek, lakhatási problémákkal küzdők számára, hogy rendszeresen figyelemmel kísérjük az Expressz újságban megjelenő hirdetéseket.

f.) Klienseink érdekében, indokolt esetben (pl. munkakeresés) a családgondozó közreműködésé- vel és igen korlátozott mértékben telefonálási lehetőséget biztosítunk.

Preventív és problémaorientált csoportos foglalkozások

A Gyermekjóléti Szolgálattal közösen csoportos foglalkozásokat, problémaorientált, illetve preventív csoportokat szervezünk. 

A működtetéshez szükséges anyagi fedezetet részben intézményi költségvetésből, részben pályázat útján nyert összegekből finanszírozzuk.

- A Mama- baba klub célja a gyermekneveléssel kapcsolatos ismeretek, tapasztalatok átadása, közösségteremtés. Heti gyakorisággal működik.

- Anya-csoport: közös válaszok keresése a gyermekszületéssel megváltozott élethelyzet nehézségeire, kérdéseire. Heti gyakorisággal működik.

- Játszóház segítségével nyújtunk értelmes, tartalmas elfoglaltságot a 6- 14 éves korosztály számára. Kéthetente működik.

- A Szotyi junior klub szintén ezt a korosztályt / 10-14 éves / célozza meg, beszélgetések közös csoportépítés során alkalmuk nyílik alternatív megoldások keresésére, a serdülőkor gondjainak megbeszélésére. Kéthetente működik.

- Családi kirándulásokon szorosabb kapcsolatot alakíthatunk ki a családokkal, túrázások alkalmával hasznos elfoglaltságot nyújthatunk számukra, havi egy alkalommal, szombati napon.

- A Gázoló kiskamaszoknak szervezett kirándulás alternatívát nyújt a szabadidő egészséges, hasznos eltöltésére, szintén havonta egyszer, szombaton.

- Filmklubot, színházlátogatást szervezünk az idős emberek számára kéthetente.

· Derülátók klubja és festőkör – rákbetegek és hozzátartozóik számára, kéthetente.

· Lisztérzékeny betegségben szenvedők, illetve hozzátartozóik önsegítő klubja – havi egy alkalommal.
A Családsegítő Szolgálat egyéb, az általános segítő szolgáltatás körébe tartozó feladata elősegíteni és ösztönözni:

-  a humán jellegű civil kezdeményezéseket

- az önkormányzat kötelező feladatának nem minősülő ellátás, szolgáltatás helyben történő megszervezését

- az újabb szociális ellátások bevezetését

- egyes szociálisan rászorult csoportok, személyek e törvényben meghatározott vagy más speciális ellátását. 
3. 2. Speciális segítő szolgáltatás

A speciális segítő szolgáltatásokra vonatkozó részletes szabályokat - amennyiben jogszabály eltérően nem rendelkezik- a települési önkormányzat rendelete határozza meg. /2001. évi LXXIX. tv 65/B.§/

A speciális szolgáltatások különösen:

a.) nehéz élethelyzetben levők: a tartós munkanélküliek, az aktív korú nem foglalkoztatottak, a fiatal munkanélküliek, az adósság terhekkel ,- lakhatási problémákkal küzdők.

A XVI. kerületben egyre sürgetőbb problémaként jelenik meg a hajléktalanok ellátása. Az önkormányzati koncepció kialakításában szakmai segítségünket tudjuk felkínálni.

A családsegítő anyagi és személyi feltételei nem megfelelőek, az ellátás megszervezése hosszú távú feladat. Amíg az ellátásuk kerületi szinten megoldatlan, szolgálatunk családgondozói, az alapellátás keretén belül, információt nyújtanak, krízisélelmiszer csomagot, ruhaadományokat juttatnak a hajléktalanok számára.

b.) Hátrányos helyzetben levők: a fogyatékkal élők, a krónikus betegek segítségét célzó közösségi szociális munka kidolgozása hosszú távú szakmai feladat. A kliensek ellátása jelenleg az általános segítő szolgáltatás keretein belül történik.  

A családokat segítő speciális szolgáltatások különösen a családokon belüli kapcsolaterősítést, az egyensúly helyreállítását szolgáló családterápiás, a konfliktuskezelő mediációs szolgáltatások.

A családsegítő szolgáltatás keretében végzett tevékenységnek a szolgáltatást igénybe vevő érdekében, mások személyiségi jogainak sérelme nélkül, a szükséges mértékig ki kell terjednie az igénybe vevő környezetére, különösen családjának tagjaira.

Kiskorú személyre az általános segítő szolgáltatás akkor terjedhet ki, ha a kiskorú családtagjának ellátása az általános segítő szolgáltatás keretében indult, illetve a kiskorú érdekei – a gyermekjóléti szolgáltatás igénybevétele nélkül- e szolgáltatás keretében is megfelelően biztosítható.

4. Az ellátottak köre

Lakóhely szerinti illetékesség alapján, illetve ha az intézményünk esik legközelebb a kliens tartózkodási helyéhez.

5. Az ellátás igénybevételének módja

A családsegítő szolgáltatást önkéntes alapon a XVI. kerületben lakók, illetve a kerületben életvitelszerűen tartózkodók minden ellenszolgáltatás nélkül, tehát ingyenesen vehetik igénybe.
Ugyanakkor az aktív korú tartós munkanélküliek esetében, mivel az önkormányzati rendelet a szociális segély feltételeként kötelezően előírja a családsegítővel való együttműködést, a kapcsolatfelvétel nem önkéntes alapon történik.

6. A szolgáltató és igénylő kapcsolattartásának módja

A családgondozó a klienssel folyamatos kapcsolatot tart intézményen belül, valamint ügyintézés, családlátogatás alkalmával.

7. Az ellátottak és a szolgáltatást végzők jogainak védelme
A személyes gondoskodás biztosítása során fokozott figyelmet kell fordítani arra, hogy az ellátásban részesülő személyek emberi és állampolgári jogai ne sérüljenek. Az intézmény vezetője gondoskodik az intézményen belül az emberi és állampolgári jogok érvényesüléséről, az egyén autonómiáját elfogadó, integrációját minden eszközzel segítő, humanizált környezet kialakításáról és működtetéséről.

Az esetkezelés során a szociális munkás a megismert személyes információkat, adatokat titkosan kezeli, a bizalomra épülő együttműködés, kapcsolat személyes adatait a titoktartási kötelezettségnek megfelelően illetéktelen személynek nem adja ki. Az ellátottak és a szolgáltatást végzők jogainak védelmével kapcsolatban a szociális munka etikai kódexét és az 1992. évi LXIII. törvény rendelkezéseit tekintjük irányadónak.

A családgondozók közfeladatot ellátó személynek minősülnek, megilleti őket a megbecsülés, emberi méltóságuk és személyiségi jogaik tiszteletben tartása.

A személyes gondoskodást nyújtó intézményben foglalkoztatott személy, valamint közeli hozzátartozója [a Polgári Törvénykönyvről szóló 1959. évi IV. törvény (a továbbiakban: Ptk.) 685. § b) pontja] az ellátásban részesülő személlyel tartási, életjáradéki és öröklési szerződést az ellátás időtartama alatt - illetve annak megszűnésétől számított egy évig - nem köthet.

8. Szakmai - szervezeti kérdések
A Családsegítő Szolgálat főállású munkatársainak létszáma 8 fő. Diplomával rendelkező szakképzettek száma 7 fő.

A szociális asszisztens, aki az intézmény ügyfélkapcsolati munkatársa, a családsegítő és a gyermekjóléti szolgálat közös szakembere.

Minden munkatársnak van speciális területe, aminek ő a felelőse (ilyen pl. az adósságkezelés, az aktív korú tartós munkanélküliekkel való foglalkozás, az adományosztás stb).

A munkavégzés folyamatosságának az érdekében minden speciális feladat esetében a felelősök helyettesítésének biztosítása megoldott.

A családgondozók ügyeleti rendszerben dolgoznak.

A szolgálat munkatársai heti rendszerességgel teamen vesznek részt. Heti munkaidejük egy részét terepmunkával töltik.
III. A családsegítő szolgálat együttműködése a gyermekjóléti szolgálattal 

Közösségi szociális munka (csoportok, klubok): a szolgálatok önállóan és együtt is végezhetik.
Párhuzamos gondozás elkerülése:

Pultos megkérdezi a klienst melyik szolgálathoz jött, ha nem tudja, a pultos megnézi a nyilvántartást. Ha csak Családsegítő Szolgálat nyilvántartásában szerepelnek, akkor családsegítős családgondozót, ha a Gyermekjóléti Szolgálat nyilvántartásában szerepelnek, akkor gyermekjóléti családgondozónak jelez

Ha egyik szolgálatnál sincs nyilvántartva, hívja a családsegítős ügyeletest. Ha a családsegítő ügyeletes családgondozója az első interjú után mégis úgy ítéli meg, hogy a másik szolgálathoz tartozik az eset, jelez a saját közvetlen vezetőjének, 2 szolgálatvezető között konzultáció keretében vezetők közös megegyezése alapján esetátadás történik.

Szolgáltatás kérés:

a Gyermekjóléti Szolgálat a következő szolgáltatásokban kérhet segítséget a Családsegítő Szolgálattól: 

munkahely keresés, 

albérlet keresés, 

segélykérés, 

adósságkezelés, 

adományok közvetítése

nem egy adott gyerekhez kötődő környezettanulmány

A szolgáltatás eredményességéről, a megállapodott határidő után a családsegítős családgondozó írásban (iktatva, CSSZ vezetővel aláírva) jelez.

Esetátadás:

Családsegítő Szolgálat(CSSZ) jelzése és esetátadása a Gyermekjóléti Szolgálatnak(GYSZ):

Veszélyeztetettség
 esetén a CSSZ szolgálatvezető jelez a GYSZ vezetőnek

A két vezető a családgondozóval együtt még egyszer egyeztetnek és az eset átadásra kerül.

Az új eset GYSZ kiosztása után a két családgondozó (átadó CSSZ és átvevő GYSZ) szóban egyeztet és együtt kimegy családlátogatásra.

Gyermekjóléti Szolgálat, mely esetben tájékoztatja a klienst a Családsegítő Szolgáltatás igénybevételének lehetőségéről

· Nagykorúság elérése esetén.

· eset lezárása esetén.

IV. A családsegítő szolgálat kapcsolattartása egyéb intézményekkel 

XVI. kerületi Önkormányzat / különösen a Szociális Iroda és az Egészségügyi és Szociális Bizottság

Napraforgó Gyermekjóléti Szolgálat – az együttműködést belső szabályzat rögzíti

egészségügyi intézmények

szociális intézmények / gondozási központok, bentlakásos intézmények, hajléktalanellátó intézmények stb./

oktatási intézmények / óvodák, iskolák, nevelési tanácsadó /

munkaügyi központ

módszertani ,- és más kerületben működő családsegítő szolgálatok

közüzemi szervek / Díjbeszedő Rt., ELMÜ stb./

társadalmi szervezetek / Nyugdíjfolyósító Intézet, OEP, stb./

civil szervezetek / különösen a SITE, Sziget Droginformációs Alapítvány, Családi Szolgálatok Ligája Alapítvány, kerületi cserkész szervezetek /

egyházak

V. Személyi-, tárgyi feltételek, továbbképzés

A személyes gondoskodást nyújtó intézményben foglalkoztatott személy feladatait az intézmény szervezeti és működési szabályzatában és a munkaköri leírásban foglaltak szerint végzi.

Az alapellátásban dolgozó, gondozási feladatokat ellátó személy részére az intézmény vezetője munkáltatói igazolványt állít ki, annak érdekében, hogy a gondozási feladatok elvégzése során a feladat ellátására vonatkozó felhatalmazását igazolni tudja.

A személyes gondoskodás formáinak szakmai létszámnormáit az 6/2003. (II. 26.) ESzCsM rendelet szabályozza.

Családsegítő szolgálat ( 30 000 fő lakos ):

. vezető





1 fő

. családgondozó




5 fő

. szociális segítő vagy tanácsadó

2 fő

A szolgálatban jelenleg 1 vezető, 1 vezető-helyettes, 5 családgondozó és 1 szociális asszisztens dolgozik. Külső munkatársként 2 pszichológiai tanácsadó és 1 jogász áll a kliensek rendelkezésére, fokozatos óraszám emelésük szükséges.

A családsegítő szolgálat munkatársai folyamatosan különböző képzéseken, konferenciákon vesznek rész, ami csoporton belüli szakosodást segíti, a munka hatékonyságát fokozza.

A magas színvonalú szakmai munka és a kiégés elkerülése érdekében fontosnak tartjuk az 

. esetmegbeszélő szupervízión, 

. team-építésen , - szervezetfejlesztésen

. burn out tréningen való részvételt

A tárgyi feltételeket intézményi költségvetésből és pályázati forrásokból finanszírozzuk. 

Intézményünk tömegközlekedési eszközzel könnyen megközelíthető. Az intézmény bútorzata, berendezési és felszerelési tárgyai, a munkavégzéshez szükséges körülmények megfelelőek.

A kliensek fogadását szolgáló helyiségek száma nem elegendő.

Az önkormányzat vagyongazdálkodási csoportjának segítségével javítani szeretnénk ruhaadományok raktározására szolgáló helyiség állapotát, illetve bővítését.

A szakmai program mellékleteként kell kezelni:

–
Szervezeti ábra

–
Házirend

–
Megállapodások tervezete

–
A szolgáltatás bevételeinek, kiadásainak tervezett tárgyévi alakulását.

Határidő: 
2004.október 15.
Felelős: 
Dr. Szabó Lajos Mátyás polgármester

(17 igen, 0 nem, 0 tartózkodás)

-.-.-.-.-.-.-.-

H A T Á R O Z A T:

626/2004. (IX. 21.) Kt.

A Budapest Főváros XVI. ker. Önkormányzatának Képviselő-testülete jóváhagyja a Napraforgó Családsegítő és Gyermekjóléti Szolgálat Gyermekjóléti Szolgálatának szakmai programját, az alábbiak szerint:

NAPRAFORGÓ GYERMEKJÓLÉTI SZOLGÁLAT

SZAKMAI PROGRAM

Tartalom:

I. Bevezetés

II. A gyermekjóléti szolgáltatás célja

Ill. A gyermekjóléti szolgáltatás feladatai

IV. A feladatok ellátásának módszere

IV.1. A gyermek családban történő nevelkedés ének elősegítése 

IV.2. A gyermek veszélyeztetettségének megelőzése

IV.3. A gyermek veszélyeztetettségének megszüntetése

IV.3.1. Bántalmazás, elhanyagolás
IV.3.2. Anyagi veszélyeztetettség

IV.3.3. A szülők életmódja

IV.3.4. A gyermek intézményekkel kapcsolatos problémái

IV.3.5. A gyermek tágabb környezete

IV.3.6. Egészségügyi, fogyatékosságból fakadó veszélyeztetettség

IV.4. Javaslattétel gyermekvédelmi gondoskodásra

IV.5. Szakellátás

IV.6. Egyéb módszerek

V. Együttműködés

VI. Személyi- és tárgyi feltételek, továbbképzés

I. Bevezetés

A Napraforgó Családsegítő és Gyermekjóléti Szolgálat a Budapest Főváros XVI. kerület Önkormányzata által fenntartott és alapított szociális és gyermekvédelmi intézmény, amelynek célja a Budapest XVI. kerület szociális és gyermekvédelmi problémáinak megszűntetése, illetve csökkentése.

A Napraforgó Családsegítő és Gyermekjóléti Szolgálat integrált intézmény. A családsegítő és gyermekjóléti szolgálat szakmai szempontból egymástól függetlenül, önálló szervezeti egységként, de egymással szorosan együttműködve végzi munkáját, gazdasági szempontból ugyanakkor a két szolgálat nem elkülönült módon, közös költségvetésből gazdálkodik.

Az intézmény alapítója és fenntartója: Budapest Főváros XVI. kerületi Önkormányzata 

Felügyeleti szerve: Budapest Főváros XVI. kerület Önkormányzat Képviselő- testülete

Szakmai felügyeleti szerve: Egészségügyi, Szociális és Családügyi Minisztérium

Székhelye: Budapest, 1163 Cziráki u. 22.

Az intézmény működési területe: Budapest XVI. kerület

Az intézmény gazdálkodása: részben önállóan gazdálkodó költségvetési intézmény

II. A gyermekjóléti szolgáltatás célja

Hozzájárulni a gyermek testi, értelmi, érzelmi és erkölcsi fejlődésének, jólétének, a családban történő nevelésének elősegítéséhez, a veszélyeztetettség megelőzéséhez, és a kialakult veszélyeztetettség megszűntetéséhez, valamint a gyermek családjából történő kiemelésének megelőzéséhez, a már kiemelt gyermek családjába történő visszagondozásához

III. A gyermekjóléti szolgáltatás feladatai

A feladatellátás szakmai tartalma a gyermekjóléti szolgáltatás keretében:

Az 1997. évi XXXI. törvény, illetve a 15/1998. (IV.30.) NM rendeletben alapellátásként megfogalmazott tevékenység, melynek keretében gondozó tevékenységet (különösen családgondozás), ellátások közvetítését (szolgáltatás) és szervező tevékenységet (szervezés) lát el.

A 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet 6. § - 26. § értelmében a gyermekjóléti szolgáltatás az alábbi feladatokat foglalja magába:

a)
A gyermek családban történő nevelkedésének elősegítése

b)
A gyermek veszélyeztetettségének megelőzése

c)
A gyermek veszélyeztetettségének megszüntetése

d)
A családjából kiemelt gyermek visszahelyezésének elősegítése, illetve utógondozása 

e)
A helyettes szülői hálózat szervezése

f)
Az örökbefogadással kapcsolatos feladatok

A szolgálat a fenti feladatokat a szakmai előírásoknak megfelelően, a szociális munkások etikai kódexe alapján látja el. A magas színvonalú szakmai munka biztosítása érdekében a szolgálat figyelemmel kíséri a Módszertani Intézet útmutatásait, a Budapest Főváros Közigazgatási Hivatala Fővárosi Gyámhivatalának állásfoglalásait, azokat napi munkájába beépíti.

Fenti célok megvalósulásának érdekében a szolgálat képviselője rendszeresen részt vesz a módszertani intézmény által meghirdetett összejöveteleken, annak munkájába aktívan bekapcsolódik.

IV. A feladatok ellátásának módszere

IV.I A gyermek családban történő nevelkedésének elősegítése (prevenció)

A szolgálat a családsegítő szolgálattal közösen az érdeklődőknek (akár gondozottak, akár gondozáson kívüliek) szabadidős preventív programokat szervez. A programok működtetéséhez szükséges anyagi fedezetet részben intézményi költségvetésből, részben pályázat útján nyert összegekből finanszírozza. Az alább felsorolt megelőző célú programok térítésmentesen vehetők igénybe:

Baba-mama klub: célja a gyermekneveléssel kapcsolatos ismeretek tapasztalatok megosztása egymással, közösségteremtés.

Anya-csoport: közös válaszok keresése a gyermekszületéssel megváltozott élethelyzet nehézségeire, kérdéseire.

Játszóház: értelmes, tartalmas kézműves elfoglaltságot nyújt 6-14 éves gyermekekre. Iskolában lemaradottak, tanulási nehézséggel küszködők esetében az önbecsüléshez és helyes énkép kialakításához szükséges kompenzációs szerepet is betölt.

Szotyi klub: felső tagozatos korosztályt célozza meg, közös beszélgetések, alternatív megoldások keresése, közösségépítéssel.

Családi kirándulás: alapvető célja a családon belüli és családok közötti kohézió erősítése.

Gázoló kiránduló klub fiataloknak: célja a természet és egymás megismerésén keresztül a helyes énkép megerősítése, kompenzáció ("én erre is képes voltam"). Fő munkaeszköze a másik teljes elfogadása.

Filmklub, színházlátogatás: idős emberek részére. Célja az idősek közötti elmagányosodás megelőzése, a kohézió erősítése.

Háztartásvezetési klub: Célja a háztartási ismeretek, jövedelem beosztással kapcsolatos tapasztalatok megosztása egymással.

Derűlátók klubja és festőkör: rákbetegek és hozzátartozóik részére szervezett egészségmegőrző klub.

Lisztérzékeny betegségben szenvedők és hozzátartozóik önsegítő klubja.

IV.2. A gyermek veszélyeztetettségének megelőzése

A gyermekek veszélyeztetettségének megelőzése érdekében észlelő- és jelzőrendszert működtet, amely lehetővé teszi a gyermekeket általában veszélyeztető okok feltárását, valamint az egyes gyermek veszélyeztetettségének időben történő felismerését.

A jelzőrendszerben szereplő személyekkel és intézményekkel való együttműködés elősegítésére, valamint tevékenységük összehangolása érdekében esetmegbeszélést tart. Az esetmegbeszélés célja a szolgáltatásra rászoruló gyermeket és családot érintő információk cseréje, azok rögzítése, a feladatok meghatározása, illetve elosztása a résztvevő szakemberek és egyéb meghívottak között.

Az esetkonferencia egy adott család ügyében tartott megbeszélés az érintett család és a kapcsolódó szakemberek között. Az esetmegbeszélés speciális formája a szakmaközi megbeszélés, amelynek során a gyermekjóléti szolgálat és szakma (szakmák) képviselői között szakmai megbeszélés zajlik előre meghatározott, adott témakörben.

Évente legalább egy alkalommal - egy saját szervezésű tanácskozáson- áttekinti a település gyermekvédelmi rendszerének működését, és javaslatot tesz a települési önkormányzat felé, annak lehetőség szerinti javítására.

IV.3. A gyermek veszélyeztetettségének megszüntetése

IV.3.1 Bántalmazás, elhanyagolás

A bántalmazás irányulhat gyermekre, szülőre, fizikailag és pszichikailag. A veszélyeztetettség megszüntetése történhet hatósági intézkedés igénybevételével, átmeneti gondozás igénybevételével (anya- gyerek otthon).

IV.3.2 Anyagi veszélyeztetettség

Anyagi veszélyeztetettség lehet rossz lakhatási körülmény, hajléktalanság, munkanélküliség, közüzemi hátralék, egyéb hátralékok, alacsony jövedelem, szegénység miatt. Fontos a meglévő erőforrások feltérképezése, motiváció erősítése, hajléktalan​ellátásokhoz juttatás, segélyek intézése, adósság és díj hátralék kezelése.

IV.3.3 A szülők életmódja

A szülők alkohol- és drog fogyasztása, prostitúció, bűnöző életmód, kulturális és értékrendbeli különbségek veszélyeztethetik a gyermeket. Ezekben az esetekben különösen fontos a szakirányú intézményekkel való kapcsolatfelvétel, a kliens motivációjának erősítése, szükség szerint életvezetési tanácsadás, esetleg egyéb hatóságok bevonása, szükség esetén értékrendek közvetítése.

IV.3.4 A gyermek intézményekkel kapcsolatos problémái

Iskolai (óvodai) hiányzás, korrepetálás hiánya az iskolában, magántanulóság, magatartási és beilleszkedési zavar problémát okozhat a gyermek intézményében. Fontos a kapcsolatfelvétel a gyermek intézményével, közös problémamegoldás keresése, esetleges támogató intézmények bevonása. Konfliktushelyzetben közvetítés, lehetőség szerint a gyermekvédelmi felelős bevonásával, élve az esetmegbeszélés-, és konferencia adta fent vázolt lehetőségeivel.

IV.3.5 A gyermek tágabb környezete

Baráti társaság, kortárs csoport, környezeti hatások is lehetnek károsak a gyermekre. Itt kap különös hangsúlyt a prevenció (nyári programok), valamint lehetőség szerint az egyéb családtagok bevonása.

IV.3.6 Egészségügyi, fogyatékosságból fakadó veszélyeztetettség

Ebben az esetben a szolgálat feladata a megfelelő szakellátásba irányítás, információkkal való ellátás, tájékoztatás.

Veszélyeztetettség fokozatai:

1. fokú: közvetlen életveszély, amely a gyermek életét veszélyezteti- azonnali kiemelés szükséges a családból.

II. fokú: súlyos élethelyzet, amely még kezelhető, itt fontos szerepe van a család együttműködési készségének, a krízishelyzet kialakulásának komoly esélye van.

III. fokú: a család élethelyzetében folyamatosan jelen van a krízis kialakulásának

jelentősége.

IV.4 Javaslattétel gyermekvédelmi gondoskodásra

Amikor az alapellátás keretein belül végzett családgondozás nem vezet eredményre, akkor kell javaslatot tenni más gyermekvédelmi gondoskodást nyújtó ellátás alkalmazására. Első lépésnek tekinthetjük a védelembe vételt, amely egy szigorúbb, kötelező erővel bíró együttműködést jelent a család részére. Elsődleges cél kell legyen, hogy a gyermek családban maradhasson, így a családba fogadást is mérlegelni kell. Csak ezután kerülhet sor ideiglenes elhelyezésre, illetve nevelésbe vételre.

IV.5 Szakellátás

Szakellátott gyermek esetén cél a családba való visszagondozás, így ebben az esetben a családgondozás a vérszerinti szülőkre (családra) fókuszál. A családgondozás során a családgondozó együttműködik a TEGYESZ,- és a városi gyámhivatal munkatársaival a gyermek érdekében. Munkája során tiszteletben tartja a kompetencia határokat.

IV.6 Egyéb módszerek:

Problémamegoldó esetkezelés: célja a megoldást eredményező lehetséges utak meghatározása (ötletbörze), majd a módszer kiválasztása, illetve annak a1céljainak meghatározása.
Segítő beszélgetés: célja a kliens kívül-helyezése saját nehézségén, hogy az kívülről látva tudja megítélni és dönteni saját problémájában.

Ügyintézés: a kliens segítése hivatalos ügyeinek elintézésében. Fő célja a kliens önállóságának fejlesztése.

Közvetítő beszélgetés (mediáció): a konfliktus szereplői közötti közvetítés,

amelynek célja a résztvevők számára elfogadható közös nevező kialakítása.
Feltárás: a kliens problémáinak részletes megismerése (és megismertetése a klienssel) a segítő beszélgetés módszerével. Sokszor a kliens maga is ekkor ismeri meg saját problémájának részleteit, gyökereit.

Erőforrások keresése: a kliens erős pontjainak, erőforrásainak feltárása, amelyekbe kapaszkodva tovább tud lépni céljának megvalósítása érdekében.

információnyújtás, tanácsadás: a kliens számára, nehézsége megoldását elősegítő információk, ismeretek átadása.
családi konzultáció: a családgondozó a családdal - szükség esetén szakember bevonásával- előre megbeszélt időpontban és meghatározott keretek között, közösen keres megoldást a problémára.

Fenti módszereket a családgondozás során mind az alapellátásban (beleértve a védelembe vételt is), mind a szakellátásban alkalmazzuk.

V. Együttműködés
A szolgálat együttműködési szerződést kötött az egészségügyi, oktatási- és nevelési intézményekkel. A szolgálat rendszeres kapcsolatot tart ezekkel az intézményekkel konzultációk keretében. Azon intézmények számára, akik szorosabb együttműködést igényeltek, a szolgálat kijelölt egy-egy koordinátort, aki rendszeresen tartja a kapcsolatot az adott intézménnyel, személyesen és telefonon egyaránt.

A szolgálat igyekszik jó kapcsolatot kialakítani a jelzőrendszer egyéb tagjaival is. Ennek érdekében a társintézményekkel (PSZI, Nevelési Tanácsadó) és a hatóságokkal (gyámhivatal, jegyzői gyámhatóság) évente egy-két alkalommal, szakmaközi megbeszélést tart.

VI. Személyi- és tárgyi feltételek, továbbképzés

A 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet 1. számú melléklete alapján a szolgálat biztosítja ​az engedélyezett státuszok szerinti- személyi feltételeket, illetve a fenntartó felé jelzi a szükséges létszámigényt, a fokozatos létszám feltöltése érdekében.

A tárgyi feltételeket - az intézményi költségvetés keretein belül- igyekszik megteremteni az optimális munka végzéséhez.

Az intézmény gondoskodik a munkatársak folyamatos továbbképzéséről, amelyet egyrészt intézményi költségvetésből finanszíroz, másrészt pályázati úton nyert összegekből.

Fenti cél megvalósulásaként a szolgálat munkatársai részére rendszeres szupervíziót és ​külső szakember által vezetett - esetmegbeszélőt biztosít

Határidő:
azonnal
Felelős:
Dr Szabó Lajos Mátyás polgármester

(17 igen, 0 nem, 0 tartózkodás)

-.-.-.-.-.-.-.-

NAPIREND:
15.
Hozzájárulás a fogászati szakellátás bővítése céljából benyújtandó pályázathoz
Előadó:
Dr. Baják Gyula alpolgármester

H A T Á R O Z A T:

627/2004. (IX. 21.) Kt. 

Budapest Főváros XVI. kerületi Önkormányzat Képviselő-testülete az 50/2002. (III. 26.) Korm. rendelet 4. § (5) bekezdése szerinti hozzájárulását adja Dr. Kis Mária fogszakorvos OEP pályázatához, amellyel a kerületben heti hat órában fogszabályozási feladatot kíván ellátni, amennyiben
1.
dr. Kis Mária fogszakorvos pályázat-nyertesség esetén vállalja, hogy az alapellátási tevékenységét is vállalkozási formában kívánja ellátni.

2.
A XVI. Kerületi Önkormányzat dr. Kis Mária fogszakorvos pályázat-nyertessége esetén, szerződésben rögzíti a bérleti díjra és szolgáltatásokra vonatkozó megállapodásokat.
Felkéri a Polgármestert e határozat szerinti támogató nyilatkozat aláírására.

Határidő:
azonnal

Felelős:
Dr. Szabó Lajos Mátyás polgármester
(17 igen, 0 nem, 0 tartózkodás)

-.-.-.-.-.-.-.-

· Javaslat az ülés folytatására

Előadó:
dr. Szabó Lajos Mátyás polgármester
A Képviselő-testület szavazási eredménye (6 igen 5 nem, 2 tartózkodás) alapján határozatképtelenség miatt az ülés befejeződött.

kmf.

	dr. Hőrich Ferenc 

jegyző
	dr. Szabó Lajos Mátyás 

polgármester


� veszélyeztetettség: állapot, mely a gyermek testi-lelki-érzelmi fejlődését akadályozza 	testi: gyakori, súlyos bántalmazás; szexuális bántalmazás; elhanyagolás; alultáplált-	ság, éhezés; felügyelet nélkül hagyás (súlyos gondatlanság); fogyatékos gyerek, aki 	nem kapja meg a speciális ellátást


	értelmi: iskolába való járás elhanyagolása; se otthon nem kapja meg a fejlődéséhez 	szükséges ingereket és elzárkózik az intézményi ellátástól; fogyatékos gyerek, aki 	nem kapja meg a speciális ellátást


	érzelmi: folyamatos, súlyos családi konfliktushelyzet, megengedhetetlen nevelési 	eszközök (lelki megfélemlítés, megszégyenítés stb.); súlyos érzelmi elhanyagolás


	erkölcsi: korának nem megfelelő életvitel; súlyos szenvedélybetegség a családban; 	negatív családmodell
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