35/2008

BUDAPEST FOVAROS XVI. KERULETI ONKORMANYZAT
JEGYZOJE

Targy: Tajekoztatdé a Polgarmesteri
Hivatal 2007. évi munkajarél

Tisztelt Képviseld-testiilet!

Budapest F6varos XVI. keriilet Onkorméanyzat Képviselé-testiilete 2003. marciusiban a
172/2003. (III. 4.) Kt. szdmu hatdrozataval tigy déntott, hogy a Polgarmesteri Hivatalaban az
ISO 9001:2001. szabvany szerinti minéségbiztositdsi rendszer kerill bevezetésre. A
mindségbiztositasi rendszer 2003. oktdber 15-t6]1 mikédik, mely biztositja a hivatal
munkédjanak prosperativ miikodését. A mindségbiztositisi rendszer EH-07 szdmu eljarasa
rendelkezik, arrél, hogy a Jegyz6 minden évben 6néllé elGterjesztés keretében tajékoztatja a
Képviselé-testiiletet a Polgarmesteri Hivatal munkajarol.

A helyi onkormanyzatokrdl sz616 1990. évi LXV. t6rvény (tovabbiakban: Otv.) 38. § (1)
bekezdése értelmében: ,,A képvisel6-testiilet egységes hivatalt hoz létre — polgarmesteri
hivatal elnevezéssel — az onkorményzat miikddésével, valamint az Allamigazgatasi iigyek
dontésre valo el6készitésével és végrehajtasaval kapcesolatos feladatok ellatasara.”

Az Otv. 36. § (2) bekezdése alapjan: ,,A jegyzo vezeti a Képvisel§-testiilet hivatalat.

A jegyzs:

a) gondoskodik az 6nkormanyzat mikddésével kapcsolatos feladatok ellatasarél;

b) a hataskorébe tartozé ligyekben szabalyozza a kiadmanyozas rendjét; gyakorolja a
munkaltatéi jogokat a képviseld-testiilet hivatalanak koztisztviseldi tekintetében. A
kinevezéshez, vezet6i megbizashoz, felmentéshez, a vezet6i megbizas visszavonasihoz,
jutalmazashoz — a polgarmester altal meghatarozott kérben — a polgarmester egyetértése
sziikséges.

c) dontésre el6késziti a polgarmester hataskorébe tartozé allamigazgatasi ligyeket;

d) dont azokban a hatdsagi tigyekben, amelyeket a polgarmester ad at;

e) tandcskozasi joggal vesz részt a képvisel6-testiilet, a képviselG-testiilet bizottsiganak
ilésén,;

f) dont a hataskorébe utalt tigyekben."

Mindezekre tekintettel az aldbbiakban kivinom a KépviselG-testiiletet tdjékoztatni a
Polgarmesteri Hivatal 2007. évi munkéjarol.

Budapest Févaros XVI. kertileti Onkorményzat Polgarmesteri Hivatala teljes munkaidds
l1étszammal, azaz 253 f6 dolgozdval, az alabbi felépitésben végzi tevékenységét:

- I.  Polgarmesteri Kabinet
II. JogilIroda
III.  Bels6 Ellenorzési Iroda
IV.  Jegyzdi Titkarsag
V.  Szervezési Ugyosztaly
1. Szervezési Iroda
2. Beszerzési és Uzemeltetési Iroda
VI. Miiszaki Ugyosztaly
1. Keriiletfejlesztési Iroda
2. Varosiizemeltetési Iroda



VII. Gazdalkodasi Ugyosztaly
1. Koltségvetési Iroda
2. Pénziigyi Iroda
3. Vagyonhasznositasi [roda
4. Addiigyi Iroda

VIII. Kozigazgatasi Ugyosztaly
1. Igazgatasi és Ugyfélszolgalati Iroda
2. Okmaényiroda
3. Epitésiigyi Iroda
4. Koémyezetvédelmi Iroda

IX. Szocialis és Egészségiigyi Ugyosztaly
1. Szocialis és Gyermekvédelmi Iroda
2. Gyamhivatal

X. Miivelédési Ugyosztaly

A Polgarmesteri Hivatal 2007. évi munk4jardl sz6lé tajekoztatét a Polgarmesteri Hivatal

belsé szervezeti tagozddasa szerint kivanom bemutatni, melyet ,,Az elektronikus
kozigazgatas tapasztalatai” cimii tdjékoztato kovet.

I. Polgarmesteri Kabinet

A polgarmester, alpolgarmesterek munkéjanak kdzvetlen segitése.

A Polgarmesteri Kabinet 1étszama: 11 f6 a Polgarmester Urral, és a két alpolgarmesterrel
egylitt.

Fdépitész

Az Onkormanyzati foépitészi tevékenység ellatdsanak részletes szakmai szabalyait és
feltételeit a 9/1998. (IV. 3.) KTM rendelet hatirozza meg.

A 2007. évi tevékenységek:

— A szabalyozasi tervek készitése soran a Kozép-Magyarorszagi Allami-, és Budapest
Foéépitészével, valamint a szomszédos keriiletek fOépitészeivel szoros kapcsolatot
tartunk, és a szabalyozasi tervek egyeztetési eljardsa soran véleményiiket a helyi
Képviseld-testiileti elGterjesztésben a terv jévahagyasa sordn figyelembe vessziik.

— A helyi épitészeti értékek védelmével kapcsolatban a Keriileti Varosrendezési €s
Epitési Szabalyzat melléklete tartalmazza a varosképi védelemre indokolt
épitményeket. A védett épiiletek a Foévarosi Onkorminyzat altal megalkotott
rendeletben szerepelnek. A KVSZ szerint a helyi épitészeti értékként nyilvantartott
épilleteknél az épitési engedélyezési terveket épitészeti szempontok szerint a f6épitész
véleményezi. -

— A f8épitészi tevékenység jelentds részét képezi a konzulticid és allasfoglalas
kialakitasa. A konzultacié mind a tervezdk, mind az épitteték részére folyamatos, €s -
folyamatiaban az épitésiigyl hatdsig szerepét nem atvéve - az architektura és a
véarosszerkezet kialakitisat segité tevékenység a jellemzd. Jelentds a Polgarmesteri
Hivatal irodai felé nygjtott allasfoglalésok szédma is.



rr L.

~ Keriileti f6épitészként a Févarosi Tervtanicsban a Kkeriiletet érinté kérdésekben
meghivott vendégként résztveszek.

A f6épitészi  tevékenység legjellemzébb  megnyilvanuldasa a  szabdlyozdsi  tervekkel
kapcsolatos, amely alapvetéen 6t részbdl all:
— A dontés eldkészitése (bizottsdgok, az érdekelt felek tijékoztatisa), a tervezés
meginditasa.

— Téjékoztatds a tervezési szandékrol, az érdekelt felek értesitése az Gnkormanyzati
szervek bevonasaval.

— Aterv elkészittetése, a tervezés iranyitasa.

— A véleményezési eljaras lebonyolitasa és a nyilvanossag biztositasa a véleményezési
eljaras befejezéseképpen a terv kézzététele (az dnkormanyzati \ijsagban).

£

— Képviseld-testiileti dontésre torténd elkészités.

A 2007-ben 7 db szabalyozasi teriiletre vonatkozd rendelettervezetet készitett el a f6épitész,
melyeket a Képviselo-testiilet elfogadott.

A jelenleg az aldbbi szabalyozasi tervek vannak egvyeztetési, tervezési, illetve vizsgalati,
elokészito szakaszban:
—  XVI. keriilet, Mdkus utcai csapadékviz elvezetd arok kiszabalyozasa

Egyvéb foépitészi tevékenységek:
— XVI. Kertilet, Batthyanyi Ilona utca kozteriilet megjelenitési terve, ASTUTE palyazat
— engedélyezési tervek
,Keriiletiink épitett vilaga 1920 ~ 1990-ig” fotdkiallitas rendezése
— A varosképi jelentéségli épiiletekhez nyijtandé Onkormanyzati timogatas
palyédzatanak lebonyolitasaban val6 részvétel

Egyéb, féépitészi tevékenységet érintd feladatok:
— Sashalmi piac koncepcidterve, épitési engedélyezési eljarasa és a kapcsolddo Sashalmi
sétany terveinek koordinalasa
— A Keriiletben épiil6 uszodakkal §sszefiigg projekt-csoport munkajéban valé részvétel
— Egyéb Onkorményzati palydzatokhoz kapcsolodé konzultaciok, hattéranyagok
szolgaltatasa

A f6épitészi tevékenység jelentGs része a lakossiggal vald kapcsolat épitése. Tervezoi
konzultaciok, lakossagi  A4llasfoglalasok, onkormanyzati iroddk részére kiadott
szakvélemények is a képvisel6-testiileti déntéssel kialakitott, a keriilet arculatat és kialakitasat
befolyasold onkormanyzati szandékot tartalmazo rendezési tervek, rendeletek kozvetett
hatalyosulasat is szolgaljak.



II. Jogilroda

Az iroda feladatkére feloleli a peres és nemperes eljarasokat, valamint a belsé jogi ligyek
intézesét is.

Az iroda létszama: 4 {6

Az iroda tevékenysége:

— peres és nemperes eljarasokban a jogi képviselet ellitisa a birosagok, illetve
hatosagok elétti igyekben,

— szerzddések, megallapodasok elkészitése, véleményezése,

— keépvisel6-testiileti dontések elGkészitéséhez a szilkséges szakmai allasfoglalisok
kidolgozasa, és

— Onkormanyzati ligyekben segitségnyujtas és jogi vélemények elkészitése a tarsirodak
részére,

— valamint egyéb specialis ligyekben, mint példaul a Kertvarosi Kft. alapitisanak
cégjogi, illetve a kotvénykibocsatasnal a jogi feladatok szakszerii elvégzése.

A szervezeti egységre jellemz0 szdmszert statisztikai adatok:

— polgari peres eljarasok: 77 iigy

— nemperes eljarasok: 105 tigy

— 2007. januér 1-t61 - 2007. december 31-ig az irodara érkezett egyéb iigyiratok szdma:

2668.

A szerzédések alairasa illetve az igényérvényesités kovetkeztében az Onkorményzat
koltségvetési elszamolasi szamlijan a kovetkezd tételek keriiltek jovairasra a nyilvantartas
szerint.

|

3.000.000.000.-Ft  Ko&tvénykibocsatas

- 58.000.000.-Ft T-69 Kft. Nobilis — Piukovics iigy
- 5.016.925.-Ft Nemzeti Infrastruktira Fejleszt6 Zrt
— 2.776.828.-Ft Fizetési meghagyasos iigyek

ITI. Belso Ellenorzési Iroda

Az iroda létszama: 3 6

Az iroda éves munkatervben foglalt 12 ellenérzési témakorbél terv szerint mind elkésziilt.
Munkaterven feliil egy ellenérzést hajtott végre. Az ellendrzések vonatkoztak az
onkormanyzat egyes intézményeinek atfogd és célellendrzésére, valamint a Polgarmesteri
Hivatal egyes egységei feladatellatasanak végrehajtasara.

Az elvégzett vizsgalatok tartalmukat és jelentOségiiket tekintve feltartdk az egyes
munkafolyamatokban 1év6 hidnyossagokat. Az ecllenérzésre kivalasztott kételezOen
végrehajtandd és valasztott témakorok azokat a részfolyamatokat vizsgaltdk, melyeknél a
folyamatba épitett ellenérzés nem kell6képpen funkcionalt. A javaslatok a hibas gyakorlat
jovBbeni megsziintetését megfelelden reprezentaltak az érintettek felé. A jelentésekben foglalt
hidnyossagokra a vezetés altal is elfogadott intézkedési tervek késziiltek, melyek
megvaldsulasit az ellendrzés a kdvetkez idészaki vizsgalatok sordn kontrolldlni fog.

Az elvégzett ellendrzés megallapitasairdl, az azokra tett intézkedésekrdl a Belsé Ellendri
Iroda a Képviseld-testiilet szamara tijékoztatast ad az 6nkormanyzat 2007. évi koltségvetési
beszamolojaval egy idében.



IV. Jegvzébi Titkarsag

Létszam: 6 {6, azaz 1 f6 Jegyz6, 1 f6 Aljegyz6, 1 f6 titkarsdgi munkatars és 3 6
humanpolitikan dolgozo tisztviselo.
A jegyzOi titkarsag feladatai a kévetkezok:
— A jegyzd, aljegyz6 tevékenységét segité adminisztracids, titkarsagi feladatok.
— A Hivatal egészét énnté munkajogi, humén-eréforras gazdalkodasi, adminisztrativ
feladatok ellatasa.

V. Szervezési Ugyosztaly

Létszam: 1 {8 Ugyosztalyvezetd
Feladata: Szervezési Iroda, valamint a Beszerzési és Uzemeltetési Iroda munkéjanak teljes
kérid koordinalasa.

1. SzervezésiIroda
2007. majus 29-t61 a Szervezési Iroda a Szervezési Ugyosztalynak aldrendelve végzi feladatat.

Létszama: 9 18, azaz 1 {6 irodavezetd, 6 6 koztisztviseld, 2 {6 ligyintézs.

Hataskorébe tartozik a hivatal szervezési, térvényességi ellenorzési feladatainak ellatasa, a
képviselok részére dnkorményzati feladataik elvégzéshez sziikséges elOkészitd munka Es
informéci6é biztositisa. Fenticken tdl az iroda részt vesz az Altalanos valasztdsok ¢és
népszavazasok lebonyolitasaban.

A Szervezési Iroda ellatja:

— atestiileti iilések kapcsan felmeriil6 tigyviteli feladatokat,

— aképviselS-testiileti és bizottsagi elbterjesztések térvényességi kontrolljat,

— a képviselo-testiilet altal hozott hatarozatok, rendeletek adminisztraciéjat ¢€s
folyamatos szamitdgépen torténd nyilvantartasat,

—~ aképviselS-testiileti iilésen elhangzott kérdések valaszadasanak nyomon kdvetését,

— aképviselS-testiileti hatarozatok végrehajtasnak ellendrzeset,

— aképvisel6-testiileti Ulés jegyzokonyvezését,

— ajogszabalyi valtozasok figyelemmel kisérését, arrdl tajékoztatas adésat,

— a Szervezési Ugyosztaly feladatkorébe tartozd elSterjesztések el6készitését,

— abelsd szabalyzatok elkészitését, feliilvizsgalatat,

— ahivatalt érintd torvényességi észrevételek elokészitéset,

— a képviselék munkijihoz sziikséges jogszabalyok, szakirodalmak biztositdsa,
koézremiikodik a képviseldi fogaddordk megszervezésérol,

— akissebségi 6nkormanyzatok testiileti munkajanak megszervezését,

— a hivatali dolgozdinak folyamatos tajékoztatasat a testiileti dontésekr6l, szakmai
munkajuk segitése érdekében a szamitégépes haldzat aktualizalasarol.

A Szervezési Iroda feladat ellatasa érdekében kapesolatot tart:
— aKoézép-magyarorszagi Regionalis Koézigazgatasi Hivatallal,
— a szervezeti egység mukddtetését eldsegité killsG-belsé szervekkel, szervezeti
egységekkel.




Néhany statisztikai adat a Szervezési Iroda tevékenységével kapcsolatban:
— 324 képvisel6-testiileti elGterjesztés sziiletett 2007. évben
— 753 képvisel6-testiileti hatarozat sziiletett,
— 40 rendeletet alkotott a képviselS-testiilet,
— 2446 oldalt gépeltek le a leirdk,
— 11 kisebbségi onkormanyzat miikédik, ami 55 kisebbségi képvisel6t jelent, Gsszesen
60 testiileti lilést tartottak és 194 hatarozatot hoztak 2007. évben.

2. Beszerzési és Uzemeltetési Iroda

A Beszerzési és Uzemeltetési Iroda 2007. méjus 16-an alakult. Atszervezés soran a volt
JegyzGi Kabinetbdl kivalt az Informatikai, a Gondnoksagi és a Kozbeszerzési egység.

Létszam: Jelenleg az iroda létszama irodavezetdvel egyiitt 6sszesen 25,5 8. (részmunkaidds
statuszok miatt)

Informatika:

Az iroda informatikai egysége latja ¢l az egész Polgarmesteri Hivatal informatikai feladatait.
Ertve ebben a hardver sziikséglet kielégitésétsl (beszerzés is), a programok karbantartisatdl, a
virusirtastol, a hibajavitasig mindent ami a szamitastechnikaval kapcsolatos. Az informatikai
egység lat el minden egyéb tennivalét amely Osszefiigg a Polgarmesteri Hivatal vonalas
telefon kapcsolataval.

Az informatikai egység 5 f6vel végzi feladatait.

A 2007. évben a kévetkezd eszk6z0k, programok beszerzésére keriilt sor;
10 db Képviseldi Note Book

40 db asztali szamitogép

40 db 177 LCD monitor

10 db Laser nyomtato

2 db GSM adapter

4 db 1GB- Swich a kozpont sebességének néveléséhez
1 db Mentést végz6 szoftver

1 db Panda 1 éves eléfizetés

30 db Node Antivirus 2 éves elofizetés

20 User Oracle 1 éves el6fizetés

85 db Microsoft termék 1 éves el6fizetés

1 db Vagyonkataszter térképes verzidja

A meglévé egységek folyamatos karbantartasa is sziikséges volt, melyek elvégezése az év
soran megtortént.

Kozbeszerzes:

Az Onkorminyzat Osszes a kozbeszerzési torvény hatdlya ala tartozd koézbeszerzési
eljarasdnak lebonyolitisa — az adminisztraciotol a szakmai biralé bizottsagokban valo
részvételig — az ezzel foglalkozé 2 {6 koztisztviseld feladata.

A 2007. évben az alabbi k6zbeszerzési eljarasokat folytattuk le:
— A kozosségi értékhatarokat eléré vagy meghaladé értéki kozbeszerzések szama
¢s érteke (a Kbt. IV. fejezete): 4 db eljards, nettd 351.695.287,- Ft



Epitési beruhazas:

Eljaras tipusa Szama 'Ertéke (nettd)

nyilt 3 330.972.287,- Ft
hirdetmény kozzététele 1 20.723.000,- Ft
nélkill induld targyalasos

Osszes : 4 351.695.287,- It

— A nemzeti értékhatarokat elér6 vagy meghaladé értékii kozbeszerzések szdma
és értéke (a Kbt. VI. fejezete): 6 db eljaras, nettd 233.801.983,- Ft

Epitési beruhazas:
Eljaras tipusa Szama Ertéke (netto)
nyilt 5 203.801.983,- Ft
Osszes 5 203.801.983,- Ft

Szolgaltatas-megrendelés:

Eljaras tipusa Szima Ertéke (nettd)

hirdetmény kézzétételével 1 30.000.000,- Ft
indulé targyalasos

Osszes 1 30.000.000,- Ft

— Egyszerii kozbeszerzési eljarasok szama és értéke (a Kbt. negyedik része):
egyszerl eljaras 10 db, nettd 139.514.433,- Ft

— A kozpontositott kozbeszerzési eljarasban beszerzett druk/szolgéltatasok értéke:
nett6 210.011,- Ft

Uzemeltetés:

Az iizemeltetési feladatok ellatasa sordn a feladatunk a Polgirmesteri Hivatal ellitasa a
mikodéshez sziikséges anyagokkal, eszkézokkel. A beszerzések soran nagy gondossiggal
jartunk el, hogy a takarékossag, a célszeriiség, és a sziikségesség kozotti optimalis aranyokat
megtartsuk. Ide tartozik még a Polgdrmesteri Hivatal épiiletében sziikséges karbantartsi
feladatok ellatisa, ahol mod van ra tervszeri megel6z6 karbantartast végeztiink. Az ad hoc
jellegli hibakat a lehetSségekhez mérten a legrovidebb 1d6 alatt megoldottuk.

Az lizemeltetés feladatkorébe tartozik tovabba a nappali- (2 f6) €s éjszakai portaszolgélat (4
f6) ellatasa, a szallitasi feladatok megoldasa hivatasos gépjarmiivezetGkkel (2 £6), a takaritasi
feladatok (6 f6), a gondnoksagi tevékenység (3 f6), a fénymasolas (1 f6) és a futdrszolgélat (1
f6).



VI. Miiszaki Ugyosztaly
Létszam: 2 £6, azaz 1 £6 Ugyosztalyvezetd és 1 f6 adminisztraciés munkatars (titkamG).

Feladata: A Keriiletfejlesztési és a Varosiizemeltetési Irodak munkajanak teljes kori
koordinalésa.

1. Keriiletfejlesztési Iroda

Létszam: az iroda teljes 1étszama 6 £6 Irodavezetdvel egyiitt.

Feladatkére: az 6nkormanyzat beruhazasaban épiils
— kiemelt épiilet beruhazasok,
— kézmi beruhazasok (szennyvizesatorna, csapadékesatoma, vizvezeték),
~ ut, jarda, parkold épitések,
— kozlekedésbiztonsagi beruhdzasok (jelz6lampas csomopont és TEMPO 30 Gvezet
€pités) bonyolitasa.

Kiemelt épiilet beruhdzasok:

Az irodanak 2007. évben kiemelt feladata volt az Eurdpai Unié ROP 2.2.1-2005 palyazaton
elnyert timogatas, az allami kiegészité tamogatas és a koltségvetési rendeletben rendelkezésre
allé onkormanyzati 6nrész felhasznalasaval az Erzsébet-ligeti projekt megvaldsulasanak
biztositasa. Ennek sordn — idérendben — megvaldsult az MLTC meglévé épiilet
rekonstrukcidja, 0j 6ltézéépiilet épitése részben fedett lelatdval, nyilvanos illemhellyel, a volt
tisztt kaszind épiiletének allagmegovasa és védelme, a szinhaz részbeni feltjitasa, a hozza
kapcsolodd ,lepényépiilet” rendeltetésvaltassal toérténd rekonstrukcidja és az 1 uszoda-
tanuszoda épitése. Fzzel péarhuzamosan t6bb lépcsében, a Koryezetvédelmi és
Varostizemeltetési Irodak kozremiikédésével keriilt sor a zoldfelilet részbeni
rekonstrukcidjara, a gesztenyefasor alatti sétany Aatépitésére, 1j gyalogos sétanyok
kialakitasara, kozvilagitas fejlesztésre, és az uszodahoz 1j parkolé és térburkolat kiépitésére.
A cimzett tamogatassal épiilé Szentmihalyi tanuszoda épitése folyamatban van, atadasa 2008.
évben varhato.

Koézmii beruhdzasok:

Szennyvizcsatorna: 2007. évben 11 utcaban épiilt szennyvizcsatorna allami céltamogatassal.
Csapadékcsatorna: az elkésziilt csapadékviz elvezetési koncepcidé alapjan 2007. évben
megtervezetilk a kiemelten veszélyeztetett vizgyiijté terlileteken a fogytjtéket. Ezek a
Csdmorn 1t, a Mokus utcai arok, az Igléi utca, az Istvan kirdly utca, a Wesselényi utca, a
Szent Korona utca egy-egy szakasza, Vidamvasir utca-Simongat utca keresztezodés
viztelenitése.

Vizvezetéket épitettiink ki 3 utcaban a meglévl szolgalmi jogos ellatas kivaltasara és a
Nagyvarad utca egy szakaszan 4j utépitést megel6zé elokézmiivesitést végeztiink.

Az onkormanyzat gazvezetéket nem épit, de az utcai gerincvezeték épitést tamogatta a
Bokényfoldi Gton.

Ut, jérda, parkoloépités:
10 utcaban kertiilt kiépitésre a szilard utburkolat.
A HEV sashalmi és a matyasfoldi megalldjanal P+R parkolokat épitettiik.




Az intézmények balesetmentes megkozelitésére a Kozép-magyarorszagi Regionalis
Fejlesztési Tandcs ,,CEDE” tdmogatdsaval parkoldt épitettiink a Segesvar utcaban, Osszesen
3,5 km jardat épitettiink.

Kozlekedesbiztonsagi beruhdzasok:

Evente egy jelz6ldmpdas csomépont épitését tervezi az dnkormanyzat. 2007. évben a keriilet
legveszélyesebb csomdpontjan a Rakosi ut — Batthyany utcaban épiilt ki jelzélampa.
Folytattuk a TEMPO-30 &vezet kiépitését, a Bokényfoldi ut —Ujszasz utca ltal hatérolt
teriilten.

Az iroda tevékenységére vonatkozd statisztikai adatok:

Megnevezés Tétel

Ugyiratok szdma 1 656 db
Levelezés 1895 db
Iroda munkdjdhoz tartozo hatérozatok szama 66 db
Iroda altal kezelt koltségvetési keretdsszeg 1.230.031.000,-Ft
Ebbél: szerzédéssel lekotott 89 %
Szennyvizcsatoma épitési hozzajarulas 55 db
Onerds utépitési hozzajarulas

. -, . . s 9 db
visszaigényléséhez igazolasok kiadasa
Utepitési hozzdjarulast fizet6k szdma 138 db
'Utépitési hozzajarulast nem fizetGk szama 22 db

2. Varosiizemeltetési Iroda

Létszam: Az iroda teljes létszama 8 f6 Irodavezetdvel egyiitt.

Az Irodanak két, jol elkiilonithetd f6 feladatkére van: a kézteriileti és intézmények
izemeltetési feladatai.

A két feladatot 3-3 munkatars latja el, az adminisztraciét, a munka és pénziigyi
nyilvantartasokat egy iigyintéz6 végzi.

Kozteriileti feladatok:

Katyhzas: a feladat szempontjabol kedvez6 1d6jaras miatt nagymértekii ithiba nem volt. A
javitasokat folyamatosan végeztiik, a keret elegendének bizonyult.

Foldutjavitas: az utjavitasi keret a képvisel6i korzetek kozott felosztasra keriilt. A javitasokat
a képviselokkel egyeztetett utaknal iitemezve végeztilk,

Arok, ateresz iizemeltetés: az arkok tisztitasat a Kozhasznii Szolgaltatd Szervezet (KSZSZ)
segitségével végeztiik, a keretbdl burkolt arkokat javitottunk, atereszeket tisztittattunk.
Szikkaszto kutak tisztitasa: keretszerz6dés alapjan végeztettiik a 137 szikkasztokut tisztitasat
és karbantartasat , 6sszességében 200 alkalommal.

Utca névtablak: folyamatosan végeztiik a hianyzo tablak felmérését és gyartatasat, az évben
705 késziilt el. A helyszini felszerelést a Kozhaszni Szolgaltaté Szervezet folyamatosan
végzi.

Egyéb kdzteriileti munkak:
Korlatokat, kerékvetoket telepitettiink, elkésziilt a Gazdasagi ut felujitdsdhoz (a Févaros
végezte) kapcsoloddan, a Georgina utcai csatlakozasban egy vizelvezetd folydka és szikkasztd
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miitargy épitése. Tébb helyen korlatokat, parkolasgatlokat telepitettiink, az 1) buszjaratokhoz
harom megallohelyet alakitottunk ki.

Polgarmester hataskdrébe tartozd keretbdl megvaldsult a Csomért u. — Mokus utca
keresztez6désében a forgalomkorlatozd korlat, és a Batony utca utszegély felujitasakor
elkésziilt az aszfaltszOnyegezés.

Jardajavitas aszfaltozassal: a keret felhasznalasa a képvisel6i igények figyelembe vételével
tortént. A 2007. évben 15.060 m? feliiletii jarda javitasara kertilt sor.

Telepiiléstisztasagi szolgaltatas

A 2007. évben Gsszegyiijtétt hulladék mennyisége 2442 m® volt.

Bejelentések és észlelések alapjan a kozteriiletrdl 35 ,,roncsautd” keriilt elszallitasra.

Intézménvi felijitasok, karbantartasok:

Az ,egy iskola, egy 6voda felujitisa” program keretében a Herman Otté Altalanos Iskoléban,
és a Borotvas utcai 6vodaban nyilaszard cserék, homlokzati feltyjitasok késziiltek.
Megval6sult a bdlcsédei férShely bdvitése a Cziraki utcai épiilet atalakitasaval, felujitasival.

A fenti munkékon feliil - kiilénboz8 koltség értékii - 56 feljitasi, karbantartasi feladatot
végzett el az iroda. A tevékenység tartalmazta a munkak felmérését, koltségbecslését, a
dontéshez sziikséges eldterjesztést, az azt koveté palyaztatast, szerz6déskotést, a kivitelezés
miuszaki ellendrzését, atvételét.

A 1elentosebb munkak:
tetéfelujitas - két ovodanal
— nagyfoku tetGjavitas - két épiiletnél
— vizesblokk felujitasok - két 6vodaban
— nagyfoku épitészeti javitasok - két intézményben
— kozponti flitéberendezés feljitasok - két épiiletben
- tanterem felujitas - két iskolaban
— nyilaszarok cseréje - négy helyen
— burkolatcserék - harom épiiletben
— gépészeti nagyjavitasok, vezetékcserék - nyolc intézménynél
—  kerités felyjitasok, épitéssel - egy 6vodanal, egy iskolanal
— akadalymentesités a Monoki utcai bélcsddében

Ebben az évben a tanévnyitasra az iroda miiszaki irdnyitdsdval megvaldsult a teljes kord
vilagitaskorszerdsités. Az iroda miiszaki feladatokat latott el a VOT palyazatok, €s a termofor
kémeények felujitasa soran.

Az iroda miiszaki segitséget nyuljtott a Vagyonhasznositisi Iroda feladatkorébe tartozo
felyjitasokhoz a miiszaki ellendri tevékenység ellatasaval.

Az intézmények felkérésére az iroda 12 esetben kdzremiksdott a sajat keretiikbol kivitelezett
felajitasi, karbantartasi feladataiknal.

Az év masodik felétGl a hivatal és az okmdnyiroda karbantartasi, feldjitdsi munkainak
miszaki tevékenységével boviilt.

Az iroda tevékenységére vonatkozo statisztikai adatok:

Megnevezés Tétel
Ugyiratok szidma 1292 db
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Levelezés 1156 db
Az iroda munkajaval 6sszefiiggd hatérozatok szama 30 db
Az iroda altal kezelt koltségvetési keretsszeg 274.518,- eFt

VIL. Gazdalkodasi Ugyosztaly

Létszém: 2 {6, azaz 1 f6 Ugyosztalyvezetd és 1 f6 adminisztraciés munkatérsa (tikarng).
A Gazdalkodasi Ugyosztaly a kévetkezd Irodakbol 4ll:

—  Kéltségvetési [roda

— Pénziigyi Iroda

— Vagyonhasznositasi Iroda

~ Addtigyi Iroda

A 2007. évben a Polgarmesteri Hivatal sajat miikddési bevételeinek kb. 90%-a (341 M Ft),
sajat felhalmozasi és téke jellegli bevételeinek 100%-a (741 M Ft), valamint helyl
adobevételei (ipartizési ado kivételével) (371 M Ft), és gépjarmiiadd bevételei (523 M Ft)
beszedése a Gazdilkodasi Ugyosztily irodai munkajanak eredményeképpen folyt be az
Onkormanyzathoz.

Osszességében a Gazdalkodasi Ugyosztaly vonatkozdsaban elmondhaté, hogy a 2007. év
folyamén az tigyosztilyhoz tartozé minden irodan komoly szervezési 1épések torténtek, a
munkafolyamatok racionalizalasa, a munka hatékonysaganak novelése érdekében.

Ezen intézkedések hatdsat, eredményeit a 2008. évben lehet majd lemémi.

A korabbi Koltségvetési Iroda 2007. majusatol valt szét Kéltﬂségvetési és Pénziigyi Irodékra.
Az Addbugyi Iroda 2007. juniusatdl tartozik a Gazdalkodasi Ugyosztalyhoz.

1. Koltségvetési Iroda

A Koltségvetési Troda a 2007. évi szervezeti atalakitast kdvetSen jelen felallassal 2007. majus
2-at6l miikodik.

Létszam: Az iroda étszama 12 6, melybdl 1 6 Irodavezetd, 4 {6 kényveld, 4 6 koltségvetési
tigyintéz6, 3 f6 koltségveteési referens.

Az atszervezésbél kifolydlag a munkakorok kisebb-nagyobb meértékben valtoztak, de 3-4
hénap elteltével a dolgozdk elsajatitottak 1) feladataikat.

a) Koltségvetési Iroda fobb tevékenységi kiore:

—  Koltségvetési koncepcid 6sszedllitasaban valo részvétel

— Koltségvetés, koltségvetés mddositas, féléves beszamold, hiromnegyedéves
tajékoztatd és zarszamadés képviselS-testiileti anyaganak elokészitése, elkészitése, az
eredeti és a modositott k6ltségvetés feldolgozésa

— MAK felé benynjtandd - onkorményzati szintre Osszesitett - féléves és éves
koltségvetési beszamolok, valamint a negyedéves mérlegjelentés és koltségvetési
jelentés elkészitése

— Nettd finanszirozas intézményi adatlapjainak Osszegyijtése, adatrogzités, ellenbrzes,
keriileti Gsszesités elkészitése, tovabbitasa a MAK-hoz
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A szdmviteli rend megszervezése, szamviteli politika és szabalyzatok kidolgozasa és
folyamatos karbantartasa

A Polgirmesteri Hivatal tevékenysége soran (beleértve a helyi kisebbségi
Onkormanyzatokat is) el6forduld, vagyoni és pénziigyl helyzetre kihatd gazdasagi
események fékoényvi kdnyvelése

Targyi eszk6z6k és beruhazasok analitikus nyilvéntartasa

Leltarozasi és selejtezési feladatok

Szallito1 szerz6dések nyilvantartasa, karbantartasa

Kotelezettségvallalas analitikus nyilvantartasa

A XVI. ker. Csatormamii Tarsulattél, a Vizikézmi 2000 Téarsulattdl, tovabba a
Cinkotai Vizikézmu Tarsulattol atvett kovetelések, valamint az Gnerds ut- és csatorna
részletfizetések nyilvantartdsa, kezelése, a felvett hiteladllomanyok kezelése,
nyilvantartasa

Az Onkorméanyzat altal alapitott intézményeknél folyd szamviteli-pénziigyi feladatok
szakmai koordinélasa

Adatok begylijtése az intézményektol, azok Osszesitése a normativ allami
tamogatasok, kotott felhasznalasu allami tamogatasok leigényléséhez, lemondasahoz,
a kotott felhasznaldsu allami tamogatasok leosztasa az intézmények szamara, a

normativ, k6tott felhasznalasa és kdzpontositott allami tdmogatasok elszamoltatasa
— Agz allami (cél, cimzett) tamogatasok igénylése, nyilvantartasa, elszdmolasa

— Adatszolgaltatas a FGvarosi Forrasmegosztashoz
— Torzsadattar vezetése

b) A szervezeti egységre jellemzo statisztikai adatok:

Megnevezés Tétel
Fészamon iktatott igyiratok szama 72 db
Alszamon iktatott ligyiratok szama 338 db
Elintézett tigyiratok szdma: 410 db
Hatralékos ligyiratok szama: 0 db

Normativ 4llami tamogatis, kotott felhasznalasa Aallamu
tamogatas lemondas

4 alkalommal

Normativ  allami tamogatas, kotott felhasznalasu allam
tdmogatas potigénylés

1 alkalommal

Normativ allami tdmogatas, kotott felhasznaldsu 4llami
tamogatassal, kbzpontositott timogatasokkal valé elszamolas

1 alkalommal

Forrasmegosztashoz adatszolgaltatas

2 alkalommal

Koltségvetés és modositas

5 alkalommal

Konyvelt tételek darabszama/év

32.679 db

Kényvelt tételek egyeztetése a tarsiroddkkal évente

4 alkalommal

Zarszamadas és évkozi tajékoztatok

3 alkalommal

Rogzitett szerz6dések szama (Evente Uj szerzédések)

1.941 db

A normativ allami tAmogatasokkal kapcsolatos munkavégzés megitélésénél szdmba kell venni
azon tényeket is, hogy az adatok gyiijtését, egyeztetését, elszamoldsat 33 intézmény
vonatkozasaban végzi a Koltségvetési Iroda, alkalmanként 32 féle normativ 4llami tamogatas,
5 féle normativ, kétstt felhasznalast allami tamogatas, és 7 féle kdzpontositott tamogatas

vonatkozasaban.
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2. PénziigyiIroda

A Pénziigyi Iroda 2007. majuséban jott létre, a Koltségvetési Irodabsl tortént kivalissal és
operativ pénziigyi tevékenységet lat el.

Létszam: 13 6 az IrodavezetGvel egyiitt.
A Pénziigyi Iroda legfontosabb feladatai:

— Bevételek és kiadasok érvényesitése;

— A pénzforgalom lebonyolitasa, az utalvanyozott, ellenjegyzett, érvényesitéssel ellatott
szamlak utalasa tligyfélterminalon keresztiil;

— Hazipénztar kezelése;

— Szamlanyilvantartas;

— Likviditas tervezés, a fizet6képesség folyamatos fenntartasa;

— Az 6nkormanyzat tulajdondban 1évé értékpapirok kezelése;

— Bankszamlaszerz6dések, szamlanyitasok elSkészitése

— Pénziigyi letétek kezelése (6vadékok, bankgarancidk, egyéb letétek);

— Bevételek nyilvantartasa, utalvanyoztatisa

~ Kimené szamlak készitése, teljesitésének figyelemmel kisérése az onkorményzati
lakdsok €s nem lakas célu helyiségek bérbeadasa, a lakaselidegenitések, a keriileti
ujsaghirdetések és az esetenként felmeriild egyéb tovabbszamlazasok tekintetében;

— AFA nyilvantartis vezetése, bevallas elkészitése;

— Nem rendszeres személyl juttatdsok szamfejtése, intézkedés a kifizetésrél, igazolasok
cljuttatasa az érintetteknek;

—~ A felvett hitelallomanyok kezelése;

— A kétvénykibocsatasbol szarmazo kotelezettségek nyilvantartasa;

— Kozmiifejlesztési szamla lakossigi befizetéseinek analitikus nyilvantartdsa, 15% - 25
% kozmiifejlesztési tdmogatisok negyedévenkénti leigénylése a koézponti
koltségvetésbol, tigyfelek részére torténd kiutalasa;

— Az Onkormanyzat altal nyujtott helyi tamogatdsok, segélyek kifizetése tarsirodak
intézkedése alapjan,

— Visszatéritend$ tAmogatasok befizetéseinek rogzitése, hatralékos lista készitése;

—  Apolasi dij és Tb—jarulékainak analitikus nyilvantartasa, igazolds készitése az apolasi
dijakrol;

— Munkaltatéi tamogatashoz kélcsonszerzodések elékészitése, analitikus nyilvantartasa;

— Az Onkormanyzat altal alapitott kéltségvetési szervek koltségvetési tamogatésdval
(intézményfinanszirozassal), azaz a kiskincstari rendszer miikodtetésével kapcsolatos
feladatok ellatésa,

— Nettd finanszirozas intézményi adatlapjainak §sszegyiijtése, adatrégzités, ellendrzés,
keriileti 8sszesités elkészitése és tovabbitisa a Magyar Allamkincstarhoz.
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b) A Pénziigyi Irodat jellemzd legfontosabb szamszerid statisztikai adatok:

A Pénziigyi [rodat jellemzd legfontosabb szamszera statisztikai adatok:

Megnevezés Darab
Kiallitott szamlak 8 836
Bejovo szamlak 5450
Helyi tamogatis analitika 276
Szamfejtett tételek 5565
Munkaltatoi kdlcson 129
Banki terminalon utalt tételek 12.565
Postai utalasok szama 12.449
Aktak szdma 114

A Pénziigyl Iroda feladata a szabad pénzeszkozok lekotése. 2007. évben a révid lejarata
lekotésekbol 101.122 E Ft kamatbevételiink keletkezett, ami az §sszes kamatbevétel (125.428
E Ft) 83%-a.

A kiskincstari rendszerben — annak eredményeképpen, hogy intézményeink akkor kapjak meg
a mikddési koltségvetés tamogatast, amikor azt ténylegesen felhasznaljak — dsszesen 10.400
E Ft kamatbevételt értiink el, ebbdl intézményeinknek atutalasra kertilt 9.731 E Ft.

A Pénziigyi Iroda folyamatosan figyelemmel kiséri a vevballomany alakulasat, felszolito
leveleket kiild ki, illetve amennyiben ez eredménytelennek bizonyul, intézkedik a hatralék
jogi uton t6rténd behajtasarsl. Az Iroda 2007. évi mindségceélja éppen ezt a teriiletet célozta
meg. Az allomany negyedévenkénti kiértékelése és a sziikséges lépések megtételének
eredményeképpen Gsszesen 10,6%-os cstkkenést értiink el a vevdi hétralékos allomany
tekintetében.

A 2007. évben a Képviselo-testiilet dontétt a részvények értékesitésérél, aminek
eredményeképpen a 20.443 E Ft névértékii részvénybdl 68.314 E Ft folyt be.

2007. év végén megkezdddott az Onkorményzatunkndl az integralt pénziigyi rendszer
bevezetésére vald felkésziilés, mely célunk szerint mind a Koltségvetési Iroda, mind a
Pénziigyi Iroda feladatellatasat racionalisabbé, hatékonyabba, gyorsabba teszi. A tenyleges
bevezetés 2008. marciusidban kezdddik, az adatallomanyok feltltése, naprakészsége 2008.
junius 30-ig varhato.

3. Vagyonhasznositasi Iroda

Létszam: A Vagyonhasznositasi Iroda 1étszama 2007-ben 15 {6 volt az Irodavezetdvel egyiitt.

Az évkozi szervezeti atalakulasok kapcsan két f6 (kovetelés nyilvantartd, szamlazé munkatars
(lakbér és részletre torténd elidegenités)) atkeriilt a feladattal egyiitt a Pénziigyi Irodéra.
Tovabbi két f6 statusz a Polgarmesteri Hivatal 1étszam-racionalizaldsa sordn leépitésre keriilt.
A feladatok jelentds része az irodan maradé kollegak kozott keriilt elosztasra, mas része —
ingatlanvagyon-kataszter vezetése — 2008. januar 1-jével a Koltségvetési Iroda targyi eszkdz
nyilvantartdjahoz keriilt.

2007. decemberétdl az ingatlanok miiszaki iigyintézoje atkeriilt a Varosiizemeltetési Irodéara,
mivel a miiszaki feladatok Osszetettsége olyan szakmai ismereteket, és ezeken alapuld vezet6i
ellendrzést igényel, amely a Vagyonhasznositasi Irodan nem allt rendelkezésre.
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A Vagyonhasznositasi Iroda 1étszama a fenti létszammozgasok utan 2007. december 31-ével
10 £6.

a) Vagyonhasznositdsi Iroda tevékenységi kire:

- Onkormanyzati ingatlanok értékesitésének elGkészitése, dontés utin az értékesités
(versenytargyalasok) lebonyolitasa, szerz6déskétés, foldhivatal felé térténd iigyintézés;

— Mezdgazdasagi céli ingatlanok hasznositasa,

— Nem lakas célu helyiségek bérbeadasanak eldkészitése, iires helyiségek pélyaztatasa,
versenytargyalasok lebonyolitasa, szerzodéskotés;

- C)nkormémyzati lakasok bérbeadasnak elékészitése, bérleti szerzédések megkotése,

~ Bérleti jogviszonyr6l térténd lemondas, valamint kényszerbérlet felszamolasa esetén
dontési eljarashoz sziikséges intézkedések megtétele;

—  Onkormanyzati tulajdonti ingatlanokkal kapesolatos tulajdonosi nyilatkozatok kiadésnak
elokészitése;

— Kozteriilet hasznalat engedélyezése;

— A fenti feladatokkal kapcsolatos adminisztracios feladatok ellatisa, bizottsagi, testiileti
eléterjesztések  elkészitése, a Gazdasagi és Tulajdonosi Bizottsig munkdjanak
koordinalasa;

— Az iroda feladatkorébe tartozo koltségvetési eldiranyzatok tervezése, javaslattéte] az éves
koltségvetés gsszeallitashoz, az elfogadott koltségvetés végrehajtisa;

—- Az ut-visszaszabalyozasokkal kapcsolatos dontési folyamat el8készitése, a bizottsagi
doéntések végrehajtasa,

— Téarsashazakban 1év6 Snkormanyzati tulajdonnal kapcsolatos tigyintézés;

— Iparositott technoldgidval épiilt lakoépiiletek felijitasara, egycsatomas gyijtékémények
(termofor kémények) felijitasara vonatkozd palyazati eljarasok lebonyolitisa;

— Lakoépiiletek magénerds felujitdsanak onkormanyzati tamogatasrél szolé palyazati
eljarasok lebonyolitasa.

b) A Vagyonhasznositdsi Iroda tevékenységeére vonatkozo jellemzo statisztikai adatok 2007-
ben:

Megnevezés Darab
F8szamra iktatott ligyiratok szama 1.318 db
Alszamra, iktatott ligyiratok szdma: 3.478 db
Az iktatott ligyiratokbdl elintézést nyert 4.554 db
Az iktatott ligyiratokbodl folyamatban van 1%
Késve elintézett tigyirat 2%
Hatralek 1%
Készitett elGterjesztések szama: (testiileti ) 60 db
Készitett el6terjesztések szama (bizottsagi) 365 db

¢) A Vagyonhasznositisi Iroda munkdja sordn 2007-ben a nyers teljesitési adatokat
figyelembe véve az aldbbi bevételek folytak be azy Onkormdnyzathoz.

Megnevezés Osszeg E Ft
szolgaltatasi dijak 47.618,-
lakbér 21.033,-
helyiségbérleti dij 111.096,-
terlilet bérlet, k6zteriilet 26.868,-
mezogazdasagi teriilet 1.940,-
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mgatlanértékesités (beépitetlen teriilet) 347.819,-
ingatlanértékesités (felépitményes) 65.520,-
lakédselidegenitési bevételek 15.864,-
tizlethelyiség elidegenitése 127.809,-
Mindosszesen 765.567,-

A Vagyonhasznositasi Iroda 2007-ben 34 db telekingatlan értékesitésének palyaztatasat
bonyolitotta le. Ebbél a Szabadkai 1ti telkek (7 db), valamint az Anilin és Album utcai telkek
(10 db) szinte az els6 hirdetés alkalmaval elkeltek, viszont a Lucernas utcai telkeket a 2007.
év soran 13 alkalommal kellett meghirdetniink.

Helyiség elidegenitéssel kapcsolatban 6 db palyazat keriilt kiirasra, amelyb6l 5 db zarult
eladassal.

Nem lakés célu helyiség bérbeadasara kiirt palyazatok szama a 2007. évben 12 db, melybdl 7
db volt eredményes.

A Vagyonhasznositasi Iroda a 2007. évben megkezdte a bérlakas alloméany tervszerl
ellenérzéset. A 2007. évben a 354 db lakasbol mintegy 70 db bérlemény ellendrzése tortént
meg.

Az ellen6rzés kiterjedt a bérleményben életvitelszerlien lakok ott tartozkoddsa jogossaganak
vizsgalatira, a bérleti dij fizetés rendszerességének ellendrzésére, valamint a bérlemeény
muszaki dllapotanak vizsgalatdra.

A Vagyonhasznositasi Iroda a 2007. év folyaman 360 db kozteriilet-hasznalati megallapodést
ké6tott meg.

4. AdodiigyiIroda

Létszam: Az 6nkormanyzati adohatdsag feladatkorét 16 £6 koztisztviselGvel végzi.

A munkakdérék megosztasa a kdvetkezd:
a) gépjarmiiado ligyintézés: 5 {6
b) épitmény, telekadé ligyintézés: 2 £6
c¢) talajterhelési dij ligyintézés: 1 £6
d) koényvelés: 2 £6
e) adoérték-bizonyitvany és adoigazolas kiallitasa: 1 {6
f) végrehajtas: 3 {6
g) iigykezeld: 1 6
h) irodavezeté: 1 f6

a) Az Adoiigyi Iroda az aldbbi feladatkoroket ldtja el

~ biztositja a helyi adokrél szolé torvény, illetve a képviselStestillet addzassal
kapcsolatos rendeleteinek végrehajtasat;

— Kkiilsn jogszabaly rendelkezése alapjan, az igyfél kérelmére vagy hatdsig
megkeresésére kiallitja, illetdleg megkiildi az adé- és értékbizonyitvanyt;

~ intézi a hatdskorébe tartozd kézponti adokkal, valamint a helyl adokkal dsszefliggd
bejelentéseket, kérelmeket, teljesiti a hataskorébe tartozo iigyekkel kapcsolatos
megkereséseket, megkeresésre kérnyezettanulmanyt készit;

-~ el6késziti a telepiilési 6nkormanyzat hataskorébe tartozo méltanyossagi ligyeket;
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~ az Onkormanyzat gazdalkodasanak megalapozasahoz bevételi javaslatokat dolgoz ki;

— tajékoztatja a telepiilés lakossagat és a gazdalkodé szervezeteket addkdotelezettségiik
teljesitésének eldsegitése érdekében az addjogszabalyok eldirdsairdl;

— ellendrzi az ad6jogszabalyok érvényesiilését, az adokételezettség teljesitését, valamint
az ado befizetések és elszdmolasok helyességét;

— mikddési teriilletén ellatja a hataskérébe tartozd adok kivetésével, kozlésével,
nyilvantartasaval, beszedésével, behajtdsival, kezelésével, elszamolasaval,
ellendrzésével és az informacid-szolgaltatassal kapcsolatos feladatokat;

~ az adokotelezettség megallapitisa érdekében adatokat gyiijt, tajékoztatast kér,
helyszini szemlét tart;

— az addjogszabalyokban meghatarozott esetckben elvégzi az addkivetést;

— felhivja az addalanyokat az adokotelezettség id6ben torténd teljesitésére;

— meginditja az addbehajtasi eljarast a joger6sen megallapitott és a késedelmi pétlék
mentes fizetési hatdridben nem teljesitett adétartozasokra, illetSleg a szabélyszertien
behajtasra kimutatott mas kéztartozasokra;

— adébehajtds sordn érvényesiti az egyetemlegesség szabélyait, kiilon jogszabalyban
meghatarozott feltételek esetén gondoskodik az adétartozas jelzalogjogi biztositasarol;

~ jogszabalyban meghatarozott feltételek fennallasa esetén behajthatatlansag cimén vagy
a behajtashoz vald jog eléviilése miatt torli a koztartozast, illetdleg megkeresi ezirant a
behajtast kér6 szervet. A behajthatatlansag cimén t6rolt addtartozast Gjbdl elbirja, ha
az - a behajtashoz val6 jog eléviilésén beliil - végrehajthatéva valik;

— vezeti a jogszabalyokban el6irt nyilvantartisokat, kimutatasokat és az
informacidszolgaltatas meghatarozott rendje keretében adatokat, beszdmoldkat készit
és tovabbit.

Az onkormanyzati adohatdsag az tigyiratforgalmi statisztika szerint 32.738 fészamot és 46
958 alszamot, dsszesen 79.696 ligyet intézett a tavalyi év soran.

Az Adoiigyi Iroda 2007. évben ~33 000 hatarozatot, ~30 000 szamlaértesitot, ~6 500 felhivast
és ~ 3 200 végrehajtasi kimutatast készitett.

b) Az adohatosdg munkdjinak eredményei a 2007. évben

A tovébbiakban abrak segitségével részletes elemzést mutatunk be az 6nkormdanyzati
adohatosag tavaly elvégzett munkijanak eredményeirdl. A beszamold a 2007. év végi
informacids zérasi Gsszesit adatai alapjan késziilt,

I. A tervezési eldiranyzat teljesiilése

Ft
Adonem 2007. év
Tervezett bevétel Ténylegesen befolyt bevétel
Gépjarmiiadd 400.000.000,- 523.281.636,-
Epitményadd 320.000.000,- 305.495.780, -
Telekadd 70.000.000,- 75.763.770,-
Talajterhelési dij 2.750.000,- 2.208.282, |
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1. szamu abra

o

A tervezett eldiranyzat teljesiilése

millié

DO Talajterhelési dij
D Telekadd

B Epitményadé

B Gépjarmiadd

400-{

3001

200

Tervezett Ténylegesen
bevetel  pefolyt bevétel

A 2. szaml 4bra )61 érzékelteti, hogy Onkorményzati adoéhatésdgunkndl a hérom
legjelentésebb adénem a gépjarmiiadd, épitményadé és a telekadd, ezen feliil jelentGsebb
bevétel még a késedelmi potlékbol szdrmazik. A tovabbi felsorolt dij, illeték, adok modjara
behajtandé koztartozasok kezelése, beszedése is kotelezé feladatként jelentkezik, de az
ezekbdl szarmazd bevétel elenyészd,

2. szamu abra

Az adéhatosagnal maradé bevételek megoszlasa

| 1452370, 0%

O 2355371, 0%

¥ 1800344; 0%

2 1287180; 0% ® Epitményadé

768530; 0%

O 20194389; 2% m 305495780; 33% ';:‘e':‘dé "
B Gépjarmiia
0 Késedelmi potlék
O Birsag
0 Egyéb bevételek

05232681636, 579% O ldegen bevételek
075763770; 8% O Talajterhelési dij

0 éllamigazgatasi illetéy
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A 2007. évi addhatosagnal maradd bevételek szinte minden adénemben meghaladték a 2006.
évit. Gépjarmiiadobol kozel 100 millié forinttal, épitményadobol 6 millié forinttal,
telekadobdl 2 millié forinttal, késedelmi po6tlékbdl 11.5 millié forinttal t6bb bevételhez jutott
az Onkormanyzat, mint az €16z évben.

3. szamn abra

- orRz-adéhatdsagnal maradé bevételek alakulasa
1
2007 &y
006, &y
1 1 1] ¥ |’J 1
o 100 200 300 400 500 80D
millid
2006. éw 2007, &v
;| m Slemigaz gatds) etdk 1208901 1452370
o Talaperhelés) dj 1057695 2355371
; {m Kegen bevételek 3328522 1800344
{8 Egyéb bevétekk 1590955 1267190
|m Birsag 312600 768530
" Alm Résedermi potik 8620238 20194380
|w Gépjarmiiads 423301040 623281636
‘m Talekadd 73725593 75703770
| Epitményads 298694968 05405780

A tervezett bevételt gépjarmiiadd esetében jelentdsen sikerdilt tilteljesiteni. Az 4. szamu
diagram jol mutatja, hogy a 2007. évi kivetések volumene minden adénemben meghaladta a
2006. év adatait.

2007. januar 01. napjatél a gépjarmd addztatas jelentSsen talakult. A személygépkocsik és
motorkerékparok tekintetében az eddigi 6nsily alapi adoztatast felvaltotta a teljesitmény
alapi adéztatds. A hatdsdgi nyilvantartasban feltiintetett, kilowattban kifejezett teljesitmény
utan torténik az adé megallapitisa. Alapvetben az adoalap vaitozas miatt novekedett a
helyesbitett folyo évi terhelés 586 millié forintra.

A KEKKH adatszolgaltatisa, mint ahogy ezt mar ez évben szamtalanszor jeleztiik, nem
megfeleld. Az adozok idei évi adéra 447 millié forintot fizettek be. A hianyz6 139 millio
forint nagy része abbdl adédik, hogy a KEKKH nyilvantartasa hibas, és adéztathatoként tiintet
fel szamos olyan gépjarmiivet, melyek a valésagban mar évek 6ta nem léteznek.

2007. évben az addalanyok részére éaprilis honapban kildtiik ki a foly6észamla értesitést,
melyhez két darab csekket mellékeltiink. Ezzel az évi egyszeri tértivevényes postazdssal
jelents koltséget és munkaer6t takaritottunk meg. A lakossagnak éveken keresztiil tavasszal
és nyaron kiilén-kiilon kiildték az L. és II. félévi készpénzfizetési atutalasi megbizasokat.
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Ev elején tajékoztaté levélben hivtuk fel az tigyfelek figyelmét, hogy a II. félévi csekket
sziveskedjenek megdrizni, illetve tobb alkalommal a helyi jsagban cikket jelentettiink meg e
témaval kapcsolatban.,

Mindezek ellenére az idei évi hatralék volumene azt tiikr6zi, hogy az ad6ézék jelentSs része
nem fizette meg a II. félévi addjat. Az ligyfelek 2008. marciusiban értesiilni fognak az
elmulasztott befizetési kotelezettségiikr6l, valamint az e miatt felszamitott késedelmi
potlékrdl. Az adézdok remélhetdleg okulva a fentiekbdl, idén jobban odafigyelnek majd az adé
megfizetésére.

I1. A 2007. évi adokivetés és bevétel alakulasa

4., szamu abra

Helyesbitett folyoévi terhelés

| s 8555
2007, év qoa
B Epitményado
5708 O Telekadod
i B Gepjarmdado
20086. év 9985

0 100 200 300 400 500 600

millié

Adoénem 2007. év

Helyesbitett folyo évi Ténylegesen befolyt bevétel
terhelés

Gepjarmuadd 585.744.608,- 523.281.636,-
Epitményadd 318.518.555,- 305.495.780,-
Telekado 84.424.103,- 75.763.770,-
Talajterhelési dij onadozas 2.208.282,-

Epitmény és telekad6ban a terv irrealis volt, hiszen a kivetés Gsszege kevesebb volt, mint a
tervezési elGiranyzat. Telekaddban a helyesbitett folyd évi terhelés azért novekedett 84 millio
forintra, mert év végén egy adozénak 15 milli6 forint telekaddt vetettiink ki. Ez az adotartozas
nem jogerds, mert az iigyfél fellebbezést nyujtott be a hatarozat ellen, igy az addtartozas
jelenleg még nem esedékes. A diagramokon - a hatralék kimutatidsokban - ez az Osszeg
torzitja a valés eredményt.

A folydszamlak rendbetétele mellett 2007. masodik félévtdl kiilon figyelmet forditottunk az
adézék szamanak novelésére is. A épitmény és telekadoztatissal foglalkozd ligyintéz6k a
potencilis adodalanyokat modszeresen felhivtdk az adokotelezettség teljesitésére. Ennek
eredményeképp az épitményaddt fizetok szama 128 fével novekedett. (5. szamu 4bra)
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5. szamu abra

Adozok szama

———— .
ezer

DB Epitményadd
W Telekadd

B Gépjarmlado
BKésedelmi patiék

M Birsag

Egyéb bevételek

B ldegen bevételek
DTalajterhelési dij

® Allamigazgatasi illeték

2006. &v
2007. év

II1. A hatralékok alakulisa

Az Adoligyi Irodan 2007. janudr 1. el6tt nem volt tervszerti adokezelés. Ehhez kapcsolédik az
tigyiratkezelés teljes hianya 2005. és 2006. években. Az iigyintéz6k hianyos szaktudasa,
valamint az Onkado program feliiletes ismerete muatt a kivetések sok esetben hibasak voltak.
Ezeket tetézte a gépjarmiiadoban a KEKKHOJ hibas adatszolgaltatasa, valamint az Adéligyi
Iroda vezetGinek sorozatos jogi, szakmai és vezetési hbai, mely végiil az Adoiigyi Iroda
demoralizalédsédhoz vezetett.

2007. év elején szamba vettiik az dnkormanyzati adohatosag ellatando feladatait és ennek
megfelelfen szervezetiik 4t a munkakdrdket. A legfontosabb feladat az addigazgatas jogi és
informatikai alapokra torténd helyezése volt. Az Onkormanyzati adohatésag feladatat,
hataskérét jogszabaly hatarozza meg. Az adozas rendjérdl szolé 2003. évi CXII térvény
szabéalyozza az addeljaras torvényessége ¢s eredményessége érdekében az addzok és az
addéhatsagok jogait és kotelezettségeit az adojogviszonyban. Az Adoligyi Iroda a feladatait
az eljarasi tdrvény, valamint az anyagi jogszabalyok szerint kételes végezni.

Igy 2007. évben a folydszamlak rendbetételére helyeztik a hangstlyt. A legfontosabb
szempont az volt, hogy az adézdéknak a tényleges adokéotelezettségnek megfelelden térténjen
az adokivetés. -

Mindezek miatt év elején a KEKKHOJ altal szolgaltatott ~45000 addztathatoként jelolt
gépjarmii adatait Atvizsgaltuk, igy a ténylegesen adokoteles gépjarmivek szama 33569
darabra cstkkent.

A 26 ezer gépjarmiladd addalanyt 2007. aprilis végéig értesitettik folydszamlajuk
egyenlegérdl, valamint a jogszabalyvaltozas miatt hatarozattal irtuk elé 2007. a januar 1-t6l
esedékes teljesitményalapt gépjarmiiadot.

Ezt kovetbéen tobb ezer ugyfelet személyesen fogadtunk, akiknek rendeztik az
adokdtelezettségét.
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Evkdzben csak a torzsadattarban az alabbi valtoztatasokat eszkézoltiik:

~ elkoltozott, vagy ismeretlen jelzéssel visszaérkezett levelek esetén a személyi adat- &s
lakcim nyilvantartas alapjan javitottuk az adézok adatait

— megjegyzésként rogzitettilk a torzsadattarban a felszamolast, a végelszamolast, a
részletfizetést, a megsziinés tényét

— az adattal nem rendelkez6ket korabban jogszabalyellenesen tartottdk nyilvan, ezért
azokat toréltiikk a nyilvantartasbol

~ atvizsgaltuk név szerint a térzsadat-dllomanyt és kiszlirtik a tobb azonositén
nyilvantartott adézdkat

— a jobb nyilvantartas érdekében kijavitottuk a személyes adatokat, utcaneveket és a
hazszamozast az egységes nyilvantartasnak megfelelden

— rogzitettilk a végrehajtasra atadott adotartozasokat

A fenti feladatok mellett a munkatarsak a nyari hénapokban a hatralékkal rendelkezé adézdk
adokdételezettségét is megprdbaltak felilvizsgalni. Sajnos, erre a feladatra a nyari szabadsdgok
kivétele mellett elég kevés id6 maradt. Tokéletes munkat akkor tudtunk volna végezni, ha
minden hatralékos ligyfél folyészamlajat atvizsgalhattuk volna. A fenti problémdak ellenére
augusztus elején atadtuk végrehajtasra az 500 e Ft feletti gépjarmiiadé tartozast felhalmozd
cégeket az 6nalld birdsagi végrehajtonak. A végrehajtas eredményeképpen a tarsasigok 18
milli6 Ft elmaradt ad6t fizettek be Onkormanyzatunkhoz.

A kertiletben az ad6fizetési moral igen rossznak mondhaté. Az elmiilt években a notérius nem
fizet6ket semmilyen szankcié nem érte, igy a Hivatal ujabb és ujabb felszdlitasara fizetési
hajlandésagot nem mutatnak.

A hatralékok tovabbi csokkentése céljab6l szeptember hénap elején kériilbeliil 7500
hatralékkal rendelkez8 ad6zét szdlitottunk fel addfizetésre. Aki erre a felhivasra sem rendezte
tartozasat, annak a hatralékat november hénap sorédn atadtuk az 6nall6 birdsagi végrehajtonak
behajtasra. Ez kériilbeliil 2300 adézot érintett.

A hiétralékbehajtds miatt az Adétigyi Irodat szeptember, oktdber, november és december
honapokban naponta tébb szaz tigyfél kereste fel telefonon és személyesen. Az ebbdl adddés
megndvekedett munka még jelenleg is tart.

Az elvégzett teendSk mennyiségét egyértelmlien mutatja a halmozott valtozasi jegyzék. Mig
2006. évben épitményadoban az addhelyesbités, torlés 6sszege milira 4 millié forint volt,
mely 24 konyvelési tételt jelentett, addig 2007. évben ez az 6sszeg 51 milli6 forint volt, mely
178 konyvelési tételt tett ki. 2007. évben gépjarmiadéban multra 56 millié forintot térdltiink,
mely 1.552 konyvelési tételbdl adodott, 2006. évben ez a szam 13 milli6 volt, 833 kényvelési
tétel. Késedelmi potlék eseteben ez a kiilonbség még szembetiinébb, hiszen 1.106 kdnyvelési
tétellel 53 millié forintot toréltiink, szemben a 2006. évi 30 konyvelési tételbdl adodo 110 e
forinttal. A el6irasok esetén a konyvelési tételek darabszama és el8irt 6sszegek volumenében
hasonl¢ a helyzet.

A végrehajtas igen sikeresnek mondhatd, mivel 2007. évben Gsszesen 105 millio Ft-ot fizettek
be az ad6zok a mult évi tartozasokra.
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20006. év ]
] Késedelmi

) Epitményadd | Telekadé | Gépjarmiiadé | potlék
Osszes helyesbitett tartozas 401.754.150,- | 93.082.349,- ] 682.118.392,- 160.433.562,-
Adohatésagnal marado
bevételek 298.894.868,- | 73.725.593,-| 423.381.949,- 8.629.238,-
Hatralék megtériilési egyiitthat6 74,40% 79.2% 62,10% 5,40%

2007. év

Késedelmi |

i} Epitményadé | Telekadé | Gépjarmiiadé | potlék
Osszes helyesbitett tartozas 390.683.151,-1127.030.112,-| 813.094.076,- 138.681.640,-
Adéhatosagnal marado

bevételek 305.495.780,-| 75.763.770,-| 523.281.636,- 20.194.389 -
Hatralék megtériilési
| egyiitthato 78,20% 59,60% 64,40% 14.6%

A fenti tablazatokbdl az ad6zoi mordl allapotara lehet kévetkeztetni. Megallapithato, hogy az
addfizetési hajlandésag minden addnemben ndvekedett. A hatralékok végrehajtasa soran az
adonyilvantartast szamos esetben a valdsagnak megfeleléen pontositani tudtuk. A keriiletben
a szakszerid végrehajtas az adofizetési moralt pozitivan befolyasolta.

VIII. Kézigazgatasi Ugyosztaly

Létszam: 3 £6, azaz 1 f6 Ugyosztalyvezetd, 1 f6 Ugyosztilyvezetd helyettes és 1 8
adminisztracids munkatars (titkdma).

Tevékenysége: Igazgatasi és Ugyfélszolgalati Iroda, az Okményiroda, az Epitésiigyi Iroda és a
Koémyezetvédelmi Iroda koordinacidja.

1. Igazgatasi és Ugyfélszolgalati Iroda

Az Igazgatasi és Ugyfélszolgalati Iroda feladatk6rébe tartozik a szabalysértési, birtokvédelmi,
hagyatéki, fiktiv-lakcimrendezési és népesség-nyilvantartasi, anyakonyvi tevékenység
ellatasa, valamint az allami és a helyi énkormanyzati lakascéld tamogatdsokkal kapcsolatos
ligyintézés; tovabba, szervezetileg az Irodahoz tartozik az Iktaté, valamint 2007. méjus 1.
napjatol az Ugyfélszolgalat.

Az Irodat az Igazgatasi és Ugyfélszolgalati Irodavezetd vezeti.

Létszdm: Az Irodan 2007. december 31. napjan 28 6 dolgozott, négy f6 ligykezelSként, a
tobbiek tigyintézéként. (Az cltelt id6ben, megtértént az ligykezelSk atsorolasa ligyintézove,
valamint jelenleg az iroda ligyintéz6i 1étszama 27 £6, mivel egy ligyintéz6 a hivatal egy masik
szervezeti egységéhez keriilt).

Az Iroda 2007. évben 2.709 iktatott iigyirattal dolgozott (ez a szamadat nem tartalmazza a
szabalysértési iktatasokat, valamint az Ugyfélszolgélati Iroda iktatott anyagait.)
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Az iigyiratok megoszlasa az alabbi;
Anyakonyv: 621 db
Birtokvédelem: 215 db
Hagyaték: 1.249 db
Lakascélu tamogatasokkal kapcsolatos tigyek: 510 db
Népesség-nyilvantartas: 114 db

Ezen iigyek, - az lgytipusokra jellemzé modokon - (hatirozattal, adatszolgaltatés
teljesitésével, hatdsagi bizonyitvany kiadasaval, nyilvantartasba torténé bejegyzéssel) dontd
tobbségben elintézésre keriiltek, a hatralék mértéke nem éri el az 1 %-ot.

A szabalysértési tigyek iktatasa a hivatali Scriptor iktatérendszeren beliil, de elkiiloniilten
(kiilén iktatésavban) torténik. 2007. évben 1.359 szabalysértési feljelentés érkezett. Az
intézkedések (attételek, hatdrozatok) szama 1.409, amely tartalmazza a 2006. évrdl 4thuzédo
ligyekben hozott hatarozatokat is. 2007. majus 1-t6] a szabalysértési és birtokvédelmi
ligyintézést 3 6 latja el, 1 f0 a szabalysértési iktatast végzi, 1 f6 pedig a szabélysértési
végrehajtast intézi.

Az Ugyfélszolgalaton dolgozd négy iigyintéz$ teljes kord tgyintézést (a hatésagi
bizonyitvanyok kiallitisa soran) végez ami a hatésigi bizonyitvinyok kiadasidban
realizalédik. A 2007. méjus 1. — december 31. koz6tt terjedS idGszakban 53 db hatésagi
bizonyitvanyt adtak ki.

Az Ugyfélszolgalat altal ellatott tovabbi feladatok (pl. tulajdoni lap-rendelés, Okmanyirodara
bejelentkezés, illetékbélyeg kiadasa, iratok atvétele és tovabbitasa az érintett iroddk felé,
tigyfelek tjékoztatasa telefonon és személyesen) kisegité jellegtiek.

Az Ugyfélszolgalat ligyfélfogadasi rendje eltér az altaldnos hivatali rendtsl, hiszen a teljes
hivatali munkaidében fogadjak az iigyfeleket, résziikre — az ligyfélbarat, hatékony, gyors
tigyintézést szem el6tt tartva — folyamatosan megadjak a tajékoztatast, ‘

2. Okmanyiroda

Az Iroda létszama a vezetével egyiitt 30 0, akik ellatjak az iroda feladatkSrébe tartozo ligyek
intézését.

Az Irodan a kovetkez6 iligyek intézhetdek:
— Személyigazolvany kiadasa, potlasa
— Vezet6i engedély kiadasa, potlasa
— Lakcimigazolvany kiadasa, pétlasa
— Gépjarmii okmanyok kiadasa, potlasa
— Vallalkozéi igazolvany kiadasa, pétlasa
—  Utlevél kiadasa, pétlasa,
—  Ugyfélkapu nyitésa,
— Mozgasaban korlatozottak parkolasi engedélyinek kiadasa, pétlasa
—  Gépjarmi hatdsagi iigyekben térténé dontések
— Vezet6i engedélyek hatdsagi ligyeiben t6rténd dontések
— Ipar-kereskedelmi ligyek

2007, évben az Ugyfélforgalom a kovetkezéképpen alakult:
Személyigazolvany iigyintézésre megjelent: 5.359 16
Vezetdi engedély ligyintézésre megjelent: 6.776 16
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Utlevél iigyintézésre megjelent: | 3.042 16
Lakcimiigyintézésre megjelent: 6.733 6
Vallalkoz6i igazolvany tigyintézésre megjelent: 1.555 6
Gépjarmii ligyintézésre megjelent: 7.016 6
Hatoésagi ligyintézésre megjelent: 3.882 16
Ugyfélkapu regisztracidra megjelent: 1.373 £6
Parkolasi igazolvany igénylésre megjelent 231 16
Gépjarmii kereskeddk altal intézett tigyek 2.977 db
Az Irodan az Osszes kiszolgalt ligyfelek szama: 34,978 16
Miikédési engedélyezési tigyek ( kiadas, modositas visszavonas) 590 db
Telepengedélyezési ligyek (kiadas, modosités, visszavonas) 128 db
Panasz tligyek 39 db
Utemterv alapjan helyszini ellenérzések szama 675 db
Helyszini ellendrzés (panasz, telepengedély stb kapcsan) 167 db
Egyébb iligyek: (pl:tajékoztatas) 86 db

Ezen iigyfélszdm nem tartalmazza azon iigyfelek szamat, akiket tigyfélfogadasi id6n kiviil
meéltanyossagbol fogadott az iroda, tovabba az ipar-kereskedelmi iigyekben irodankat
felkeresd tigyfelek szamat, mely kb. 2000 f6.

2007. évben az ligvyiratforealom a kdvetkezoképpen alakult:

Foészamos iktatas: 11.293 db
Alszamos iktatas 23.286 db
Gyljtoszamos iktatas: 0db
Osszes iktatas: 34.579 db

Az Trodan kiilon iktaté miikddik.
Az iktatasi feladatokat 3 f6 latja el. Ebb6] 2 f6 koztisztviseld, 1 £6 ligykezeld alkalmazasban.

Az Troda takaritasat 1 f6 latja el napi 4 érdban. A takaritd létszamban nem az okmanyiroda
allomanyaba tartozik.

3. Epitésﬁgzi Iroda

Létszam: 17 6.

I. foku hatoésagként ellatja az épitésiigyi — magas- mélyépitesi, telekrendezési — feladatokat.
Ezen belill az épitési, bontasi, hasznalatbavételi épitésrendészeti, telekrendezési eljaras
lefolytatasa, ezekre vonatkozé dontések kiadasa, épitésrendészeti, végrehajtdsi birsagok
kiszabasa tartozik elsésorban a hataskérébe. Ezen tilmenden mélyépitési teriileten eljardsokat
folytat utligyi, kozmiivesitési hatosagi feladatok tartoznak a hataskérébe.

Szakhatdsagi allasfoglalasok kiadasa, térinformatikai fejlesztési feladatok ellatasa, miiszaki
nyilvantartasok vezetése is az Iroda feladata.
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A 2007. évi épitésiigyi hatosdgi feladatok 2007. janudr 1. — december 31. kézoétt az alabbiak

szerint alakultak;

FoOszamon iktatott iratok szama: 3.084 db
Alszémon iktatott iratok szama: 7.062 db
Osszesen: 10.146 db

2007-ben hozott dontések dsszesen:

hatarozat + végzés: 1075 db
L. foki hatérozattal szemben 72 db fellebbezést nytjtottak be.

Az Troda az alabbi I. foku hatdsagi feladatokat latja el:

Epitési engedély,

Bontasi engedély,

Hasznalatbavételi engedély,

Fennmaradasi engedély,

Epitésrendészeti birsagok kiszabasa,

Rendeltetésmdd valtozas, (ha épitési engedélyhez kotatt)
Telekalakitassal kapcsolatos ligyek,

Szakhatosagi vélemények kiadasa,

Térinformatikai feladatok, fejlesztések kidolgozasa,
Utiigyi, kozmiiépitési hozzajarulasok, engedélyek.

A 2007. évben kilépés ill. nyugdijazas miatt a 1étszam ingadozott, az 0j belépd tigyintézdk
gyakorlatanak, helyismeretének hianya idénként a feladatok atszervezését tette sziikségesse.

Feladatok elosztasa szakteriiletenként:

4,

9 6 magasépitési tigyintéz6 (teriiletrészenként 1 {6)

1 f6 magasépitési ligyintéz0 hatosagi ellendrzési + telepengedélyezési véleményezési
feladatokat lat el.

2 £6 mélyépitési csoport

1 6 térinformatikus

1 £6 telekrendez6 tigyintéz6

2 16 iigykezeld

1 f6 irodavezetd

Kornyezetvédelmi Iroda

Létszam: 10 £6 az Irodavezetdvel egyiitt.

Az iroda tevékenysegi kore:

a)

Hatésagi feladatok:

Komyezetvédelmi iigyekben a zajvédelmi, hulladékgazdalkodési, valamint
légszennyezettséggel kapcsolatos, a jegyzé hataskérébe tartozd hatdésdgi munkdk
végzése, telepengedélyezési eljarasokban szakhatosagként val6 kozremiikdes.
Allattartasi-allatvédelmi panaszok kivizsgdldsa a polgirmester nevében, éllattartsi
engedélykérelmek elbiralasa.

Zoldfeliilet-védelmi — névényvédelmi hatdosigi munkak.
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Novényvédelmi hatdsagi ellendrzés, kiilondsen a parlagfli-mentesitési kotelezettség
ellendrzése, kézérdeki védekezés elrendelése a jegyzbi hataskorbe tartozd, belteriileti
ingatlanok esetében.

A Kkotelezd eb-oltds és féregtelenités megszervezése és az azzal kapcsolatos
nyilvantartas vezetése.

2007. januar 01 — 2007. december 31-ig 2922 fészamra és 3054 alszdmra iktatott irat
érkezett az irodahoz.

430 esetben hoztak az ligyintézdk részben a jegyzd, részben a polgarmester nevében
hatarozatot, 82 esetben végzést. A hatirozatok ellen 15 esetben nyujtottak be
fellebbezést. Ezek koziil 3 hatirozatot semmisitett meg, és kotelezett \ij eljards
lefolytatdsara a masodfoku hatésag. 8 esetben az els6foku hatarozatot helybenhagytak,
4 esetben még nem sziiletett dontés.

b) Uzemeltetéssel, beruhazassal kapcsolatos feladatok:

A hatdsagi feladatokon til a keriileti kdzcéli zéldfeliiletek fenntartisénak, fejlesztésének
szervezEését, terveztetését €s miiszaki ellendrzését végzi az iroda.

2007-es évben végzett f6bb feladataink:

A Kkeriilet 393.430 m2 nagysagi kozcélu zodldfelillet fenntartasa, kb. 58.000 db fa
apolasa, 3,9 ha nagysagi erd6 gondozasa, 1.397.000 m2 teriileten kullancsirtas,
valamint 170.000 m2 &nkormanyzati teriilet parlagfiimentesitése.

Fovarosi palyazati tdmogatdssal valdsult meg a Sashalmi sétiny rekonstrukcioja,
Eurdpai Unids tamogatassal pedig az Erzsébet-ligeti park L. iiteme, az uszoda elétti tér
burkolata, parkoldja és ntézéhalozata.

2007-ben késziilt el a Petéfi téri jatszotér, a Landzsa utcal sportpilya és kerités
feldjitasa, valamint a Paulheim szobor kémyezetrendezése.

A fasor-rekonstrukcio keretében mintegy. 350 db fa telepitése tortént meg.

Az iroda késziti el a keriilet komyezeti allapotardl sz6lo, a KépviselO-testiilet elé
terjesztend6 éves kornyezeti allapot-jelentést, melyet eldzetes kdrnyezeti vizsgalatok
eredmeényei alapjan allitottunk §ssze.

Rendszeresen részt vesz az iroda a kiilénb6z6 kornyezetvédelmi, zoldfeliiletfejlesztési
palyazatokon. 2007-ben is pl. a Norvégalapi palyazatra készittettiink palyazati
dokumentaciot, a Sashalmi sétiny- Havashalom tér rekonstrukcids terveit is
elkészittettiik hataridében.

2007-es évben megvaldsult komyvezetvédelmi fejlesztések:

Feladat Szerz6dott Gsszeg
Havashalom kozvilagitas I1. {item 1.423.061,-
Hoésok tere ivokut 970.000,-
Léandzsa u. Itp labdazohely és kerités épitése 8.298.648,-
Petdfi tér jatszotér-Epités 14.999.917,-
Sashalmi sétany 34.017.491,-
Erzsébet  liget  rekreaciés  kdzpont 117.846.968,-
parképitési munkai

Erzsébet liget 6ntéz6halozat épités 1. rész. 10.919.518,-
Paulheim szobor kémyezetének rendezése 6.824.006,-
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c) Az Iroda feladata még tovabba a Kornyezetvédelmi Bizottsig munkajat segitve
elékészitent a bizottsdgl déntéseket:

— A KOVICE palyazaton elnyert timogatassal elinditott lakossagi komposztalasi
akcid feladatait idSaranyosan teljesitettiik, felhivasunk alapjan 217 jelentkezést
regisztraltunk, a 400 db komposztalo edény és 400 db gyijtéhald keriilt kiosztasra.
2007. évben tovabbi csalddok 1is csatlakoztak a hazi komposztalasi
programunkhoz, igy mintegy 400 csalad részére rendeztink kéthavonta
komposztalasi klubnapot, amely irant tovabbra is nagy az érdeklédés.

— Hasonléan nagyon sikeres akcié volt a ,Szép Kertek” palyazat (59- en
jelentkeztek), melynek lebonyolitasat szintén az Iroda végezte.

— A lakossagi faiiltetési akciot minden évben meghirdetjiik, 2007-ben Gsszesen 332
db fat osztottunk ki.

— A lakossagi veszélyes hulladék gylijtését is Irodank szervezte, 8sszesen 6005 kg, a
haztartasokban keletkezett veszélyes hulladékot szallittattunk el.

— Részt vettiink a kérnyezetvédelmi témaju testiileti elSterjesztések, rendeletek
elokészitésében is.

IX. Szocialis és Egészségiigyi ﬁgy_osztftly

Az Ugyosztaly szervezeti egységéhez a Polgarmesteri Hivatalon beliil a Szocialis és
Gyermek-védelmi Iroda, a Gydmhivatal, valamint az ligyosztalyvezet6h6z kozvetlentil rendelt
szervezeti egység tartozik.

A szocidlis és gyermekvédelmi ellatérendszer intézményei: Teriileti Szocialis Szolgalat,
Egyesitett Bdlcsodék, Napraforgd Gyermekjoléti Kozpont és Csaladsegité Szolgalat, valamint
a XVI. Keriilet Kertvarosi Egészségiigyi Szolgalat.

Létszam: az osztalyvezetdvel egyiitt 4 6 - Az igyosztalyvezet6hoz rendelt szervezeti
egységben dolgozik 3 f6: a szocidlis intézményi referens, az egészségiigyi intézményi referens
és egy iigyintézé. Ezen szervezeti egység végzi az Ugyosztaly feladatkorébe tartozo, a fent
megnevezett keriileti intézményekkel kapesolatos tennivaldk intézését. A fenti feladatokkal
kapcsolatos adminisztracids feladatok ellatasa, a bizottsagi, képviselG-testiileti elGterjesztés-
tervezetek elkészitése, az Egészségiigyi és Szocidlis Bizottsdg munkdjanak koordindlisa
szintén e szervezeti egységben valdsul meg, Az intézményekkel kapcsolatban érkezd jelzések,
panaszok kivizsgalasa is itt torténik.

5. Szocidlis és Gyermekvédelmi Iroda

Létszam: 13 {6 vezetovel egyiitt.

A Szocidlis Iroda és a Gyermekvédelmi Iroda 2007. méjus hénapban keriilt 6sszevonasra.

A Szocialis és Gyermekvédelmi Iroda els@sorban a szocialis térvény, a gyermekvédelmi
térvény, a vonatkozé kormanyrendeletek, valamint az énkormanyzat szocilis és gyermek-
védelmi targyu helyi rendeletei alapjan intézi az alabbi iigytipusokat:

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valé jogosultsig megallapitasa, kiegészitd
overmekvédelmi tAmogatas:

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valé jogosultsag kozel 350 gyermek
vonatkozasaban keriilt - a jegyzé nevében - megéallapitasra. E kedvezményre valo
jogosultsag megallapitasanak célja annak igazolasa, hogy a gyermek szocialis helyzete
alapjan jogosult bizonyos jogszabalyban meghatirozott kedvezményekre, tobbek
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kozott  gyermekétkeztetési  kedvezményre. A rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményre jogosultaknak évente két alkalommal pénzbeli tamogatisra is
jogosultak, melynek Gsszege a 2007. évben gyermekenkeént és alkalmanként 5.000,-Ft
volt.

Kiegészité gyermekvédelmi tamogatasban havonta atlagosan 6 f6 részesiil. E
timogatasra - meghatarozott feltételek fennallasa esetén - a rendszeres gyermek-
védelmi kedvezményben részesiilé gyermek gyamjaul rendelt hozzatartozo jogosult.

Jegyzoi hataskorbe tartozé gyermekvédelmi, gvamiigyi feladatok ellatasa:
Védelembe vételi eljarast 56 esetben folytattunk a 2007. évben, ebbdl védelembe
vételre 21 kiskora esctében keriilt sor. Ideiglenes hatalyu elhelyezés 7 esetben tortént.
Csaladi jogallas rendezése céljabdl 27 esetben indult eljaras, melynek soran teljes
hatalyl apai elismeré nyilatkozat megtételére 17 alkalommal kertilt sor. Sziiletendo
gyermekre tett teljes hatalyd apai elismeré nyilatkozatot pedig 95 alkalommal tettek.
Ugygondnok, eseti gondnok kirendelésére tébb mint 150 alkalommal Keriilt sor.

Rendszeres szocialis segély, idGskoriak jaradéka:

Rendszeres szocialis segélyben havonta atlagosan 102 6, id6skoriak jaradékaban 16
{6 részesiilt a 2007. évben. E jogcimeken kdzel 40.000.000,- Ft kifizetése tortént meg
az elmult évben. (E tamogatasok 90 %-a a kézponti koltségvetéstdl visszaigénylésre
keriilt)

A 2006, évhez viszonyitva a rendszeres szocidlis segélyre forditott 6sszeg emelkedett
a legnagyobb mértékben, ez részben a jogosulti kor kibdéviilésének, részben a
tamogatas osszege emelkedésének tudhaté be. Mindkét ellatas megallapitasa jegyz6i
hatéskorben torténik.

Kozgyogyellatas:
A kozgyodgyellatds 2006, julius 1-t6l jegyzOi hatdskoérben kerlil megallapitasra. A
2007. évben 1218 {6 részére éllapitottunk meg kozgyogyellatasra vald jogosultsagot.
Alanyi és normativ jogcimen tébb mint 800 6, méltanyossagbol kézel 400 személy
részére.
Az 6nkormanyzat a méltanyossagi jogcimen kiallitott kozgydgyellatasi igazolvanyok
utan téritési dijat fizet, e célra tavaly koézel 13.000.000,- Ft kerdilt kiutalasra.

Vizitdij visszaigénylése:
Vizitdij visszaigénylésére dsszesen 39 alkalommal kertilt sor a 2007. évben, az e célra
kifizetett 6sszeg k6zel 130.000,- Ft.

Stlyos mozgaskorlatozottak kozlekedési kedvezményeinek megallapitasa:

A kozlekedési kedvezmények a kozlekedési tAmogatas, a személygépkocsi szerzési,
atalakitasi timogatds megdllapitasat foglaljak magukba. A 2007. évben t6bb mint 200
esetben allapitottunk meg kdzlekedési tamogatast, kozel 30 esetben pedig személy-
gépkocsi szerzési, atalakitasi tdimogatasra val6 jogosultsagot.

Az e tamogatasokra iranyuld kérelmek elbirdlasa jegyz8i hataskorben torténik. A
személygépkocsi szerzési timogatishoz kapcsolddo igények kielégitését (utalvanyok
szétosztasat) a Kozigazgatasi Hivatal végzi.




35

Hadigondozottak iigyeinek intézése:
A hadigondozotti tigyek a hadigondozottak (hadirokkantak, hadiézvegyek, hadiarvak
¢és hadigyamoltak) jaradékanak, egyOsszegli tamogatisanak, ingyenes étkezésének,
apolasi dijanak és temetési segélyének megallapitasat foglaljak magukba.
Valamennyi iigytipus jegyz6i hataskorben kerilt intézésre. A 2007. évben 16
hadigondozassal kapcsolatos ligyet intéztiink.

Apolssi dij:
Az épolasi dijban részesiilok szama a 2007. évben havonta atlagosan meghaladta a
250 f6t. Alanyi jogon 170 {6, méltanyossagbol tobb mint 80 f6 részére folyositottunk
havonta apolasi dijat. Alanyi jogon a sulyosan fogyatékos, ill. tartdsan beteg 18 év
alatt1 személyt apolok részesiilnek e tamogatasban. A fokozott apolast igényld
sulyosan fogyatékos éapoltak szama évrél évre emelkedést mutat, az 6ket apold
személyek részére magasabb Gsszegh apolasi dij keriil folyositasra.
Az alanyi jogu apolasi dij jegyz6i hataskorben keriil megallapitasra, a méltanyossagi
apolasi dij megitélése az Egészségligyi és Szocialis Bizottsag hataskore.
A 2007. évben az apolasi dij kifizetésére, a rendelkezésre allo keretdsszeg csaknem
100 %-ban felhasznalasra keriilt.

Atmeneti segély, rendkiviili gyermekvédelmi tAmogatas:
E két tamogatasi format igényl6 iigyfelek fordulnak legnagyobb sziamban a Szocialis
¢és Gyermekvédelmi Irodahoz.
Atmeneti segélyt kézel 2000, rendkiviili gyermekvédelmi tamogatist megkdzelitéleg
900 alkalommal allapitottunk meg. A rendkiviili gyermekvédelmi tamogatas vasarlasi
timogatas, tankényv tadmogatds ¢és taborozdsi hozzajarulas formajaban keriilt
megallapitasra.
Atmeneti segély céljara t5bb mint 15.000.000,- Ft-ot utaltunk ki az tigyfelek részére,
rendkiviili gyermekvédelmi tdmogatas pedig tobb mint 13.000.000,- Ft 6sszegben
keriilt folyositasra.

Ikersziilési timogatas, sulyosan fogyatékosok kiemelt timogatasa:
A 2007. évben 13 csalad részére allapitottunk meg ikersziilési tamogatast, Gsszesen
1.550.000,- Ft Osszegben. Fokozott apolast igényld ikergyermekek sziiletésére
tekintettel 2 esetben magasabb dsszegli, 150.000,- Ft tAimogatas keriilt megallapitasra.
Stlyosan fogyatékosok kiemelt timogatdsdban megkozelitdleg havonta 80 {6 részesiil,
ennek havi 6sszege a nyugdijminimum 30 %-a.

Lakasfenntartasi tamogatas, adossagesdkkentési tamogatas, fiitési tamogatas:

E tamogatasi formik elsésorban a lakossdg koziizemi - és fiitési koltségeinek
enyhitését, valamint az addssagallomany felhalmozdédasanak elkeriilését hivatottak
szolgalni.

A lakadsfenntartasi tamogatassal és fiitési tdmogatassal évente t6bb mint 1000
csaladnak tudunk segitséget nyijtani, adossageskkentési tamogatast a 2007, évben
kozel 130 csaldd részére allapitottunk meg. Az addssagkezelési szolgaltatast a
Szocialis és Gyermekvédelmi Iroda a Napaforgéd Csaladsegitdé Szolgalattal
egyiittmikodve nywjtja.

Temetési segély, kéztemetés:
Temetési segélyben a 2007. évben kézel 200 {6 részestilt, koztemetéssel kapcsolatos
iigy megkozelitbleg 40 keletkezett a tavalyi évben. Temetési segélyre kozel
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6.500.000,- Ft Keriilt kifizetésre, a koztemetés koltségvonzata meghaladta az
1.300.000,- Ft-ot.

Egészségiigyi szolgaltatasra vald jogosultsag megallapitdsa:
Egészségiigyn szolgaltatasra vald jogosultsagrol 132 esetben keriilt sor hatdsagi
bizonyitvany kiallitdsara a tavalyl évben, jarulékfizetés alapjanak igazoldsa céljabol
pedig 75 alkalommal.

A fiitési tamogatas, a vizitdij visszaigénylése, az egészségiigyi szolgaltatisra vald jogosultsig
megallapitisa, a jarulékfizetés alapjanak igazolasa a 2007. évben Uj feladatot jelentett.
Az Troda kibvitett ligyfélfogadasi id6ben allt (és 4ll jelenleg is) az tigyfelek rendelkezésére.

A 2007. évben koézel 13.000 iigyfél fordult meg a Szocialis és Gyermekvédelmi Irodén. Az
Iroda munkatarsai a tavalyi évben kézel 500 kdrmyezettanulmanyt végeznek.
Az Troda munkajat jellemzd, a 2007. évre vonatkozo statisztikai adatok:

Iktatott iigyiratok szama: 18.362 db. (f6szamos iktatas: 7889 db, alszamos iktatas: 10.473 db.)
~ Elséfoku hatarozatok szama: 8.177 db, ¢bbdl a 15 napon beliil meghozott hatarozatok szam:
5.932 db. '

Fellebbezések szama: 102 db
Mésodfokon eljard szerv altal helyben hagyott elséfoku hatarozatok szama: 97 db.
Sajat hataskérben médositott hatarozatok szama: 5 db.

6. Gyamhivatal

Létszam: 7 {6 vezetOvel egyiitt.

A Gyamhivatal a Polgéari Térvénykényv, a csaladjogi térvény, a gyermekvédelmi térvény, a
vonatkozé korményrendeletek alapjan a Kozép-Magyarorszagi Regionalis Kozigazgatasi
Hivatal Szocidlis és Gyamhivatalinak szakmai irdnyitdsa alapjan intézi az aldbbi
tigytipusokat;

- gyamsag

— gondnoksag

— kapcsolattarts

~ kiskoriak vagyoni ligyei

— gyermektartasdij megelSlegezése

- otthonteremtési tamogatas odaitelése

- szilléi feliigyeleti joggal kapcsolatos iigyek

— intézeti neveltek

— csaladi jogallas rendezes

— orokbefogadas

— perinditasra elékészités

A Gyamhivatal munkajat jellemzd, a 2007. évre vonatkozd statisztikai adatok:

Iktatott tigyiratok szama: 5969 db. (fSszdmos iktatas: 953 db., alszamos iktatds: 5016 db.)
Elséfokl hatarozatok szama: 903 db

Fellebbezések szama: 3 db.

Masodfokon eljaré szerv altal helyben hagyott elséfoku hatarozatok szama: 3 db.

Sajat hataskérben modositott hatarozatok szama: 4 db.
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X. Miivelédési Ugyosztaly

Létszam: 9,5 6 (részmunkaidds statuszok miatt) vezetdvel egyiitt.

A Miivelddési Ugyosztaly alapfeladata:

a nevelési-oktatasi intézmények fenntartdi iranyitasanak segitése, térvényességi ellenbrzése,
a tankdtelezettség teljesitésének biztositasa

pedagdgiai munkdra, intézménymiikédtetésre iranyuld panaszok kivizsgalasa, masodfoku
1gazgatasi eljarasok lefolytatasa

Az Oktatasi, Ifjisag- és Gyermekvédelmi Bizottsag, a Kulturalis és Sport Bizottsig
dontéseinek, valamint a két bizottsaghoz kapcsolédd képviselo-testiilett dontések
elkészitése, végrehajtasa

A feladatellatds mutatoi:

Az Oktatasi, Ifjusag- Es Gyermekvédelmi Bizottsag szamara készitett 356
eléterjesztések alapjan hozott hatarozatok szama

A Kulturalis és Sport Bizottsag szamadra készitett elGterjesztések alapjan 406
hozott hatarozatok szama

A bizottsagi javaslatok alapjan késziilt Képviseld-testiileti elGterjesztések 44
szama

F@szamos tigyiratok szama 393
FOszamos tigyiratok alszama 1972
Ugyosztaly 4ltal hozott hatarozatok szama 72
Peres tigyek szama 0

A Miivel6dési Ugyosztaly tevékenysége:

A nevelési-oktatasi intézmények fenntartoi iranyitdsanak segitése, torvényességi ellendrzése
teriileten az alabbi lényegesebb feladatok ellatasara kertilt sor a jelzett idStartam alatt:

— 6 1ntézményben vezetdi palyaztatasi eljaras lefolytatdsa

— 25 kozoktatasi intézmény alapité okiratdnak modositasa

— 25 kodzoktatasi intézmény 2006/2007. tanévi/nevelési évi beszamoldjanak elemzése

— 25 kdzoktatasi intézmény 2006/2007. tanévi/nevelési évi munkatervének elemzése

— 26 intézmény koltségvetés tervezésének ellenbrzése, egyeztetése, koordinalasa a
szakmai indokoltsagra tekintettel

— intézményi heti oratémegek vizsgalata a tantargyfelosztds alapjan, pedagogus
statuszszam megallapitas

—  Bursa Hungarica FelsGoktatasi Onkorményzati Osztondijpalyazat elékészitése

— az intézményvezet6k munkaiigyi dokumentumai naprakészségének biztositasa
(kinevezések, megbizasok, atsorolasok készitése)

— a tehetséges Keriileti tanulok tamogatasira beérkezd palyazatok — dontés-elGkészitd
munkacsoport altali — bizottsagi déntésre elokészitése

~ kozoktatasi intézmények informatikai normativa igénylésével kapcsolatos fenntartdi
feladatok;

— keriileti iskolak tanuldi részére tejakcio bonyolitasa

— a helytorténeti jelentSséggel biré Paulheim Jozsef épitész szobranak felallitasaval
kapcsolatos engedélyezetési eljarasok lefolytatasa;
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a XVL kerillett Kabitészeriigyi Egyeztet Férum munkajanak koordinalasa,

palyazatiras;

— akovetkez6 tanévi tankodtelezettek nyilvantartasba vétele

— Ovodakételesek nyilvantartasa

— szakért6i véleménnyel rendelkezd gyermekek/tanuldk nyilvéntartasanak kezelése

— akozoktatasi intézmények miikddésével kapcesolatos sziildi panaszok kezelése

— atanév rendjéhez kapcsolodd dontések elkészitése

- egyéni, intézmeényi és egyesiileti tiamogatasi kérelmek eldterjesztése,

— kiemelt sportegyesiiletek, diaksport rendezvények koordinalésa

— keriileti didkolimpia éves programjanak dsszeallitdsa, bizottsagi elSterjesztés

~ kapcsolattartas a kertileti fenntartasu intézményekkel, szervezetekkel

— A kozoktatdssal kapcsolatos informaciddramlas biztositdsa, az intézmények napi
miikodtetését segitd tanacsadas, konzulticios lehet6ség biztositasa

— az iskolai kérzethatarok moédositasanak elGterjesztése

— adatszolgaltatas a Kdzoktatasi Informacios Rendszerbe

— ahalmozottan hatranyos helyzetii gyermekek nyilvantartasba vétele

— atelepiilési kozoktatasi esélyegyenldségi program kidolgozasa

— palyazatiras — Févarosi Kozoktatasfejlesztési Alapitvany

Az elektronikus kizigazgatas tapasztalatai

Az Allami Szamvevészék Budapest Févaros XVI. Keriileti Onkormanyzatanal 2007-ben
lefolytatott atfogoé vizsgilatanak eredményeként a megfogalmazott javaslatok alapjan
Intézkedési terv késziilt, melyet a Képviselé-testillet az 547/2007. (IX. 5.) Kt. szamu
hatarozataval elfogadott.

Az Intézkedési terv 15.) pontja alapjan elemezni és értékelni kell az e-kozigazgatasi feladatot
ellaté informatikai rendszer adatait, az tigyfelek altali igénybevételének tapasztalatait.

Mint életiink minden teriiletén, Ggy a kozigazgatasban is egyre meghatarozobb szerepe van a
technika  fejlodésének. Ezt a  kozigazgatds az  igyintézés  gyorsitisara, a
nyomonkévethetGségére, a szolgéltatasok bdvitésére, informacidaramlasra kell, hogy
elsésorban felhasznalja. A 2005. november 1-én hatdlyba lépett kozigazgatasi hatosagi
eljarasrol és szolgaltatasrol szdléo 2004, évi CXL. térvény (tovabbiakban: Ket.) mar
lehetdséget is nyujt arra, hogy a hatosag a kézigazgatasi hatosagi ligyeket elektronikus tton is
intézhesse.

Az ugyfelek kétféle képpen kezdeményezhetnek eljarast elektronikus formaban:
1) Ha az iigyfél legalabb fokozott biztonsagi elektronikus aldirassal rendelkezik;
2) A Kormany altal miikddtetett kézponti rendszeren keresztiil (Ugyfélkapu)

A Ket. alapjan a Képvisel6-testiilet elfogadta Budapest Févaros XVI. keriileti Onkorméanyzat
28/2005 (X. 14.) rendeletét az elektronikus Gton nem intézhetd eljarasi cselekményekrdl €s a
szOveges iizenetkozvetitési szolgaltatas hasznalatardl, a rendelet alapjan pedig a 15/2005.
Polgarmesteri-Jegyz6i Egyiittes Utasitasban szabalyoztdk az elektronikus {igyintézés
végrehajtasanak moédjat.
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Az clektronikus ligyintézés lehetdségére a hivatalban még 2004-ben bevezetésre keriilt a
SCRIPTOR iratkezel§ rendszer, mely mara méar megfelel a kozfeladatot ellaté szervek
iratkezelésének dltalanos kovetelményeir6l sz616 335/2005. (XII. 29.) Kormanyrendeletnek is.

Sajnos a rendszer fennallasa ota legalabb fokozott biztonsagn elektronikus alairassal egy
iigyfél sem kezdeményezett eljarast, igy ebbdl a szempontbol az erre 1étrehozott hivatalos e-
mail cim teljes egészében kihasznalatlan. Az elektronikus ligyintézés lehetdségére a hatdsag
1igyekszik felhivni az tigyfelek figyelmét, ennek ellenére ezt a fajta szolgaltatist nem veszik
igénybe.

Csekély szamban keresik meg a Hivatalt vagy az iigyintézOket mindsitett elektronikus alairast
nem tartalmazoé e-mailekkel. Az esetek tobbségében 4ltalanos tajékoztatasrél van szo, melyet
készségesen megvalaszolunk.

A SCRIPTOR iratkezeld rendszer lehet6vé teszi az irat hollétének folyamatos nyomon
kévetését és az ligyintézést. Ez a rendszer jelenleg minden olyan dolgozé szaméra elérhetd,
aki ligyirattal dolgozik.

Az elektromkus ligyintézés keretében pozitivumként kiemelendd az, hogy az iigyfelek
t6bbszor is megkoszonték az Okmanyiroda gyors, varakozasmentes {igyintézését. Ez annak
készonhetd, hogy bizonyos esetekben az ligyfél konkrét idSpontra tudja regisztraltatni magat
tgyintézésre akéar az Ugyfélkapun, akér a Hivatal honlapjan keresztiil, igy az tgyintézéshez
nem kell sorba éllnia, hanem az adott id6ben azonnal fogadni tudjak.

Jelenleg az Onkormanyzat hivatalos honlapjan tobb szervezeti egységnek is megtalalhatéak
kiilénb6z6 nyomtatvanyai. A visszajelzések alapjan megallapithatd, hogy a kihelyezett
trlapokat az iigyfelek az tigyintézéshez nem téltik le, inkabb személyesen, az irodakon kérik
el azokat.

Eszrevételeink alapjan ugyan jogszabaly elbirja az elektronikus {igyintézés lehetGségét,
azonban sem az iigyfelek sem az allamigazgatis nincs még kellden felkésziilve annak a
jogszabalyok szerinti befogadasara, hasznalatara.

A Polgarmesteri Hivatalunknak 2009. januar 1-ig az tigyiratkezel6 rendszert oly mddon kell
atalakitania, hogy az e-ligyintézés auditalt program szerint miikédjon.

A j6vében figyelemmel kisérjiik azokat az Onkormanyzatokat, ahol sikeresen mikodik
(nemcsak propaganda céllal) az e-ligyintézés. A jol mik6doé gyakorlati médszereket célszerii
atvenni. A jelenlegi szamitégép parkunk és hardware felszereltségiink a most miik6dd
rendszerhez kielégité. Abban az esetben, ha a jogszabalyban meghatarozott dsszes célt el
kivanjuk érni nagyobb fejlesztésre van szlikség. A sajat fejlesztés megvaldsitasa nem
célszerli, hiszen az tobb szazmillié forint értékli beruhdzast igényelne. Ennek forrasat
palyazatokon vald részvétellel lehet megteremteni. Sajnos a jelen pillanatban ilyen jellegii
palyazati lehet6ség nem all rendelkezésre, de folyamatosan figyeljiik a kiirasokat, és amint
lehetoség nyilik ra palyazni fogunk.

Kérem a Tisztelt Képviselo-testiiletet, hogy a tajékoztatot elfogadni sziveskedjen.
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