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BUDAPEST FOVAROS XVI. KERULET ONKORMANYZATANAK

ALPOLGARMESTERE
Targy: Szocidlis Szolgaltatastervezési

Koncepcié feliilvizsgalata
Tisztelt Képvisel6-testiilet!

A szocialis igazgatasrol és szocilis ellatasokrdl sz6lé 1993. évi L. térvény (tovabbiakban:
Szoc. tv.) 92. § (3) bekezdése szerint a legalabb 2000 lakosu telepiilési Snkormanyzat, illetve
a megyel Onkormanyzat a telepiilésen, illetve a megyében, fGvarosban €16 szocialisan
raszorult személyek részére biztositandd szolgaltatasi feladatok meghatirozasa érdekében
szolgaltatastervezési koncepciét készit, amennyiben legalabb két ellatisi forma
megszervezésérol gondoskodik. A szolgaltatastervezési koncepcid tartalmat a helyi
onkormanyzat kétévente feliilvizsgalja, és aktualizilja.

A koncepcid elkészitésének hatarideje 2004. december 31-¢ volt. Az Onkormanyzat most a
masodik felillvizsgalati kotelezettségnek tesz eleget azzal, hogy 2008. december 31-éig a
Keépvisel6-testiilet elé tarja azt.

A szolgaltatastervezési koncepciod tartalmazza Kiilonosen:

a Szoc. tv. 92 §. (4) bekezdese szerint

a) a lakossagszam alakulasat, a kordsszetételt, a szolgalatasok iranti igényeket,

b) az ellatasi kotelezetiség teljesitésének helyzetét, litemtervet készit a szolgaltatasok
biztositasarol,

c) a szolgaltatasok miikédtetési, finanszirozasi, fejlesztési feladatait

d) tovabba az egyes ellatotti csoportok (iddsek, fogyatékos személyek, hajléktalan személyek,
pszichidtriai betegek, szenvedélybetegek) sajatossagaihoz kapcsoléddan a specidlis
ellatasi formak, szolgaltatasok biztositasanak szitkségességét.

A Budapest Fovaros XVI. Kkeriileti Onkormanyzat koncepcidja fentieken feliil

tartalmazza:

a) a fenntartott intézményrendszer struktirajat, szerkezetét, legfontosabb jellemz6it,

b) a szakositott cllatdsok irdnti igények alakuldsat, a virakozok szamat, kordsszetételét,
legfontosabb szocialis jellemzéit,

¢} az intézményrendszer korszeriisitésének irinyait,

d) a kapcsolddé szakmapolitikak helyi rendszerét, sajatossagait.

A Szoc. tv. szerint a koncepciét annak elfogadasit megelézéen az OSnkormanyzat
véleményezteti az intézményvezetdkkel, a kisebbségi oOnkormanyzatokkal, tovabba a
Szocialpolitikai Tanacs teriileti szervével. Valamint bemutatja a koncepctot a Szocidlpolitikai
Kerekasztalnak, aki a tovdbbiakban az abban meghatarozott feladatok megvaldsuldsat,
teljesitését figyelemmel kiséri. E mellett mivel a koncepcionak illeszkednie kell a Févarosi
Koncepcichoz, azt bemutatja Budapest Févaros KépviselG-testiiletének.

Az Onkorményzat a kialakitott véleményeket lehet6ség szerint figyelembe veszi.

A fent leirt egyeztetési folyamatot az Onkormanyzat lefolytatta, valamint ezt kibdvitve a
munkavaltozatot az Egészségligyl és Szocidlis Bizottsignak is bemutatta, aki hatirozataban
tovabbi vitdra alkalmasnak talalta a Koncepcio feliilvizsgalatat, kiegészitési, modositasi
Javaslatot nem tett.

Az intézmények kisebb moédositasi javaslatokat tettek, melyek pontositd jellegiiek a sajat
tevékenységiikre vonatkozoan. Ezek természetesen beépitésre keriiliek.




A Szocialpolitikai Kerckasztal nem fogalmazott meg valtoztatasi javaslatot, hanem arrél
dontott a 2008. oktéber 8-an megtartott {ilésén, hogy elfogadisra javasolja a Koncepcid
feliilvizsgalatat a Képviselo-testiiletnek.

A Kisebbségi Onkorményzatok és a Szocialpolitikai Tandcs nem reagalt frashan a
megkeresésre.

A Févarosi Onkormanyzat nem kiildte meg véleményét az anyag leadasi hatiridejéig,
Amennyiben ez a késdbbiekben megérkezik, az el6terjesztéshez csatoljuk, vagy kiosztjuk a
K¢pviselb-testiileti tilésen.

Kérem a Tisztelt Képvisel6-testiiletet, hogy az eléterjesztést targyalja meg, és hozza meg
dontését!

HATAROZATI JAVASLAT: Budapest Févaros XVI. Keritleti Onkormanyzat Képviseld-
testiilete ~ az clbterjesztés mellékletét képez6 — Budapest
Févaros XV1. keriilet Onkormanyzatanak Szocialis
Szolgaltatastervezési  Koncepcidjanak  feliilvizsgalatat
elfogadja.

Hataridé: 2008. december 17.
Felelés: dr. Csomor Ervin alpolgarmester
(elfogadasa egyszerli sz0t6bbséget igényel)

Budapest, 2008. december 1. AL Y o &
dr. Csomor Ervin
alpolgarmester
Lattam:

Ancsin Laszlo
J egyzifj

Meliéklet: .
1.sz. melleklet: Budapest Fovaros XVI.  keriillet Onkormanyzatanak Szocialis
Szolgaltatastervezési Koncepciojanak Feliilvizsgalata

Az eléterjesztést az Egészségiigyi és Szocidlis Bizottsag targyalja!
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A SZOCIALIS SZOLGALTATASTERVEZESI KONCEPCIOROL ROVIDEN

A koncepcid arra hivatott, hogy kijelolje azokat az irdnyokat, amelyek alapjin a
szolgdltatdsi stratégidk, operativ programok, fejlesziési projektek megfogalmazédnak.
Meghatdrozza azt a 10 szakmai, gazdasdgi iranyt, melyhez kapcsolédnia kell a programoknak,
Jeladata, hogy jeloljon ki felfogdsmodot, nézépontokat, elgondoldsokat, a teljes rendszert
nézve, annak fontosabb szintereit meghatdrozva.

A koncepcié meghatdrozza azokat az ériékeket, amelyek mentén a keriilefi
szocidipolitika érvényesil, melyeknek meg kell valosulniuk a szocidlis szolgdltatdsok sordn.

Meghatdroz célokat, amelyek a szolgdltatdsok biztositdsdra, a fejlesztésekre irdmyul,
illetve amilyen irdny felé vinni szeretné az Onkormdnyzat az elldtds rendszerét.
Megfogalmazddnak azok az elképzelések amelyek meghatdrozzdk, hogy az uj tipusi
intézmények biztositdsa érdekében milyen lépéseket tesz az dnkormdnyzatl, mivel tudja
eldsegiteni azok biztositdsat.

Feladata, hogy ldthatéva tegye a keriilet szocidlis rendszerének hidnyossdgait, ez
alapjan kijelolje a fejlesztés irdnydt, iitemét, valamint hogy adatokkal aldtdmasztva elGsegitse
a dontéseket, és eldrevetitse a tendencidk jévében varhaté alakuldsdt.

Kijeloli azokat a célteriileteket, célcsoportokat, amelyek a telepiilésen fokozott
Jigyelemben kell, hogy részesiiljenek, amelyek helyzetiiknél fogva prioritdst élveznek.

Felméri a keriilet ellatorendszerének helyzetét, valamint ramutat azokra a pontokra,
ahol egyiittmitkodés lehetséges, sziikséges mds telepiilési dnkormdnyzatokkal, civil
szervezetekkel, egyhdzakkal, és egyéb, nem onkormdnyzati intézményfenntartokkal. A tobbi
telepiilés (fovdrosi keriiletek, illetve a XVI kerilethez kozeli kisebb telepiilések)
koncepcidjdanak ismeretében az egytittmiikidési lehetdségek feltardsa kezdidhetett meg.

A KépviselG-testiilet a fentiek alapjdn elkészitett koncepciot 2004-ben elfogadta. Azéta
szdmos elldtds jott létre, fejldott és alakult dt. 4 valtozdsok, illetve az azdta sziiletett igények,
a megvalésitott és még megvalositdsra varé tervek, valamint az uj elképzelések sorra vételére
szolgdlt a koncepcio 2006. évi feliilvizsgadlata csakigy, mint a 2008. évi.

Legfontosabb tartalmi elemeit 1drvény hatdrozza meg, mely a tovdabbiakban keriil
részletezésre.

A legaldbb 2000 lakosi telepiilési 6nkormanyzat, illetve a megyei dnkormdényzat a
teleplilésen, illetve a megyében, fovarosban él6 szocialisan raszorult személyek részére
biztositandé szolgaltatdsi feladatok meghatdrozdsa érdekében szolgaltatastervezési
koncepeidot készit, amennyiben legalabb két ellatasi forma megszervezésérodl gondoskodik. A
szolgaltatastervezési koncepcié tartalmat a helyi 6nkorményzat kétévente feliilvizsgdlja, és
aktualizalja (4 szocidlis igazgatdsrol és szocidlis elldtdasokrdl szélé 1993. évi Il torvény
(tovabbiakban: Szoc. tv,) 92. § (3) bekezdése szerint.)

A Budapest XVI. keriilefi szocidlis szolgdltatastervezési koncepcioé célja a XVI
keriiletben €16 szocialisan raszorult személyek részére biztositandé szolgaltatasi feladatok
meghatdrozasa és a biztositott ellatasi formak megszervezésének modja. Tartalmat a
Budapest XVI. keriilet Onkormanyzatanak Képviselo-testillete fogadja el és kétévente
feliilvizsgalja, aktualizalja.

A szolgaltatastervezési koncepcio tartalmazza kiilénésen:
—a Szoc. tv. 92. § (4) bekezdése szerint
a) a lakossagszam alakuldsét, a kordsszetételt, a szolgaltatdsok iranti igényeket,




b) az ellatasi kotelezettség teljesitésének helyzetét, iitemtervet készit a szolgaltatisok
biztositasardl,

¢) a szolgéltatasok mikodtetési, finanszirozasi, fejlesztési feladatait

d) tovabba az egyes ellatotti csoportok (idGsek, fogyatékos személyek, hajléktalan
személyek, pszichiatriai betegek, szenvedélybetegek) sajatossagaihoz kapcsoléddan
a specialis ellatasi formak, szolgaltatasok biztositdsanak sziikségességét.

A Budapest Févaros XVI. keriileti Onkormanyzat koncepcidja tartalmazza még:
a) a fenntartott intézményrendszer struktirdjat, szerkezetét, legfontosabb jellemzdit,
b) a szakositott ellatasok iranti igények alakuldsét, a varakozdk szdmat, kordsszetételét,
legfontosabb szocialis jellemzbit,
¢) az intézményrendszer korszeriisitésének irdnyait,
d) a kapcsolodo szakmapolitikak helyi rendszerét, sajatossagait.

A szolgaltatastervezési koncepcidt a helyi 6nkorményzat az elfoegaddst megelézben
véleményezteti az intézményvezetOkkel, a kisebbségi Onkormanyzatokkal, tovabba a
Szocidlpolitikai Tandcs tertileti szervével. A koncepcié végleges valtozatanak elfogadasa
soran a kialakitott véleményeket az 6nkormanyzat lehetdség szerint figyelembe veszi — a
Szoc. tv. 92. § (7) bekezdése szerint.

Tovabba bemutatja a koncepcidt a Szocidlpolitikai Kerekasztalnak, aki a tovabbiakban
az abban meghatérozott feladatok megvaldsulasat, teljesitését figyelemmel kiséri — a Szoc. .
58/B. § (2) bekezdése szerint.

A szocialis szolgaltatdstervezési koncepcid feliilvizsgalata

A szolgaltatistervezési koncepcié tartalmat a helyi Gnkorminyzat, kétévente
feliilvizsgalja és aktualizalja. (Szoc. tv. 92. § (3) bekezdés. )

A koncepcid feliilvizsgélata a koncepeithoz képest inkabb csak a keriilet sajatossagaira,
azok alakulasara koncentral. Tartalmazza kiilénosen:

a) a koncepcid tartalmi elemeiben bekodvetkezett valtozasokat,

b} az ellatorendszer valtozasat,

c) a koncepcioban vallalt feladatok teljestilését, illetve az \ijabb terveket.
A koncepci6 sok olyan adatra épiilt, melyek népszamlalasi adatok. Ezek értelemszeriien nem
szerepelnek a koncepcié feliilvizsgalataban, hisz ezekhez hozzatenni nem tudunk, ilyen tipusu
frissebb és pontos adatok nem allnak rendelkezésre.

A koncepcidhoz, és a 2006. évi fellilvizsgalathoz képest nagyobb teret kapnak a szocidlis
ellatérendszerhez kapcsolodd, mas alrendszerek, mint a gyermekvédelem, lakaspolitika,
foglalkoztataspolitika, egészségiligy; mivel ezek a rendszerek szervesen kapesolddnak
egymashoz. Mindezek koziil kiemelt szerep jut a gyermekvédelemnek, hiszen a szocialis és a
gyermekvédelmi teriilet 16bb helyen is szorosan Osszekapcsolodik a keriiletben: egy
intézmény latja el a csaladsegitést és a gyermekjoléti szolgaltatast, valamint a Polgarmesteri
Hivatalon beliil egy iroda latja el a Szoc. tv., és a Gyermekek védelmérdl és a gydmiigyi
igazgatasrol szolé 1997. évi XXXI. Térvény (tovabbiakban: Gyvt.) dltal eloirt feladatokat.

Mas kerliletekkel, vagy fOvarosi adatokkal valé Osszehasonlitisra hasznalhaté a
http://www.budapest. hw/Engine.aspx?page=BpKezikonyv  oldalon taldlhato  Budapest
Kézikdnyv, illetve a hitp://www.modszertan2001.hu/ oldalon Budapest, illetve a budapesti
keriiletek szocidlis szolgaltatastervezési koncepcidi, és azok felillvizsgdlatai.



http://www.budapest.hu/Engine.aspx?page=BpKezikonyv
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I. A BUDAPEST FOVAROS XVI. KERULETI SZOLGALTATASTERVEZESI

KONCEPCIO KONCEPCIONALIS ALAPJAI

1.1. Helyi telepiiléspolitikai, tarsadalompolitikai célok

Budapest Févaros XV1. keriilet Onkormanyzatanak Képviselo-testillete egyetért a
Budapesti Szocialis Chartdban megfogalmazottakkal, azok alapelveivel, mint iranyelvekkel.
Iranyelvnek tekinti, hogy

o Budapest szocidlis problémai kézdsen megoldando problémakat jelentenek a fovaros

24 onkormanyzata szamara.

¢ A szocidlpolitika k6zds érdekei mellett szem elétt kell tartani a résztvevék politikai,
szakmai, intézményi ¢s hataskdri szuverenitasat.

» Fontos a Févaros 6nkormanyzatai szocialpolitikajanak &sszehangoldsa, egy garantalt,
egységességre torekvo feltételrendszer kialakitasa, a munkamegosztas szervezettsége.

e A tarsadalmi kireckesztettség €s marginalizalédas enyhitése, a tarsadalmi integracio
elosegitése érdekében kiemelt feladat a legelesettebbek, legszegényebbek tdmogatisa.

A XVI keriilet egy egységként tekint a telepiilés lakosainak tamogatdsara, az
intézményrendszer szolgaltatasaira, melyek kiegészitik egymast. fgy fokozott hangstlyt fektet
az agazatk6zi egyeztetésekre, Osszhangra, egyiittmiikGdésre. Ez alapjan a szocidlis koncepcid
kialakitasanak fontos eleme az egészségiigy, gyermekvédelem, lakaspolitika, foglalkoztatas,
kisebbségpolitika jelenlegi helyzete, kapcsoladasi pontjai a szocidlis ellatas rendszeréhez.

E témakat elsésorban a 9. fejezet részletezi.

A Koncepcio 2004. évi elfogadasa ota ezen alapelvek tovabbra is érvényesek, a
szocialpolitikai dontések alapjaul szolgalnak.

1.2. Alapelvek

A koncepci6 feliilvizsgdlatinak alkalméval fontos az alapelvek megerdsitése,
kiegészitése a tapaszialatok alapjan.

A Kepvisel6-testiilet a tarsadalompolitikai célok elérése érdekében alapelveket
fogalmaz meg, az alabbiak szerint:

A telepiilésrdl valé elvandorlas megelézése.

A kertilet egységességének megdrzése.

A kohézi6t segitd szervezOdések tAmogatasa.

Az altaldnos alapelvekre épitve a szocidlpolitikai célkitlizések megvaldsitasaban

tovabbi elvek fogalmazédnak meg:

Jog az emberhez mélto életre.

A szocialis biztonsdghoz valé jog.

A raszoruld joga az ellitashoz valé hozzajutas, vallasi, felekezeti, etnikai,
nemi, fizikai és mentilis helyzete alapjan valé megkiilonbdztetettség nélkiil.
Az ellatasok igénybevételekor a mindennemii allampolgari jogok szem elétt
tartasa.

Az életfeltételek, életkoriilmények javitasa érdekében tett segitségnynjtas
folyamataban az egyén autonémiajanak, képességeinek hangsulyozasa,
tamogatasa.

A segitségnynjtas soran a tamogatott egyének aktiv részvétele.




- Az ellatdisok megszervezésekor a hatékonysag és a hatdsossig lehetd
legmagasabb foka, mely elGsegiti az egyenlétlenségek csokkentését, és az
ellatashoz vald hozzaférhetéség novelését.

- A szocidlpolitikai célkitiizések megvalositasi folyamatdban tekintettel a
forrasok felhasznaldsanak dsszehangoltsaga.

- Klienskozeli ellatorendszer.

Az alapelveket aldatamaszté értékek:

e Bizionsag: a rdszoruloknak hozz4 kell jutniuk az 6ket megilletd ellatasokhoz, valamint
hogy a varatlan élethelyzetekben, krizishelyzetben a csaladok, egyének életszinvonala
ne siillyedjen talsagosan nagyot. Mindezt a leheté legnagyobb hatékonysag és
hatdsossag elérése mellett.

o Egyénkozpontisdg: Az ellatds kodzpontjaban az egyén, illetve a csalad all, a
jogszabalyi keretek kozdtt személyre szabottan.

o FEgyenloség: a szolgdltatdsokhoz valé hozzajutis biztositdsiban, az ezek 4altal
megteremtett lehetéségekben.

o Szabadsag: az ellatasi forma és a segitd szakember személyének megvalasztasaban, az

adott intézmény lehetéségeihez mérten, mikkddési elveihez igazodva.
Innnovativitas.
Mindségi ellatas: térekedni a minél szinvonalasabb ellatds létrehozaséra.

b

1.2.1. Intézmények, elldtisok fejlesztése

Alapvetd cél, hogy az adott év szocialis ellatdsanak szintje érje el az el6zd évi
ellatasok szinvonaldt, illetve annak inflaciés mértékkel novelt értékét, de lehetbség szerint
emelkedjen magasabb szintre. Ezt az elmult két év soran sikeriilt megvaldsitani.

Az intézményi ellatasok terilletén cél az ellatasi formak egy szintre hozasa, a

szamottevd szinvonalbeli killonbségek kikiiszobolése (pl. hogy a Teriileti Szocialis Szolgalat
nappali ellatdsa minden id6s szamdra ugyanolyan kérillményeket teremtsen).
Fokozatosan ki kell egésziteni a szolgéltatasi formakat, az igények, illetve a jogszabalyi
kotelezettségek megjelenésével, valamint e mellett torekedni kell a még hianyzé ellatasi
formak megvalositasara, kialakitasara. E teriileten 2007 - 2008-ban inkabb a valddi igényekre
vald reagalas volt a jellemzd, ez adja meg a fejlesztések irany4t. Részletesebben: 8. fejezet.

Az intézményrendszer hatékonysdginak ndvelése érdekében az intézmények,
szolgaltatdsok kazoti egyiittmilkodés, a kompetenciahatarok megtartdsa folyamatos feladata a
szolgaltatdsok biztositdsdban résztvevoknek.

A fenntartd és az intézmények kozotti aktiv kapesolat megtartdsa, erGsitése, mélyitése

sziikséges az atlathato, ellendrizhet6 rendszer fenntartasahoz, valamint a szakmai tevékenység
eredményes timogatasahoz. Ez eredményesen zajlik.

1.2.2. Az 6nkormanyzat dltal biztositott szocidlis igazgatisi feltételek

Az Onkorményzatokra t&bb olyan teher is harul, melyet 6nerébél megvalésitani nem
tudnak, vagy melyekre a telepiilésen nem mutatkozik akkora igény, hogy azi fenntartani
célszerli és gazdasigos lenne. E mellett Févarosi sajitossag, hogy a keriiletek eltérd helyzete




miatt Budapest lakosai tSbbféle ellatasi rendszer ttjan kapnak segitséget, mely az egyenldség
elvét esetenként kizarja a kiilonbozé keriiletben €10k szamara.

Célszerli e feltételek és korlilmények mellett tdrekedni a mas Snkormanyzatokkal valo
egytittmilkodések, tdrsuldsok kialakitdsara. A civil szervezetekkel, egyhdzakkal valo
egyittmiikodés sordn az Onkormdnyzat koordinatlv szerepe keriil elétérbe, azok
fuggetlenségének tiszteletben tartisaval.

Torekedni kell arra, hogy a fenti célok megvaldsitasa az igényekhez igazodjon, és ezaltal
csdkkenjen azok szdma, akik nem, vagy csak részben jutnak hozzd azokhoz az ellatasi
formdakhoz, amelyekre szitkségiik lenne.

1.3. A helyi szocialpolitika célcsoportjai, a szocialis Kirekesztettség enyhitése

A szocidlpolitika célcsoportjainak meghatarozasakor fontosnak tartjuk, hogy a
szocidlpolitika ne legyen egyenldé a szegénypolitika fogalmdaval, gy ne csak az anyagi
szempontbdl leghatrdnyosabb csoportok, tarsadalmi rétegek tdmogatottsdga valdsuljon meg.
Ez altal megelézhetdvé valik az also-kbzéposztalybéli csoportok leszakadasa, elszegényedése.
Természetesen a szegénység elleni kiizdelem alapvetd feladat, hiszen a szegénység egyéb
problémakat is maga utdn von, mint példaul csaladi krizisek, egészségi problémak, mentalis
zavarok, az oktatashoz valé hozzajutas megnehezedése.

1.3.1. A keriileti szocialpolitika célcsoportjai:

o A jovedelem nélkiil €16k, illetve azok, akiknek nincs lehet6ségiik jovedelemforras
létesitésére (pl. a feltételek meglétének hidnydban tarsadalombiziositasi ellatasra nem
jogosult id6sek, betegek)

o Gyermekilket egyediil nevelok, akik egy jovedelembdl, vagy szocidlpolitikai
ellatasokbdl tartjak fenn csalddjukat.

e Nagycsalddosok, ahol az egy fore juté jovedelem alacsony, a szillbk keresd
tevékenysége esetén is.

o Idds korliak, kiemelve az egyediildllok, akik a kerillet sajdtosségai alapjan altaldban
csaladi héazat tartanak fenn alacsony nyugdijukbdl, és egyéb (egészségiigyi)
hatranyokkal is kiizdenek.

e Az aktiv kort tartés munkanélkiiliek, akik kiilsé tamogatds, segitség nélkill nem, vagy
csak nagyon nehezen lesznek Ujra a munkaerdpiac tagjai.

e A devians viselkedésformat mutatok és csaladtagjaik.

A szocidlis helyzetilk, életvezetési problémaik miatt ad6ssagot felhalmozo csaladok.
A fogyatékkal él0k, tartds betegségben szenvedok, akik specidlis €lethelyzetitk miatt
specialis ellatasokat igényelnek, és az Oket segitd hozzatartozbik.

¢ Hajléktalanok.

1.3.2. A szocidlis forrasok és feladatok mértékének, egymashoz valé ardnvinak
alakuldsa

A térsadalmi igények ndvekedésének gyors {iteme a szocidlis ellatasok teriiletein is
Gjabb igényeket vet fel, és ujabb kapcsolodasi pontokat teremt mas dgazatokkal, illetve
agazaton beliil egyarant.

Mindemellett a kiilonbozé elldtotti csoportok szdmanak novekedése a mennyiségi
igények megnovekedését is eredményezi:




A magyar tarsadalom jellemzdje az eldregedés, igy az id6sgondozas lehetséges ellatottjainak
szama a keriiletben is varhatéan egyre ndvekszik, igy nemcsak a jelenlegi ellatasok
kapacitdsnévekedése sziikséges, hanem Ujabb elldtasi formak bevezetése is valamint a
jelenleg elérhetdk igazitisa a valddi igényekhez. Ez utdbbira, valamint a kapacitasndvelésre
az elmult két évben nagy figyelmet forditott az dnkormanyzat.

A keriiletben jelentds beépitetlen teriilet valt lakott teriiletté. Ez eredményezheti a

lakossag Osszetételénck valtozasat, rovidebb tdvon a jobb anyagi helyzetben 1évo, és nem a
fiatal korosztalyhoz tartozd réteg bedramldsat, ami aldtdmasztja példdul az idSsek atmeneti
elhelyezésének sziikségességét; hosszabb tdvon a kisgyermekes csalddok bedramlasa varhaté,
ami elérevetiti a gyermekek nappali ellatasanak, illetve a gyermek- és ifjusdgvédelemnek a
megndvekvo feladatait. Ezek a tendencidk mar jelentkeznek, elsGsorban a gyermekek nappali
ellatasdban okozva nehézségeket. 2004 ota a bdlesddei ellatas 40 fos bdvitése valdsult meg,
valamint az iskolai férohelyszdm is latvanyosan emelkedett. Ez azonban csak enyhitetie a
problémat. A jovOben tervezett jabb bolcsddei, illetve 6vodai féréhetyek 1étesitése,
A lakésépitések az egészségiigy terliletén is fejlesztést eredményezhetnek: 1200 {6 felndtt
lakos felett 1ij haziorvosi kérzet, 600-800 gyermekszdm kézott pedig 4j gyermek-haziorvosi
korzet kialakitdsa sziikséges. Ezt a véltozast folyamatosan figyelemmel! kiséri a XV1. keriilet
Kertvarosi Egészségiigyi Szolgalata, valamint az Onkormanyzat egészségiigyi referense
annak érdekében, hogy sziikség esetén mihamarabb javaslat késziilhessen a bovitésre.,

A hajléktalanok, fogyatékos személyek ellatasinak fejlesztése hidnydban a
szegénység, munkanélkiiliség aranya novekedhet. A hajléktalanok ellatisa esetében a
tapasztalatok azt mutatjdk, hogy a jelenlegi megoldas kezeli a problémat; fogyatékosok
elldtasanal azonban lenne igény fejlesztésre.

Mindez arra enged kdvetkeztetni, hogy a forrdsok megosztasanak folyamatosan
alkalmazkodniuk kell a kiilonbdzd ellatasok kapcsan felmeriilé igényekhez. Ez esetleg 1j
rész-szolgaltatasok bevezetését eredményezheti, mely a forrasok aicsoportositisit teheti
szilkségessé. Mindebben alapveté szempont az ellatdrendszer egy egységben vald kezelése,
melyben az egy tertileten keletkezett megtakaritdsok a szférdn belill maradva tovdbbra is
szocialpolitikai célt szolgdlnak. E mellett fontos feladat jabb forrasok megtalalasa,
hasznalata, hisz a normativ tAmogatdsok relativ értékének cstkkenése figyelhetd meg, tehat a
mar mukodd ellatasi formak finanszirozasa is nehezitett, 4j szolgaltatdsok bevezetése Gjabb
lehetdségek felkutatasat elifeltételezi. A 2008. év sordn lefolytatott intézményatszervezések
ugyan nem a finanszirozasi kérdéseket céloztdk meg, de mindenképpen a rendszer egy
egységként valé kezelésébdl indultak ki.

1.3.3. Finanszirozds, a nmnem-illami_és a kizintézmények a XVI. Keriilet
szocidlpolitikdjiban

A piacon egyre t5bb szerepld jelenik meg a szocialis szolgaltatisok ellatasa terén, ez
altal az donkormanyzatok felé a kindlat béviil, hogy milyen uton valésithatjdk meg ellatasi
kbtelezettségiiket. Ez versenyhelyzetet teremt, elOsegitve a szolgaltatasok szinvonalanak
emelkedését. Tovabba az igénybevevok szamara valasztasi lehetdséget ad.

A XVI. keriilet Onkormanyzata szivesen fogadja az olyan nem allami, civil, egyhdzi
kezdeményezéseket, amelyek a keriillet ellatérendszerét kiegészitik, szinesitik, teljesebbé
teszik.

Az Onkorményzat célja olyan egyiittmilkddések kialakitdsa, melyek a még le nem
fedett ellatasi teriileteket célozzak meg.



A szerzbdések megkotésekor elv a lakosok igényeinek, ellatasanak kihangsulyozasa, elétérbe
helyezése. Az elldtast biztosité fenntartok tamogatasinal figyelemmel kell lenni arra, hogy a
tdmogatas mértéke aranyban legyen a keriileti lakosoknak nytjtott segitséggel, illetve a tSbbi
- Onkorményzat altal fenntartott — intézmény financialis lehet3ségeivel.

A koncepci6 elkészitése Ota tobb ellatasi forma is ily modon valdsult meg (8. fejezet),
és valt elérhet6vé a keriilet lakosai szamara.

1.4. A megoldandé szocidlpolitikai szakmai feladatok

A hatékony fejlesztés szempontjabdl szitkséges a megoldasra vard feladatok, célok
ismételt attekintése, rendszerezése.

1.4.1. A szocidlpolitika intézményeinek ¢s eljarasainak fejlesztése
a) Az egyes ellitisi formdk konkrét szakmai tartalmainak meghatirozasa

A raciondlis gazdalkodds alapja, hogy atlithatd legyen az ellatasck tartalma,
mindsége, mennyisége, hogy ezekhez alkalmazkodhasson a hosszi tavi célkitiizés, azon beliil
az éves koltségvetes.

A kormanyzat felé azt az igényt kell kdzvetiteni, hogy az énkormanyzatok finanszirozasanak
egyértelmiivé kell valnia, a finanszirozas elvének a feladatfinanszirozas felé kell elmozdulnia,
a szocialis ellatasok terén is. Ezt szakmai 6sszefogas is erbsiti, el6térbe helyezi. Elmozdulas
l4that ebbe az irdnyba egyes ellatasi formak esetében, de a teljes szférdban még nem valosult
meg.

Ebhez sziikséges a pontos feladat-meghatirozds, és ez alapjan a teljesitmény
ellendrizhetoségnek kialakitisa.

b) Silypontok a hagyomanyos szocidlpolitikai ellitdsok kozott

Folyamatosan szilkséges annak attekintése, hogy a hagyomanyos, megszokott ellatasi
formak kozil melyek azok, amik jelen formajukban, mindségiikben, mennyiségiikben
megfelelnek a lakosségi igényeknek, sziikségleteknek, valamint hogy melyek azok, amelyek a
megszokottol kissé eltérd modszerek, szemlélet alkalmazasaval, vagy a rendszer 1ij
dimenzidkba helyezésével atalakithatok, fejleszthetok.

E témakorben kiemelten fontos az egészségiigy és a szocidlis ellatisok
hatarteriileteinek rendezése, mely els6sorban a fogyatékos-, a kisgyermek-, és az idosellatas
terliletén jelentkezik.

Ez megvaldsult a koncepcidé megalkotasa ota, és hozott is eredményeket, de a folyamat
nem véges.

A hangsulyeltolédés jellemzi az elfogadott szakmai elveket. A szakelldtds, intézményi
elhelyezés prioritasat egyre hangsilyosabban veszi at az ellatottak otthondban térténé ellatasa
(els6sorban az idOsek és fogyatckosok hazi gondozasa kapcsan), amely 0j igényeket is
felszinre hoz. Ennek kapcsén fontos az egészségiigy szoros egyiittmilkddése, az innovacio,
valamint az djszerii ellatdsok, moédszerek bevezetése a gyakorlatba. Mindez azért is fontos,
mert a tartds elhelyezési formak biztositdsa nem a X VL keriilet, hanem a Fovéros feladata, igy
a keriiletnek ennek alakulasara kevés befolyasa van. A févéarosi fenntartési tartds elhelyezést
biztositd intézményekben a férdhelyek szama nem nd, sét jellemzden csokken. Ez a vardlistak




hosszénak novekedését eredményezheti. Igy a keriilet ellatérendszerdben az alapellatas
erdsitésére sziikség van.

¢} Az agazatkiozi egyiittmiikodés erdsitése

A fent leirt szakmai elvek, véltozasok egyre inkdbb megk&vetelik a szocidlis ellatast
nyujtoktol az egészségiiggyel, oktatassal, gyermek- és ifjisagvédelemmel, lakaspolitikaval és
foglakoztatas-politikaval foglalkozokkal wvalé egyiittmiikédést. E teriiletek mindegyike
valtozasokon, reformokon megy keresztiil, melyek 1j célokat tiiznek ki, mely célok elérése
dltalaban tobb teriiletet érinté alapokra vezethetd vissza, ezért fontos az egyiittmiikddés az
agazatok kozott.

Az egylittmilkodés pontos kompetencia-meghatdrozast is igényel, amely el(segitheti a
le nem fedet teriiletek felszinre keriilését, illetve csokkentheti a tobbszérdsen ellatott
problémakdrdk nagysagat. Novelhetd a szocialis ellatorendszer hatékonysaga az egyértelmi
szakmai feladatmegosztassal, azok egyértelmiivé tevésével.

1.4.2. A szegénység, marginalizalédis és kirekesztettség enyhitése

A szegénység, marginalizilodas megelGzése érdekében sziikséges koz6s projektek

megfogalmazasa. A szegénység Uratermelddésének megakadalyozasidhoz hosszabb tavon
gondolkodva, kulturalis toke biztositasa, valamint egészségiigyi prevenci6 sziikséges. Ennek
megvaldsitisaban  elsddleges, kiemelked6 szerepe az oktatasi és egészségiigyi
intézményeknek van, valamint a csaladsegité és a gyermekjoléti kozpont preventiv
tevékenységének és mentalis gondozasanak. — Az egészségiigyl intézmények és az ezzel a
terilettel foglalkozd civil szervezetek nagy hangsulyt fektetnek a megel6zésre, és a sz{irs
tevékenységekre. Az Snkorményzat évi két alkalommal szervez a keriilet lakosai szamara
Egészségnapot, ahol tdjékoztatok, bemutatok, programok mellett ingyenes szlirdvizsgalatok
varjadk az érdeklodoket; felhivva a figyelmet az egészséges életmdd fontossdgara. A
csaladsegitd szolgidlat a gyermekjoléti kodzponttal egyilittmikddve folyamatosan biztosit
prevencidra iranyuld programokat.
A szegénység csokkentése munkahelyteremtésekkel, munkahelymegtartasokkal segithetd, E
probléma kiemelten sujtja a megvaltozott munkaképességieket, nyugdijkorhatarhoz
kozelitoket, valamint a munkdba visszakeriiléket (gyermeknevelési tamogatdsok
igénybevétele utdn, dpoldsi dij megsziinését kivetSen). Az 6 segitésiik érdekében eszkiz lehet
az alkalmazdsuk esetén a munkaadoknak jaré kedvezmények korénck novelése, de ez
tulmutat az dnkormanyzatok kompetencidjan. Tovabbi megoldis a tartés munkanélkiiliek
problémaira valé segitségnyijias rendszerének atdolgozasa, modositasa, mely a dontéshozis
szintjén folyamatban van.

Mindezek mellett a szegénység csikkentésének — a tamogatottak szamara —

legkézzelfoghatdbb, krizishelyzetben azonnali segitséget nyujto eszkdze a segélyezés. 2004
6ta a pénzbeli és természetbeni timogatasok rendszere nagymértékben 4talakult, egyre inkabb
egy-egy adott problémara fokuszal; a jogosultsagi feltételek szigorodasa figyelhetd meg. — Ez
egyben a segélyek altal tdmogatott élethez valé hozzdszokdshoz is vezethet, ennek
megeldzésére a tAmogatd rendszerek feladata.
Masik nagy jelentGségli valtozas, hogy az ellatisok egyre nagyobb koére keriil jegyzoi
hataskorbe, az elmult két évben hatarozottan emelkedd szamban. Ez egyfeld]l lakdhelyt6l
fiiggetlen egyenlOséget teremt a lakosok szamadra a hozzajutast, illetve az ellatas mértékének
tekintetében. Tovabba egyrészt eljarasjogi kérdés, masrészt csOkkenti a Képviseld-testiilet
hataskorét.



2008-t6] a személyes gondoskodas teriiletén is megjelenik a jegyz6i hataskér: a gondozasi
szilkségletet vizsgdld bizottsag felallitasiban, valamint a hazi segitségnyijtas, étkezés és
tartdos bentlakdst nyujtd intézmény esetében a jovedelem illetve vagyonvizsgalat
elvégzésében.

a) A segélyezés fejlesztése

A torvényi szabédlyozasok varhato valtozasa, atalakuldsa miatt a segélyezés atalakitisa
is sziikséges, figyelemmel arra, hogy a pusztan szocidlpolitikai tdmogatdsbSl €16k egy
alapvetd biztonsagérzetet éljenck 4t, azonban a munkdba allas céljukka valjon, érdekiik
fiiz6djon a munkavéallalashoz. Elkerillendé az a helyzet, amelyben a minimalbérért
foglalkoziatottak anyagilag hatranyba keriilnek a tdmogatasbél €16 csaladokkal szemben.

A foglalkoztatashan vald részvételt novelheti, ha a munkavallalas kezdeti id6szakaban

tamogatas nyujthato, illetve a munkaltato is tdmogatast élvezhet. Ez elsésorban finanszirozasi,
1j szemléletii kezdeményezés.
A meéltinyossagi jogkorbe tartozo, adhaté tamogatasi formak tovabbra is az Snkormanyzatok
feladatai maradnak., A Kkeriilet rendszerét tekintve fontos az 8sszhang a gyermekvédelmi,
illetve a szocidlis segélyezés kdzott. A folyamatos valtozas f6 szempontjai a hatékonysag és a
hatasossag ndvelése, az eszk6zdk célszerii kihasznalasa.

A Foviérost keriiletek tekintetében az igazsigossag és a szolidaritds elvét alapul véve
célszer(l lenne egy egységes alapokon nyugvé tamogatési rendszert kialakitani, tekintettel a
kevesebb tbkével rendelkezé kertiletekre, valamint az dnkorményzatisag elvére.

b) A munkahelyteremtés lechetéségei

Az Onkormanyzatoknak nincs nagy lehetdsége a munkahely-teremtésben, eszk&zei a
foglalkoztataspolitika alakitasaban, végrehajtdsaban, azonban meg kell keresni azokat a
szeleteit a tertiletnek, ahol részt vallalhat,

Az Onkormanyzat esetében a foglalkoztatassal 6sszefiiggésben annak van nagy szerepe, hogy
hogyan viszonyul a fejlesztésekhez, beruhazasokhoz, igy a munkahelyek szamanak
nivekedéséhez, €s a toke bearamlisahoz a keriiletbe.

Fokozott figyelemmel kell lenni a foglalkoztatottsagi tényezékre, mert ezek szoros
Osszefiiggést mutatnak az ellatasok sziikségességével, a szegénység alakuldsdval,
csokkenésével vagy nbvekedésével.

Az Onkormanyzat eszkozei lehetnek a foglalkoztatdst segité programok,

kezdeményezések tdmogatasa, az intézményrendszeren keresztil a munkanélkiiliek
megtaldldsa, tamogatasa.
A munkanélkiiliség kezelésében a FOvarosi Munkatigyi Kozpont jut szerephez programjai
révén, egyittmilkodve a Csaladsegitd Szolgalattal, €s a Szocialis Irodaval. Fontos a
kozhaszn' foglalkoztatasi programok szerepe. Munkéjukat, tevékenységiiket részietesebben a
9. fejezet tartalmazza. E hdrom szervezet egyiittmiikddése az aktiv kori nem foglalkoztatottak
kapcsan latszik erdsodni.

¢) Fiatalok, gyerekek - képzés, oktatis
A szegénység Uratermelodésének megakadalyozdsaban fontos szerephez jut a
gyermekek és fiatalok oktatdsa, képzése, az esélyek ndvelésével.

Az iskola, oktatas szerepének tekintélye az alacsony iskoldzottsagu sziildk esetében csekély,
értéke inkabb az azonnali eredménnyel jaré munkdba allasnak van.
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Ezért mir egészen kisgyermekkortdl fontos feladat a hozott értékrend megvaltoztatdsa annak
érdekében, hogy a hitranyos helyzetd, szegény csaladok gyermekei szamara a tanulas
igénnyé, értékké, szikségletté valjon. Ennek el6segitése lehet egy jol mikods
Osztondijrendszer.

A halmozottan hatranyos helyzethez kététt tamogatdsok pont azt a réteget célozzak
meg, ahol a csalddnak nemcsak az anyagi helyzete teremt raszorultsigot, hanem a szilod
alacsony (8 osztaly) iskolai végzetisége is.

Az oktatasi intézmények, valamint a szocidlis és gyermekvédelmi intézmények
szakmai kapcsolata, egylittmikddése a problémak feltdrasanak, orvoslasanak alapja.

Ezen teriileteknek ki kell egésziteniik egymas tevékenységét a gyermekek érdekében
folytatott munkaban.

A problémakkal kapcsolatos kérdések feltarasaval, orvoslasara adhaté valaszok
kidolgozasaval foglalkozik az Onkorményzat Kozoktatasi esélyegyenldségi helyzetelemzése.

d) Virosrehabilitacid, lakasiigy és szegénység

Egy adott csalad lakaskdriilményei nagymértékben befolyasoljak élethelyzetét, és ez
altal szocidlis kériilményét is. A szocialis lakdsok léte a szegénységgel Osszefliggd alapvetd
kérdés. Probléma nemcsak a lakhatds megteremtése, hanem a lakds megdrzése is. Ennek
segitésére az Onkormanyzat a Csalddsegitd Szolgilat, valamint a Szocidlis Iroda egyes
segitségnynjtasi formdain keresztill probal a megoldashoz vezet6 folyamathoz hozzajarulni, a
lakasfenntartast segitve.

Az Onkorményzat a Képvisel6-testiilet altal elfogadott Lakaskoncepceiojaban 2009-ig
elérendo célokat fogalmaz meg.

Az 6nkormanyzat 358 lakast kezel bérlakasként. Cél a lakasok allapotanak folyamatos
helyreallitasa.

A szocidlisan raszorulok szdmara az Onkormanyzat kérilbelill 300 lakést kivan
tovabbra is szocidlis bérlakasként lizemeltetni, illetve a jelenlegi Albériok hazahoz hasonld
elven mtkaédtetett ,,fecskehazat™ kivan létrehozni.

Terv az 1) épitésii, piaci béril lakasok épitése is. Ehhez a X V1. keriilet f6ldrajzi elhelyezkedése
(peremkeriilet), valamint kertvarosi jellege alapjan nagyon j6 lehetéségekkel rendelkezik.
(részletesebben lasd: 9.3. fejezet)

Az életmindséget a lakashelyzet mellett a lakokornyezet is nagymértékben
befolyasolja. A XVI. kerilleti onkormanyzat ennek érdekében fontosnak tartja a kertvérosi
jelleg megdrzését, erdsitését, valamint Eurdpai uniés forrds bevonasaval a kozteriiletek,
parkok fejlesztését, korszeriisitését végzi.

1.4.3. Az elérelépések érdekében sziikséges teendok

Budapest XVI1. keriilete megteszi a szilkséges lépéseket annak érdekében, hogy a
Fovaros tobbi keriilletével az egylittmikodés szorosabbd valjon, és konkrét elldtasok
biztositasaban is megmutatkozzon.

Ennek el0segitéseképpen szivesen fogadja azon fovarosi vagy keriileti kezdeményezéseket,
amelyek egy-egy téma, ellatasi teriilet kapesan az egyiittmiik6dést, az informacidatadast, a
tapasztalatcserét szorgalmazza, ellatasok egységesitésére torekszik.
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Az intézményi ellatds teriiletén az intézményrendszer kibévitésére, a meglévok
tevékenységének minél nagyobb  Osszehangoltsagara  torekszik, a  kapacitdsok
leggazdasdgosabb és legtobb segitséget nyujté kihasznalasa érdekében. Fontos feladatként
emlithetd a szocialpolitikan beliili teriiletek, illetve a szocidlpolitikdhoz kézeli agazatok
egylittmiikddésének erdsitése, fejlesztése, mely a jelenleg is aktiv kapcsolat fenntartasdval,
tovabbi bévitésével érhetd el.

A pénzbeli ellatasok formdinak, elveinek, a segélyezési tipusoknak folyamatosan a
raszorulok igényeihez mérten kell alakulnia. Ezért fontos a visszacsatolds, a visszajelzések
értékelése, €s a pénzligyi lehet6ségekhez mérten ezek beépitése a rendeleti szabdlyozasba, és
a segélyezés gyakorlatiba.

Az ellatasok eljuttatdsanak a raszoruldkhoz egy eszkoze az informéaciok eljuttatasa. Ezt
minden lehetséges eszkdzzel meg kell tenni.
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II. STATISZTIKAI ADATOK

A statisztikai adatok dsszehasonlitd adatok, illetve Budapest X V1. keriiletének adatai.
A koncepcid készitésekor a téblazatok sok esetben a 2001. évi népszamldlas adatait
tartalmaztdk. Ezt a feltlvizsgélatkor nem indokolt ismételni, igy szoritkozunk a XVI. keriilet
adataira, melyekben az évenkénti valtozasok figyelhetéek meg..
Tobb esetben 2006. évi az utolsé adat. Ennek oka, hogy az adatgytijtés idépontjdban (2008
nyara) a KSH-nal még nem alltak rendelkezésre 2007. évi adatok, az intézmények és a
Polgarmesteri Hivatal pedig 2008. évi adatokkal csak részben rendelkeznek.

2.1. A lakossag demografiai Gsszetételének valtozasai

1. sz. tiblazat: Osszehasonlité adatok, Budapest XVI, keriilet

T 1
XVL
Megnevezés . keridlet
2001  |2004. 08.h6| 2006. 06.h6|  2007.
Népesség szama, 1000 £ n 69 70 72
. 36 - —~ -
Foglalkoztatottak, 1000 fo
Munkanélkilliek, 10006~ 069 | 0,72 0,9 07
Gazdasagilag aktivak, 1000 f6 | 32 - = -
Gazdaségilag inaktivak, 1000 f6! 21 - e -
Aktivitasi arany, % e R - |
Munkanélkiiliségi rata, % 08 . 1,6 | 1,3 | 125 |
Forras: KSH.

2. s2. tabldzat XVI. keriilet népessége szama, népsiirisége (lakonépesség)

Lakénépesség Egy km2-re |
: . v valtozdsa az eldzd uto ‘
Ev eleje ' Fo évhez képest ;aké— |
F& % népesseg

1991 ., 6%00 . | . 1 2076 |

1992 69720 +120 +0,1 2080

1993 70457 +737 +1 2102

1994 70711 254 +0,4 2109

1995 69831 -880 +1 2083
1% | 7129 | 4898 | #1210
197 L mesTa 20 | 40| 214
1998 70854 . -18 +H) ? 2123 |
1999 71145 L 4291 +H0,4 2122




, 2000 71104 41 | 9 1 22

| 2001 70627 | 477 | a1 2107

| 2002 _ 70203 | 424 | 1| 2094

| 2003 | 69507 | -696 -1 2073
2004 | 70419 | 4912 + ' 2100

T 2005 71089 | +670 | +1 | 2121
2006 | 70536 | -553 08 | 2104

| 200 | 72021 41458 | 21 | 2149

Forrds: Budapest kézikomyv és XVI ker. Onkormdnyzat Igazgatdsi

Ugyfélszolgdlati Iroda

3. sz. tablazat: A népmozgalmi események a XVIL. Kkeriilethben

| H ] | Flve- \ . Természetes r Egy éven
Idészak | a;assag V" |Haldlozds  szaporodds, aluli
Otés sziiletés ! : .
., il fogyds meghaltak

| - Szima ]
1995 | 301 | 604 @ 915 | -311 6
1996 305 561 © 801 |, 30 | 2 |
. 1997 276 576 = 855 | 279 | 2
1998 307 | 544 791 247 3
| 1999 | 297 | 523 | 845 -322 5
| 2000 | 307 565 | 780 | 215 3
" 2002 310 593 | 827 234 4
" 2003 213 jna. 1 250 |na na |
2004 211 na. | 288 Ina n.a
2005 222 |na. 285 |n.1 - ma
2006 301 915 -311 6
2007 305 561 801 -300 | 2

*Az egy éven aluli meghaltakndl 1000 ere Szuletettre szamitva.

és

Forrds: 2001. évi népszamldlds, és XVI ker. Onkormdnyzat Igazgatdsi Iroda

4/a. sz, tablizat: A lakénépesség megoszlisa korcsoport szerint

Eletkor Fé (2004.) Fo (2006.) Fé (2007)

0-4 2355 3093 34 449
5-14 6 676 6678 6 508
15-18 3812 3776 3092
19-34 4 (075 15163 16 337
35-60 37914 25 386 26 553
60-X 15 587 15240 | . 16 082
Osszesen: 70419 70 536 72 021

Forrds: Budapest kézikonyv és XVI. ker. Onkormdényzat Igazgatdsi Iroda

14




4/b. sz. tablazat: A lakénépesség megoszldsa nem és kercsoport szerint

2006 2007
Eletkor Fo Megoszlasa Fé Megoszlasa
%o Yo
-4 3093 4,38 3449 4,79
5-9 3098 4,39 3181 4,42
10-14 3580 5,08 3327 4,62
15-19 3776 5,35 3898 5,41
20-24 4074 5,78 4231 5,87
25-29 5279 7.48 4852 6,74
30-34 5810 8,24 6448 8,95
35-39 5410 7,67 5752 7,99
40-44 4124 5,85 4681 6,50
45-49 4420 6,27 4089 5,68
50-54 5767 8,18 5538 7,69
55-59 5665 8,03 5323 7,39
60-64 3314 7,53 5491 7,62
65-69 3586 5,08 4125 5,73
70-74 2750 3,90 2758 3,83
75-79 2228 3,16 2239 3,11
80-84 1600 2,27 1542 2,14
85-89 625 0,89 800 1,11
90-94 277 0,39 226 0,31
95-99 55 0,08 62 0,09
100- 5 0,01 9 0,01
Osszesen: 70.536 100,00 72.021 100,00

Forrds: Budapest kézikonyv és XVI ker. Onkormdnyzat Igazgatdsi Iroda

Budapest XVI. keriiletének lakossagszama 1990 és 2002 kozétt lényegében nem
valtozott. Voltak évenként kisebb névekedések és fogyasok, de a 69-72ezer kozétti
lakossagszam folyamatos, mindez fbleg annak tiikrében tekintheté pozitivumnak, hogy
Magyarorszag népessége folyamatosan csokken. A joviben a lakossdgszam tovabbi
emelkedése remélhetd a keriiletben, olyan beruhazasok eredményeként, melyek névelik a
lakéingatianok (sajat tulajdoni €s bérlakdsok) szamat. Ezt alatdmasztja, hogy az épiild
lakdsok szama az elmult években nétt. A 30-34 évesek az Osszes korcsoporthoz képest
kiemelkedd ardnyban szerepeltetik magukat a népességben (8,95%). Ez a korosztaly
t6bbnyire lefedi a ,Ratkd korszakban” sziiletetiek gyermekeit. Figyelembe véve azt a
tendenciat, hogy a gyermekvallalds id6szaka késObbre tolddott, jellemzden ez a korosztaly a
csaladalapitds idészaka. Ez befolyasolhatja a lakaspolitika alakuldsat, illetve alatdmasztja a
bélcsddei férohelyszam ndvelési igényét. Azonban ha figyelembe vessziik, hogy a késébbi
korosztilyok szama alacsonyabb, az elére mutat arra a problémara, hogy a féréhelynodvelés az
6vodakban, majd az iskoldkban is aktudlissd fog vélni, valamint hogy az esetlegesen
kialakitott bélesddei féréhelyek egy részének sziikségessége dtmeneti lehet. A fenntarthatésag
szempontjabol fel kell késziilni kénnyen az igényekhez alakithatd szolgaltatisok, ingatlanok
kialakitasara.
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2.2. A lakossag életmindségét befolyasolé feitételek valtozasai

A munkanélkiiliségi rata, illetve a foglalkoztatottak aranya mas eredményt mutat —
tobbek kozbtt a regisztralt, és a valodi munkanélkiiliek szama kozti kiilonbség miatt — igy a
munkaerdpiac valtozdsardl ezen adatok pontos képet nem adnak. E mellett egy fovarosi
keriilet esetében a telepiilésen beliili iires allashelyek szdma, és a munkanélkiiliek szima nem
vethetd Ossze, mert ezen adatok valtozdsai Budapestet és vonzaskorzetét érintik, és nem
bonthatok le kertileti szintre. Adatok a kerdiletben allandé lakohellyel rendelkez6, regisziralt
allaskeres6k szamardl, megoszlasardl dllnak rendelkezésre.

5. sz. tablazat A 15-74 éves népesség munkanélkiiliségi ratija

2004. 06. | 2005.12. 2006.06 2007.12. | 2008. 06.
Munkanélkiiliségi rata 1,6 1,2 1,3 1,25 1,29
Forrds: Févdrosi Munkaiigyi Kozpont

6. sz. tablazat: A XVI. keriileti aAllandé lakéhellyel rendelkezé nyilvintartott
allaskeresok 1étszamanak ellatasi forma szerinti megoszlisa

Ellatési forma 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 209
Munkanélkilli jaradék/ dllaskeresési jaradék 3941 344 309( 393| 412
Alldskeresést 8sztdnzd juttatas / alldskeresési segély 69 73 6L 114| 122

{ Nyugdij el6tti munkanélkiili segély/ dllaskeresési segély 32 29 29 4 3
Jtvedelempdtlé thmogatasé / allaskeresési segély 0 10 18 - -
Rendszeres szocidlis segély 32| 40) 47| 53 50
Véllalkozbi jaradék - 0 3 - -
Nem részesti] ellatasban 220) 154| 153| 160 145
Osszesen: | 747] 650| 620 720 732

Forrds: Févdrosi Munkaiigyi Kézpont

7. sz. tablazat: A XVIL Kkerilleti dllandé lakoéhellyel rendelkezdé regisztralt
munkanélkiiliek / nyilvintartott dllaskeresdk év végi zarélétszima

Regisztralt Regisztraltak a laké-
. munkanélkiili/ Ebb6l népesség aranyiban(%)
Ev allaskeresd palyakezdd
1998, 782 38 1,1
1999, 824 30 1,2
2000, 751 35 1,1
2001. 541 32 0.8
2002, 570 39 0,8
2003. 618 34 0,9
2004, 752 30 1,1
2005, 650 37 0,9
2006 678 26 0,96
2007 720 25 i
2008. 6. hé 732 24 1

Forrds: Févarosi Munkaiigyi Kozpont
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8. sz. tablizat: A gazdasigi szervezetek szama, X VL. ker. (2004-ig a miikodé gazdasagi
szervezetekril, 2005-tél a regisziralt gazdasagi szervezetekrél van nyilvintartott adat.)

Egyéni Jogi Jogi Osszes KFT BT
személyiségli | személyiség
tarsas nélkiuli
tarsas
vallalkozas

1997 4613 1923 - 8322 1886 3225
1998 4500 2057 2159 8716 2014 3861
1999 4534 2113 2353 9000 2066 4131
2000 4758 2202 2644 9604 2151 4524
2001 4108 2272 2779 9159 2217 4617
2002 4250 2420 2834 9504 1366 4593
2003 4169 2619 2980 9768 2562 2790
2004 3988 2752 2873 9613 2695 2694
2005 6591 3366 3449 13406 3301 3228
2006 5978 3532 3458 12968 3468 3239

Forrds: Budapest Kézikonyv

9. sz. tablazat: A nyugdijban, jairadékban részesiiltek szima és havi teljes elldtasa, XVI1.
ker.

e ebbil*
Nyugdijban, (- — —
jaradékban |PTEBSCRI ESIL o tar alatti| 3P IOBOR o startozoi
; részesiilt ",fegsegl rokkantsagi ny}lgdljl)an nyugdijban
Id6szak bsszesen | Jellegd di részesiilt . ilt
>, nyugdijas | . részesii
(1) nyugdijas 3) Osszesen )
@ “)
szama

2000 20830 16032 2716 18748 760

2000 20671 15933 2776 18709 697

2002 20554 16055 2602 18657 633

2003 20538 16151 2567 18718 594

2004 20479 16282 2375 18657 586

2005 20 709 16 622 2 306 18 928 548

2006 20 953 17112 2165 19277 503

2007 21200 17 465 2121 19 586 471

2008 21 573 18 141 1922 20 063 418

Havi nyugdij atlagos dsszege (Ft)
Feérfiak
2000 40557 44539 34543 42439 18579
2000 46469 51021 39697 48593 20276
2002 54158 59438 45525 56647 22878
2003 62400, 68446, 51966 65333 24419
2004 68823 75461 56370 72121 26162
2005 75 150 82177 60 284 78 795 25032
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2006 81045 88 068 64173 84 742 28 757
2007 88 046 95585 66721, 91931 36 635
2008 98 742| 106 886 72511 103 041 34 196
Nok
2000 34179 36690 29842 35989 25887
2000 39000, 41922 34015 41087 29189
2002 45403 48654 39507 47746 32679
2003 52544 56252 45897 55188 37040
2004 58379 62686 49979 61481 39449
2005 64698 69630 54339 68108 42179
2006 69824 74724 57795 73133 47750
2007 76 411 81 741 61871 79837 54 323
2008 85488 90986 67940 89929 57 856
Osszesen (férfi +16)
2000 36631 39556 32537 38539 25426
2000 41922 45222 37243 44038 28716
2002 48799 52626 42940 51275 32124
2003 56406 60824 49231 59234 36275
2004 62533 67578 53536 65791 38474
2005 68870 74531 57396 72443 40 958
2006 74308 79971 610000 77841 46 768
2007 81060 87231 64167, 84733 53 197
2008 90793 97291 70 095 94 685 56 444

*: egy személy 16bb oszlopban szerepel (pl. aki dregségi nyugellatasban részesill, az egyben sajat jogti, vagy
hozzétartozéi elltdsként is besorolt.) Igy a tablazat 1., és 2-5. oszlopai kozott nincs szamszaki dsszefilggés.

Forras: Nyugdijfolyosito Igazgatdsag

10/a. sz. tiblazat: A nyugdijban, jairadékban részesiiltek szimanak megoszldsa a havi
teljes ellatds nagysaga szerint, XVL ker. - 2002.*

Ebbot
Nyugdijban, i 5 :
o L. jg" afiéiban 6’?3'“53" és{korhatdr alatti sajdt j. agor ;:;:Jeggj;;
A ha:u teljes elldtds” ps5.0c0lt o'regséé"t " rokkantsdgi nylfgdy?an (foellitds-
dsszege, Fit dsszesen ]elleg:l . nyugdijas {-eszesult ként)
nyugdijas | dgsszesen
- szama
- 14 999 136 8 2 10 32
15 000 - 19 999 95 16] 4 L 20{_ 16
20 000 - 24 999 700 S5 56/ 111 22
25 000 - 29 999 513 120 91 211 53|
30 000 - 34 999 660 238 217 455 68f
35000-39999 | 779 399 226 625 80
40000-44999 | 1307 813 289 1102 178
45000-49999 1740 1342 314 1656 81
50 000 - 54 999 20@ 1800 259 2059 21
55000-59999 | 2240|2019 204 2223 14
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60000-64999 | 1919 1756 151 1907] T
65000-69999 1656 1515 1300 1645 7
70 000-74999 | 1410 1292 114 1406 2
75000-79999 | 1084 1016 67 1083 1
80000- 4153 3893 2511 4144 4
megoszlasa, %

- 14 999 07 0 o1 04 55
15000-19999 | 0,5 0,1 02 01 27
20 000 - 24 999 34 03 24 0,6 38
25000-29999 | 2,5 0,7 38 L1 90
30 000 - 34 999 32 1,5 91 24 116
35 000 - 39 999 38 25 95 33 137
40000-44999 | 6,4 5,0 12,2 59 304
45 000 - 49 999 85 82 132 89 13,8
50 000 - 54 999 102 1Lt 10,9 11,0 3,6
55 000 - 59 999 10,9 12,4| 86 119 24
60 000-64999 | 9,4 108 6.4 10,2 12
65 000 - 69 999 8,1 9,3| 5,5 8,8 1,2
65000-65599 | I

70 000 - 74 999 69 79 48 7,5 03
75 000 - 79 999 53 62| 28 58 02
80 000 - 20,3 23,9 106 22 __o,_'/{'
Osszesen: 1000 | 1000 | 100,0 | 100,0 100,0

Forras: Nyugdijfolyosito Igazgatésdgtosdeg

10/b. sz. tabldzat: A nyugdijban, jiradékban részesiiltek szaimanak megoszlasa a havi
teljes ellatds nagysaga szerint, XVI. Ker. - 2006.*

Ebbdl:
Havi teljes Nyugdijasok, ﬁregségi é $ Korhatar alatti Sajat jogon f)zvegyi
ellitas dsszege jaradékosok Bregség rokkantsdgi nyugdijban ayugdijban
Ft ’ minddsszesen jellegii nyugdijas(f6) részesiilt részesiilt
(f6) nyugdijas (f5) | "Y"8Y dsszesen(fd) | (féelidtasként,f6)

-14 999 99 4 0 4 23
15 000-19 999 63 15 3 18 16
20 000-24 999 543 28 11 39 13
25 000-29 999 505 93 83 176 16
30 000-34 999 371 164 113 277 23
35 000-39 999 392 254 178 432 63
40 000-44 999 665 393 187 580 40
45 (000-49 999 994 666 235 9201 74
50 000-54 999 1331 1 007 219 1226 101
55 000-59 999 1594 1303 210 1513 69
60 000-64 999 1741 1522 189 1711 28
65 000-69 999 1684 1554 121 1675 6
70 000-74 999 1581 1453 114 1 567 9
75 000-79 999 1 466 1358 101 1459 5
80 000- 7724 7298 401 7 699 15
Osszesen: 20953 17112 2 165 19 277 503

megoszlasa, %o
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Havi teljes Nyugdijaso Oregségi & .| Sajat jogon Ozvegyi
ellaitég j:ragdéliosoll? ﬁrtgegsggi K:;E;;i';:;aim nyflgci'ijlgjan nyugdi]gt):an
szazalékos mindisszesen jell‘egﬁ nyugdijas (og/“ ) részesilt részesiilt
megoszlisa (%) nyugdijas (%) Gsszesen(%) | (f6ellitdsként, %)
-14 999 0.5 0,0 0,0 0,0 4,6
15 000-19 999 0.3 0,1 0,1 0,1 3,2
20 000-24 999 2,6 0,2 0,5 0,2 2,6
25 000-29 999 24 0,5 3,8 0,9 3,2
30 000-34 999 1,8 1,0 5.2 1,4 4,6
35 000-39 999 2,8 1,5 8,2 2,2 12,9
40 000-44 999 3,2 2,3 8,7 3,0 7.9
45 000-49 999 4,7 39 10,9 4,7 14,7
50 000-54 999 6,4 59 10,1 6.4 20,1
55 000-59 999 7,6 7,6 9,7 7.9 13,7
60 000-64 999 8.3 8,9 8,7 8,9 55
635 000-69 999 8,0 92,1 5,6 8,7 1,2
70 000-74 999 7.5 8,5 5,3 8,1 1,8
75 000-79 999 7,0 7,9 4,7 7,6 1,0
80 000- 36,9 42,6 18,5 39,9 3,0
Osszesen: 100,90 100,0 100,0 100,0 100,0

Forrds: Nyugdijfolyésito Igazgatésdgtosag

10/c. sz. tablazat: A nyugdijban, jaradékban részesiiltek szimanak megoszlasa a havi
teljes ellatas nagysaga szerint, XVI. Ker. - 2008.*

Ebbél:
Havi teljes Nyugdijasok, Oregségi | Korhatsr alaeti | 214t jogon (')zve"gyi
ellatds dsszege, | JAradékosok Oregségi rokkantsagi nyugdijban nyugdijban
Ft minddsszesen jell’t:,g(i nyugdijas(f6) ) részesillt“ X részesiilt
(15) nyugdijas (§6) dsszesen(fo) (foellatasként,f6)

-10 000 29 3 0 3 9
10 000-19 999 98 7 0 7 21
20 000-24 999 75 11 9 20 10
25 000-29 999 553 43 13 56 13
30 000-34 999 441 116 86 202 8
35 000-39 999 332 152 93 245 17
40 600-44 999 459 236 138 374 28
4500049 999 511 308 139 447 32
50 000-54 999 681 428 192 620 25
55 000-59 999 828 629 156 785 36
60 000-64 999 1156 886 190 1076 73
65 000-69 999 1172 972 134 1106 59
70 000-74 999 1355 1168 142 1310 38
75 000-79 999 1499 1 388 89 1477 18
80 000-84 999 1376 1271 94 1365 8
85 000-89 999 1295 1215 70 1285 8
90 000-94 959 1185 1124 57 1181 3
95 000-99 999 1135 1089 2 1132 1
100 000-109 999 1 895 1810 77 1 887 7
110 000-119 999 1386 1325 59 1384 1
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120 000-129 999 1065 1028 36 1064 0
130 000-139 999 831 791 34 825 1
140 000-149 999 693 667 24 691 2
150 000- 1523 1483 38 1521 0
Osszesen: 21573 18 141 1922 20 063 418
megoszlisa, %
Havi teljes Nyugdijaso Oregségi és .| Sajat jogon Ozvegyi
e]l:ité: jgragdéllmsoll‘; tirfgsggi K:;:;;i::;;:n ny{xgdjijﬁan nyugdi]ggan
szazalékos mindisszesen jell'egii nyugdijas(%) részesilt részesiilt
megoszlisa (%) nyugdijas (%) Osszesen(%) | (fBellatasként, %)
-10 000 0,1 0,0 0,0 0,0 2,2
10 000-19 999 0,5 0,6 0,0 0,0 5,0
20 000-24 999 0,3 0,1 0,5 0,1 24
25 000-29 999 2,6 0,2 0,7 0,3 3,1
30 000-34 999 2,0 0,6 4,5 1,0 1,9
35 000-39 999 1,5 0,8 4,8 1,2 4,1
40 000-44 999 21 1,3 7,2 1,8 6,7
45 000-49 999 2,4 1,7 7.2 2,2 7.7
50 000-54 999 32 2.4 19,0 31 6,0
55 000-59 999 3,8 s 8,1 3,9 8,6
60 000-64 999 54 4,9 9,9 5,4 17,5
65 000-69 999 5.4 5,4 7,0 5,6 14,1
70 000-74 999 6,3 6,4 7.4 6,6 9,1
75 600-79 995 6,9 7,6 4,6 7,4 4,3
80 000-34 999 6.4 7,0 4,9 6.8 1,9
85 000-89 999 6,0 6,7 3.6 6,4 1,9
90 000-94 999 5,5 6,2 3,0 5,9 0,7
95 000-99 999 5.3 5,9 2,6 5.6 0,2
100 000-109 999 8.8 10,0 4,0 9,4 1,7
110 000-119 999 6.4 7,3 31 6,9 0,2
120 000-129 999 4,9 5,7 1,9 5,3 0,0
130 000-139 999 39 4,4 1,8 4,1 0,2
140 000-149 995 3,2 3,7 1,2 3.4 0,5
150 000- 7,1 8,2 2,0 7,6 0,0
{(sszesen: 100,0 100,0 100,0 100,06 100,0

*: egy személy t0bb oszlopban szerepel (pl. aki dregségi nyugellatisban részesitl, az egyben sajat jogu, vagy
hozzitartozéi ellatasként is besorolt.) Igy a tabldzat 1., és 2-5. oszlopai kizott nincs szamszaki Osszefiiggés.

Forras: Nyugdijfolyosito Igazgatosagtosag
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11. sz. tablizat: A nyugdijban, jaradékban részesiiltek szima sziiletési évek szerint, X VI.
ker., 2004., 2006. és 2008. (f6)

Szilletési [Nyugdijak, jaradékok| Oregségi és Korhatar alaiti Sajatjogh Ozvegyi nyugdijak
évek minddsszesen Sregségi jellegii rokkantsagi  nyugdijak dsszesen| (fbellatisként)

nyugd{jas nyugdijak ‘

2004. 7

-1929 5191] 4764 o 4764 0

1930- R

1939 6240 6173 ¢ 6173 0
1940- |

1944 4817 43095 458 4767 11|

1945-

1949 2159 961 952 1913 68

1950-_| 2071 74 9@?( 1039 142

Bes kim. 1 1 0 1 0

(sszesen 20479 16282 23 7? 18657 221
2006.

-1929 4323 3 986 0 3 986 275
1930-39 5933 5 869 0 5 869 31
1940-44 5088 4918 141 5059 9
1945.49 3287 2217 905 3122 42

1950- 2322 122 1119 1241 146

Bes kim, 0 0 0 0 0

Osszesen: 20953 17112 2165 19277 503
2008.

1929 3 522 3247 0 3247 223
1930-39 5577 5516 0 5516 28
1940-44 4 967 4943 0 4 943 7
194549 4 633 3 847 681 4528 26

1950- 2873 587 1241 1 828] 134
Bes.kim. 1 1 0 1 0;
Osszesen: 21573 18 141 1922 20 063 418

Forrds: Nyugdijfolyésito Igazgatésag

A nyilvantartott alldskeresék aranya a népességhez viszonyitva Koézép-magyarorszig,
illetve a Budapest atlaghoz képest j6 (K&zép-magyarorszag: 3,51 %, Budapest 3 % XVL
keriilet: 1% ). Azonban 2008 I. félévi adat szerint a 732 nyilvantartott alldskeresé koziil 145
f6 semmilyen elidtdsban nem részesiil. Szamukra a munkaerdpiacra valé visszajutas esélye
kicsi.

12 968 a regisztralt gazdasagi szervezetek szama, ami magas aranyu dnfoglalkoztatast mutat,
de Gsszehasonlitdsra nincs lehet6ség, mert kordbban a mikddd gazdasagi szervezetekrol alt
rendelkezésre adat.

A nyugdijszerii ellatasban részesiiltek atlagos ellatasa 2008-ban 90 793.-Ft. Azonban a
tobbség (az ellatasban részesiilok 55 %-a) ennél alacsonyabb juttatasbdl él ugy, hogy a
keriiletben igen jellemzd, hogy kertes csalddi hdzban maradnak egyediil idosek, és azt kell
nyugdijukbdl fenntartani. 2004-ben a nyugdijasok legnagyobb ardnya, 30,74%, 65-74 éves
kor kozott volt, ami 6 240 {6t jelentet. 2006-ban a legnagyobb aranya 67-76 évesekre esik
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(tehat az 1d6 mulasat figyelembe véve ugyanaz a korosztaly), akik 5 933 fével, 28,38%-ban
képviseltetnek a lakossagon belil. 2008-ban szintén az 1930-1939 kézott sziiletett
korosztilynak a legmagasabb a képviselete, 5 577 f6. Ahogy a kétévenkénti
dsszehasonlitasbol is 1athat6, a korcsoport aranya ugyan valtozatlan a nyugdijasok korében,
szdmuk azonban csokken. Ennek oka az esetek tObbségében az elhaldlozdsok szama. A
természetes fogyds azonban az 1940-44 kozétt sziiletettekre is jellemzs. A fiatalabb
korosztalyokban a névekedés indoka pedig azzal magyarazhatd, hogy a korcsoportokba még
varhato a bekeriilés a nyugdijazasokkal.

2.3. A szocialis szolgaltatas, ellatas alakulasanak mutatoi

Budapest XVI. keriiletében a szocidlis rdszorultsdg miatt megallapithaté ellatasok
jellemzéje, hogy altaldban pénzbeli ellatasok. A kdzgydgyellatasra jogositd igazolvany az,
ami ténylegesen természetbeni ellatds.

A személyes gondoskodas formai hidnyosak (hidnyoznak — az idOsek és értelmi

fogyatékosok ellatasa kivételével — a nappali ellatast nyujtd intézmények, és az dtmenti ellatas
biztositasa), de a meglévok igyekeznek a probléméakra megoldasi utat mutatni.
Legkorabban kiépiilt rendszer az idosgondozas {étkezés, hazi segitségnyujtds, napkdzbeni
ellatas, jelz6rendszeres hazi segitségnyujtas), mely nagy szamban (altalaban 1 000 koriili
létszam) 14t el keriileti lakosokat, és a legktzvetlenebbiil jut el a lakosokhoz. A csaladsegitd
szolgaltatas gyermekjoléti kozponttal — és 2008 juliusatél a nevelési tandcsadéval — egy
intézményben mikadik.

Az ellatasok iranti sziikségleteket, igényeket nehéz realisan latni, hisz lehetséges, hogy
sokakhoz az ellatasok lehetbsége sem jut el, holott raszoruldk, jogosultak, sziikségiik van a
segitségnyujtasra, Vannak olyan igényldk is, akik akkor is igénybe vesznek egy ellatdst,
amikor arra mar valodi szlikségiik nincs, problémdjuk megoldasara mar megfeleld segitséget
kaptak. Ezen diszfunkcié kikiisz6bolése az intézmények és a hivatal feladata abban, hogy az
ellatasok lehetdsége a lakossadg minél szélesebb kdréhez elérjen, valamint hogy a hozzajutés
szabdlyozasa ugy tdrténjen, hogy valdéban a raszorulék vegyék igénybe. A probléma
csokkenését eredményezheti a hazi segitségnyijtds esetében a gondozasi szikséglet
vizsgalatanak bevezetése.

Szocialis raszorultsagtol fiiggd pénzbeli és természetbeni ellatasok

Szocialis raszorultsagtdl fliggd pénzbeli és természetbeni ellatasok a XVI. keriletben
(részletezése: 4.1.-4.2. fejezet):
- idéskoruak jaradéka
- rendszeres szocidlis segély
- lakasfenntartasi tAmogatas
- ad6ssagkezelési tAmogatas
- dpolasi dij
- atmeneti segély
- temetési segély
- kéztemetés
- kozgyogyellatasra valo jogosultsag
- egészségligyi szolgaltatasra valo jogosultsag
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12. sz. tabldzat: Szocidlis raszorulisagtol fiiggoé pénzbeli ellatdsok adatai

Jove deﬁﬁﬁgzzlfggzi;atdsa rendszeres szocidlis segély | idoskoruak jaradéka

16 Osszege (e Ft)/év 6 Osszeg (e Ft)/év | f8| Osszeg (e F)/év
2001 60 14518 41 5310/19 3098
2002 11 2625 3 878119 4 281
2003 3 216] 50 8 704/ 16 3485
2004 - - 56 1054117 4167
2005 - - 63 12128/ 16 4478
2006 - - 70 18736 15 4880
2007 - - 102 33245\ 16 4936
2008 1. félév | - 141 23650/ 15 2624

Forras: Szocialis és Gyermekvédelmi Iroda

13/a. sz. tablazat: A raszorultak egyes pénzbeli timogatasa (ellatasban részesiilé

személllgl_()l(_)_([(i_._ -
‘ | Tamogatdsra
: Megnevezés : felhasznalt
| | dsszeg
|
‘ | F elhaszndlt kleret| Egy elldtottra jutd
‘ iszam . e Ft dsszeg, eFt
—— _I_ e e et e .
Lakasfenntartasi tamogatss 13121 29925 | 228
Adosagcsokkente51 tAmogatas 99 . 7849 79,2
Atmeneti segély 1740|1569 9,02
Rendkiviili pyermekvédelmi tam. | 1073 13478 126
Temetési segély 245 | 7735 | 31,6
~ részletesen S
Lakésfenntartdsi timogatds ‘T 1312 L 29_925 _ 228
Ebb6l: normativ. | 495 L 889 | 119
_ méltanyos 722 19171 40,12
alanyi 95 | 1895 19,96
Adosagesokkentést tamogatas 99 T 7849 79,2
Ebbél: egyszer rész. tam.-ban | 4 | 588 147
Havonta rész. tim.-ban | 95 7261 76,4
Atmeneti segély 1740 15696 9,02
Ebbdl: egyszer részesiilt tam.-ban | | 487 5395 11,07
Rendkivilli gyermekvédelmi tam, 1073 13478 126
Ebbél: egyszer rész. tim.-ban | 542 3879 4,5
Temetésisegdly {ES LT3’ 31,57
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13/b. sz. tiblazat: A rdszorultak egyes pénzbeli timogatisa (ellitisban részesiilé

személyek) 2007.

T Tamogatdsra

: Megnevezés felhaszndlt ‘
osszeg
. !Felhaszndlt kleret| Egy ellatottra juto
szama e Ft Osszeg, el

] L
Lakisfenntartdsi tamogatas | 812 . 29155 359
Addsagesokkentési tamogatés 84 6773 806
Atmeneti segély 1963 15433 | 79
Rendkiviili gyermekvédelmi tdm, | 885 13035 147
Temetési segély 159 | 6488 | 326
~_ reszletesen ]
Lakasfenntartasi timogatas 812 29158 | 3593
Ebbb]: normativ | 188 8804 | ) -46,4
méltanyos 545 18624 34,2
alanyi N 1727 | 219
Adésagesdkkentési timogatds | 84 6773 | 806
Ebbol: egyszer rész. tam.-ban | 5§ 591 i 118
~ Havonta rész. tam.-ban 79 6182 78,3
Atmeneti segély 1963 15433 1,9
Ebbél: egyszer részesiilt tim.-ban | 598 5448 9
Rendkivili gyermekvédelmi tdm. ' 885 | 13635 | 147
Ebbél: egyszer rész. tdm.-ban 127 1107 8,7
Temetési segély L 199 6488 32,6

13/c. sz. tablazat: A raszorultak egyes pénzbeli timogatasa (ellatiasban részesiild

személyek) 2008, L. félév
i

} Tdmogatdsra
- Megnevezés felhaszndlt
dsszeg
. |Felhaszndlt kleret| Egy elldtottra juté
szama e Fr i Osszeg, eFt |
Lakasfenntartisi timogatés 461 13201 28,6
Adésagesokkentési tamogatas 35 4268 122
Atmeneti segély | 1007 8543 8,5
Rendkiviili gyermekvédelmi tam. 417 | 6366 153




Temetésisegely 1100 3609 ' 38

| __ _ . _ részletesen .
Lakasfenntartdsi timogatds | 461 | 13201 _ 26
Ebb8l:normatty | ;

. mélte’myos___4@77777;,1‘__ . ]
| lanyi 27 %12 ‘ . _ 338
Adosagosokkentési thmogatds | 35 | 4268 | i
EbboL egyszerrész. tim.ban | 8 | 961 |z
__ Havontarész. tdm.-ban 127 Jlr 3307 j . _ _13_2
Atmeneti segély ___ _|1007 8543 . 85

Ebbdl: egyszer részesiilt tam.-ban

1
|
[
[
\;“.

Rendkiviili gyermekvédelmi tém. | 417 6366 153
EbbOl: egyszer rész. tim.-ban | |
i 110

Temetési segély 3609 328

Forrds: Szocidlis és Gyermekvédelmi froda

14. sz. tablizat: Riszorultsigtdl fiiggd egyéb pénzbeli és természetbeni elldtisok

laktffsggfgsms‘ atmeneti segély apolasi dij temetési segély

fé O;j;;g ¢ /i O;ﬁ%g ¢ fi O;j;%g ¢ f6  |Osszege (eFt)
2001 1288 | 20158 | 2058 | 17553 | 164 | 26086 | 373 | 5951
2002 448 | 11935 | 1330 | 15847 | 167 | 28772 | 289 | 4923
2003 407 | 10893 | 1107 | 15604 | 181 | 40174 | 250 | 5092
2004 931 | 16085 | 1004 | 9032 | 203 | 46399 | 287 | 8303
2005 1086 | 31719 | 1066 | 18095 | 230 | 55589 | 305 | 9482
2006 600 | 28102 | 1740 | 15696 | 195 | 84117 | 245 | 7735
2007 484 | 28206 | 1963 | 15432 | 256 | 99669 | 199 | 6488
2008 L félev | 461 | 13201 | 1007 | 8545 | 271 | 58213 | 110 | 3609

Forrds: Szocidlis és Gyermekvédelmi iroda

15. sz. tablazat: Raszorultsigtél fliggd egyéb pénzbeli és természetbeni ellitisok

Koztemetés Kozgyogyelldrdsi Kozlekedési tamogatds
szdma | Osszeg(eFt) | igazolvannyal rendelkezd | fé dsszeg(eFt)
2001 27 877 2320 745 6443
2002 43 1341 2009 657 5777
2003 38 917 1725 557 4899
2004 0 0 1875 442 3969
2005 25 2315 2454 392 3440
2006 30 1038 1325 269 2460
2007 39 1347 1218 210 1957
2008 1. félév | 31 727 430 161 1488

Forrds: Szocidlis és Gyermekvédelmi Iroda
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A szocialis raszorultsagtol fiiggd ellatasok koziil, az dtmeneti segély a legtdbbek altal
igénybe vett tdmogatasi forma, mivel a hatalyos szabilyozds szerint az atmeneti segély
elbiralasanal méltanyossagbol lehetdség van a rendeletben szabott jévedelemhatar felett is
segitséget nyiijtani.

Fentick miatt, az Aatmeneti segély keretébdl segitséget tudunk nyujtani a
kodzgyogyellatasra nem jogosultak gydgyszerkoltséggel kapesolatos kiadasainak enyhitésében,
tovabba a jovedelmiik miatt lakésfenntartdsi tAmogatisban nem részesithet5, de magas
rezsikoltséggel rendelkezd kérelmezdk atmeneti anyagi gondjainak mérséklésében.

Mind az atmeneti segélyt igénylok szdma, mind az alkalmanként megallapitott segélyek
Osszege is évrol, évre emelkedést mutat.

A szocidlis alapszolgiltatidsok
Az alapellatis keretében nydjtott személyes gondoskoddst az alabbi formdkban
biziositja az Onkorményzat (részletesebben: 4.3. fejezet)
Az alapszolgaltatasok formai:
- étkeztetés
- szocidlis informacios szolgaltatas
- hazi segitségnyujtas
- csalddsegités
- jelzdrendszeres hazi segitségnytjtas
- tdmogatd szolgdltatds
- utcai szocidlis munka
- nappali elldtds

16. sz. tablazat: Szocialis alapellatas

1 étkeztetésben hizi segitsé itdish étkeztetésben és hdzi
részesiil azi segusegrywlasban Segitségnyujtdsban
2001 672 73 69
2002 637 87 63
2003 606 95 71
2004 652 91 78
2005 643 114 73
2006 598 111 67
2007 651 117 67
2008 L. negyedév 611 113 82

Forras: Tertileti Szocialis Szolgalat

17. sz. tablazat: Az étkeztetésben foglalkoztatottak szdma

Foglalkoztatottak szama Egy fre juto étkeztetett
2001 13 f6 51
2002 7 fé 91
2003 8 fo 76
2004 9 £6 72
2005 9 fo 71
2006 9 fo 66
2007 10 fo 69,3
2008 10 o6 69,3

Forras: Teriileti Szocidlis Szolgadlat
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18. sz. tiblizat: A hdzi segitségnynjtasban foglalkoztatottak szidma (szakdolgozék)

szakképzetlen szakképzett
2001 6 f6 29 16
2002 5 6 30 f6
2003 5f6 30 fé
2004 4 f6 3116
2005 3 fo 32 £6
2006 3 fo 32 fo
2007 216 32 fo
2008 15 33 16

Forrds: KSH 2001. és a Teriileti Szocidlis Szolgdlat

19. sz. tablazat: A csalddsegité tevékenységén foglalkoztatottak szima munkakoronként

Tele- | Vezetd | Csaldd- | Orvos | Pszicho | Jogdsz | Szocidlis | Gazda- | Egyéb | Osszes | Onkéntes
pulés| f6 |gondozo logus assziszt. | sdgi
Ora/hét

2001 2 6 1 4 2 0 2 0 10 10
2002 2 5 1 4 2 1 2 0 10 2
2003 2 5 1 4 2 1 2 0 10 2
2004 2 5 1 7 2 1 2 0 10 2
2003 2 6 1 7 2 1 2 0 11 2
2006 2 7 76/hét | 20/hét 1 2 0 12 2
2007 2 7 0 10 2 1 2 0 12 2
2008 1 8 0 10 2 1 2 0 12 2

Forrds: Napraforgo Gyermekjoléti Kozpont és Csalddsegitd és Szolgdlat

20, sz tablizat: A csalddsegitd szolgiltatast igénybe vevik problémai

Ele | Csa | Le | Gye | dny | Fo Egés | Ug | Info | Egy | Oss
t- iadi | lki | rek- | agi | glal | zség | yin | rmd éb z

vile nev - tigyi | tézé -
li elés Koz si cid
i dasi

2002 | 37 124 | 69 25 212 | 123 39 164 | 136 50 | 979

2003 | 121 | 67 | 146 | 18 331 | 130 59 221 68 121 | 1282

2004 | 136 | 114 | 258 ;| 30 486 | 181 74 463 | 225 | 195 | 2162

2005 | 146 | 143 | 215 ( 36 [ 1205 | 208 93 503 | 188 | 130 | 2869

20061 75 73 | 145 | 12 851 | 178 50 203 | 105 | 114 | 1806
félév

2006 | 105 | 109 | 303 | 33 | 1549 | 432 92 377 | 218 | 218 | 3404

2007 | 79 65 | 184 | 43 | 1519 | 864 83 598 | 338 84 | 3846

200811 41 44 76 21 801 | 636 67 256 95 12 | 2049
felev

Forras: Napraforgé Gyermekjoléti Kazpont és Csalddsegité Szolgdlat

A hazi segitségnyujtas, illetve az étkeztetés teriiletén foglalkoztatottak
szakképesitésének ardnya jo, a jogszabalyok altal elvartndl magasabb. Cél a 100%-os
szakképesités elérése. Az alapellatas minden teriilete tilterhelt, dltalanosan elmondhatd, hogy
a létszambovités indokolt lenne. Nemcsak azért, mert a szolgaltatasok elterjedésével az igény
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is ndvekszik, hanem mert az id6 muldsdval 0 jogszabalyi kételezettségek, lakossagi igények
jelentkeznek, valamint cél a szolgéltatasok egyre magasabb szinvonalon valé mikddtetése.

A csaladsegitd szolgalatndl legmagasabb szdmban anyagi problémdk miatt kérnek
segitséget, ami persze oka, vagy kdvetkezménye lehet egyéb (pl. dltalanosan rossz szocialis
helyzet, dijh4tralék, munkanélkiiliség, gyermekeit egyediil neveld sziils nehézségei, stb.)
gondoknak. Ez ramutat a pénzbeli és természetbeni elldtasok szilkségességére is. Az esetek
szama évrol évre nd. A 2008. elsd félévi adatok alapjan az idei igénybevételi szam 200-300-al
magasabb lesz a 2007. évinél. A problématipusok egymdashoz viszonyitott gyakorisagaban
nincs jelentos valtozas.

21. sz. tablazat: Nappali ellatast nyijto intézmények

idések nappali Wgyatékosok nappali| szenvedélybetegek nappali
elldtdsa elldtdsa elldtasa
egységek |férdhelyek| egységek |férchelyek| Egységek férdhelyek
szdma | szdma szdma | szdma szdma szdma
2001 4 170 1 30 - -
002 4 170 1 30 - -
2003 4 170 1 30 - -
004 4 170 1 30 - -
2005 4 170 1 30 - -
006 4 170 1 30 - -
2007 4 200 1 30 - -
2008 4 200 1 30 - -

Forras: Teriileti Szocidlis Szolgdlat

Az idbsek nappali ellatisa (Id6sek Klubja) négy telephelyen miksdik, 200-as
férbhelyszammal, mely valdjaban ennél lényegesen magasabb. Emiatt 2007.-161 a fér6helyek
szama 200-ra emelkedik.

A fogyatékosok nappali ellatasa (ENO) 2008 szeptemberéig nem kiilonalld szocialis
intézmény, hanem egy a fogyatékosok ellatasat dvodatol kezdve, az iskolan at, a nappali
ellatasig biztosito, elsGsorban kozoktatdsi intézmény részegysége volt. 2008 szeptemberétdl
az értelmi fogyatékosok nappali elldtdsa szervezetileg a Terilleti Szocialis Szolgalathoz keriilt,
ami korabban is szocidlis feladatokat latott el (étkeztetés, hazi segitségnyijtasa,
jelzérendszeres hazi segitségnytijtas, nappali ellatas idések részére). Igy a szolgaltatds egy
olyan profilt intézményhez kapcsolédik, melybe jobban beleillik, mint a korabbiakban.

Szenvedélybetegeket cllatd szocidlis intézmény a keriiletben nincs. E problémaval
vagy az egészségligyi intézményekhez fordulhatnak a keriilet lakosai, vagy a fovarosban
tovabbi intézményt kell keresniiik.

Gyermekvédelmi ellatas helyzete

A gyermekvédelmi gondoskodas intézményrendszere részben sajat erbbdl, részben
szerzodéskotés utjan kertil ellatasra. A gyermekjoléti kbzpont a csaladsegitdé szolgalattal
kozds intézményben miikédik. A gyermekek atmeneti otthonénak igénybevételére 2003.
november 1-je 6ta az Ujpesti Onkorményzat fenntartasdban 16v6, ,,Aranyhid” Gyermekek
dtmeneti otthondban van lehetdség, a csalddok atmenti otthona biztositasira 2008-161 a
Support alapitvannyal kotott ellatasi szerzodést az Onkormdnyzat. A szerzédésben foglaltak
szerintt mikodés az igényeket kielégiti. A csaladok atmenti otthona szerzddés szerinti
féréhelyszamanak novelése a tapasztalok alapjan keriil majd megfontolésra.




22. sz. tiblizat: A gyermekjoléti szolgalatnil/kdzpontnil foglalkoztatottak szdma

munkakironként
Vezetd | Csaladg | Orvos | Pszich. | Jogasz | GyOgyped | Fejlped | Asszisz. | Gazd. | Ossz
6 ondozd fo b Fo fo pii] Fé Fo fé
2001 1 5 16/hét | 66/hét | 26/hét - - K) 1 10
2002. | 6 16/hét | 66/hét | 26/hét - - 3 1 11
2003 1 7 16/hét | 66/hét | 26/hét - 1 11
2004 2 7 16/hét | 116/hét | 26/hét - - 1 |
2005 2 9,75* | 16/hét | 156/hét| 26/hét - 86/hét* 1% 1 13,75
2006 2 9,75 |1o/hét|156/hét| 26/hét - 86/hét 1 1 13,75
2007 2 9,75 126/hét | 120/hét] 26/hét - 86/het 1 1 13,75
2008 1 10,75 106/hét | 126/hét| 26/hét - 86/hét 1 1 13,75

Forrds: Napraforgo Gyermekjoléti Kozpont és Csalddsegito Szolgdlat
* 2005. julius elsejétd] dolgozik a Kozpontban fejlesztd pedagbgus, tovabba szintén ettd] az idéponttdl van 1 16
utcai szocialis munkis, és 1 3 asszisztens adminisztrativ munkdra

23, sz. tabliazat: A gyermekvédelmi gondoskodisban levé kiskoruiak gondozisi hely
szerinti megoszlasa

Kiskoriiak | Gyermek- |Neveldsziildi| Hagyoma- | Hivatasos | Apolasi-
Gsszesen otthon Halbzat nyos Neveldsziild | gondozasi
5 Fé F6 Neveld-sziild Fé int. (F3)

2001 22 15 7 0 7 -

2002 25 16 9 0 9 --

2003 26 16 10 0 10 -

2004 28 17 11 0 11 --

2005 30 22 8 0 8 --

2006 27 20 7 0 10 -

2007 34 25 9 0 9 -

Forrds: KSH, Gydmhivatal
24. sz. tablazat: A gyermekvédelmi gondoskodas alatt allok Iétszama gondoskodasi
forma szerint
Atmeneti | Tartés Ideiglenes Gyermek- Hagyomdanyos | Hivatdsos
nevelt k.k. | nevelt k.k. hatallyal otthonban | neveloszilénél elh. | nevelGsziilonél
(16) elhelyezett k.k. | elhelyezett | Atmenetiv. tariés |elhelyezett
dtmeneli, v. nevelt k. k. dtmeneti v-
tarto nevell tartos nevelt
kk. kk

2001 22 3 2 15 - 7
2002 25 4 2 16 - 9
2003 26 3 1 16 - 10
2004 28 2 0 17 - 11
2005 30 2 0 22 - 8
2006 27 2 7 20 - 10
2007 34 2 4 25 - 9
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25, sz. tabliazat: A bilcsédei ellatas adatai, XVI. ker.

By s | Mbksds Beit | Gondozé- | Deiratott gyermekek
v vége | Intézmény férhely gyermek 6 napi atlagos szdma a
férdhelyek %-aban
1995 5 220 203 45 133
1996 4 180 198 0 110
1997 4 180 245 4 136
1998 4 180 254 0 141
1999 4 180 255 3 142
2000 4 180 224 2 124
2001 4 180 226 41 126
2002 4| 18 267 2 148
2003 4 180 225 2 125
2004 4 180 259 2 144
2005 1 200 241 29 121
3006 4 200 72 9 136
2007 3 220+ 251 53 114
2008 1. ~
ol 4 220 279 52 127

*: 2005. szeptembertd]
**: 2007. oktobertol

Forrds: KSH 2001, és Egyesitett Bilcsdde

Bér folyamatosan emelkedik a gyermekjoléti kézpontnal foglalkoztatottak szama, nem
éri el a jogszabalyi elbirasokat, bar feladatukat ellatjak. Cél lehet az intézmény folyamatos

fejlesztése.

A bolcsodei férShelyek keveésnek bizonyulnak, az intézmény kihasznalisdga évek ota
lényegesen meghaladja az engedélyezett féréhelyek szamat. Ezen csak részben enyhitett,
hogy 2007-ben Gjabb 20 fés férohelyszam-névekedés ment végbe, igy mar 220 hely virja a
kisgyermekeket. A kerililet kilterfileteinck beépitésével tovabbi igények wvarhaték, igy
mindenképpen sziikséges a féréhelyek szamanak névelése a jévében is. Ezt célul tiizte ki az

Inkormanyzat, esctlegesen eurdpai Uni6s forrisok bevonasgval.

26. sz. tablizat: A gondozdintézetek forgalma, XVL ker.

| Vispdlat(betegforgalom)

gy [Onkols- tids-| bér-és | felnétt | gyermek |addik-
\ giai beteg-‘nemi-beteg-;pszichiétriai‘pszichjén‘iai tologiai

gondozéban

1995 | 4517 13734\ 21580 15798 | -- 1480
1996 5171 16785 20045 | 14957 “ - 1273
1997 | 5184 12558, 21667 14089 - 1391 |
1998 | 4338 13383 21784 12712 931 1401
1999 | 4481 14302 24183 10936 - 1699 |
2000 | 4310 12516 24062 10321 978 1158
2001 3537 12351 25655 9636 -- 1406
2002 | 3249 |12087| 25841 9747 1165 1478
2003 | 2856 |13193] 25296 9324 1025 | 1375
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N
Megnevezés; 1990 | 1995
Lakéséllo-

100 lakasra

| 2004 | 2750 115784) 34409 . 9046 | 843
2005 | 2974 |15391, 33326 |, 9503 | 660
2006 | 5336 (14038 33937 | 10471 . 1054 _

| 2007 | 5369 [11834] 28370 | 8497 | 1324

Forrds: XVI keriilet Kertvdrosi Egészségiigyi Szolgdlata

2.4. A XVI, Kkeriileti lakdshelyzet

1581
1640
1586

1324

A csaladok, egyének szocialis helyzetét erosen befolyisoljak lakhatdsi lehetOségiik,
koriilményeik, ezért a helyzet vizsgalata fontos a szocidlis kériilmények meghatirozasakor. A
rendszervaltast kovetd idoszak sok olyan helyzetet teremtett, amely egyszerre lakas-kérdés, €s
szocialis kérdés is lett. Ilyenek voltak példaul a gyarak, tizemek bezarasa és munkasszallok
megsziinése, az Onkormanyzati bérlakasok kidrusitdsa, igy a bérlakds-allomany minimalisra
csikkentése, a valtozo lakashitel-rendszer.

27. sz. tablazat; A lakasallomany és a laksiiriiség a XV1. Keriiletben

25142} 25941

|
276 ‘ 269
| |

28. sz. tablizat: A lakasok szimanak szazalékos megoszidsa komfortossag szerint

I DU R S
Forrds: KSH 2001.-2003, Budapest Evkonyv

1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 |
o SRR DR R R
26369 | 26528 | 26639 | 26730 | 26811 | 27773 | 27764 | 27800 | 28145 | 28468 28619
! ‘ .‘

| — e e fatatn

| |

268 | 267 266 | 265 | 265 | 253 . 249 | 245 | 201 239
1 ] ! !

Szlikség és
Tertileti dsszkomforios | komfortos | félkomfortos | komfort nélkiili egyéb Jsszesen
egység Lakasok
X VL ker. 61,87 29,14 3,46 2,51 3,02 100,0
Budapesten 49 33,9 6.8 7.8 2,5 100,0
rszigosan 38,5 29,6 8,6 199 3,5 100,0

Forrds: KSH, Lakasstatisztikai évkonyv, 2000

29, sz.. tablazat: A lakdsidllomany megoszldsa a XVI. keriiletben

2003 2004 2005 2006

Epitett lakdsok atlagos 1141 1294 81| 1097
alapteriilete/m2

Epitett lakdsok szdma 176 169 353 170
1000 lakosra juté lakdsépités /db 2,6 2,5 5,1 2.5

Eﬂitett lakdsok szima szobaszam szerint /db
1 szobas lakisok 3 2 3 i1
2 szobas lakasok 23 12 94 23
3 szobds lakasok 52 41 35 58
4 szobas lakasok 58 68 157 37
5 és tibb szobds lakdsok 40 46 64 41
3 és tibb szobis lakisok egyiitt 150 155 256 136
Szobaszdm szerict %
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1 szobas lakasok 1,7 i,2 0,9 6,5
2 szobas lakasok 13,1 7.1 26,6 13,5
3 szobas lakasok 29,5 24,3 9,9 34,1
4 szobads lakdsok 33,0 40,2 44,5 21,8
5 és tébb szobas lakasok 22,7 27,2 18,1 24,1
3 és tobb szobais lakasok egyiitt 85,2 91,7 72,5 80,0
Felszereltség szerint/ db
Vizvezetékkel 176 169 353 170
Csatornaval 176 169 353 170
Ebbél: Kozcsat.-val 161 156 341 167
Sajat deritd 15 13 12 3
Korszerii flitéssel 176 169 353 170
Ebbdél: kozponti 110 106 307 120
egyedi 66 63 46 50
Vezetékes gizzal 174 168 353 168
Felszereltség szerint/ %
Vizvezetékkel 100 100 100 100
Csatorndval 100 100 100 100
Ebbél: Kizcsat.-val 91,5 92,3 96,6 98,2
Sajat derité 8.5 7,7 3,4 1,8
Korszerii fiitéssel 100 100 100 100
Ebbél: kozponti 62,5 62,7 87,0 70,6
egyedi 37.5 37,5 13 29,4
Vezetékes gazzal 98.9 99,4 100 08,8
Epitteték szerint /db
Gazdasagi szervezet dltal 17 16 221 22
Természetes személy dltal 145 153 123 142
| Egyéb épittetok altal 14 0 9 6
Lakasmegsziinés szobaszam szerint /db
1 szobas lakasok 11 20 12 8
2 szobas lakasok 16 12 15 8
3 és tobb szobads lakisok egyiitt 11 10 3 3
Osszesen 38 42 30 19
Megszint lakasok itlagos alapteriilete 67.8 62,7 52,5 35,6
/m2
Lakasmegsziinés szobaszam szerint /%
1 szob4s lakasok 28,9 47.6 40 42.1
2 szobas lakdsok 42,1 28,6 30 421
3 és tobb szobas lakasok egyiitt 28.9 23,8 10 15,8
Lakidsmegszinés felszereltség szerint / db
Vizvezetékkel 37 42 30 19
Csatornaval 36 31 27 18
Ebbél: Kozesat.~-val 20 10 6 6
Sajat derité 16 21 21 12
Vezetékes gazzal 30 21 22 11
Telepiilésrendezés miatt 0 0 0 0
Lakidsmegsziinés felszereltség szerint / %
Vizvezetékkel | 97,4 | 100 | 100 | 100
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Csatorndval 94,7 73,8 90 94,7
Ebbdl: Kézesat.-val 52,6 23,8 20 31,6
Sajat deritd 42,1 50 70 63,2
Vezetékes giazzal 78,9 50 73,3 57,9
Ingatlankezelés / db

| Kezelt lakasbérlemény 352 341 328 311
Osszes feldjitott épiilet 10 17 5 0
Felujitott lakasbérlemény 12 9 4 5

Forrds: Budapest kézikonyv

A Kkeriilet lakasédllomanya 1990 és 2003 k&zott mintegy 1 700 lakassal ndvekedett,
2003-2006-ig ez a nbvekedés fjabb 819 lakas. Ezzel ardnyosan a laksiiriiség folyamatosan
csbkken. A keriiletben a nagyszabasi lakasépitések folyamatosak az elmult néhany évben, &s
ez varhato a tovdbbiakban is. 2005-ben 221 lakdst épitetett gazdasigi szervezet, és 123-at
maganszemély. 2006-ban a gazdasigi szervezetek altal épitett lakasok szama lecsdkkent 22-
re, ami ezt mutatja, hogy a 2005/2006 kozotti lakasépités-szdm csfkkenésének az oka egy
nagyobb beruhazis befejezése. 2007-ben és 2008-ban ismét nagyobb szdmban épiilnek
tobblakasos tarsashazak, sorhazak a keriiletben.

Az egy lakott lakdsra juté lakok szama magasabb az orszagos, illetve a budapesti
4tlagnél, azonban magasabb az egy lakosra jutd szobdk szdma is. A Kkeriiletnek fontos
lakasiigyi sajatossaga, hogy zoldovezeti, tobbségében csaladi hazas részekbdél épiil fel, melyek
maig sok esetben tobbgeneracids csaladnak adnak otthont.

A lakasok felszereltsége, komfortfokozata az orszagos atlaghoz képest jonak

mondhatd, de a lakdsmegsziinések adataibodl latszik, hogy nagyobb ardnyban alacsonyabb
komfortfokozath lakasok sziinnek meg, ami a lakasallomany javulisdhoz vezet.
Az Onkormanyzat igyekszik a lakasok komfortfokozatanak ndvelését elérni. Tobbek kozott
ezt szolgalja a keriilet elfogadott lakaskoncepcidja is, melynek értelmében a lakdsok szama
ndvekszik, a rossz allapoty, illetve alacsony komfortfokozati ingatlanck pedig felujitasra
kertilnek, vagy fokozatosan kikeriilnek a lakasallomanybal.

2.5. A tartés bentlakidst nyujto szocialis szolgaitatasok iranti igények
alakulasa

Az ellatasok iranti igényrdl adat az id6sek otthonaba vald elhelyezés esetében van: a
Teriileti Szocialis Szolgalat nyilvéntartisa szerint altalaban 40 {6 var tartos elhelyezésre.

Ezen adatra 2008-16] nem tudunk egyértelmiien kovetkeztetni, hiszen megszint az a
nyomtatvany, a tartos bentlakdst nydjtd intézmények jelentkezésekor, amely altal minden
esetben tudott a jelentkezésrol a Teriileti Szocialis Szolgéalat: méar nem kell minden esetben
igazolni, hogy cllatja-e a hazi segitségnyujtas a jelentkezét, csak ha a nemleges igazoldssal
egylitt fenndll annak lehetGsége, hogy igy a gondozasi sziikséglet vizsgdlatra nincs sziikség.
(Amennyiben sziikséglete ellenére nem részesiil hazi segitségny(jtasdban, egyediil €l és 80 év
feletti, az kiilonds helyzetnek tekintendd, és automatikus az ellatds sziikségességének
megallapitasa.)

A 1tartés elhelyezést igényldk esetében tehat a telepiilésnek ez a feladata megsziint, azonban a
Jegyzére harult minden esetben a vagyonvizsgilat ¢és a jovedelemigazolas kiallitdsa, mely
sziikséges a téritési dij megallapitasahoz.

34




Idések esetében a szocidlis otthoni elhelyezés iranti kérelem oka — a mentélis és

egészségiigyi problémikon (az iddoskorral jaré problémdak, a magany) kiviil, — gyakran a
lakasfenntartas és lakaskarbantartas kéltségeinek terhe.
Az ellatast igénylok minden csoportjira elmondhatd, hogy amennyiben lenne alapellatas,
illetve nappali és dtmeneti ellatdst biztosité szakelldtds keretében megoldds szamukra,
elsdsorban ezeket a lehetdségeket valasztandk. Keriiletiinkben —~ és Budapesten altalaban —
hidnyos az ellatorendszer kiépitettsége.

A jelenlegi ellatdsok mellett sokan a tartds, bentlakasos elhelyezést igénylik. Jellemzd,
hogy nem szivesen hagyjdk el lakékdrnyezetiket, ezért nagy veszteség a keriileti iddsek
szamara a XVI. keriiletén 1évo iddsek otthonainak megsziinése.

Amennyiben a bentlakdsos intézmények konnyebben hozzaférhetdéek lennének, az
hozzajarulna a lakasok megiiresedéséhez, lakasmobilizAciét eredményezne.

Osszegzés a statisztikai adatok alapjsn:

Demogréfiai folyamatok

Budapesten tobb éves tendencia a természetes fogyas, ezzel ellentétben a XVI. keriileti

lakossdgszam ingadozé ugyan, de kis mértékben emelkedést mutatkozik,
Tekintettel arra, hogy a mellett, hogy a lakossdg ecléregedése mutatkozik, lakdsépitések
folytan a fiatal korosztdly szamanak névekedése, és az Osszlakossdgszam emelkedése véarhato.
Jellemz6, hogy a csaladalapitds el6tt allé korosztaly (25-29 és 30-34 évesck) nagy arAnyban,
(6,74 és 8,95%) képviseltetik magukat a népességben.

Lakossagi vélemények, valamint statisztikai adatok alapjan a héazassag intézménye
manapsdg nem elterjedt, ezzel szemben a XVI. keriiletben 2002-ig nem csokkent, s6t kis
mértékben emelkedett a hazassagkotések szama, ekkor drasztikus csékkends kévetkezett be,
de azdta Ujra folyamatos emelkedés figyelhetd meg.

Az 1000 lakosra jutd élve sziiletések szama magasabb a Budapesti atlagnal, ami
hosszabb tavon &sszehasonlitasban a lakossag kisebb mértékii regedését eredményezi.

A munkaerd-piaci pozicidk és a megélhetési feltételek valtozasa, az ellatasok igénybevétele

A regisztralt munkanélkiiliek ardnya alacsony (munkanélkiiliségi rata: 1%), ami azt

feltételezi, hogy a valédi munkanélkiiliség aranya is alacsonyabb a térség atlaganal, ez 4ltal a
csalddon belili foglalkoztatottak ardnya jobb az orszigos, illetve a fovarosi foglalkoztatotti
aranynal: 2002-ben az orszagos munkanélkiiliségi rata 6,6%, a févarosi 5,3%, mig a XVI,
keriileti 0,8%. 2006-ban a rata 1,3%, 2007-ben 1,25, 2008-ban 1,29% a keriiletben, mig 2008-
ban Budapesten 3%.
Az orszagos atlaghoz képest jo foglalkoztatottsagi adatokat kiegésziti egy feltehetden magas
Onfoglalkoztatas: a keriiletben 2004-ben 6sszesen 9 613 vallalkozas, 2 695 KFT, és 2 694 BT
mikddik. 2006-ban a bejelentett KFT-k szama 3 468, a Bt-ké 3 289, valamint az Gsszes
vallalkozas 12 968. Ez persze nem jelenti automatikusan azt, hogy mind XVI. keriileti lakos
altali cégtulajdont, illetve vallalkozast jelent, de feltchetden magas az aranyuk. A 2004 és
2006. évi adatok nem teljes mértékben &sszehasonlithatoak, mivel 2005 el6tt mikodo, azt
kovetben bejelentett gazdasagi szervezetekrdl van elérhet6 adat.

Alapvetben meghatarozé a nyugdijak Osszegének alakuldsa, mert ez erbsen
befolyasolja a csalddok szocidlis helyzetét. A keriileti atlagnyugdij magasabb a budapesti
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atlagnal, de nem biztositja azt a szintet, ami minden nyugellatasban részesiilé szdmara
biztonsdgos megélhetést jelentene. 2003-ban az &sszes nyugdijszerii ellatast alapul véve az
atlagos ellatasi 6sszeg 56 406.-Ft, 2004-ben 62 533.-Ft, 2005-ben 68 870.-Ft, 2006-ban
74.308.-Ft, 2007-ben 81 960.-Ft, 2008-ban 90 793.-Ft. Ez az &regségi nyugdijminimumhoz
viszonyitva (21 000.-, 23 200.-, 24 700.-, 25 800.-, 27 130.- és 28 500.-Ft) jénak tekinthetd,
de a lakasfenntartasi koltségeket, és a megfeleld szinti mindennapi élethez sziikséges
koltségeket tekintve alacsonynak mondhat6.

Annak ¢llenére, hogy bizonyos adatok (atlagnyugdij 0sszege, munkanélkiiliségi rata)
jobb eredményt mutatnak Budapest Atlagandl, a szegénység a keriiletben is létezd probléma.
Magas a pénzbeli és természetbeni elldtisokat igénybe vevdk szama. Jellemz6, hogy az
ellatasok beéplilnek a csalad rendszeres bevételei kozé.
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II1. A SZOCIALIS ELLATASI KOTELEZETTSEG ALTALANOS TARTALMA

A szocidlis ellatas feltételeinek biztositdsa — az egyének dnmaguk, csalddjuk, helyi
kozosség tevékenységén tul — az Allam kozponti szerveinek és a helyi énkormanyzatoknak a
feladata.

A Szoc, tv,, valamint a helyi onkormanyzatokrdl sz6ld 1990. évi LXV torvény szerint a
lakossag ellatasat az Onkorméanyzatok biztositjak.

Budapest XVI. keriiletének Képvisels-testiilete az ellatasok szabalyozisara a — feliilvizsgalat
idépontjaban hatalyos — szocidlis rdszorultsig miatt megallapithato pénzbeli és természetbeni
ellatasokrél sz616 6/2004. (11. 27.) rendeletét (tovabbiakban Ok. rendelet), az adossagkezelési
szolgaltatasrol sz616 46/2004. (XII. 20.) rendeletét, valamint a szocialis szolgaltatdsokrél és a
személyes gondoskodas keretébe tartozd gyermekjoléti alapellatasokrol sz61é 8/2008. (IV. 1.)
rendeletét (tovabbiakban szolg. Ok. rendelet), és a szocialis szolgaltatasokrél és a személyes
gondoskodas keretébe tartozé gyermekjoléti alapellatasok téritési dijarol szolé 9/2008. (IV.
1.) szam rendeletet alkotta meg.

A Szocidlis Koncepcid elkészitése és elfogadasa (2004. december), illetve annak 2006.
évi feliilvizsgalata 6ta a Szoc. tv. Tobb alkalommal médosult, ezzel nagy valtozasokat
bevezetve az ellatdsok terén. A Koncepcié feliilvizsgalatdban megjelennek a vonatkozo
jogszabilyok, melyek ezeket a valtozasokat kovetik.

a szocialis igazgatas dltaldnos szabalyai

—az I. fejezet III. cimben meghatarozottak alapjan:
6. § A hajléktalan személyek iigyében szocidlis igazgatdsi eljdrdsra az a szocidlis hatdskort
gyakorld szerv illetékes, amelynek illetékességi teriiletét a hajlékialan személy az elldtds
igénybevételekor nyilatkozatdban tartozkoddsi helyeként megjelilte.
7. § (1) A telepiilési onkormdnyzat, tekintet nélkiil hatdskirére és illetékességére, kiteles az
arra rdaszorulonak dimeneti segélyt, étkezést, illetve szalldst biztositani, ha ennek hidnya a
rdszorulonak az életét, testi épségét veszélyezteti.
(2) Az ellatast biztosité az (1) bekezdés szerinti ideiglenes intézkedésérdl haladéktalanul
értesiti a hatdskorrel rendelkezd illetékes szervet. Az értesitéssel egyidejiileg kovetelheti a
kifizetett dtmeneli segély megtéritését.

pénzbeli ellatisok
—a IL. fejezet 1. cim alapjan

25. § (1) A jogosult részére jovedelme kiegészitésére, potldsara pénzbeli szocidlis elldtds
nyijthato.

2

(3) Szocidlis rdszorultsag esetén a jogosult szamdra

a) a telepiilési onkormdnyzat jegyzdje az e torvényben meghatdarozott feltételek szerint

aa) iddskoruak jaradékat,

ab) rendszeres szocidlis segélyt,

ac) a4l. § (1) bekezdésében és a 43/A. § (1) bekezdésében foglalt dpoldsi dijat;

b) a telepiilési onkormdnyzat képviselG-testilete az e torvényben, illetve az dnkormdnyzat
rendeletében meghatdrozott feltételek szerint

ba) a 38. § (1) bekezdésében foglalt lakdsfenntartdsi tamogatdst,

bb) a 43/B. § (1) bekezdésében foglalt dpoldsi dijat,

bc) dtmeneti segély,

bd) temetési segélyt

dllapit meg (a tovabbiakban egyiitt: szocidlis raszorultsagtol fiiggd pénzbeli ellatasok).
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26. § A telepulési gnkormdnyzat képviselG-testiilete a haidskorébe tartozo pénzbeli elldtdsokat
kiegészitheti, és a szocidlisan rdszorultak részére - a rendeletében meghatdrozott médon és
Jeltételek szerint - mds pénzbeli tdmogatdsokat is megallapithat,

természethen nyijtott szocialis ellatasként
—a II1. fejezet alapjan

47. § (1) Egyes szocidlis raszorultsdagtdl fiiggd pénzbeli elldtdsok egészben vagy részben
természetbeni szocialis ellatdas formdjaban is nyvjthatok. Természetbeni szocidlis elldatdsként
nyujthato

a) a rendszeres szocidglis segély, a (2) bekezdésben meghatdrozott mértékben és feltételek
Sfenndlldsa esetén,

b) a lakdsfenntartdasi tamogatds,

¢) az dtmeneti segély,

d) a temetési segély.

(2) Rendszeres szocidlls segély természetbeni szocidlis elldtds formdjdban akkor myijthato, ha
a csalddban a Gyvt. 68. §-a szerint védelembe vett gyermek él. A rendszeres szocidlis segély
természetbeni szocidlis elldtas formdjaban 6rténé nydjtdsdnak eljardsi szabdlyait, a
természetbeni juttatas formdit a telepiilési onkormanyzat rendeletben szabdlyozza, azzal, hogy
védelembe vett gyermekenként a rendszeres szocidlis segély megdllapitott dsszegének 15%-a,
de osszesen legfeljebb 50%-a nyvjthaté természetben.

(3} Természetbeni elldtds kiilondsen az élelmiszer, a tankényv, a tizelG segély, a koziizemi
dijak, illetve a gyermekintézmények téritési dijanak kifizetése, valamint a csaldadi sziikségletek
kielégitését szolgdld, gazdalkodast segitd tamogatds.

(4) A (3) bekezdés alkalmazdsdban csalddi sziikségletek kielégitését szolgdlo, gazddlkoddst
segitc tamogatdsnak mindsil kiilonosen

a) a foldhaszndlati lehetdség,

b) a mezdgazdasdgi szolgditatdasok és juttatdsok,

¢) a munkaeszkizok és a munkavégzéshez sziikséges forgo eszkiozok,

d) a szaktandcsadas, a szakképzés

biztositasa.

(5) A csalddi sziikségletek kielégitésér szolgdld gazdalkoddst segité tdmogatds nyujtdsara
akkor van méd, ha a telepiilési onkormdnyzat rendeletben szabadlyozza

a) a tamogatds eljdrdsi szabdlyait,

b) a tamogatds formdir és értékét,

¢) a tamogatott jogait és kotelezettségeit, illetve a kitelezettség

megszegésének kovetkezményeit.

szocialis szolgaltatasok
—alV. fejezet alapjan

Az ellatasok formdi
36. § (1) A szocidlisan rdszorultak részére személyes gondoskoddst nywjto elldtdst (a
tovabbiakban: személyes gondoskodas) az allam, valamint az énkormdnyzatok biztositjdk.
(2) A személyes gondoskodds magdban foglalja a szocidlis alapszolgdltatdsokat és a
szakositott elldtdsokat.

37. § (1) Szocidlis alapszolgditatdsok
a} a falugondnoki és tanyagondnoki szolgdltatds,




b)

¢) az étkeztetes,

d) a hazi segitségnyijtds,

e) a csalddsegités,

1) ajelzdrendszeres hdzi segitségnyujtds,

8) a kozosségi ellatasok,

h) a tdmogatd szolgdltatds,

i) az utcai szocidlis munka,

J) a nappali elldtas.

(2) A személyes gondoskodds keretébe tartozd szakositott elldtdst

a) az apoldst, gondozdst nyujto intézmény,

b) a rehabilitdciés intézmeny,

¢) a lakdotthon (a tovabbiakban aj-c) pont egyiitt: tartds bentlakdsos intézmény),
d) az dimeneti elhelyezést nyyjto intézmény (a tovdabbiakban a)-d) pont egyiitt: bentlakdsos
intézmény),

¢

B az egyéb specidlis szocidlis intézmény

nygjtja.

(4) Alapszolgdltatdsi kozpont az a szocidlis intézmény, amely
a) étkeztetést,

b) hazi segitségnyujtast,

¢) csalddsegitést,

d) nappali elldtast és

e) gyermekjdleéti szolgaltatdst

biztosit.

A személyes gondoskodds megszervezésére Kiteles szervek
—a Szoc. tv. [V. fejezet IV. cim alapjan:

86. § (1) A telepiilési 6nkormdnyzat kiteles biztositani

a)

b) étkeztetést

¢} hdzi segitségnyujtdst,

d) dllandé lakosainak szamatdl fiiggéen a (2) bekezdés szerinti szocidlis szolgdltatdsokat,

e) az aj-d) pontban nem emlitett szocidlis szolgaltatdsokhoz - kiilonos tekintettel a
csalddsegitéshez - valo hozzdférést.

(2) Az a telepiilési onkormanyzat, amelyiknek teriiletén

a) kétezer fonél tobb dllando lakos él, csalddsegitést,

b) hdromezer fonél 16bb dllando lakos él, az a) pont szerinti alapszolgdltatdst és iddsek
nappali ellatdsat,

c) tizezer fonél tobb dllandé lakos él, az a)-b) pont szerinti alapszolgditatdsokat,
jelzérendszeres hazi segitségnyujidst és a b) pontban nem emlitett nappali elldtdst, tovabbd
2008. december 31-éig tdmogaté szolgditatdst és kozosségi ellatasokat,

d) harmincezer fonél tobb dilando lakos él, az a)-c) pont szerinti szocidlis szolgdltatdsokat és
dtmeneti elhelyezést nytijté elldidst,

e) ofvenezer fonél tobb dllandé lakos él, az aj)-d) pont szerinti szocidlis szolgdltatdsokat és
utcai szocidalis munkdt koteles biztositani.

(3) A tamogatd szolgdltatds és a kozdsségi ellatdsok 2009, janudr 1-jétél nem kitelezé
onkormdnyzati feladatok.
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(4) A fbvdrosi keriileti onkormdnyzat kiteles biziositani az (1)-(2) bekezdés szerinti
szocidlis szolgdltatdsokat, a 88. § (2) bekezdésében foglaltak figyelembevételével,
88. § (2) A févdroshan - ha a fGvdrosi dnkormdnyzat és a keriileti dnkormdnyzat mdsként nem

dllapodik meg - a fGvdrosi onkormdnyzat gondoskodik a hajléktalanok éjjeli menedékhelyének
és dtmeneti szdlldsdnak megszervezésérdl és fenntartdsdrol.
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IV. AZ EGYES SZOCIALIS ELLATASI FORMAK, SZOLGALTATASOK
HELYZETE, TERVEZETT FELADATOK, TENNIVALOK, CELOK

4.1. Szocialis raszorultsagtol fiigg6é pénzbeli ellatasok

A Szoc. tv. 32. § (1) bekezdése szerint: Ha e tirvény mdsként nem rendelkezik, a szocidlis
raszorultsdgtol fiiggd peénzbeli elldtasok irdnti kérelmet a jegyzd hatdskorébe tartozé elldtds
esetén a kérelmezd lakcime szerint illetékes telepiilési onkormdnyzat polgdrmesteri
hivataldndl, a telepiilési onkormdnyzat képviselG-testiiletének hatdskorébe tartozé elldtds
esetén az onkormdnyzat rendeletében meghatdrozott Onkormdnyzati  szervnél kell
eldterfeszteni. — Ezekre az ellatdsi formdkra a rendelet a Polgarmesteri Hivatal Szocislis és
Gyermekvédelmi Irodajat jelsli ki.

4.1.1. Idoskortiiak jaradéka
—a Szoe. tv. 32/B. § - 32/E. §-a alapjan;

Fogalom:

32/B. § (1) Az idoskoruak jdradéka a megélhetést biztosito jovedelemmel nem rendelkezd
idoskoru személyek részére nyyjtott tamogatas. A telepiilési onkormanyzat, 2007. januar 1-
jétol a jegyzd idiskoruak jaradékdban részesiti azt

a) a 62. életévés, illetéleg a red irdnyado nyugdijkorhatart betoltott személyt, akinek sajdt és
vele egyiitt lakd hdzastdrsa, élettdrsa jovedelme alapjdn szdmitott egy fore juté havi
Jovedelme nem haladja meg az oregségi nyugdij mindenkori legkisebb dsszegének 80%-dt,

b) az egyedilallo, 62. életévél, illetéleg a reé irdnyadd nyugdijkorhatdrt betoliott, de 75
évesnél fiatalabb személyt, akinek havi jovedelme nem haladja meg az oregségi nyugdij
mindenkori legkisebb osszegének 95%-dt,

¢) az egyediildllo, 75. életévét betoltott személyt, akinek havi jovedelme nem haladja meg az
oregségi nyugdii mindenkori legkisebb dsszegének 130%-at.

(2) Az (1) bekezdésben megjelolt red iranyado nyugdijkorhatdr alatt a Tny. 7. § (4)-(5)
bekezdésében szabdlyozott nyugdijkorhatdrt kell érteni.

(3) A jegyzé iddskoruak jdaradékdban részesiti a 3. § (3) bekezdésének b) pontjdban
meghatdrozott személyt, amennyiben az e torvényben foglalt feltételeknek megfelel.

(4) Nem dilapithaté meg az idéskortiak jaradéka, illetve a folyositast meg kell sziintetni, ha a
személy

a) elozetes letartoztatasban van, elzdras, illetdleg szabadsagvesziés biintetését tolti;

b) 3 honapot meghalado idotartamban kilfoldon tartozkodik;

c) a 3. § (3) bekezdése ald tartozik, és - a hatdr menti ingdzé munkavallalokat kivéve -
tartézkoddsi joga megsziint vagy tartézkoddsi joganak gyakorldsdaval felhagyott.

32/C. § (1) Az iddskoruak jaradékanak havi dsszege

a) jovedelemmel nem rendelkezd :

aa) 32/B. § (1) bekezdésének a) pontja szerinti jogosull esetén az éregségi nyugdif mindenkori
legkisebb dsszegének 80%-a,

ab) 32/B. § (1) bekezdésének b) pontja szerinti jogosult esetén az dregségi nyugdij mindenkori
legkisebb dsszegének 95%-a,

ac) 32/B. § (1) bekezdésének c) pontja szerinti jogosult esetén az dregségi nyugdij mindenkori
legkisebb Gsszegének 130%-a;

b) jovedelemmel rendelkezd jogosult esetén az a) pont szerinti dsszegnek és a jogosult havi
Jovedelmének a kiilonbozete.
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(2) Ha az (1) bekezdés b} pontja szerinti tdmogatds dsszege az ezer forintot nem éri el, a
jogosult részére akkor is legaldbb ezer forint dsszegii jaradékot kell megdllapitani.

(3)

(4)

32/D. § (1) A hajléktalan személy részére megallapitott idoskorvak jaradéka esetén az errdl
rendelkezd hatdrozat egy példanydt meg kell killdeni a févdrosi fdjegyzd (a tovibbiakban:
fGjegyzi) részére.

(2) A fojegyzd az iddskoriak jaradékdban részesild hajléktalanrdl a 18. §-ban szabdlyozott
nyilvdantartdst vezeti, és gondoskodik az iddskoriiak jaradékdnak a hajléktalan személy dlral
meghatdrozott, hatdrozatban foglalt cimre toriénd folyositdsarol,

(3) Ha a hajléktalan személy a (2) bekezdés szerint folydsitott idfskoriak jaradékdt hdrom
hénap idotartamon keresztiil nem veszi dt, a tamogatds folyositdsat a fGjegyzd sziinetelteti, és
errél a tényrél a jaradékot megdllapito jegyzot tdjékoziatia, amely dint az elldtds
fenntartdsardl, illetve megsziintetésérdl.

(4) Ha ugyanazon hajlékialan személy részére két vagy 16bb dnkormdnyzat jegyzdinek dontése
szerint egyidejiileg kellene jdaradékor folyositani, csak az utébb megdilapitont jaradék
Solydsithatd. Ilyen esetben a fGjegyzd tdjékoztatia a jaradékot kordabban megdallapité jegyzit
az ditala megdilapitott elldtds folyositdsdnak megsziintetésérdl.

(3) A fOjegyz6 dltal az (1)-(4) bekezdés szerint folydsitott idéskoriak jaradékdnak 6sszegét a
helyi onkormanyzatokért felels miniszter megtériti a f8varosi onkormdnyzat részére.

32/E. § A févdrosban - ha a fdjegyzd és a keriileti énkormdnyzat jegyzdje mdsként nem
allapodik meg - a hajléktalanok szdmdra nyijtott idGskoruak jéradékanak megdllapitdsa a
JfOjegyzd feladata.

Az Ok rendeletnek tovébbi szabalyozisai nincsenck az idéskoriak jaradékaval kapesolatban.

Helyzetkép:

Az idoskortak jaradéka azon iddskori személyek részére nyujtott timogatasi forma, akik
jovedelemmel nem rendelkeznek, vagy alacsony jovedelmilk miatt nem biztositott a
megélhetésiik. Atlagosan 15 £ részesiil havonta e tAmogatési formaban, akiknek majdnem 90
%-a egyediilallo. A jaradék havi Osszege az Oregségi nyugdij mindenkon legkisebb
Osszegéhez viszonyitva keriil megallapitasra. A 75 év feletti egyediilallé személyek magasabb
Osszegli tamogatist kapnak. Amennyiben a kérelmezé rendelkezik jovedelemmel, e
jovedelem kertll kiegészitésre a jogszabalyban meghatdrozott 8sszegre.

Az 1d6skorik jaradéka vonatkozdsiban az elmlt id6szakban t6rtént valtozasok: 2007
januarjatél jegyzoi hatdskérben intézendo az ellatas.

Adatok:
30. sz. tablazat: Id6skoriak jaradékaban részesiilok szama a XVI. keriiletben
Elldtdsban részesiilok szama | Az ellatdsra forditott 8sszeg
(e Ft kerekitve)
1998 31 4306
1999 33 5499
2000 22 4526
2001 19 3098
2002 19 4281
2003 16 3485
2004 17 4167
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2005 16 4479
2006 15 4880
2007 16 4935
2008. 1. félév 15 2624

Forrds: XVL keruileti Onkorményzat Polgdrmesteri Hivatal,
Szocidlis és Egészségiigyi Ugyosztdly, Szocidlis és Gyermekvédelmi Iroda
Feladatok:
Az id6skoruak jaradékanak folyodsitasat jelenleg a torvény Ggy szabdlyozza, hogy pontosan
megszabja a jogosultak korét, a tamogatds odaitélésének feltételeit, az Onkorményzatnak
véltoztatasi hatiskére nincs. Az ellatassal kapcsolatos folyamatos feladat a tamogatdsban
részesiilok felé forduld figyelem, hiszen az igy kapott ellatas 8sszege is olyan alacsony, hogy
tovabbi tamogatasi formdk (4tmeneti segély, csaladgondozas, ¢tkezés) igénybevétele
valdszin(.

4.1.2. Rendszeres szocidlis segély

—a Szoc. tv. 37/A. § - 37/H. § - alapjan:
37/4. § (1) A rendszeres szocidlis segély a hdtrdnyos munkaerdpiaci helyzetii aktiv korii
személyek és csalddjuk részére nyijtott tdmogatds. A telepiilési onkormanyzar, 2007. janudr
1-jétél a jegyzd rendszeres szocidlis segélyt dllapit meg annak az aktiv kory személynek, aki
a) egészségkdrosodott,
b) vagy nem foglalkoztatott,
¢) vagy tamogatott dlldskereso,
feltéve, hogy sajat maga és csalddjanak megélhetése mds médon nem biztositott. A b) pont
szerinti személy esetében a rendszeres szocidlis segély megdllapitisdnak feltétele, hogy
vadllalja a beilleszkedését segité programban vald részvételt. Rendszeres szocidlis segélyre
egy csalddban egyidejiileg csak egy személy jogosull.
(2) Az (1) bekezdés a) pontja alkalmazdsdaban egészségkdarosodott személynek mindsiil az, aki
a) munkaképességét legalabb 67%-ban elvesztette, illetve legaldbb 50%-os mértékii
egészséghkdarosoddst szenvedett, vagy
b) vakok személyi jaradékaban részesiil, vagy
¢) fogyatékossdgi tamogatdsban részesiil.
(3) Az (1) bekezdés b) pontia alkalmazdsdban nem foglalkoztatott személynek mindsil az,
akinek esetében
a) a munkanélkiili-jaradék, dlldskeresési jaradék, dlldskeresési segély, vallalkozoi jaradék (a
tovabbiakban egyiitt: dlldskeresési tdmogatds), illetbleg a jivedelempdtls tdmogatds
Jfolyésitasi idGtartama lejart, és alldskeresést dszionzd juttatdshan nem részesiil, vagy
lejartdt megeldzden szintették meg, és a keresGtevékenységet kiovetden az Flt. alapjdn
alldskeresési tamogatdsra nem szerez jogosulisdgol, vagy
¢) a rendszeres szocidlis segély irdnti kérelem benyujtdsdt megelzé két évben az dllami
Joglalkoztatasi szervvel, vagy a lako-, tartézkoddsi hely szerint illetékes telepiilési
onkormanyzat dital kijelolt szervvel (a tovibbiakban: egyiittmitkidésre kijelolt szerv)
legalabb egy év iddtartamig egyiittmikodott, vagy
d) az dpoldsi dij, a gyermekgondozasi segély, a gyermeknevelési tdmogatds, a rendszeres
szocidlis jdradék, a bdnydsz dolgozik egészségkdrosoddsi jaradéka, az dimeneti jaradék, a
rehabilitdcios jaradék, a rokkantsdgi nyugdij, a baleseti rokkantsdgi nyugdij, az ideiglenes
ozvegyi nyugdij folyositasa megsziint, illetve az ozvegyi nyuedij folyositasa a Tny. 52. §-dnak
(3) bekezdése szerinti okbol sziint meg, és kozvetleniil a kérelem benyijtasat megelozden az
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dllami foglalkoztatdsi szervvel, vagy az egyiittmikidésre kijeldlt szervvel legaldbb hdrom
honapig egyiittmitkodon,

e) a rendszeres szocidlis segély folvositdsa a munkaképesség-csokkenés, illetve az
egészséghdrosodds mértékének valtozdsa miatt sziint meg,

és keresdtevékenységet nem folytal, ide nem értve a kozmunkdt, kozhasznit munkdt vagy
kozeéli munkdt (a tovdbbiakban egyiitt: kizfoglalkoztatds) és az alkalmi munkavdilaloi
konyvvel végzett munkdt.

(4) Az (1) bekezdés alkalmazasaban akkor nem biztositott a megélhetés, ha a csalddnak az
egy fogyaszidsi egységre juté havi jovedelme nem haladia meg az dregségi nyugdij
mindenkori legkisebb dsszegének 90%-dt és vagyona nincs.

(3) A (3) bekezdés c) és d) pontja szerinti egyiittmitkodés idétartamdnak szdmitdasdndl az
allami foglalkoztatdsi szerv, illetve az egyiittmiikddésre kijelolt szerv dital felajanlott és a nem
Joglalkoztatott személy dltal elvallalt munka idétartamdt is figyelembe kell venni.

(6)

(7) A rendszeres szocidlis segélyre valé jogosultsdg

a) a (3) bekezdés a) pontjaban foglalt esetben a munkanélkiiliek jovedelempdtlé tdmogatdsa,
illetéleg az Fit. alapjan folyésitott dlldskeresési tdmogatds, vagy dlldskeresést osztonzd
Juttatds idotartamanak kimeritésétdl,

b) a (3) bekezdés b) pontjdban foglalt esetben a keresdtevékenység megsziinésétdl,

c) a (3) bekezdés d) pontja szerinti rendszeres pénzelldtds folydsitdsdnak megsziinéséril
szdmitott tizenketté hénapon belill benyijiott kérelem alapjdn dllapithaté meg.

(8} Az (1) bekezdés c) pontianak alkalmazdsaban tamogatott dildskeresének mindsiil az a
személy, aki az Flt. alapjan dllaskeresési tamogatdsban, illetéleg dlldskeresést osztonzd
Juttatdsban részesiil.

37/B. § (1) Nem dllapithaté meg rendszeres szocidlis segély, illetéleg a megdliapfion ellatdst
meg kell sziintetni annak

a) a személynek, aki

aa)

ab) elGzetes letartoztatdsban van, elzdrds biintetését, illetve szabadsdgvesziés biintetését 16lti,
ac) a 3. § (3) bekezdése ald tartozik, és - a hatdr menti ingdzé munkavdilalékat kivéve -
tartézkodasi joga megsziint vagy tartézkoddsi jogdnak gyakorldsaval felhagyott;

b) a nem foglalkoztatott személynek, aki

ba) a rendszeres szocidlis segély irdnti kérelem benyujtdsadt kozvetleniil megelézden folyositott
jovedelempotld tdmogatdsdnak idétartama alatt az onkormdnyzattal, illetGleg az dllami
Jfoglalkoztatdsi szervvel nem mitkodétt egyiitt,

bb) gyermekgondozasi segélyben, illetve gyermeknevelési tamogatdsban részesiil,

bc) katonai szolgdlator teljesit,

bd) gvermekgondozdsi segélyre jogosult, a gyermek egyéves kordnak betiltéséig,

be) - a (3) bekezdésben foglaltakra is figyelemmel - keresitevékenységet folytat, ide nem értve
a kozfoglalkoztatdsban valo részvételt és az alkalmi munkavdllaloi konyvvel torténd
munkavégzést,

bf) kozoktatasi, illetéleg felsGoktatdsi intézményben nappali oktatds munkarendje szerint
tanulmdnyokat folytat, vagy az Fli. szerint képzési tdmogatdsként keresetpotlo juttatdsban
részesiil.

(2) Ha a rendszeres szocidlis segélyben részestilé személy a segély folyositdsanak idétartama
alait egyiittmiikodeési kitelezettségét megszegi, akkor

a) a segély dsszegét az onkormanyzat rendeletében meghatdrozott idotartamig, de legfeljebb 6
honapig 75%-os mértékben kell folyositani;

b) az egyiitmiikodési kitelezettség sulvos vagy két éven beliil tirténd ismételt megszegése
esetén a rendszeres szocidlis segélyt meg kell sziintetni. E rendelkezés alkalmazdsa soran az
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egylitmitkodési  kotelezettség siulyos megszegésének az Onkormdnyzat rendeletében
meghatdrozottakon tul az az eset mindsiil, ha a segélyben részesild személy a felajanlott és
megfeleld munkalehetdséget nem fogadja el, vagy ha a kizfoglalkoziatdst a munkdltaié
rendkiviili felmonddssal sziintette meg.

(3} A nem foglalhoztatort személy részére megdllapitott rendszeres szocidlis segély a
megsziintetéstol szamitott harminchat hénapon beliil - ide nem értve a (2) bekezdés b) pontja
szerinti megsziintetési esetet - az elfzetes egyiittmitkodési kotelezeftség teljesitése nélkiil
ismételten megdllapithatd, amennyiben a rendszeres szocidlis segélyre vald jogosultsdgi
Jeltételek egyébkent fenndlinak.

(4) Az (1) bekezdés b) pontjdnak be} alpontjaban meghatdrozott esetben a megdllapitott
elldtdst - a tovabbfolycsitds feltételeinek fenndlldsa esetén - csak a 37/E. § (3) bekezdésében
meghatdrozott idbtartam leteltét kovetGen kell megsziintetni.

37/C. § (1) A rendszeres szocidlis segély folyositdasa - a (2) bekezdésben foglalt kivétellel -
sztinetel, ha a nem foglalkoztatott vagy tamogatott dllaskeresd személy kozfoglalkoztatdsban
vesz részt, ide nem értve az alkalmi munkavallaloi konyvvel tirténd foglalkoztatast.

(2) Ha a kozfoglalkoztatdsbol szdrmazo havi kereset a megdllapitott rendszeres szocidlis
segély havi osszegénél legaldbb ezer forinttal kevesebb, a rendszeres szocidlis segélyt olyan
osszegben kell folyositani, hogy a kereset és a segély egyiittes ésszege - a 37/E. § (1)
bekezdésére is figyelemmel - megfelelien a rendszeres szocidlis segély megdllapitott
osszegének. .

37/D. § (1) A nem foglalkoztatott személy a rendszeres szocialis segély folyositasanak
Jeltételekent egyiittmilkidésre kiteles, amelynek keretében

a) az egyiittmikodésre kijelolt szervnél nyilvantartdsba veteti magdt, és

b) a beilleszkedését segité programrél irdsban megdilapodik az egyiittmitkodésre kijelolt
szervvel, tovabbad

¢) teljesiti a beilleszkedését segitd programban foglaltakat.

(2} A telepilési onkormdnyzat az dltala fenntartott intézmény vagy mds szerv itjdan
gondoskodik az (1) bekezdés szerinti egyiittmiikodés intézményi feltételeirdl.

(3) A beilleszkedést segité program a rendszeres szocidlis segélyben részesillo személy
szocialis helyzetéhez és mentdlis dllapotdhoz igazodva a kovetkezdkre terjedhet ki:

a) az egyiittmiikodésre kijeldlt szervvel valo kapcsolattartasra,

b) a nem foglalkoztatoit személy szdmdra elGirt egyéni képességeket fejleszté vagy az
életmodot  formdlo foglalkozdson, tandcsaddson, illetéleg a munkavégzésre torténdé
Jelkésziilési programban valo részvételre,

¢) a felajdnlott és az iskolai végzettségének megfeleld oktatdsban, képzésben torténd
részvételre, kilonosen az dltalanos iskolai végzettség és az elsd szakképesités megszerzésére,
d) a felajanlott és szamdara - a 37/H. § (6) bekezdése szerint - megfelelé munkalehetdség
elfogaddsdra,

e) az dllami foglalkoztatdsi szervnél dllaskeresGként (orténd nyilvantartasba vételre és az
elhelyezkedés érdekében az dllami foglalkoztatdsi szervvel valo egyiitimiikodésre.

(4} Az (1) bekezdés a) pontja szerinti nyilvantartis a 18. §-ban foglaltakon il a nem
Joglalkoztatott személy iskolai végzettségét és szakképzettségét tartalmazza.

(3) A telepiilési onkormanyzat rendeletben szabdlyozza az egyiittmiikodés eljarasi szabdlyait,
tovabba a beilleszkedési programok tipusait és az egyiittmiikodés megszegésének és sulyos
megszegésének eseteit, valamint az egyittmiikodési kotelezettség megszegése esetén a
rendszeres szocidlis segély csokientett Gsszegben torténd folyositdsanak idotartamadt.

(6) Ha a rendszeres szocidlis segélyben részesiild személy hdzastdrsa vagy élettdrsa a
rendszeres szocidlis segély nem foglalkoztatottakra irdnyado jogosultsdgi feltételeinek - ide
nem értve a 37/A. § (3) bekezdésének cj-d) pontja szerinti megeldzd egyiittmikodés
idotartamdra vonatkozo rendelkezéseket - megfelel, az egyiitimiikodésre kijelolt szervvel maga
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is egyuttmiikodhet. Ebben az esetben az egyiittmiikodés az (1) bekezdés a) pontja szerinti
nyilvantartdsba vételre, valamint a (3) bekezdés d) pontidban foglaltakra terjed ki.

37/E. § (1) A rendszeres szocidlis segély havi dsszege a csalddi jovedelemhatdr dsszegének és
a jogosult csalddja havi dsszjovedelmének kiilonbozete, de nem haladhatia meg a teljes
munkaidben foglalkoztatott munkavdllalo részére megdllapitott személyi alapbér mindenkori
kotelezd legkisebb Osszegének személyi jovedelemadoval, munkavdllaloi, egészségbiztositdsi
és nyugdijjarulékkal csokkentett dsszegét. A csaladi jovedelemhatdr dsszege megegyezik a
csaldd fogyasztdasi egységeihez tartozé ardnyszdamok (sszegének és az oregségi nyugdii
mindenkori legkisebb dsszege 90%-anak szorzatdval.

(2) Ha a rendszeres szocidlis segély osszege az (1} bekezdésben foglalt szdmitds szerint a havi
ezer forintot nem éri el, a jogosult részére ezer forint 6sszegii elldtdst kell megdllapitani.

(3) Ha a rendszeres szocidlis segélyben részesiild, illetve a kiozfoglalkoziatdsban részt vevd és
rendszeres szocidlis segélyben (ideérve a sziinetelés esetét is) részesili személy nem a
kozfoglalkoztatds, illetve az alkalmi munkavallaléi kinyvvel torténd munkavégzés korébe
tartozo keresGtevékenységet kezd, és ezzel kapcsolatos bejelentési kotelezettségének eleget
telt, részére a rendszeres szocidlis segélyt

aj) a keresGtevékenység kezdd napjatol szamitott harom honapig 50%-o0s dsszegben,

b) az a) pont szerinti idtartam lejartat kovelG naptol szdmitott hdrom honapig 25%-os
dsszeghen

kell tovdbbfolyositani, feltéve, hogy a rendszeres szocidlis segélyben részesiilé személy
keresdtevékenysége folvamatosan femndll Ebben az esetben a 25. § (7) bekezdésének b)
pontjdt nem kell alkalmazni.

(4) A (3) bekezdés szerinti tovabbfolydsitas iddtartama alatt

a) a rendszeres szocidlis segélyre valo jogosultsdgot, illetve a segély Osszegét felilvizsgadlni
nem kell,

by az akiiv koru személynek egyittmiikodési kotelezettsége nmincs, azonban a
keresotevékenység folyamatos fenndllasat havonta igazolnia kell.

(3) A (3) bekezdés szerinti tovabbfolyositdsra a tovabbfolyositds megsziinését koveté hat
hénapon beliil ismételten nem keriilhet sor.

(6) Ha a (3) bekezdés szerinti tovabbfolyositas esetén a rendszeres szocidlis segély osszege a
havi ezer forintot nem éri el, a jogosult részére ezer forint dsszegii elldtdst kell folydsitani.

(7) Ha a kiozfoglalkoztatdsban részt vevd személy a (3) bekezdés szerint kezd egyéb
keresotevékenységet, részére a segélyt a kozfoglalkoztatdst kozvetleniili megelSzden folyositott
segély osszege alapjan kell tovabbfolydsitani.

(8) Ha a rendszeres szocidlis segélyt a 37/B. § (2) bekezdésének a) pontja szerinti Gsszegben
Jolyositidak és a segélyben részesiild személy a (3) bekezdés szerint egyéb keresdtevékenységbe
kezd, akkor részére a segélyt ezen dsszeg alapulvételével kell tovabbfolydsitani.

(9) Kozfoglalkoztatasban részt vevi személy esetében a rendszeres szocidlis segély 25. § (4)-
(6) bekezdése szerinti feliilvizsgalatat a kozfoglalkoztatdas megsziinését kivetéen kell
lefolytatni.

(10} A 25. § (4)-(6) bekezdése szerinti feltilvizsgdlat esetén a rendszeres szocidlis segélyben
részesild személy hdazastdrsa vagy élettarsa kozfoglalkoztatdsbol szdrmazo jovedelmének
50%-dr kell figyelembe venni.

(11) Ha a segélyben részesilld személy szamdra dlldsxerzsési tdmogatdsra valo jogosultsdgot
dllapitanak meg, a jegyzd a rendszeres szocidlis segélyre valo jogosultsdgot feliilvizsgalja. Ha
a segélyre valo jogosultsdg tovabbra is fenndll, a rendszeres szocidlis segélyt modositott
dsszegben tovabb kell folydsitani.

(12) Ha a kizfoglalkoztatdsban részt vevd, rendszeres szocidlis segélyre jogosult személy a
kizfoglalkoztatds megsziinésének iddpontjdtdl tdppénzben részesiil, akkor a tdppénz
folyésitdsa alatt a rendszeres szocidalis segély
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a) a 37/C. § (1) bekezdése szerint sziinetel, vagy

b) a 37/C. § (2) bekezdése szerinti isszeghen keriil folyositdsra.

37/F. §

37/G. § (1) A hajléktalan személy részére megdllapitott rendszeres szocidlis segély esetén az
errdl rendelkezd hatdrozat egy példanyait meg kell kiildeni a fGjegyzének.

(2) A fojegyzd a rendszeres szocidlis segélyben részesild hajléktalanokrol a 18. §-ban
szabdlyozott nyilvdntartdst vezeti és gondoskodik a rendszeres szocidlis segélynek a
hajléktalan személy dltal meghatdrozott, hatdrozatban foglalt cimre torténd folyositdsarol.

(3) Ha a hajléktalan személy a (2) bekezdés szerint folyésitott rendszeres szocidlis segélyt
hdrom honapi idétartamon keresztiil nem veszi dat, a segély folyositdsdt a f3jegyzd sziinetelteti
és errdl a tényrdl a segélyt megallapito jegyzot tajékoztatja, aki dont az ellatds fenmtartdsdrol,
illetve megsziintetésérol,

(4} Ha ugyanazon hajléktalan személy részére két vagy tobb jegyzé dontése szerint
egyidejiileg kellene rendszeres szocidlis segélyt folyositani, csak az utébb megdllapitott segély
Jolyosithato. Hlyen esetben a fGjegyzd tdjékoztatia a segélyt kordbban megdllapito jegyzét az
dltala megallapitott elidtds folyositasanak megsziintetésérdl.

(3) A hajléktalan nem foglalkoztatott személynek a 37/D. §-ban eldirt egyiittmitkidési
kotelezettsége azzal a lako- vagy tartézkoddsi helye szerinti telepiilési énkormdnyzat dltal
kijelolt szervvel dll femn, amelynek hatdrozata, 2007. janudr 1-jétél amely jegyzdjének
hatdrozata alapjdn a fGjegyz6 a rendszeres szocidlis segélyt folyositia. Amennyiben a
rendszeres szocidlis segélyt a (7) bekezdés szerint a fovarosi onkormdnyzat, 2007. janudr 1-
jétdl a fovdrosi fojegyzd dllapitotta meg, a hajléktalan nem foglalkoztatott személy
egyittmitkodési kotelezettsége a fovdrosi dnkormdnyzat dltal kijelolt szervvel Gl fenn.

(6) A fOjegyzd dltal az (1)-(4) bekezdés szerint folydsitott rendszeres szocidlis segély, valamint
a kozcéli munka szervezéséhez a foglalkoztardsi tdmogatds Osszegét a  helyi
onkormanyzatokért felelds miniszter megtériti a fovdrosi 6nkormdnyzat részére.

(7) A fovdroshan a hajléktalanok rendszeres szocidlis segélyezése a févarosi onkormanyzat,
2007. janudr 1-jétél a fovdrosi fGjegyzd feladata.

37/H. § (I) A telepiilési onkormdnyzat a nem foglalkoztatott személyek munkaeré-piaci
helyzetének javitasa érdekében foglalkoztardst szervez. A foglalkoztatdsi kitelezettség
kozfoglalkoztatas biztositdsaval teljesitheto. Az dnkormanyzat dltal szervezett foglalkoztards
idétartama legalabb harminc munkanap, kivéve, ha a nem foglalkoztatott személyt alkalmi
munkavallaléi konyvvel foglalkoziatjak. Az alkalmi munkavallaloi konyvvel kiozcéli munka
keretében torténd foglalkoztatdsra abban az esetben keriilhet sor, ha a foglalkoztatas elsé
napjatél szamitott hat hénapon beliil a foglalkoztatds egyiittes iddtartama eléri a harminc
munkanapot. A foglalkoziatas megszervezését az onkormanyzat mdsik dnkormdnyzattal
létrehozott tarsulds vagy mds szervezet utjan is végezheti.

(2) Az (1) bekezdés alkalmazdsaban kozcélu munka alatt az olyan kozmunkdnak vagy
kozhasznu munkdnak nem mindsilé dllami vagy helyi onkormdnyzati feladat elldgtasat kell
érteni, amelynek teljesitésérdl - jogszabdly alapjan - a telepiilési onkormdnyzat gondoskodik.
(3) A nem foglalkoztatott személy dltal egybefiiggden végzett kozcélu munka idétartama a 12
honapot nem haladhatia meg. A nem foglalkoztatott személy ezen foglalkoztatasdanak
megsziingsét kovetd 12 honapon beliil - egyéb feltételek fenndlldsa esetén - ismételten akkor
Joglalkoztathato kozcélu munka keretében, ha a személy nem jogosult az dllaskeresési
tdmogatdsra.

(4) A kozcéli munkdra valé felkészités érdekében az onkormdnyzat betanitdst szervezhet,
amelynek idotartama nem haladhatia meg a foglalkoztatdsi napok szamdnak 20%-dt, és nem
lehet tobb, mint 40 munkanap. A betanitas idotartama kozcélli munkavégzésnek mindgsiil.

(3) Kézcélu munka keretében foglalkoztathato

a} a rendszeres szocidlis segélyre jogosult,
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b) a 37/A. § (3) bekezdésének c)-d) pontjaban foglaltak szerint egyiittmitkodo,

¢) a rendszeres szocidlis segélyre az dlldskeresési tamogatdsra valo jogosultsaga miatt mar
nem jogosult :

nem foglalkoztatott személy.

(6) A nem foglalkoztatott személy akkor kiteles a felajaniott munkat elfogadni, ha

a) a munka a szakképzetiségének, iskolai végzettségének, vagy anndl eggyel alacsonyabb
szinti végzettségnek, vagy az dltala utoljdra legalabb hat honapig betoltott munkakor
képzettségi szintjének, valamint az Fit. 25. §-a (2) bekezdésének b) és d) pontjanak megfelel,
és

b} a varhato havi kereset eléri a mindenkori kotelezd legkisebb munkabér dsszegét,

¢) a részmunkaidds foglalkoztatds esetén a munkahely és a lakohely kozotti naponta térténd
oda- és visszautazds ideje az Flt. 25. §-a (2) bekezdésének d) pontjdban meghatdarozott
idétartam felét nem haladia meg és varhaté havi keresete legaldbb a mindenkori kotelezé
legkisebb munkabér dsszegének idbardnyos részét eléri.

(7) A foglalkoztaté a biztositds kezdetére vonatkozo bejelentéssel egyidejileg tdjékoztatia az
dllami foglalkoztatdsi szervet a kozcélu munka keretében foglalkoztatott személyek
természetes személyazonosito adatairol, a foglalkoztatas kezdd idépontiarol és varhato
idGtartamardl, valamint a kzcélu munkavégzés helyérdl.

Az Ok rendeletnek tovabbi szabalyozasai nincsenek a rendszeres szocidlis segéllyel
kapcsolatban.

Helyzetkép:

A Szolgaltatastervezési Koncepcié megalkotasa 6ta a rendszeres szocialis segélyre vonatkozo
szabalyozas tibb alkalommal valtozott.

A Szoc. tv. moédosulasa nyoman sor keriilt az aktiv koriiak rendszeres szocidlis segélyében
részesiilok egytittmikodési kotelezettségének jraszabalyozasara. A Szoc. tv. 0 szabalyozasa
értelmében az egyittmitkodés intézményi feltételeinek biztositasa az Snkormdanyzat szamara
kotelezoen elbirt teladat:

Az Onkormanyzati rendelet egyiittmiikodésre kijeldlt szervként a Napraforgd Gyermekjoléti
Kozpont €s Csaladsegitd Szolgalatot jelolte meg.

Az Ujraszabalyozas magédban foglalta a beilleszkedést segitdé programok tipusainak
meghatdrozasat, valamint az egyittmilkkédésre kijelolt intézmeény altal készitett - az aktiv korit
nem foglalkoztatott személy szocialis €s munkaero-piaci helyzetét is szem eloit tartéo -
beilleszkedési program miikddtetését, tovabba az érintett szervek kolesonds egyiittmikddési
kotelezettségét.

A modosul6 Szoc. tv. értelmében az egyiittmiikddés megszegésének €s silyos megszegésének
eseteit, valamint az egyiittmikddési kotelezettség megszegése esetén a rendszeres szocialis
segély csokkentett dsszegben torténd folyositasanak idétartamat is szabalyozni kellett helyi
szinten.

2006 aprilisatol a rendszeres szocialis segélyezés csaladi segélyezéssé (0 feltételii segély)
alakult at, illetve bevezetésre keriilt a fogyasztasi egység fogalma.

A Szoc. tv. 2007. janudr 1. napidtd]l hatdlyos modosulasa a jogosulti kort kibovitette, az
egészségkarosodottak és nem foglalkoztatottak mellett a timogatott allaskeresok is jogosultak
lettek rendszeres szocialis segélyre.

Ezen id6pontt6] fogva ez a tamogatas is jegyzd hataskdrben keriil megallapitasra.
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2008. januar 1. napjatol ismételten boviilt a rendszeres szocidlis segélyre jogosultak, ezen
belil is az egészségkarosodottak kore azzal, hogy a legalibb 50%-o0s mértékii
egészségkarosodast szenvedett, személyek is e korbe tartoznak.

A Szoc. tv. médosulasai kdvetkeziében a rendszeres szocidlis segélyezettek szama folyamatos
emelkedést mutat, mivel a jogosuiti kor jelentéosen kiboviilt. A jogosultak szamanak
emelkedése mellett a havi rendszerességgel utalt segélyek dsszege is nd.

Adatok:

31. sz. tablazat: Rendszeres szocialis segélyben részesiilok szama a XVI. keriiletben

Ellatasban részesiil6k szama/ | Az ellatasra forditott 5sszeg/
f6 Ft
1997 94 10696
1998 69 8691
1999 70 9613
2000 36 6102
2001 48 5310
2002 55 8781
2003 49 8704
2004 56 10541
2005 63 12128
2006 70 18736
2007 102 33245
2008 1. félév 141 23650

Forras: XVI. keriileti Onkorményzat Polgdrmesteri Hivatal,
Szocidlis és Egészségiigyi Ugyosztaly, Szocidlis és Gyermekvédelmi Iroda

32.sz. tablazat: Rendszeres szocidlis segélyben részesillok megoszlisa

I 18-29 | 30-44 | 45-61 | 6sszesen
2001,
Férfi 0 19 0 19
Né 1 28 0 29
Osszesen 1 47 0 48
Ebbél megvalt. | 0 7 0 7
Munkaképességii
Ebbdl aktiv kerd | 1 40 0 11
nem
 foglalkoztatott
2002.
Férfi 2 22 0 24
Né 5 26 0 31
Osszesen 7 48 0 55
Ebbiél megvilt. | 2 3 0 10
Munkaképességii
Ebbél aktiv kora | 5 40 0 45
nem
foglalkoztatott
2003.
Férfi 1 5 14 20
Noé 2 10 17 29
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Osszesen 3 15 31 49
Ebbol megyvilt. | 1 5 4 10
Munkaképességii
Ebbél aktiv kora | 2 10 27 39
nem
foglalkoztatott
2004.
Férfi 2 6 15 23
 Né 5 7 21 33
Osszesen 7 13 36 56
Ebbél megvalt. | 4 5 5 14
Munkaképességii
Ebbél aktiv kera | 3 8 31 42
nem
foglalkoztatott
2005.
Férfi 2 7 15 24
Né 5 8 26 39
Osszesen 7 15 41 63
Ebbél megvilt. | 4 5 8 17
Munkaképességii
Ebbél aktiv kora | 3 10 33 46
nem
foglalkoztatott
2006.
Férfi 3 5 18 26
N6 3 16 35 54
Osszesen 6 21 53 80
Ebbdél megvalt. | 2 6 9 17
Munkaképességii
Ebbdl aktiv kori | 4 15 44 63
nem
| foglalkoztatott
2007,
Ferfi 8 10 23 41
Noé 7 28 47 82
Osszesen 15 38 70 123
Ebbél megvilt. | 4 6 8 18
Munkaképességii
Ebbél aktiv keru | 11 32 62 105
nem
| foglalkoztatott
Forrds: XVI keriileti Onkormdnyzat Polgdrmesteri Hivatal,
Szocidlis és Egészségiigyi Ugyasztaly, Szocidlis és Gyermekvédelmi Iroda
Feladatok:

Célszerit lenne az ellitidsban részt vevé nem foglalkoztatott személyek egylittmikddési
kotelezettségére vonatkoz6 szabalyokat oly médon atalakitani, hogy a munkaerépiacra valé
visszakeriilés hatékonyabban megvaldsuljon. A helyi szabilyozas médositasa elott, a kézponti
szabalyozas atalakitasa sziikséges.
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4.1.3. Lakidsfenntartdsi tAmogatis

—a Szoc. tv, 38. § -39.§-a alapjan:
Fogalom:
38. ¢ (1) A lakasfenntartdsi tamogatds a szocialisan rdszorult személyeknek, csalddoknak az
dltaluk lakott lakdas vagy nem lakds céljara szolgdlo helyiség femntartdsdval kapcsolatos
rendszeres kiaddsaik viseléséhez nyujtoft  hozzdjdrulds. A telepiilési  dnkormdnyzat
lakdsfenntartdsi tamogatdst nyujt
a) az e torvényben meghatdrozott feltételek szerinti jogosultnak (a tovdabbiakban: normativ
lakasfenntartdsi tamogatds),
b) az adossdagkezelési szolgdltatdsban részesiils személynek,
¢) az Onkormanyzat rendeletében meghatdrozott feltételek szerinti jogosultnak (a
tovabbiakban: helyi lakdsfenntartdsi tamogatds).
(2) Normativ lakdsfenntartdsi tamogatdsra jogosult az a személy, akinek a hdztartdsaban az
egy fore juté havi jovedelem nem haladja meg az dregségi nyugdij mindenkori legkisebb
dsszegének 150%-dt, feltéve, hogy a lakdsfenntartds elismert havi kiltsége a hdztartds havi
asszjovedelmének 20%-at meghaladja.
(3) A normativ lakasfenntartdsi tdmogatds esetében a lakdsfenntartds elismert havi koltsége
az elismert lakdsnagysdg és az egy négyzetméterre jutd elismert koliség szorzala. Az egy
négyzetméterre juto elismert havi koltség 2004. évben 400 Ft. A 2004. évet kovetden az egy
négyzetméterre jutd elismert havi kiltség Osszegét az éves kozponti koltségvetésrdl szilo
19rvény - a vdrhato energiadrak emelkedésére figyelemmel - hatdrozza meg.
(4) A normativ lakdsfenntartasi tdmogatds esetében elismert lakdsnagysdg
a) ha a haztartasban egy személy lakik 35 nm,
b) ha a haztartasban két személy lakik 45 nm,
¢) ha a haztartasban harom személy lakik 55 nm,
d) ha a haztartasban négy személy lakik 65 nm,
e) ha négy személynél tobb lakik a haztartdsban, a d) pontban megjelolt lakasnagysdg és
minden tovabbi személy utan 5-5 nm,
de legfeljebb a jogosult dltal lakott lakds nagysdga.
(3) Az adossdagkezelési szolgditatasban részesild személy a szolgdltatds idGtartama alatt
lakdsfenntartasi  tdmogatdsra jogosult. Az e jogcimen lakdsfenntartdasi tdmogatdsban
részesild személy egyidejiileg normativ lakdsfenntartasi tdmogatasra nem jogosult. A
tamogatds Osszegének kiszamitasdra a normativ lakdsfenntartdsi tamogatdsra vonatkozo
szabalyokat kell alkalmazni. Azon személy esetében, akinél az 55/4. § (3) bekezdése szerint
elorefizetGs gdz- vagy dramfogyaszidst mérd késziilék mitkodik, a lakdsfenntartdsi tamogatdst
vagy annak meghatdrozott részét természetben, a készilék mitkodtetését lehetové tévé
Sformdban kell nyujtani.
(6) A normativ lakdsfenntartdsi tamogatds egy hénapra jutd 6sszege
a) a lakdsfenntartas elismert havi koltségének 30%-a, ha a jogosult haztartasaban az egy fore
Juto havi jovedelem nem haladja meg az éregségi nyugdii mindenkori legkisebb osszegének
30%-at,
b) az a) pont szerinti mértéket meghalado egy fore jutd havi jovedelem esetén a
lakdsfenntartds elismert havi kiltségének és a tamogatds mértékének (a tovabbiakban: TM)
szorzata,
de nem kevesebb, mint 2500 forint. A rdmogatds dsszegér 100 forintra kerekitve kell
meghatdrozni.
(7} A (6) bekezdés b) pontia szerinti TM kiszdmitdsa a kévetkezd modon torténik:

J-0,5

51




TM=03- NYM x0135,

NYM

ahol a J a jogosult haztartdasaban egy fore juto havi jovedelmet, az NYM pedig az dregségi
nyugdij mindenkori legkisebb dsszegét jeloli. A TM-et szdzadra kerekitve kell meghatdrozni.
(8) A normativ lakasfenntartdsi tdmogatdst egy évre kell megdllapitani.

(9) A telepiilési onkormadnyzat rendeletében hatdrozza meg a helyi lakdsfenntartdsi tamogaras
Jogosultsdgi feltételeit, eljdrdsi szabdlyait és a tdmogatds dsszegét. A helyi lakdsfenntartdsi
tdmogatast a telepiilési dnkormdnyzat a normativ, illetve az (5) bekezdésben meghatdrozott
lakdsfenntartdsi tdmogatds kiegészitéseként és/vagy ondllo elldtdsként nytjtia. Az éndllé
ellatdasként nyujtott helyi lakdsfenntartdsi tamogatds esetében

a) a lakdsfenntartdsi tdmogatdsra valo jogosultsdagnak a hdztartdsban az egy fore szdmitott
havi jovedelmi hatdrdr tigy kell szabdlyozri, hogy az onkormdnyzat rendelete az oregségi
nyugdij mindenkori legkisebb Osszegének 200%-dndl alacsonyabb jovedelmet jogosultsdgi
feltételként nem irhat elg,

b) a lakdsfenntartds havi koliségének a haztartds havi dsszjdvedelméhez viszonyitott aranydt
ugy kell szabdlyozni, hogy az onkormdnyzat rendelete a jovedelem 30%-dt meghalado
koltséghanyadot jogosultsagi feltételkeént nem irhat elg,

¢) a tdmogatds Osszegét ugy kell szabdlyozni, hogy annak az egy honapra juld dsszege nem
lehet kevesebb 2500 forintndl,

d) az igénylés menetét ugy kell szabdlyozni, hogy a kérelem évente legaldbb két alkalommal
benyujthato legyen,

e) a lakdsfenntartdsi tamogatds megdllapitisandl figyelembe vett koltséget ugy kell
szabdlyozni, hogy az onkormanyzat

ea) az egy negyzetméterre juto helyben elismert havi koltség dsszegét hatdarozza meg a (10)
bekezdésben szerepld - a telepiilésen jellemzd - koltségek figyelembevételével, vagy

eb) tételesen hatdrozza meg a koltség tipusait, melynek sordn legaldbb a (10) bekezdésben
szerepld koltségeket figyelembe kell venni.

(10) Koltségeken a helyi lakasfenntartdsi tdmogatds esetében lakbért vagy albérleti dijat, a
lakdscélu peénzintézeti koleson torieszid részletét, a tdvhi-szolgdltatdsi dijat, a kozos
kiltséget, a csatornahaszndlati dijat, a szemétszdllitas koltségeit, valamint a villanydram, a
viz- és gdzfogyaszids, valamint a tiizelGanyag koltségeit kell érteni.

39. § (1) Lakdsfenntartdsi tamogatds ugyanazon lakdsra csak egy jogosultnak dllapithato
meg, fggetleniil a lakdsban é15 személyek és haztartdsok szamatol.

(2) Az (1) bekezdés alkalmazdsadban kiilon lakdsnak kell tekinteni a tarsbérletet, az albérletet
és a jogerds birdi hatdrozattal megosztott lakds lakrészeit.

Az Ok rendelet 5-7/A. § alapjan:

Helyi lakdsfenntartdsi tdmogatds

5.8 () Helyi lakdsfenmtartdsi témogatdasra jogosult az a személy, akinek a
haztartdsaban egyiitt €16 személyek egy fére juté havi netto dtlagjovedelme az oOregségi
nyugdij mindenkori legkisebb Osszegének (tovabbiakban: nyugdijminimum) 220 %-di nem
haladja meg és a lakdsfenntartds elismert havi koliségei a hdztartdsban egyitt élck havi
dsszjavedelmének 22 %-dt, egyedildllé és kiskoru gyermekét egyediil neveld, valamint
egyszemélyes haztartasban €16 esetén: 17 %ot meghaladjdk.

52




(2) Helyi lakdsfenntartdsi tdmogatdsra jogosult/jogosultak az dregségi nyugdijkorhatdrt
elért kérelmezd/kérelmezdk, akinél/akiknél a lakdsfenntartasban mds személy nem vesz részt
és az egy fOre juto jovedelem az oregségi nyugdijminimum 250 %-dt nem haladja meg és a
lakdsfenntartds elismert havi koltségei a hdztartdsban egyiitt é1Gk osszjovedelmének 30 %-dr
meghaladja. -

(3) A helyben elismert lakdsnagysdg:

a) ha a haztartdsban egy személy lakik 35 nm,
b) ha a haztartdsban két személy lakik 45 nm,
c) ha a haztaridsban hdarom személy lakik 55 nm,

d) ha a haztartdsban négy személy lakik 65 nm,

e) ha négy személynél tobb lakik a hdztartdasban, a d) pontban megjelolt lakdsnagysdg és

minden tovabbi személy utan 5-5 nm,

de legfeliebb a jogosult dltal lakott lakds nagysdga.

(4) A lakdsfenntartas elismert havi kolisége az elismert lakdsnagysag és az egy

négyzetméterre juld elismert koltség szorzata. Az egy négyzetméterre juto elismert havi

koltség osszege megegyezik a - kozponti kéltségvetésrdl szolo térvény dital meghatdrozott -
normativ lakdsfenntartdsi tamogatds esetében elismert havi koltség dsszegével.

(5) A helyi lakdsfenntartdsi tdmogatds egy honapra juto dsszege

aj a lakdsfenntartds elismert havi koltségének 20 %-a, ha a jogosult hdztartdsdban az

egy fore juté havi jévedelem nem haladja meg az dregségi nyugdij mindenkori legkisebb

adsszegének 50 %-at,

b} az a) pont szerinti mértéket meghalado egy fore juté havi jovedelem esetén a

lakdsfenntartds elismert havi koltségének és a tamogatds mértékének szorzata, de nem

kevesebb, mint 2500 forint. A tamogatas dsszegét 100 forintra kerekitve kell meghatarozni.

(6) A helyi lakasfenntartdsi tdmogatdsban részesiilé a november hénaptol dprilis honapig

terjedd iddszakra, tovabbi havi 2000 forint dsszegii tdmogatdsban részesiil,

(7) A tdmogatds mértékét a Szoctv. 38. § (7) bekezdése szerint kell kiszdmitani.

6.¢ A kérelemhez mellékelni sziikséges a 2. § (6) bekezdésében meghatdrozottakon til a

lakdsnagysdgdt hitelt érdemlden igazolo iratot.

7.8 ) A helyi lakdsfenntartdsi tamogatds ugyanazon lakdsra csak egy jogosultnak

allapithato meg, fliggetleniil a lakasban €16 személyek és haztartdsok szdmdatol.

(2) Az (1) bekezdés alkalmazdsaban kilon lakdsnak kell tekinteni a tdrsbérletet, az

albérletet és a jogerds biroi hatdrozattal megosziolt lakds lakrészeit.

(3) A megdllapitott lakdsfenntartdsi tamogatdst havonta, illetve a jogosult lakdsfenntartdsi
kiaddsokkal kapcsolatos fizetési kotelezettsége felmeriilésének iddpontidban kell
Sfolyésitani.

(4) A lakdsfenntartdsi tamogatds a kérelmezdt a kérelem benyiijtdsa honapidnak elsé napjatél
illeti meg.

(5) Az addssdgkezelési szolgdltatdsban részesilé személy a szolgdltatds idétartama alatt

lakdsfenntartdsi  tdmogatdsra jogosult. Az e jogcimen lakdsfenntartdsi tamogatdsban

részestld személy egyidefiileg helyi lakdsfenntartdsi tdmogatdsra nem jogosult.

Kiegészitd helyi lakdsfenntartdsi tamogatds

7/A8 (1) Aki a Szoctv. 38. § (6) bekezdésében meghatdrozott szamitdsi mod szerint

normativ lakdsfenntartdsi tamogatdsban részesil és a tdmogatds mértéke nem éri el a havi

4500 forintot, annak kiegészitd helyi lakdsfenntartdsi tamogatdst kell megdllapitani.

(2) A kiegészité helyi lakdsfenntartdsi tamogatds mértékét a normativ lakdsfenntaridsi

tdmogatdssal egyidejiileg hivatalbdl kell megdllapitani az (1) bekezdésben jelolt Osszeg

mértékéig.
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Helyzetkép:

A lakasfenntartasi tamogatds az egyik olyan ellatisi forma, ami a Szoc. tv. 1993-as
megalkotasanal megfogalmazédott.

A Szoc. tv, normativ, helyi €s alanyi lakdsfenntartasi tamogatést szabélyoz.

A normativ lakasfenntartasi timogatas feltételrendszerét a térvény konkrétan meghatarozza, a
helyi lakasfenntartasi tdmogatasnak csak a keretszabalyait irja le, az alanyi lakasfenntartisi
tamogatéast pedig az addssagestkkentést timogatisban részesiilé személyek részére rendeli
megallapitani.

Fentieknek megfelelden a normativ és az alanyi lakdsfenntartasi tAimogatas 90%-a a kdzponti
koltségvetesbdl  visszaigényelhetd, a helyi lakasfenntartisi tamogatds azonban az
Onkormanyzat fedezi koltségvetésébol.

A lakasfenntartasi tdmogatas vonatkozasidban a helyi szabilyozds szintjén az alabbi
modositasok torténtek az elmualt két évben:

A koribban hatalyos rendeletiink alapjan a helyi lakasfenntartasi timogatasban részesiilok a
fitési szezon honapjaiban havonta tovdbbi 500.- Ft tidmogatisban részesiiltek, a
rendeletmaddositas utan - a megemelkedett fiitési koltségekre tekintettel - ezen Gsszeg havi 2
000.- Ft-ra nétt

A Szoc. tv. alapjan normativ lakasfenntartasi tamogatasban részesiilé jogosultak, amennyiben
a tamogatasuk Osszege nem érte el a havi 4 000.- Ft-ot, kiegészitd helyi lakasfenntartasi
tamogatasra jogosultak, azaz - a maodositds elStti rendeleti szabalyozas értelmében -  a
tdrvény alapjan kiszdmolt timogatasi 8sszeget az dnkormdanyzat sajit forrasaibol kicgészitette
4 000.- Ft-ra.

A rendeletmodositds utdn azonban havi 4 500.- Ft-ra egésziil ki a normativ lakasfenntartasi
tAimogatas dsszege. Fenti modositasok a tamogatottak széles korét érintették pozitivan, hiszen
a kiegészitd helyi lakasfenntartdsi tdmogatds a normativ jogcimen tdmogatottaknak
(legalacsonyabb jovedelemmel rendelkezék) jaro oOsszeget egésziti ki Onkormanyzati
forrasokbol, a helyi lakasfenntartasi tAmogatds nydjtasat pedig azon kérelmezok részére teszi
lehetévé az Onkormanyzati rendelet, akik normativ jogcimen (a Szoc. tv. alapjan) nem
részesiilhetnek lakdsfenntartasi tamogatasban.

Adatok:

33. sz. tablizat: A lakasfenntartasi tamogatasban részesiilék szima a XVI. keriiletben

Ellatasban részesiilok szama | Az ellatasra forditott 6sszeg
fo E forint
1997 1469 30 097
1998 1005 28 315
1999 1479 36 689
2000 2225 54 545
2001 1288 20 158
2002 448 11 935
2003 407 10 893
2004 931 16 085
2005 1 086 31712
2006 600 28 102
2007 484 28 206
2008 1. félév 461 13 201

Forrds: XVI keriileti Onkormanyzat Polgdrmesteri Hivatal,
Szocidlis és Egészségiigyi Ugyoszialy, Szocidlis és Gyermekvédelmi Iroda
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Feladatok:

A lakasfenntartasi tAmogatas prevencios cél valosit meg a lakhatds meg6érzésé szempontjabol,
ezért fontos, hogy e tAmogatasi forma valamennyi keriileti raszorulohoz eljusson.

A helyi szabalyozast — a Szoc. tv. adta kereteken beliil — a keriileti adottsagokat, a lakosok
igényeit figyelembe véve, rugalmasan keil alakitani.

4.1.4. Apolssi dij

—a Szoc. tv. 40.-44. § -i alapjan:
Fogalom:
40. § Az dpoldsi dij a tartésan gondozdsra szoruld személy otthoni apoldsdt ellaté nagykoru
hozzdtartozoé részére biztositott anyagi hozzdjdrulds.
41. § (1) Apolési dijra jogosult - a jegyes kivételével - a hozzdtartozé [Ptk 685. § b) pontja],
ha dllando és tartds gondozdsra szorulo
a) stilyosan fogyatékos, vagy
b) tartosan beteg 18 év alatti
személy gondozdsdt, dpoldsdt végzi.
(2) Az dpoldsi dijat - a 43/B. § (1) bekezdésében foglaltak kivételével - az dpoldst végzé
személy lakohelye szerint illetékes telepiilési onkormanyzat, 2007. janudr 1-jétél annak
Jegyzdje allapitia meg.
(3) Az (1) bekezdés alkalmazdsa sordn
a) sulyosan fogyatékos személy az, akinek
aa) segédeszkiozzel vagy miltéti vton nem korrigdlhato midon ldtoképessége teljesen hidnyzik,
vagy aliglatoként minimalis latdsmaradvinnyal rendelkezik, és ezért kizdrdlag tapinto - hallo
- életmdd folytatasdra képes,
ab) hallasvesztesége olvan mértékti, hogy a beszédnek hallas utjan torténd megértésére és
spontdn elsajdtitdsdra segédeszkizzel sem képes és halldskdrosoddsa miatt a hangzé beszéd
érthetd eftése elmarad,
ac) értelmi akadadlyozottsaga genetikai, illetéleg magzati kdrosoddas vagy sziilési trauma
kovetkeziében, tovabba tizennegyedik életévét megeldzéen bekovetkezd sulyos betegség miart
kozépsulyos vagy anndl nagyobb mértékii, fovabba aki 1Q értékétdl fiiggetleniil a személyiség
egészét érinté (pervaziv) fejlodési zavarban szenved, és az autondémiai tesziek alapjan
dllapota sulyosnak vagy kozépsulyosnak mindsitheté (BNO szerinti besoroldsa: F84.0-F84.9),
ad) mozgdsszervi kdrosodasa, illetéleg funkciozavara olyvan mértékil, hogy helyvdltoztatasa a
killon jogszabdlyban meghatdrozott segédeszkiz dilando és sziikségszerii haszndlatat igényli,
vagy dllapota miatt helyvdltoztatdsra még segédeszkizzel sem képes, vagy végtaghidnya miatt
onmaga elldatasdra nem képes
és allando dpolasra, gondozdsra szorul;
b} tartésan beteg az a személy, aki elorelathatolag harom honapndl hosszabb idétartamban
dllandé dpoldst, gondozdst igényel.
#4)-3)
42. § (1) Nem jogosult apoldasi dijra a hozzdtartozo, ha
a) az dpolt személy két honapot meghaladéan fekvobeteg-gyogyintézeti, valamint nappali
ellatdst nyijté  vagy bentlakdsos szocidlis  intézményi  elldtasban, illetéleg  ovodal,
gyermekvédelmi szakelldtast nyiujto bentlakdsos intézményi elhelyezésben részesiil, vagy
kozoktatdsi intézmény tanuldja, illetéleg felsdoktatdsi intézmény nappali tagozatos hallgatoja
kivéve, ha
aa) a kozoktatdsi intézményben eltoltott idd a kotelezd tandrai foglalkozdsok idétartamat nem
haladja meg, vagy
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ab) az ovoda, a nappali elldtdst nyijto szocidlis intézmény igénybevételének, illetéleg a
JelsGoktatdsi intézmény ldtogatdsi kotelezettségének idotartama dtlagosan a napi 5 drdt nem
haladja meg, vagy

ac) az ovoda, a kozoktatdsi, illetdleg a felséoktatdsi intézmény ldtogatdsa, vagy a nappali
ellatast nyujté szocidlis intézmény igénybevétele csak az dpoldst végzd személy rendszeres
kozremiikodésével valosithato meg,

b) rendszeres pénzellatasban részesiil, és annak Osszege meghaladja az dpoldsi dij dsszegét,
ide nem értve a (4) bekezdés szerinti esetet, valamint azt a tdppénzt, amelyet az dpoldsi dij
Jolyositasdnak idotartama alatt végzett keresdtevékenységébol adodo biztositasi jogviszony
alapjan - kereséképtelenné vdldsa esetén - folyositanak,

¢) szakiskola, kozépiskola, illetve fels6oktatdsi intézmény nappali tagozatos tanuldja,
hallgatéja,

d) keresdtevékenységet folytat és munkaideje - az otthon torténé munkavégzés kivételével - a
napi 4 orat meghaladja,

e)

(2) Az dpoldsi dijra valé jogosultsagot meg kell sziintetni, ha

a) az dpolit személy dllapota az dllando dpoldst mdr nem teszi sziikségessé,

b) az dpoldst végzd személy a kitelezettségél nem teljesiti,

¢) az dpolt személy meghal,

d) az dpoldst végzd vagy az dpolt személy tartozkoddsi joga megsziint vagy tartozkodadsi
Jjoganak gyakorldsaval felhagyott,

e) az (1) bekezdésben megjeldlt jogosultsagot kizaro kériilmény kovetkezik be.

(3) Az dpolt személy haldla esetén az dpolasi dij folydsitdsat a haldl idopontiat kiveté
masodik honap utolso napjaval kell megsziintetni.

(4) Az apoldsi dijra valo, 41. § (1) bekezdésének a) pontja szerinti jogosultsdg tovabbra is
fenndll, ha az dpoldsi dijban részesilG személy szdmdra a Tny. szerint sajdt jogu nyugdijnak
mindsild ellatdst allapitanak meg, feltéve, hogy az dpoldsi dijat a nyugdij megallapitdsanak
iddpontjaban 10bb mint tiz éve folyositjdk.

43. § (1) Az dpolasi dij megdllapitdsa irdnti kérelemhez csatolni kell a haziorvos

a) igazoldsat arrdl, hogy az dpolt

aa) sulyosan fogyatékos, vagy

ab) tartésan beteg,

b) arra vonatkozo szakvéleményét, hogy az dpolt dllando és tartos gondozdsra szorul.

(2) A héziorvos az (1) bekezdés a) pontjdban foglalt igazoldst

a) az orvosszakértdi szerv szakvéleménye, vagy

b) a megyei gyermek-szakfdorvos igazoldsa, vagy

¢) a fekvibeteg-szakelldtdst nyujto intézmény vagy teriiletileg illetékes szakrendeld intézet
szakorvosa dital kiadott zdrcjelentés, igazolds

alapjdn allitia ki.

(3) A haziorvos az (1) bekezdés aa) pontjgban foglalt igazoldst a tanuldsi képességet vizsgdlo
szakértGi és rehabilitdcids bizottsdg szakvéleménye alapjdn is kidllithatja.

(1) Az dpoldsi dijat kérelmezd személy, illetve az dpoldsi dijat megdllapito szerv

a) az (1) bekezdés a) pontigban foglalt igazolds felilvizsgdlatdt az egészségiigyi
dllamigazgatdsi szerv dltal kijelolt, az dpolast indokolé diagnozis szerinti szakorvostdl vagy
szerviol, :

b) az (1) bekezdés b) pontjaban foglalt szakvélemény feliilvizsgdlatdt az dpolt személy
tartozkoddsi helye szerint illetékes modszertani intézmény dital kijelolt szakériotol

kérheti.

43/4. § (1) A telepiilési onkormdnyzat, 2007. janudr 1-jétél a telepiilési onkormdnyzat
jegyzdje a fokozotr dpoldst igénylS sulyosan fogvatékos személy gondozdsdt, dpoldsdr végzo
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személy kérelmére a 44. § (1) bekezdésének b) pontjaban foglalt dsszegii dpoldsi dijat dllapit
meg.

(2) Az (1) bekezdés alkalmazdsa sordn fokozott dpoldst igénylé az a személy, aki mdsok
személyes segitsége nélkil onalléan nem képes

aj étkezni, vagy

b) tisztdalkodni, vagy

¢) olivzkodni, vagy

d) illemhelyet haszndlni, vagy

e) lakason beliil - segédeszkiz igénybevételével sem - kizlekedni,

Jeltéve, hogy esetében az a)-e) pontokban foglaltak kiziil legaldbb hdrom egyidejiileg fenndll.
(3) A telepiilési onkormdnyzat, 2007. janudr 1-jétél a jegyzd a (2) bekezdésben foglalt
Jeltételek fenndllasaro! az dpolt személy tartozkoddsi helye szerint illetékes modszertani
intézmény dltal kijelolt szakértd szakvéleménye alapjan dont. A szakvéleményben meg kell
Jelolni az érvényesség idotartamdt, amely azonban nem haladhatia meg a tiz évet.

(4) Az dpoldsi dijrol dontést hozo szerv a modszertani intézmény dltal kijelolt szakériének a
(3) bekezdés szerinti szakvélemény elkészitéséért 2006. évben esetenként 20 000 forint 0sszegii
dijat fizet. A 2006. évet kivetben a dijazds dsszegét az éves kdzponti kiltségvetésrol szolo
tdrvény hatdrozza meg.

(3) A (3) bekezdés szerinti szakvélemény feliilvizsgalatat a szocidlis hatésag dltal kiilon
Jogszabaly szerint kijelolt szakértd végzi.

43/B. § (1) A telepiilési onkormdnyzat képviselG-testiilete - az onkormdnyzat rendeletében
meghatdrozott feltételek fenndllisa esetén - dpoldsi dijat dllapithat meg annak a
hozzdtartozonak, aki 18. életévét betoltitt tartésan beteg személy dpoldsdt, gondozdsat végzi.
A jogosultsag megdllapitdsa szempontjabol figyelembe vehetG egy fore szamitott havi csalddi
Jjovedelemhatdrt ugy kell szabdlyozni, hogy az onkormdnyzat rendelete az dregségi nyugdij
mindenkori legkisebb osszegénél, egyediildllo esetén annak 150%-dndl alacsonyabb
Jjovedelmi jogosultsagi feltételt nem irhat elé.

(2) Az (1) bekezdésben, valamint a 43/A. § (1) bekezdésében foglalt dpoldsi dij megallapitdsa
sordn a 41-43. §-okban foglaltakat megfelelGen alkalmazni kell.

(3) A telepiilési onkormdnyzat rendeletében szabdlyozhatja, hogy az dpoldst végzd személy a
kitelezettségét mely esetekben nem teljesiti [42. § (2) bek. b) pont], valamint a hdzi
segitségnyujtdst nyujto szolgaltato, imtézmény feladatait ezen kitelezetiség teljesitésének
ellendrzésében.

44. § (1) Az apolasi dij havi dsszege az dregségi nyugdij mindenkori legkisebb dsszegének

a) a 41. § (1) bekezdésében foglalt esetben 100%-a,

b)a 43/4. § (1) bekezdésében foglait esetben 130%-a,

c) a 43/B. § (1) bekezdésében foglalt esetben legalabb 80%-a.

(2) Az dpolasi dif havi osszege a mds rendszeres pénzelldtdsban részesilG jogosult esetén az
(1) bekezdés szerinti Gsszegnek és a jogosult részére folyositott mds rendszeres pénzelldtds
havi dsszegének a kiilonbozete. Ha a kitlonbozet az ezer forintot nem éri el, a jogosult részére
ezer forint 0sszegii dpoldsi dijat kell megdllapitani.

(3) Az dpoldsi dij folyositasdnak iddtartama szolgdlati idGre jogosit. Az dpoldsi dijban
részestild személy - ide nem értve a Thj. 26. $-a alapjdn nyugdijjarulék fizetésére nem
kotelezett személyt - az ellatds utan nyugdijjarulék és magdn-nyugdijpénztari tagdif fizetésére
kotelezett. A telepiilési onkormdnyzat az dpoldsi dij folydsitdasanak idotartamdra a
tarsadalombiztositdsi jarulék nyugdijbiztositasi dgazatdra juto jarulék fizetésére kotelezetl.

Az Ok rendelet 9. § alapjan:
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9.§ (1) Apolasi dijat kell megdllapitani annak a hozzdtartozénak, aki 18. életévét
betolton tartésan beteg személy gondozdsdt végzi, ha az dpolé csalddjdban - beleértve az
dpolot is - az egy fore juto havi netté jovedelem az oregségi nyugdij mindenkori legkisebb
osszegének kétszeresét nem haladja meg, és az dpolo keresd tevékenységét az dpoldsi teenddk
ellatdsa miatt nem tudja folytani.

(3) Az dpoldsi dij dsszege nem haladhatja meg a mindenkori legkisebb kitelezd munkabér
(minimalbér) dsszegét.

Helyzetkép:

Az apolasi dfj azon csalddoknak kivan segitséget nywjtani, akik hozzitartozdjuk apoldsat
otthonukban kivanjak megoldani, illetve azon személyéknek, akik keresé tevékenységiiket az
apoldsi teenddk ellatdas miatt nem tudjak folytatni. Mindez esélyt jelent a csaladok
egybetartasara, és a betegek allapotinak szinten-tartasara, javitasara.

A koncepcié megalkotdsa 6ta az 4polasi dij vonatkozasdban is valtoztak a Szoc. tv.
rendetkezései.

Problémat jelent, hogy 2005 szeptemberétdl az alanyi apoldsi dij dsszege a nyugdijminimum
100 %-4ban, fokozott dpolédsi igény fennalldsa esetében 130 %-dban keriilt meghatdrozasra,
méltanyossagi apolasi dij esetében pedig legalabb a nyugdijminimum 80 %-aban.

Az dpolasi dij dsszegérdl dontdé Egészségiligyi és Szocidlis Bizottsag tehdt a méltanyossagi
dpolasi dij Osszegét mérlegelheti, azaz megallapithat a torvényben meghatarozottnal
magasabb Osszeget is, alanyi 4polasi dij esetében azonban a térvényben meghatirozott
osszeget kell megéllapitani, igy esetenként eléfordulhat, hogy méltanyossagi 4polasi dij
esetében - a szocidlis helyzet mérlegelése utan - magasabb &sszegii apolasi dijban részesiil a
tartosan beteget &polé kérelmez6, mint az alanyi jogon apolasi dijra jogosult sulyosan
fogyatékos személyt apold.

Megfigyelhetd az apolasi dij vonatkozasaban az a tendencia, hogy az orvosi feliilvizsgalat
soran kiallitott szakvélemény alapjan, a méltanyossagi jogcimen dpolési dijban részesiilok
koziil egyre tébben jogosultak alanyi jogon az ellatasra.

Adatok:
34. sz. tablazat: Apoldsi dijban részesiilok szima a XVI. keriiletben
Tamogatasban részesiilo Tamogatasra felhasznalt
Osszeg (e Ft)
alanyi méltanyos alanyi méltanyos
1997 19 126 304 15892
1998 22 154 5763 17810
1999 56 127 9066 17001
2000 36 132 132 20719
2001 28 136 6152 20853
2002 52 115 12589 16183
2003 84 97 21419 18755
2004 102 101 26695 19704
2005 129 101 33039 22550
2006 146 89 49232 21596
2007 169 92 70517 28607
2008 1. félév 182 89 35386 22827
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Forrds: XVI. keriileti Onkormdnyzat Polgdrmesteri Hivatal, Szocidlis és Gyermekvédelmi
Iroda

Feladatok:

Az ellitds célja, funkcidja a betegek otthonukban valé dpolasa, gondozasa, az e miatt
munkdabol kiesé csaladtag honoralasa. Az dpolasi idGszak szolgalati idoként valé elismerése
nem igényel véltoztatast. Az ellatds azonban nem tudja maradéktalanul teljesiteni feladatat,
mivel dsszege olyan alacsony, ami nem teszi lehetévé a minimalis életfeltételek biztositasat.
Hosszi tavu cél volt ezért a koncepcidban a kéltségvetési keretben az 4polasi dijakra
aranyaiban nagyobb Osszeget forditani, az apolast végzok csaladjdnak szocialis helyzete
javitdsa érdekében. Azonban ezt a lehetGséget a torvényi szabdlyozds elvette, mivel az alanyi
jogh dpolasi dij 6sszegét a nyugdiiminimum 100 %-aban ill. 130 %-4ban hatarozza meg, ett6l
eltérni nem lehet. Az Onkormdanyzatnak a méltanyossagi dpolasi dij tekintetében lenne
lehetGsége az Hsszeg emelésére, azonban ez a fent emlitettek alapjan ellenmonddsos helyzete
idézne el6 azaltal, hogy a tartdsan beteget apolok esetenkeént nagyobb Gsszegii dpolasi dijban
részesiilhetnének, mint a silyosan fogyatékos betegeket apolok.

A helyzet orvoslasara egy program kidolgozasa van folyamatban, melyhez Eurépai Unios
péalydzati forrdsbdl kapndnak az 6nkormanyzatok tamogatist. A program célja az apolasi
dijban részesiilék szamara munkét biztositani, sajat hozzitartozdjuk ellatasan keresztiil. A
rendszer elképzelt részletei még nem ismertek, de mindenképpen problémadkat vet fel a hazi
segitségnyjtas szolgéltatassal, és az arra forditando koltségek egy ellatottra jutd &sszegének
ardnyaval valo 6sszehasonlitas.

4.1.5. Atmeneti segély

-a Szoe, tv. 45.§ -a alapjan:
Fogalom:
45. § (1) A telepiilési dnkormanyzat képviseld-testiilete a Iétfenntartast veszélyeztetd
rendkiviili élethelyzetbe keriilt, valamint iddszakosan vagy tartésan létfenntartdsi gonddal
kiizd személyek részére a rendeletében meghatdrozott dtmeneti segélyt nytijt. Atmeneti segély
pénzintézeti tevékenységnek nem minGsildé kamatmentes kolcson formdjdban is nyvjthato.
(2) Az dtmeneti segély esetén az elldtds megallapitasandl figyelembe vehetd egy fOre szdmitort
havi csaladi jovedelemhatdrt az nkormanyzat rendeletében ugy kell szabalyozni, hogy az az
oregségi nyugdij mindenkori legkisebb Osszegénél, egyediil él6 esetén annak 150%-dndl
alacsonyabb nem lehet.
(3) Az dtmeneti segély adhaté alkalmanként és havi rendszerességgel. Az alkalmankénti
segély gyégyszertamogatdsként, illetve az egészségbiztositds dltal nem vagy csak részben
tamogatott egészségiigyi szolgadltatds dijaként is megitélhetd. A havi rendszerességgel adott
dtmeneti segély jovedelemkiegészité tdmogatdsként, rendszeres nevelési tdmogatdsként,
tovabbd az énkormanyzat rendeletében meghatdrozott mds elldtdsi formaként is nyujthato.
(4) ElsGsorban azokat a személyeket indokolt dimeneti segélyben részesiteni, akik onmaguk,
illetve csalddjuk létfenntartasdrol mds modon nem tudnak gondoskodni, vagy alkalmanként
Jjelentkezd tobbletkiaddsok, kiilondsen betegség, elemi kar miatt anyagi segitségre szorulnak.
(3) A févdarosban - ha a févdarosi énkormanyzal és a keriileti onkormdnyzat mdsként nem
allapodik meg - a hajléktalanok dimeneti segélyezése a fGvdrosi onkormdnyzat feladata.

Az Ok rendelet 3. § alapjan:
38 (1) Atmeneti segélyt annak a személynek kell nyijtani, aki létfenntartdsdt

veszélyeztetd rendkiviili élethelyzetbe kerilt, valamint iddszakosan vagy tartésan
létfenntartdsi gondokkal kiizd.
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(2)  Atmeneti segély dllapithaté meg gyégyszer tdmogatdsként is, illetve az
egészségbiztositds dltal nem, vagy csak részben tdmogatott egészségiigyi szolgdltatds
dijaként.

(3) Az dtmeneti segélyre valo jogosultsag megdllapitdsdhoz csatolni szitkséges a 2. § (6)
bekezdésében foglaltakon kiviil - munkanélkiili esetében - a Munkarigyi Kozpont igazoldsdt is.
(4)  Atmeneti segélyt akkor kell megdllapitani, ha az egy fore juto jovedelem

aj az oregségi myugdij mindenkori legkisebb dsszegének mdsfélszeresét,

b) egyediiléld esetében a kétszeresét nem haladja meg.

(5) A (4) bekezdésben irt jovedelemhatdrtol csak méltanyldst érdemll esetben lehet
eltérni.

(6) Az egy alkalommal adhato dtmeneti segély Osszege nem haladhatia meg az dregségi
nyugdij mindenkori legkisebb Osszegének a felét, méltanylast érdemll esetben annak teljes
dsszegét.

(7} Az egy naptdri évben megdllapithato segély dsszege nem haladhatja meg az dregségi
nyugdij mindenkori legkisebb Osszegének mdsfélszeresét, az e rendelet alapjdn
kozgydgyelldtasban, lakdsfenntartdsi tdmogatdsban vagy dpoldsi dijban részesild személy
esetében az oregségi nyugdij mindenkori legkisebb dsszegét.

Helyzetkép:

Atmeneti segélyt igénylé tigyfelek fordulnak legnagyobb szdmban a Szocidlis Irodéhoz.

A tendencia a kérelmezdk, ill. a kiutalasok szaménak ndvekedését jelzi. Egy rdszoruld csalad
atlagosan ¢évente 3-4 alkalommal €l e lehetdséggel.

Az atmeneti segély keretébdl tudunk segitséget nyujtani a jovedelemhatar tallépése miatt
egyéb elldtisban nem részesithetd, de élethelyzetitk miatt tAmogatasra szoruld személyeknek
is. A kertiletben csak egyszeri Atmeneti segély igényethets. Magasabb Jsszegll Atmeneti
segély méltanyossagbdl adhaté.

Jellemzd, hogy a raszorulokon csak egyre magasabb Osszegli segély nydjtdsdval tudunk
érdemben segiteni, igy megfontolandé az alkalmanként megallapitott segély 6sszegének,
illetve az e tamogatasi formara rendelkezésre allé keretdsszegnek az emelése.

Adatok:
35. sz. tablizat: Atmeneti segélyben részesiilék szdma a XVI. keriiletben
Egyszeri atmeneti | Természetbeni Visszatéritendd Az ellatasra
segélyben egy atmeneti kamatmentes forditott Gsszeg
vagy tobb segélyben tamogatasban EFt
alkalommal részesitett részesitett személyek
részesitett személyek szdma | szdma
szemeélyek szama
1997 3771 78 0 37162
1998 1632 274 0 17840
1999 1478 0 22 16338
2000 1121 75 -- 10466
2001 1843 215 0 17554
2002 1212 99 19 15847
2003 1094 0 13 15604
2004 1004 0 0 17424
2005 1066 0 0 18095
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2006 1740 0 0 15696

2007 1963 0 0 15433

2008 1. félév 1007 0 0 8543

Forrds: XVI ﬁceriileti Onkormdnyzat Polgdrmesteri Hivatal,
Szocialis és Egészségiigyi Ugyosztdly, Szocidlis és Gyermekvédelmi Iroda

Feladatok:

Az 4tmeneti segély az a tdmogatasi forma, amely gyakorlatilag barki szdmara adhat6, ha
nehéz élethelyzetbe keriil. E lehetoség fenntartasa nélkiilozhetetlen ahhoz, hogy az
Onkormanyzat barmely, varatlan esemény bekdvetkeztekor segitséget tudjon nyujtani.

4.16. Temetési segély

-az Szoc. tv. 46§ -a alapjan:
Fogalom:
46. § (1) A telepiilési onkormadnyzat a rendeletében meghatdrozott feltételek szerint temetési
segélyt dllapithat meg annak, aki a meghalt személy eltemettetésérdl gondoskodott annak
ellenére, hogy arra nem volt kiteles, vagy taridsdra kételes hozzdtartozd volt ugyan, de a
temetési koltségek viselése a sajdt, illetve csaladja létfenntartdsat veszélyezteti. A jogosultsdg
megdllapitasa  szempontjabol figyelembe veheté egy fére szdmitott havi csalddi
Jjovedelemhatart az dnkormdnyzat rendeletében ugy kell szabdlyozni, hogy az az éregségi
nyugdij mindenkori legkisebb osszegénél, egyediil ¢l5 esetén annak 150%-dndl alacsonyabb
nem lehet.
(2) Temetési segély nem dllapithato meg annak a személynek, aki a hadigondozdsrél szolo
1994, évi XLV. torveny alapjdan temetési hozzajdruldsban részesiil.
(3) A temetési segély Osszege nem lehet kevesebb a helyben szokdsos, legolcsobb temetés
koltségének 10%-dndl, de elérheti annak teljes Gsszegét, ha a temetési koltségek viselése a
kérelmezdnek vagy csalddjdnak a létfenntartdsat veszélyezteti.

Az Ok rendelet 8. § alapjan:

8§ (1) Temetési segélyt annak kell megdllapitani, aki a meghalt személy
eltemettetésérél gondoskodott annak ellenére, hogy arra nem volt koteles, vagy tartdsdra
kiteles hozzdatartozo volt ugyan, de a temetési koltségek viselése a sajat, illetve csaladja
létfenntartdsdt veszélyezteti, tovabba akinek egy haztartdsban é16 csalddjaban az egy fore jut6
havi netté jovedelem nem haladja meg az oregségi nyugdij mindenkori legkisebb osszegének
kétszeresét, egyediildllo és kiskory gyermekét egyediil neveld, valamint egyszemélyes
haztartasban €16 esetén annak két és félszeresél.

(2) A kérelemhez mellékelni szilkséges:

a) a halotti anyakinyvi kivonatot, amennyiben a haldleset helye nem a XVI. keriilet,

b) az eltemettet és vele egy hdztartdsban él6 csalddia kérelem benyujtdsdt megelézo
hdrom havi netté dtlagjovedelmének igazoldsdt,

c) a temetés koltségeirdl a segélyt kéré vagy egy hdztartdsban él6 csaladiagia nevére
kiallitott szamldk eredeti példanyat, megrendeldlapot,

d) a temetés varhato koltségeirdl sz6lo elGzetes igazoldst, amennyiben az eltemettetd a
temetési koltség teljes 0sszegét nem tudja onerébdl kifizetni.

(3) A temetési segély osszege

a) hagyomdnyos temetés esetén: az oregségi nyugdij mindenkori legkisebb oOsszegének
masfélszerese,
b) hamvaszidsos temeltés esetén: az dregségi nyugdij mindenkori legkisebb dsszege.

61




(4 A (3) bekezdésben megjelilt dsszegek minden évben - a helyben szokdsos legolcsobb
temetési koltség figyelembevételével - a Poigdrmester dltal feliilvizsgdlatra keriilnek.

(5) Az (1) bekezdésben irt jovedelemhatartol csak méltanylast érdemld esetben lehet
eltérni.

(6)  Amennyiben az eltemettetd a temetési koliség teljes Osszegét nem tudja dnerdbél
kifizetni, a (3) bekezdésben meghatdrozott dsszeghatdrtol - legfeljebb az dregségi nyugdif
mindenkori legkisebb dsszegének hdromszorosdig - el lehet térni, azonban a (3) bekezdésben
meghatdrozott 6sszeg folotti részt részletekben vissza kell fizetni, mely idétartam maximum tiz
honapig terjedhet.

Helyzetkép:

A temetési segély szabilyozasdban jelentds véltozds nem tortént az elmalt iddszakban, a
temetési segélyt igénylok szam az el6z6 évek adatai figyelembe véve csdkkend tendencidt
mutat. '

A temetési koltségek évente atlagosan 10-15 % -al emelkednek. A Budapesti Temetkezési
Intézet Rt. évente tdjékozatja hivatalunkat az aktualis temetési koltségekrdl.

Helyi rendeletiink értelmében a temetési segély Osszegek évente feliilvizsgalatra keriilnek a
temetési koltségek emelkedésének figyelembevételével. A temetési segélyek oOsszege is
évente emelkedést mutat, mivel rendeletiink szabélyozdsa alapjdn a segélyek Osszege a
nyugdijminimum ardnyaban van meghatdrozva. A temetési segély Osszege hagyomdanyos
temetés esetén a nyugdijminimum masfélszerese, hamvasztisos temetés esetén pedig a
nyugdiyminimum &sszegével egyezik meg a segély tsszege

Rendeletiink ériclmében a temetési segély iranti kérelem elbiralasakor is van lehetGség
méltanyossag gyakorlasara a jovedelemhatar vonatkozasaban.

Adatok:

36. sz. tablizat: Temetési segélyben részesiilok szama a XVI. Keriiletben

Ellatasban részesiildk | Az ellatasra  forditott | Atlagos temetési segély
szama /{6 Osszeg /ezer Ft Osszeg/ Ft
1997 444 3986 8977
1998 375 3263 8701
1999 318 3985 12531
2000 344 5577 16212
2001 373 5951 15954
2002 289 4923 17035
2003 250 5092 20368
2004 294 8303 8303
2005 313 9481 9482
2006 245 7735 31572
2007 199 6488 32603
2008 L 110 3609 32811
félév
Forras: XVI. keriileti Onkormdnyzat Polgdrmesteri Hivatal, Szocidlis és Gyermekvédelmi

Iroda
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Feladatok:

A temetési segély olyan tAmogatas, melynek folyamatosan igazodnia kell a helyben szokasos
temetési koltségekhez. Ennek szem elétt tartdsa allandé feladat.

A tdmogatds Osszege alacsony a temetés koltsépeihez képest annak ellenére, hogy Gsszege
minden évben emelkedést mutat.

A jovOben is biztositani kell azt a lehetéséget, hogy a magas temetési koltségek okan, a
kérelmezdk a temetési segély mellett &tmeneti segélyt is igénybe vehessenek a temetéssel jard
kiadasok kompenzalasara.

4.2. Természetben nyujtott szocialis ellatasok

4.2.1. Természetben nyujtott elidtisok

—a Szoc. tv, 47. § -a szerint
47. § (1) Egyes szocidlis rdszorultsdgtol fiiggd pénzheli elldtdsok egészben vagy részben
természetbeni szocidlis elldtds formdjdban is nyijthatok. Természetbeni szocidlis ellatdasként
nyujthato
aj a rendszeres szocidlis segély, a (2) bekezdésben meghatdrozott mértékben és feltételek
Sfenndlldsa esetén,
b) a lakdsfenntartdsi tamogatds,
¢) az dtmeneti segély,
d) a temetési segély.

Az dnkorméanyzat a Szoc. tv. 47. §-aban fogalalt ellatasi formakat nem nyijtja természetben

4.2.2, Kiztemetés

—a Szoc. tv, 48. § -a alapjan:
Fogalom:
48. § (1) A haldleset helye szerint illetékes telepiilési onkormdnyzat polgdrmestere
onkormdnyzati hatdskorben - a haldlesetrl valé tudomdsszerzést kovetd 30 napon beliil -
gondoskodik az elhunyt személy kozkiltségen toriénd eltemettetésérdl, ha
a) nincs vagy nem lelhetd fel az eltemettetésre kiteles személy, vagy
b) az eltemettetésre kiteles személy az eltemettetésril nem gondoskodik.
(2) Az elhunyt személy elhaldlozdsa iddpontjaban fenndllo lakohelye (a tovabbiakban: utolso
lakéhely) szerinti telepiilési onkormdnyzat a kiztemetés koltségér az (1) bekezdés szerinti
dnkormadnyzatnak megtériti. A megtérités irdnti igényt a kiztemetés elrendelésétdl szdmitott
hatvan napon beliil kell bejelenteni.
(3) Az elhunyt személy utolso lakohelye szerinti telepiilési onkormanyzat
a) a koltségeket hagyatéki teherként a teriiletileg illetékes kizjegyznél bejelenti, vagy
b) az eltemettetésre kiteles személyt a kiztemetés koltségeinek megiéritésére kotelezi.
(4) A telepiilési énkormdnyzat a rendeletéber. szabdlyozotiak szerint a (3) bekezdés b)
pontjdban meghatdrozott megtéritési kotelezettség aldl részben vagy egészben Kiilonos
méltdnyidst érdemid koriilmények fenndlldsa esetén mentesitheti az eltemettetésre kiteles
személyt.
(5) Ha az elhunyt személynek utolsé lakohelye nem volt, vagy az nem ismert, ugy a temetési
koltséget viseld onkormdnyzat a (3) bekezdés szerint jar el.
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Az Ok rendelet nem alakitott ki egyedi helyi szabalyozast a kéztemetés kapcsan, hanem a
torvény rendelkezéseit alkalmazza.

A keriileti lakosok esetében megrendelt kztemetéseken kiviil a keriileten kiviili elhaldlozasok
eseteiben is — a Szoc. tv.-ben eldirt — megteritési kotelezettsége van az 6nkormanyzatnak.

Az 6nkorményzat a temetés koltségeit hagyatéki teherként bejelenti az illetékes kézjegyzonél,
vagy az eltemettetésre koteles személyt a kdztemetés koltségeinek megtéritésére kotelezi.

Helyzetkép:

Az eltemettetett személyek jelentés része egyediilalld, hozzatartozokkal nem rendelkezd
személy, kisebb részben fordul el6, hogy a csalad anyagi nehézségekre hivatkozva nem tudja
a temetés koltségét vallalni

Adatok:
37. sz. tablazat: Kéztemetésben részesiilok szama a XVI. keriilethen
Ellatasban részesiilok szama/fé | Az ellatasra forditott Hsszeg/Ft

1997 21 1043
1998 44 2400
1999 37 2020
2000 29 1692
2001 27 877
2002 43 1341
2003 38 917
2004 36 1037
2005 25 2315
2006 30 1038
2007 39 1346
2008 1. félév 31 727

Forrds: XVI keriileti Onkormdanyzat Polgdrmesteri Hivatal,
Szocidlis és Egészségiigyi Ugyosztaly, Szocialis és Gyermekvédelmi Iroda

Feladatok:

A koztemetéssel kapcsolatban az ellatds funkci6jabdl adédéan az Onkormanyzat célja — mint
minden ellatas kapesan — a rbvid ligyintézési hataridé megvalositasa.

A kéztemetés aktudlis koltségeirdl rendszeresen tdjékoztatja hivatalunkat a Budapesti
Temetkezési Intézet Rt, melyet az e célra rendelkezésre allé keretdsszeg meghatarozasanal
figyelembe kell venniink.

A Szoc. tv. modosuld rendelkezése alapjan, a telepiilési énkormanyzat, amennyiben annak
feltételeit rendeletben szabdlyozza, az eltemettetésre koteles személyt a megtéritési
kotelezettség aldl killonds méltanylast érdemls koriilmények fennalldsa esetén mentesitheti.
Mivel az eltemettetett személyek jelentds része egyediilalld, hozzatartozokkal nem rendelkezd
személy, e megtéritési kotelezettség csupan néhény személyt érint, ennek ellenére e
szabalyozas bevezetése megfontolas targyat képezheti.
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4.2.3. Kozgyogyellitas

—a Szoc. tv. 49, - S0/E. § -a alapjan:
Fogalom:
49. § (1) A kozgydgyelldtas a szocidlisan rdszorult személy részére az egészségi dllapota
megorzéséhez és helyredilitasahoz kapesolodo kiaddsainak csékkentése érdekében biztositott
hozzdjdrulas.
(2) A kozgyogyelldtdsi igazolvannyal (a tovabbiakban: igazolvany) rendelkezé személy -
kilon  jogszabdlyban  meghatdrozottak  szerint - téritésmentesen  jogosult a
tdrsadalombizitositdsi tamogatdsba befogadott
a) jarobeteg-elldtds keretében rendelhetd gyogyszerekre - ideérive a killonleges tdpldlkozasi
igenyt kielégiti tdpszereket is - gyogyszerkerete erejéig,
b) egyes, kilon jogszabdlyban meghatdrozott gyégydszati segédeszkozokre, ideértve a
protetikai és fogszabalyozé eszkioziket is, valamint azok javitasdra és kilcsonzésére, tovabba
¢) az orvosi rehabilitdcio céljabol igénybe vehetd gyogydszati ellatdsokra faz a)-c) pont
szerintiek a tovabbiakban egyiitt: gyogyito elldtas].
(3) A (2) bekezdés b)-c) pontja szerinti esetben a kozfinanszirozds alapjdul elfogadott dr
erejéig vehetd igénybe téritésmentesen az elldtds.
(4) A gyogyszerkeret
a) a rendszeres gyogyszersziikséglet tamogatdsat szolgdlo egyéni gyégyszerkeretbl, és
b) az akut megbetegedésbdl eredd gydgyszerszitkséglet tamogatdsdt szolgalo eseti keretbsl
tevddik dssze.
30. § (1) Kozgyogyelldtdsra jogosult
a) az dtmeneti gondozott, az dtmeneti és tartos nevelésbe velt kiskori;
b)a 37/4. § (1) bekezdésének a) pontja szerint rendszeres szocidlis segélyben részesiil;
¢) a pénzellatasban részesild hadigondozott és a nemzeti gondozott;
d)
e) a kzponti szocidlis segélyben részestild;
) a rokkantsagi jdradékos,
g az, aki I, Il csoporti rokkanisiga alapjdn részesul nyugelldtasban, baleseti
nyugellatashan;
h) az, aki, vagy aki utdn sziilGje vagy eltartéja magasabb dsszegii csalddi potlékban részesiil.
(2} Kozgyogyelldtasra jogosult az a személy is, akinek esetében a havi rendszeres gyogyito
elldtasnak az egészségbiziositasi szerv dital elismert téritési dija (a tovdbbiakban: rendszeres
gyogyité ellatds kiltsége) az oregségi nyugdij mindenkori legkisebb osszegének a 10%-dt
meghaladia, feltéve, hogy a csalddidban az egy fére juté havi jovedelem nem éri el az
oregségi nyugdij mindenkori legkisebb Osszegét, egyediil €10 esetén 150%-dt. A rendszeres
gyogyité elldtds koltségének szdmitdsandl az Eb. 23. $-dnak b), d) és e} pontja alapjan
fizetendd téritési dijat nem kel figyelembe venni.
(3} Az (1)-(2) bekezdéshen foglaltakon kiviil az a szocidlisan rdszorult személy is jogosult
kozgyogyelldtdasra, akinek esetében a telepiilési onkormanyzat rendeletében meghatdrozott
feltételek fenndllnak. Az onkormdnyzat rendeletében
a) az egy fbre szdmitott havi csalddi jovedelemhatdrt ugy kell szabdlyozni, hogy az oregségi
nyugdij mindenkori legkisebb dsszegének 150%-dndl, egyediil ¢IG esetén annak 200%-andl
alacsonyabb jovedelmet, tovabbad
b) a havi rendszeres gyogyito elldtds kiliségének mértékeként az dregségi nyugdij mindenkori
legkisebb dsszegének 25%-dt meghalado osszeget
jogosultsdgi feltételként nem lehet elfirni; a szocidlis rdszorultsdg tovabbi feltételeit az
dnkormdnyzat a helyi viszonyoknak megfeleléen szabadlyozza.
(4) A kézgyégyellatdsra valo jogosultsdgrol a jegyzd dont. A jogosultsdg az (1) bekezdes
szerinti jogosult esetében két évre, a (2)-(3) bekezdés szerinti jogosult eset¢ben egy évre keril
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megdllapitdsra. A kozgyogyellatasra valo jogosultsag kezdd iddpontia - az (5) bekezdésben
Joglaltak kivételével - a jogosultsdgot megdllapito hatdrozat meghozataldt kbvetd 15. nap.

(3) A kiozgyogyelldgtds iranti kérelem a jogosulisag iddtartama alatt, annak lejdrtdt megelsz6
harom hénapban is bemyuijthato. Amennyiben az eljdras a jogosultsag lejarta elott legaldbb
15 nappal kordbban befejezddik, az uj jogosultsag kezdd idopontjaként a kordbbi jogosultsag
lejartat kivetd napot kell megallapitani.

(6) Ha a (2)-(3) bekezdés szerinti jogosultsagi feltételek alapjdn benyiijtott, kozgyogyelldtas
irdnti kérelmet jogerdsen elutasitoitdk, és az ujabb kérelem benyujtdsdig

a) a gyogykezelést szolgdlc terdpidban, illetGleg a gyogyszerek téritési dijaban nem
koverkezett be olyan vdltozds, amelynek kovetkeztében a havi rendszeres gyogyité elldtds
koltsége megndtt, és

b) a kérelmezd jovedelme nem valtozott,

a jegyzo a kérelmet a Ket. 30. §-dnak e) pontja alapjan érdemi vizsgalat nélkil elutasitja.
50/4. § (1) A jogosult szadmdra kizdrolag a személyes sziikségletének kielégitéséhez sziikséges
gyogyité elldtds rendelhetd.

(2) A havi rendszeres gyogyité elldtdsi sziikségletet a hdziorvos, illetve - személyes
gondoskoddst nyvujté dimeneti és bentlakdsos szocidlis intézményben vagy gyermek- és
iffusagvédd intézetben, nevelGotthonban elhelyezett jogosult esetén - az intézmény orvosa (a
tovabbiakban egyiitt: haziorvos) igazolja.

(3) Az igazolds tartalmazza a kérelmezo személyes azonosito adatait (név, sziiletési név, anyja
neve, szuletési hely, sziiletési ido, lakéhely, tartézkoddsi hely), tdrsadalombiztositasi
azonosito jelét, a tartosan fenndllo betegségének a betegségek nemzetkozi osztalyozdsa
szerinti kddjdt (a tovabbiakban: BNO kod). Az igazolds tartalmazza tovdbbd az alkaimazando
terdpidhoz sziikséges gyogyito elldtdsok megnevezését, mennyiségét, gyogyszerek esetében a
gyogyszer megnevezésél és a kiulon jogszabdlyban meghatdrozott azonosité adatait, a
gvogyszer formdjdl, mennyiségét, valamint a kivant terdpids hatds eléréséhez sziikséges napi
mennyiségét és az adagoldst. A csak szakorvos dltal vagy csak szakorvosi javaslatra
rendelhetd gyégyszereket az igazoldson a szakorvos nevének, pecsétszamanak feltiintetésével
kiilon meg kell jelolni. A szakorvos - a kérelmezd igénye esetén - az ditala rendelt havi
rendszeres gyogyité elldatdsokrol a hdziorvost tdjékoztatja.

(4) A haziorvos igazolisat a jegyz6 hdrom munkanapon beliil tovdbbitia az
egészségbiztositdsi szervnek. Az 50. § (2)-(3) bekezdése alapjan kozgyogyellatast kérelmezd
személy esetében az igazolast a jegyzd csak akkor tovabbitia, ha a kérelmezé megfelel az
eldirt jovedelmi feltételeknek.

(3) Az egészségbiztositdsi szerv megvizsgdlja az igazcldsban feltiintetett havi rendszeres
gy0gyito elldtds irdnti sziikséglet szakmai megalapozottsdgdt. Ha az igazoldsban feltintetett
gyogyite ellatds irdnti szitkségletet az egészségbiziositdsi szerv nem tartja megalapozottnak, a
szakhatésdagi dlldsfoglaldst megelézdéen adategyeztetés céljdbol megkeresi az igazoldst kidllité
hdziorvost.

(6) Az egészséghbiztositasi szerv az ditala elismert gyogyito ellatdsi szitkséglet alapjan
szakhatosdgi dlldsfoglaldst ad a jegyzonek a rendszeres gyogyito elldtasok havi koliségérdl. A
49. § (2) bekezdésének b)-c) pontja szerinti esetben a kozfinanszirozds alapjdul elfogadott dar
figyelembevételével szamitott téritési dijat kell alapul venni.

(7) A szakhatésdgi dllasfoglalasban kiilin meg kell jelolni az egyéni gyogyszerkeret alapjaul
szolgdlé gydgyszer 1éritési dijdnak - ideértve a kiilon jogszabdly szerint kiemelt, indikdcidhoz
kotott tamogatdsban részesitett gyogyszerért dobozonként fizetends dijat - dsszegél (a
tovabbiakban: gydgyszerkoltség). A gyégyszerkdliség meghatdrozdsdandl a kérelmezd kronikus
betegségéhez igazodd, egyhavi mennyiségre szdmolva legalacsonyabb koltségi, kilon
Jogszabdlyban meghatdrozott szakmai szabdlyok szerint elséként vailasztando, legalacsonyabb
napi terdpids koltséggel alkalmazott készitmérnyeket kell alapul venni. A gydgyszerkoltség
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megdllapitasa sordn legfeljebb havi 6000 forintig vehetbk figyelembe a nem csak szakorvos
dltal, illetve nem csak szakorvosi javaslatra rendelhetd gyogyszerek. Ha a kérelmezd havi
gvogyszerkolisége a 6000 forintot meghaladja, a 6000 forint feletti 6sszeg a szakhatosdgi
dllasfoglalasban a csak szakorvos dltal, illetve csak szakorvosi javaslat alapjan rendelheté
gyogyszerek figyelembevételével, az egészségbiztositdsi szerv vezetdjének dontése alapjan
dllapithato meg.

(8) Az egyéni gyogyszerkeret dsszege a jogosult egyvéni havi rendszeres gyogyszerkoltsége, de
2006. évben legfeljebb havi 12 000 Ft lehet. A 2006. évet kivetGen az egyéni gyogyszerkeret
legmagasabb havi ésszegét az éves kozponti koltségvetésrol szolo torvénmy hatdrozza meg.
Amennyiben az egyéni rendszeres gyogyszerkoltség a havi 1000 Ft-ot nem éri el egyéni
gyogyszerkeret nem keriil megdllapitasra.

(9) Az eseti keret éves dsszege 2006. évben 6000 Ft. A 2006. évet kiveiden az eseli keret
dsszegét az éves kdzponti koltségvetésrdl szolo torvény hatdrozza meg. Amennyiben a
kozgvégyelldtdsra jogosult személy részére egyéni gyogyszerkeret nem keriil megdllapitdsra,
a gyogyszerkeret megegyezik az eseti kerettel,

(10) A jegyzd 8 napon belil hatdrozattal dont

a) a kozgyogyelldtdsra valé jogosultsagrol,

b) a kozgyogyellatasra valo jogosultsag kezdo idépontjarol,

c) a jogosult gviogyszerkeretérdl, kiilon megjelolve - a (6) bekezdés szerinti szakhatosagi
dllasfoglalds alapjan - az egyéni gyogyszerkeret 6sszegét.

(11) Az 50. § (1) bekezdése szerinti jogosult esetében - amennyiben rendszeres
gyogyszerkoltség hianyaban egyéni gyvogyszerkeret megdllapitasat nem igényli - az eljardsra
a (2)-(8) bekezdést nem kell alkalmazni.

(12) Ha az egyéni gyogyszerkeret legmagasabb havi dsszege, illetdleg az eseti keret dsszege a
(8)-(9) bekezdés szerint, az éves kozponti koltségvetésrol szolo torvény alapjan vdltozik, a
megvdltozott dsszegeket a hatdlybalépés idopontidar kivetden megdliapitott 1j jogosultsdg
esetében kell alkalmazni.

(13) Az igazolvannyal rendelkezé személy a gydgyszerkerete erejéig kivdltott, killon
Jogszabdly szerint kiemelt, indikdciohoz kétott tdmogatdsban részesitett gyogyszerért
dobozonként fizetends dijat a gyogyszerkerete terhére fizeti meg.

S/B. § (1) Az egyéni gydgyszerkeret és az eseti keret a jogosultsag iddtartamdra keriil
megdllapitasra. Az 50. § (2)-(3) bekezdése szerinti jogosullsdgot és a gyogyszerkeretet 18
hénapndl nem régebben kiadott szakhatosdgi allasfoglalds alapjdn lehet megdllapitani.

(2) Amennyiben az ellatdsban részesild személy egészségi dllapotaban, a gyigykezelését
szolgdlo terdpiaban, illetoleg a keret megallapitdsakor figyelembe vett gyogyszerek téritési
dijaban olyan valtozas kivetkezik be, ameiynek kivetkeztében havi rendszeres kiaddsa a
gyogyszerkeret megallapitasakor figyelembe vett gyogyszerkoltséghez képest ténylegesen
legaldbb 1000 forinttal megvaltozik, az ellatasban részesiilé személy kérelmére lehetdség van
az egyéni gyogyszerkeret év kozbeni feliilvizsgalatara.

(3) A feliilvizsgdlat sordn az egyéni gydgyszerkeret ujboli megallapitdsdara abban az esetben
keriil sor, ha a gyogyszerkoltség havi vdltozdsdnak osszege az 1000 forintot eléri. Az eljdards
sordn az SU/A. § szabdlyait kell megfeleléen alkalmazni.

(4) A felilvizsgdlat sordn megdllapitott magasabb egyéni gydgyszerkeret a hatarozat
meghozataldt kovetd 15. naptol jar. A feliilvizsgalat soran megdllapitott alacsonyabb egyéni
gvogyszerkeret a hatdrozat meghozatalat kovetd 30. naptol jar. Ha a felilvizsgdlat
eredményeképpen a jogosultsdg megsziintetésére keril sor, annak idépontia a hatdrozat
meghozataldt kovetd 30. nap.

(5) A jogosultsag lejdartdt megelGzé hdrom honapban az egyéni gyogyszerkeret
Seltilvizsgdlatat nem lehet kérni.
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50/C. § (1) Az igazolvdnyt az egészséghiztositdsi szerv - a jogosultsdgotr megdllapito
hatdrozat alapjdn - az abban megjelolt idGtartamra, hivatalbdl dllitia ki,

(2) Az egészségbiztositdsi szerv a kozgyogyelldtdsra jogosult személy jogosultsdgdrol,
tovabbd gyogyszerkeretének figyelemmel kisérése céljdbol hatosdgi nyilvantartdst vezet.

(3) A nyilvantartas tartalmazza

a) a jogosult személyes azonosité adatait,

b) a jogosult tdarsadalombiztositdsi azonosito jelét,

¢) a kozgyogyelldtasra valé jogosultsdg kezdd és befejezd idGpontjdt,

d) a kozgyogyelldtdsra valo jogosultsdg megdllapitdasdrol dontést hozo szerv megnevezését és
hatdrozatanak szamdt,

e) a jogosult betegségének BNO kodjat,

1) a jogosult szamdra megdllapitott, a jogosultsagi idotartam alatt még felhaszndlhaté és az
S0/E. §-ban szabdlyozott iddszakban még rendelkezésre dllo gyogyszerkeretének dsszegét,

8) a jogosult kozgyogyelldtdsi igazolvanydnak szamadt.

(4) A nyilvantartds adatainak megismerésére - a (3) bekezdés e) pontja szerinti adat
kivételével - az 51. §-ban meghatdrozott médon és célbol a mikodési engedéllyel rendelkezd
gyogyszertdr jogosult.

(5) Az egészségbiztositdsi szerv a tdrolt adatokat a kizgydgyelldtdsra valé jogosultsdg
megsziinését kovetd otodik év elteltével torli a nyilvantartasbol.

50/D. § Az egészségbiztositdsi szerv ellendrzi a hdziorvos, illetve a szakorvos
kozgyogyelldrdssal kapesolatos tevékenységét. Ha az egészségbiztositdsi szerv az ellendrzés
alapjan indokoltnak tartja a kozgyogyelldtdsra jogosult személy egyéni gyigyszerkeretének
Sfeliilvizsgalatat, azt a jegyzonél kezdeményezi.

SWE. § (1) Az egészségbiztositdsi szerv az elszdamoldsi-nyilvantartdsi rendszerében az egyéni
gyogyszerkeretet hdrom havonta, egyeniG részietekben - elsé alkalommal a jogosultsag kezdd
iddépontidval - nyitia meg. Az egyéni gyogyszerkeret év kozbeni feliilvizsgdlata esetén az
egészségbiztositdsi szerv a mddositott egyéni gydgyszerkeretnek az iddardnyos, a jogosultsdg
idotartamabol hdtra levé iddtartamra esd részét nyitia meg hdrom havonta.

(2) Az eseti keref 0sszegét az egészségbiztositdsi szerv a jogosultsag kezdd idpontjdval nyitia
meg. Két évre megdllapitort jogosultsdg esetén az eseti keretet évente, a jogosultsag kezdo
idépontiaval, illetve az attél szamitott egy év elteltével kell megnyitni.

(3) A gybgyszerkeret az igazolvdny érvényességi ideje alatt haszndlhaté fel.

Az Ok rendelet 4.§ alapjan:

4.3 Kozgyogyellatdsra az a személy jogosult, akinek:

a) a vele egy haztartdasban egyiitt é16 csalddjaban az egy fére juto havi netto jovedelem
az oregségi nyugdij mindenkori legkisebb dsszegének 200 %-at, egyediil él6 esetén annak 250
%-dt nem haladja meg, és

b) a havi rendszeres gydgyito elldtas koltségének mértéke az dregségi nyugdij mindenkori
legkisebb osszegének legalabb 25 %-a.

Helyzetkép és adatok:

A kozgyogyellatds az egészségi dllapota megOrzéséhez, helyredllitisdhoz kapcsolddo
egészségiigyi szolgaltatasokkal kapcsolatos kiadasok kompenzalasat ¢élzé hozzajarulas.

A Szoc. tv. kdzgyogyellatasra vonatkozé szabédlyozasa 2006. julius 1-jei hatillyal médosult.
A kozgyogyellatas keretében igénybe veheté szolgaltatasok koziil kizardlag a gyogyszerekre
terjed ki a véltozas, a gydgyszerkeret bevezetésével.
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A gyogyszerkeret két részbdl tevidik dssze: a jogosult kronikus betegségéhez igazodo terapiat
szolgal6 egyéni gyoégyszerkeretbdl ¢€s az év kozben barmikor jelentkezé akut megbetegedés
kiadasaihoz kapcsolddo eseti keretbdl.

Az egyéni gyogyszerkeretnél alsé és felsé korlat keriilt beépitésre a rendszerbe, ennck
megfeleldéen csak havi 1 000.- Ft feletti gyogyszerkoliség esetében lehet egyéni keretet
megallapitani, a gyogyszerkeret fels6 hatara pedig nem lehet tobb havi 12 000.- Ft-n4l.

A gyogyszerkeretrdl a MEP, az orvos altal dokumentdlt kronikus betegségek kezelésére
alkalmazott terdpia alapjan nyilatkozik.

Az akut megbetegedéshez kapcsolodd gyogyszerkiadasok kompenzaldsara évi 6 000.- Ft-os
eseti keret keriil biztositdsra.

A kozgyégyelltast jelenleg is harom jogcimen lehet igénybe venni: alanyi, normativ és
méltanyossagi jogcimen. Mindhirom esetben a jegyzé gyakorolja a hataskort.

A Szoc. tv. 50. § (1), bekezdése sorolja fel azon személyek korét, akik alanyi jogon jogosultak
a kozgyogyellatasra. A (2) bekezdés értelmében azon személyek, akiknek egy fére jutd havi
jovedelme nem éri el a nyugdijminimum 6sszegét, illetve egyediilallo esetében annak 150 %-
at, és rendszeres gyogyito ellatas koltségilk meghaladja a nyugdijminimum 10%-at, normativ
jogon jogosultak kdzgyodgyellatdsra.

Méltanyossagi kozgyogyellatas esetében a Szoc. tv. az dnkormanyzati rendelet keretszabalyait
hatdrozza meg, ennek megfeleléen keriilt szabalyozasra a helyi rendeletben a méltinyossagi
kozgyogyellatasra vald jogosultsag feltételrendszere,

A jelenleg hatdlyos rendeletben az egy fbre juté jovedelem a nyugdijminimum 200 %-4ban
egyediilallé esetében annak 250 %-daban keriilt meghatarozsra. Tovdbbi feltétel, hogy a MEP
altal meghatarozott havi gyogyitd ellatas koltsége a nyugdijminimum 25 %-at érje el.

A méltanyossagbdl kiallitott kozgvogyellatasi igazolvanyok utan az OSnkormanyzat a
megallapitott gydgyszerkeret ¢ves Osszege 30%-aval megegyezd Osszegii téritést utal it az
egészségbiztositasi szerv részére.

A 2006, jalius 1. napjatdl bevezetett — kozgyogyelldtdsra vonatkozé — (j szabdlyozéds
gyakorlati tapasztalatai:

A Szoc. tv. 2006. jolius 1. napjatol hatilyos modosulasa jelentGsen atalakitotta a
kozgyogyellatas rendszerét.

Az () szabalyozds alkalmazasiaval kevesebb személy jogosult a kozgyodgyellatasra, amit
vildgosan mutat az a tény, hogy a valtozas utdn ugrasszeriien megnoétt az elutasitott kérelmek
szama (2006. els6é félévében 31 db, masodik félévében 117 db elutasito hatirozat sziiletett).
Ennek oka részben az, hogy az 1j szabalyozas kovetkeztében megszlint a méltinyossag
gyakorlasanak lehetdsége, részben pedig az, hogy a MEP Altal megallapitott gyogyitd ellatas
koltsége dltalaban jelentésen alacsonyabb a — régi szabalyozas szerinti — hdziorvos altal
megéllapitott gyogyszerkoltségnél,

A tapasztalatok arra engednek kovetkeztetni, hogy kevesebb személy jogosult az 10j (2006.
miésodik féléve ota) szabdlyok alapjan kdzgydgyellatisra, azonban az Onkormanyzat iltal
fizetendd Osszeg a megallapitott kdzgyogyellatasra valé jogosultsag utan jelentds mertékben
emelkedett

Jelenleg a méltanyossagbol kidllitott kozgydgyigazolvanyok utdn az Snkormanyzat esetenként
a megallapitott gyogyszerkeret éves Gsszege 30%-aval megegyezd Osszegil éritést utal at az
egészségbiztositisi szerv részére, mig a korabbi szabalyozasnal igazolvanyonként a
nyugdijminimum 75%-4nak megfeleld 8sszeget kellett kifizetni.
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Osszességében e tény azért nem noveli a kbzgyodgyellatassal kapesolatos kiadasokat, mivel az
1j szabalyozas alapjan kevesebb méltanyossagi kézgyogyellatasra valé jogosultsag allapithatd
meg.

38. sz. tiblazat: Kozgydégyellatasban részesiilok szama a XVI. keriiletben

XII. 31-én érvényes igazolvannyal rendelkezdk
szama, ebbol-
Alanyi jogon | Méltdnyossag- | Normativ alapon
bol

1997 1752 2121 342 18294
1998 1790 2167 360 22700
1999 1719 2131 158 24534
2000 423 2095 244 25810
2001 335 1790 195 24332
2002 291 1621 ' 97 24179
2003 205 1452 68 23403
2004 170 1275 83 22185
2005 127 1165 162 21600
2006 532 720 73 14189
2007 701 377 140 12757
2008 1. félév 297 85 48 2242

Forrds: XV1 kerileti Onkormdnyzat Polgdrmesteri Hivatal,
Szocidlis és Egészségiigyi Ugyosztdly, Szocidlis és Gyermekvédelmi Iroda

Feladatok:

Tovéabbra is alternativat kell biztositanunk a kozgydgyellatdsra nem jogosult, de magas
gyogyszerkdliséggel rendelkezd raszorulok szamara, azzal, hogy a gydgyszer-koltéséggel
kapcsolatos  kiadasaik csokkentésére igénybe tudjdk venni a jelenleg 1is népszeril
gyogyszertamogatas segélytipust.

Esetleg meggondolanddé a koézgyogyellatisra vonatkozé Onkormanyzati szabalyozas
feliilvizsgalata, szem el6tt tartva azt a tényt, hogy az énkormanyzat az altala szabalyozottak
szerint méltanyossdgi jogcimen megallapitott kozgyogyellatds esetében a korabbinal
nagyobb Osszegii téritést fizet (Az igazolvanyonként fizetendé téritési dij Osszege: a
kozgyogyellatasra vonatkozo szabalyok modosulasa elott a nyugdijminimum 75 %-a, majd-
pedig az éves gyogyszerkeret 30 %-a.)

4.2.4. Egészségiigyi szolgaltatisra valé jogosultsag

-az Szoc. tv. 54.§-a alapjan:
Fogalom:
54. § (1) A jegyzd az egészségiigyi szolgdltatds igénybevétele céljabdl annak a személynek
dllapitia meg szocidlis rdszorultsdgadt,
a) akinek csalddjaban az egy fore juto havi jovedelem az dregségi nyugdij mindenkori
legkisebb dsszegének 120%-at,
b) aki egyediiléld és jovedelme az oregségi nyugdij mindenkori legkisebb dsszegének 150%-at
nem haladja meg, és csalddjdnak vagyona nincs.

70




(2) A szocidlis raszorultsdag igazoldsdrol a jegyzd hatésdgi bizonyitvanyt (a tovdabbiakban:
bizonyitvany) dllit ki. A bizonyitvany érvényességi ideje 1 év. A bizonyitvany tartalmazza: a
raszorulo személy nevét, lakcimét, TAJ szamat, a rdszorullsdg tényét, az igazolds
érvényességi idejét. A bizonyitvany az (1) bekezdésben megjelolt feltételek fenndllta esetén
ismételten kiallithato.

(3) A szocidlisan raszorult személyekrdl a jegyzd nyilvantartdst vezet és a kiillon jogszabaly
szerint bejelentési kotelezettséget teljesit az egészségbiztositdsi szerv felé.

Helyzetkép és adatok:

Az egészségligyi szolgaltatasra valo jogosultsag iranti kérelem a 2006. évhez viszonyitva a
2007. és 2008. évben emelkedd tendenciat mutat, aminek oka az egészségiigyi szolgaltatasra
valé jogszabalyok médosuldsa. (Egészségligyi szolgaltatdsra valé jogosultsag megallapitdsa:
2006. évben: 2 16, 2007. évben: 131 8, 2008. év 1. félévében 59 6 részére tortént.)

4.2.5. Adossdgkezelési szolgiltatis
-az Szoc. tv. 55. — 55/C. §-a alapjan:

Fogalom:

33. § (1) Az adossagkezelési szolgaltatds a szocialisan rdszorult személyek részére nyujtott,
lakhatdst segitd elldtdas. A telepiilési onkormdnyzat hatdrozatdban megjelolt idéponttol
adossagkezelési szolgaltatdsban részesitheti azt a csalddot vagy személyt,

a) akinek

aa) az adossaga meghaladja az étvenezer forintot, és akinek a (2) bekezdésben meghatdrozott
adossdgok valamelyikénél fenndll tartozdsa legaldbb hat havi, vagy

ab) a kiziizemi dijtartozdsa miatt a szolgdltatdst kikapcsoltdk, tovdbbd

b) akinek a hdztartdsdban az egy fore juto havi jovedelem nem haladja meg az 6nkormdnyzat
rendeletében meghatdrozott osszeghatdrt, valamint

c) aki a telepiilésen elismert minimdlis lakdsnagysagot és mindséget meg nem halado
lakdsban lakik, feltéve, hogy vdllalja az adissag és a telepiilési onkormdnyzat dlial
megdllapitott adossagcsikkentési tamogatds kiilonbozetének megfizetését, tovabbd az
adossdagkezelési tandcsaddson valo részvétell.

(2) Az (1) bekezdés alkalmazdsa sordn adossdgnak mindsiil a lakhatdsi koltségek korébe
tartozo

a) koziizemi dijtartozds (vezetékes gdz-, dram-, tavhé-szolgadltatdsi, viz- és csatornahaszndlati,
szemétszallitdsi, tobb lakdst tartalmazo lakodépilleteknél, hdziomboknél kozponti fiitési
dijtartozads),

b) kozoskoliség-hdtralék,

¢) a lakbérhatralék,

d) a hitelintézettel kotott lakdscéli kilcsonszerz6désbil fenndllo hatralék.

(3) Az (1) bekezdés b) pontjdban emlitett (sszeghatart ugy kell szabdlyozni, hogy az
dnkormdnyzat rendelete az oregségi nyugdij mindenkori legkisebb dsszegének 150%-andl,
egyedil élG esetén annak 200%-dndl alacsonyabb jovedelmet jogosultsdgi feltételként nem
irhat elg.

4

(5) Az adéssdgkezelési szolgdltatds idérartama - a (6) bekezdés szerinti eset kivételével -
legfeliebb tizennyolc hénap, amely indokolt esetben egy alkalommal hat hénappal
meghosszabbithato.

(6) Ha a (2) bekezdés d) pontja szerinti adossdg az (5) bekezdés szerinti idétartam alatt nem
kezelhetd, az adéssdgkezelési szolgdltatds idbtartama legaldbb huszonnégy, de legfeljebb
hatvan hénap, amennyiben
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a) az adossdg osszege meghaladja a kettészdzezer forintot,

b) a tartozds meghaladja a hitellel terhelt ingatian forgalmi értékének 50%-dt, és

¢) az ados hozzdjdrul az adéssdgkezelés iddtartamdra a tdmogatds Osszegét biztosito
jelzdlogjognak, valamint elidegenitési és terhelési tilalomnak ingatlandra t6rténd
bejegyzéséhez, illetbleg feljegyzéséhez.

(7) A jelzdlogjog bejegyzésének és az elidegenitési és terhelési tilalom ténye feljegyzésének
kezdeményezésérol az addssdgkezelési szolgditatdsra valé jogosultsigor megdliapité
hatarozat rendelkezik. A hatdrozat egy példanydt az ingatlamiigyi hatésdghoz meg kell
kiildeni. Az ingatlaniigyi hatosdag a jelzdlogiogot és az elidegenitési és terhelési tilalmar az
onkormdnyzat javdra az ingatlan-nyilvdntartdsba bejegyzi, illetGleg feljegyzi.

(8) A Magyar Allam az 1988. december 31-ét megelozéen hatdlyban volt jogszabdlyok
alapjan felvett egyes lakdscélu kolcsonokbol eredé adossdgok rendezésérél szolo
kormdnyrendelet alapjan megvdsdrolt kovetelésével dsszefiiggésben torténd befizetésrdl a
hitelszerzGdéssel érintett ingatlan fekvése szerinti telepiilési onkormdnyzat javdra lemond,

(9) Adossdgkezelési szolgdltatds ugyanazon lakdsra csak egy jogosultnak dllapithaté meg,
Sliggetleniil a lakdshan él6 személyek és hdztartdsok szamdtol.

(10) A (9) bekezdés alkalmazdsdaban killon lukdsnak kell tekinteni a tdrsbérletet, az albérletet
és a jogerds biroi hatdarozattal megosztott lakds lakrészeit.

55/A. § (1) Az adéssagkezelési szolgdltatds esetén a jogosult

a) adossagkezelési tandcsaddsban, és

b) adossdgesokkentési tamogatdsban

részesiil, amelyet az addssdagkivetelés jogosultjanak kell folydsitani.

(2) Az adéssagesokkentési tamogatds mértéke nem haladhatia meg az adéssdgkezelés korébe
bevont adéssidg 75%-dt, és osszege legfeljebb kettészdzezer forint, az 55. § (6) bekezdése
szerinti esetben legfeljebb négyszdzezer forint lehet. A tdmogatds - az 55. § (6) bekezdése
kivételével - egy dsszegben vagy havi részletekben nyvjthaté az adés vallaldsdiol fiiggden.

(3) Azon személynek, akinek vezetékes gdz-, illetdleg dramszolgdliatdsi dijtartozdsa miatt a
szolgdltatast kikapcsoltak, a szolgdltatds visszadllitasa érdekében eldrefizetds gdaz- vagy
dramszolgaltatdast mérd késziilék is biztosithato, feltéve, hogy lakdsfenntartasi tamogatdsban
részesiil és tartozdsdnak megfizetése érdekében megallapoddst kot a szolgdltatoval, valamint
legaldbb egyéves idGtartamra vallalja a késziilék rendeltetésszeri haszndlatdt.

(4) Az adéssdgcsokkentés cimén nyujtott tdmogatds vissza nem téritendd szocidlis
tamogatdasnak mindsiil.

(3) Az onkormdnyzat a lakhatdst veszélyeztetG mértékii adossag felhalmoziéddsdnak elkeriilése
céliahol a kivetelés jogosultiaval megdllapoddst kithet, melynek keretében - az ados irdsbeli
beleegyezése esetén - a kovetelés jogosultja az ados lakohelye szerint illetékes telepiilés
Jegyzdjét félévente tajékoztatia a legalabb hdromhavi tartozast felhalmozé addsokrol.

35/B. § (1) Az adossdgesikkentési tamogatds tovabb nem folyosithatd, és a kifizetett dsszeget
vissza kell tériteni, ha a jogosult

a} az adossdagkezelési tandcsaddst nem veszi igénybe, vagy

b) az dltala vallalt addssdagtorlesztés haromhavi részletét nem teljesiti, illetdleg

¢) az adossdgkezelési szolgaltatds igénybevételének idbtartama alatt a lakdsfenntartdsi
kiaddsokkal kapcsolatos fizetési kiotelezettségének harom honapig nem tesz eleget.

(2) Az adéssdgesokkentési tamogatds (1) bekezdésben foglaltak szerinti megsziintetéséiil
szdmitott 24 honapon beliil ismételten nem dllapithato meg.

(3} Azon csaldd vagy személy, aki adissdgkezelési szolgdltatdshan részesiilt és az adott
adossdgtipus teljes dsszege kiegyenlitésre keriilt a szolgdltato felé, ugyanazon adossagtipusra
vonatkozdan adissdgkezelési szolgdliatdsban a kiegyenlitést kivet6 12 honapon beliil
ismételten nem részesiilhet. Az adossdg tipusai a kovetkezok:

a) vezetékes gdzdijtartozas,
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b) dramdijtartozas,

¢) tavhé-szolgaltatadsi dijtartozds,

d) viz- és csatornahaszndlati dijtartozds,

e) szemétszdallitdsi dijtartozds,

P kozponti fiitési dijtartozds,

g) kozoskoliség-hatralék,

h) lakbérhdtraiék,

i) hitelintézettel kotétt lakdscélu kdlcsonszerzddésbdl fennallo hatralék.

55/C. § (1) A telepiilési énkormdanyzat adossdagkezelési szolgaliatdst akkor nyujthat, ha

a} az adéssdagkezelési szolgaltatds mitkodretésérsl 6nkormdnyzati rendeletet alkot,

b) adéssdghkezelési tandcsadast mitkodtet, tovabba

¢) az addssdagcsokkentési tamogatds és a 38. § (5) bekezdés szerinti lakasfermtartdsi
tdmogatds nyvjtdséhoz sajat forrdst kiilonit el.

(2) A févdrosi keriileti onkormdnyzat, valamint az a telepiilési onkormanyzat, amelyiknek
teriiletén negyvenezernél tobb dallando lakos él, kiteles adossagkezelési szolgaltatast nyujtani.
(3) A telepulési onkormdnyzat a killon jogszabdlyban meghatdrozott feltételek szerint az
adossagkezelési tandcsaddst sajat intézménye vagy mds szerv utjan biztosithatja.

(4) Az dnkormdnyzat rendeletében szabdlyozza az addssdagkezelési szolgdltatds részletes
szabdlyait, igy killondsen a helyben elismerheté lakdsnagysdgot és minéséget, az 55/B. § (3)
bekezdésében —meghatdrozottak kozul az adodssdgkezelési  szolgdliatdsba  bevont
adossdgtipusok kirét és Osszegik fels6 hatdrdt, az adoéssdgesokkentési tamogatds
Jolyositdsanak modjat, az adossdgkezelési szolgdltatdsra vonatkozd jovedelmi és vagyoni
Jogosultsdgi feltételeket, a hitellel terhelt ingatian forgalmi értékének megdllapitdsi médjat,
az eljarasi szabdlyokat, az adossdgkezelési tandcsaddst végzd intézmény dltal ellatandd
feladatokat, az addssagkezelési tandcsaddson valo részvétel modjat.

- az ad6ssagkezelési szolgaltatasrdl szol6 46/2004. (XII1. 20.) rendelet 2. - 3. §-a szerint:

Jogosultsdgi feltételek

28 () Addssdgkezelési szolgdltatdsra jogosult:

aj az az 1. §-ban meghatdrozott, a Budapest Fdvaros XVI. keriilet kozigazgatdsi tertiletén
aa) lakdsbérieti jogviszonnyal vagy

ab)  magadntulajdonban 1évé lakdssal vagy

ac)  magdntulajdonban lévd lakdson haszonélvezeti joggal rendelkezd és életvitelszeriten a
lakdsban laké személy vagy csaldad, vagy

aa) ad)  aki rendelkezett dnkormdnyzati tulajdonu bérlakdssal és bérleti jogviszonya a
lakbér nem fizetése mialt sziint meg, és

b) akinek a hdziartasdban az egy fdre jutd havi netté jovedelem nem haladja meg az
dregségi nyugdij mindenkori legkisebb 0sszegének kétszeresét, egyediil é10 esetében annak két
és félszeresét, és

c) akinek az adossdagkezelési szolgdltatdasba bevont adissiga nem haladia meg a
hatszdzezer forintol, tovabbd

d) akinek az dsszes adossaga nem haladia meg az egymillic-dtszdzezer forintot, valamint
e) akinek az addssdga meghaladja az otvenezer forintot és akinek az (5) bekezdésben

meghatdrozott adossdgok valamelyikénél fenndll tartozdsa legaldbb hat havi, vagy akinek a
koziizemi dijtartozdsa miatt a szolgdltatast kikapcsoltdk, tovabba

/] akinek a lakdsnagysaga nem haladja meg

Ja) 80 m*t, ha a hdztartdsban I1- 4 személy lokik,

fb) 80 plusz minden tovdbbi személy utdn 3-5 w’-t, ha a hdztartisban négynél tobb
személy lakik, valamint
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g aki véllalja a Budapest Févdros XVI Keriileti Onkormdnyzat (tovabbiakban:
Onkormdnyzat) Csalddsegitd és Gyermekjéléti Szolgdlata (tovdabbiakban: Csalddsegité
Szolgdlat) dital végzett adossagkezelési tandcsaddson valé részvételt, melynek sordn kiteles:
ga)  hozzdjdrulni az addssdgra vonatkozd adatok és informdciok tandcsadé dltali
megismeréséhez és nyilvdntartasdhoz,

gb)  aktivan kdzremiikddni az adéssagkezelési megdllapodds kidolgozdsdban,

gc)  havonta legaldbb egy alkalommal a tandcsadival személyesen taldlkozni és
tdjékoztatni az addssdgkezelési megallapoddsban foglaltak végrehajtdsdrol,

gd)  az aktudlis koziizemi szamlidk befizetését havonta igazolni, tovdabbd

h) aki vdllalja az addssdg és az dnkormdnyzat dital megdllapitott addssdgesikkentési
tamogatds kiilonbozetének megfizetését egy dsszeghen, vagy havi részletekben.

(2) Azon csaldd vagy személy, aki addssdghkezelési szolgdltatdsban részesiilt és az adott
adossagtipus teljes dsszege kiegyenlitésre keriilt a szolgdltato felé, ugyanazon adéssdagtipusra
vonatkozéan addssdgkezelési szolgdltatisban a kiegyenlitést kivetd 12 hénapon beliil
ismételten nem részesiilhet.

(3)  Addssdghkezelési szolgdltatas ugyanazon lakdsra csak egy jogosultnak dllapithaté meg,
fiiggetleniil a lakdsban éld személyek és hdaztartasok szamatol.

(4) A (3) bekezdés alkalmazdsaban kiilon lakdsnak kell tekinteni a tdrshérletet, az
albérletet és a jogerds birdsdgi hatdrozattal megosztott lakds lakrészeit,

(3} Az addssdg tipusai a kivetkezék:

aj vezetékes gdzdijtartozds,

b) dramdijtartozas,

c) tavhé-szolgaltatasi dijtartozas,

d) viz- és csatornahaszndlati dijtartozds,
e) szemétszallitdsi dijtartozas,

f kézponti fiitési dijtartozds,

g kozoskoltség-hdtralék,

h) lakbérhatralék.

1L fejezet

Az addssdgkezelési szolgdltatds formai és mértéke

3. § (1) Az adossagkezelési szolgditatas esetén a jogosult

aj adossagkezelési tandcsaddsban, és
b) adossdgcesokkentési tamogatdsbhan
részestil.

(2) Az adossdgcsckkentés cimén nyijtott tdmogatds vissza nem téritendd szocidlis
tamogatdsnak mindsil.

(3) Az addssdgkezelés idbtartama legfeliebb 18 hénap, amely indokolt esetben egy
alkalommal hat hénappal meghosszabbithato.

(4) A tdmogatds nywjthato egy dsszegben, vagy havi részletekben az ados vdllaldsdtol
Siiggden.

(5) Az adossdgcsckkentési tamogatds mértéke nem haladhatia meg az adissdagkezelés
korébe bevont adossdg 75 Y%-dt, és dsszege legfeljebb kettdszdzezer forint lehet.

(6) Ha a kérelmezé egyidejiileg tobbfajta adossag kezelését kéri, az adossagcsokkentési
tamogatdst a kezelt addssdgok aranydnak figyelembevételével kell meghatdarozni.

(7) Az adédssdgesokkentési  tamogatdst az Onkormdnyzatr az  adoéssdgkovetelés
Jogosultjanak folyositja.

Helyzetkép:
2005 januarjatol keriilt bevezetésre Budapest XVI. kerliletében az adéssagkezelési
szolgaltatas a 46/2004. (XII. 20.) 6nkormdnyzati rendelet megalkotaséval.



Bevezetését adatgyijtés, a keriileti lakosok addssagallomanyanak felmérése elézte meg.
Legnagyobb 6sszegii adéssagallomany a Dijbeszedoé Rt. irdnyaban halmozddott fel a keriilet
érintett lakossaganak. Mind a magantulajdoni lakassal rendelkezék kozott, mind az
Onkorményzati tulajdont bérlakasban €16k kozétt jelentds a tartozdssal rendelkezdk szama.

A felmérés eredménye tehat alatdmasziotta e szolgaltatas bevezetésének sziikségességét.
Annak ellenére, hogy az atmenetileg anyagi gondokkal kiizdé csaladok kisebb Gsszegii
tartozasainak rendezése a lakasfenntartasi tdmogatas keretében is megoldhaté, a nagyobb
Osszegli adossagallomany megnyugtaté rendezése céljabdl az adossagkezelési szolgaltatas
mukodtetése is szilkségessé valt.

Az 6nkormanyzat rendeletében az addssagkezelési szolgaltatiasba bevont addssag felsé hatarat
hatszdzezer forint 3sszegben hatirozta meg. E felsd hatdr meghatdrozasandal az a Szoc. tv.-
ben megfogalmazott kikotést lett figyelembe véve, miszerint az adossagkezelési szolgéltatas
igénybevételének egyik feltétele, hogy az adds villalja az addssdg és a telepiilési
Onkormanyzat altal megailapitott adéssagestkkentési timogatas kiilsnbézetének megfizetését.
Mivel e szolgaltatas igénybevételének feltétele az oOnrész fizetése, valamint az aktudlis
lakdsfenntartasi kiadasok fizetése is, a tamogatast azon személyek és csaladok tudjak igénybe
venni, akik sajdt maguk is képesek tartozasuk rendezésében rész vallalni.

Tekintettel arra, hogy az addssdgkezelési szolgaltatasnak az addssagesokkentési tamogatdson
feltil az addssdgkezelési tanacsadas is a részét képezi, az Snkormanyzati rendelet az Szocialis
torvénnyel dsszhangban jogosultsigi feltételként hatdrozza meg az adéssagkezelési
tanicsadason valo részvételt és egytittmitkdést.

Az adossagkezelési tanacsadast a Napraforgé Gyermekjoléti Kozpont és Csaladsegitd
Szolgalat szakképzett munkatarsa végzi, a Szocidlis és Gyermekvédelmi Iroddval szorosan
egylittmikodve.

Az adéssagkezelé tevékenység sordan a Csaladsegitd Szolgalat vizsgalja a hétralék
keletkezésének okait. Megoldast keres a problémédra kiilsé és belsé erdforrasok
figyelembevételével, segit az tigyintézésben, figyelemmel kiséri kliensei tovabbi életvitelét. A
gazdalkodasi szokasok racionalizdlasaban, munkakeresésben egyiittmi{ikddik klienseivel.

A Szolgilat havonta tdjékoztatjia a Szocidlis és Gyermekvédelmi Irodat arrdl, hogy a
tAmogatasban részt vevo ligyfelek eleget tettek-e befizetési kotelezettségeiknek. E tajékoztatas
mind az Onrész megfizetésére, mind az aktudlis lakdsfenntartassal kapcsolatos kiadasok
megfizetésére kiterjed.

Az addssdgkezelési szolgaltatasrol sz6lo rendelet bevezetése Sta a 2005. évhez viszonyitva, a
tdmogatasban részesiilé csalddok szdma mind a 2006. évben, mind a 2007. évben emelkedést
mutatott.
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Adatok:

39. sz. tablazat: Az adéssagesikkentési tamogatisban részesiilék adatai

Tamogatas gyakorisaga Tamogatasban Tameogatasi Tamogatasra
részesitett esetek szama forditott
személyek szima osszeg, E Ft

2005

Egy alkalommal részesiilt | 9 9 1009

tdmogatasban

Havonta részestilt timogatasban 62 205 0

2006

Egy alkalommal részesiilt | 4 4 588

tAmogatasban

Havonta részesiilt timogatasban 87 87 0238

2007

Egy alkalommal részesiilt | 5 5 591

tamogatasban

Havonta részesiilt tAmogatésban 48 : 121 7208

2008 I. félév

Egy alkalommal részestilt | 8 8 961

tdimogatasban

Havonta részesiilt tamogatasban 27 27 3307

Forrds: XVI. keriileti Onkormdnyzat Polgdrmesteri Hivatal,
Szocidlis és Egészségiigyi Ugyoszidly, Szocidlis és Gyermekvédelmi Iroda
Feladatok:

Az adossagesSkkentési tamogatasrol szolo szabalyozas értelmében, az adoéssagesokkentési
tAmogatés tovabb nem folyosithatd, és a kifizetett 6sszeget vissza kell tériteni, ha a jogosult az
ad6ssagtorlesztés (6nrész), illetve az aktualis a lakdsfenntartdsi kiadasokkal kapcsolatos
fizetési kotelezettségének harom hénapig nem tesz eleget

Az elmult évek tapasztalatai alapjan néhany esetben eléfordult, hogy az tligyfél altal vallalt
onrész €s az aktualis rezsi kifizetése megterhelének bizonyult a csalad részére, igy hatralék
keletkezett.

Célszerll lenne a j6voben a tamogatast igényldk er6forrasaihoz igazodo olyan Osszegl
addssag bevonasa az adéssagkezelési szolgaltatasba, aminek a visszafizetése nem terheli meg
erején feliil a tdmogatdsban részesiild csaladot. Ennek érdekében feladat a Csaladsegitd
Szolgalat szakképzett addssagkezelési tanacsadoival egylittmikodve a tdmogatast igényldk
erbforrasainak alapos felmérése.
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4.3. Szocidlis szolgaltatasok — szocialis alapszolgaltatasok

Szocialis szolgaltatasok

— a Szoc. tv. 56. §-a alapjan:
56. § (1} A szocidlisan rdszorultak részére személyes gondoskoddst nyijté elldatdst (a
tovabbiakban: személyes gondoskodds) az allam, valamint az 6nkormdnyzatok biztositjdk.
(2) A személyes gondoskodds magdban foglalja a szocidlis alapszolgdliatdsokat és a
szakositott ellatdsokat.

Szocialis alapszolgiltatisok
—a Szoc. tv. 57. § (1) bekezdése és az 59. § szerint:
57. § (1) Szocidlis alapszolgadltatdsok
a) a falugondnoki és tanyagondnoki szolgdltatds,
b)
¢) az étkeztetes,
d) a hazi segitségnyvjids,
e) a csaladsegités,
J) ajelzérendszeres hazi segitségnyujtds,
g} a kozdsségi ellatdsok,
h} a tamogato szolgaltatds,
i) az utcai szocialis munka,
J) a nappali ellatas.
59. § (1) Az alapszolgdltatdsok megszervezésével a telepiilési onkormdnyzat segitséget nyijt a
szocidlisan raszoruldk részére sajat otthonukban és lakokornyezetiikben ondllo életvitelitk
Sfenntartasaban, valamint egészségi dllapotukbol, mentdlis dllapotukbdl vagy mds okbél
szdrmazo problémadik megolddsaban.
(2) A szocidlis szolgditato, illetve intézmény egyviittmiikodik az elldtasi teriiletén mitkddé
szocidlis,  gyermekjoléti-gyermekvédelmi,  egészségiigyi, oktatdsi és  munkaiigyi
szolgaltatokkal, intézményekkel, igy killondsen
a) az otthondpoldsi szolgadlattal,
b) a pdrtfogd feliigyeldi szolgdlattal,
¢) fogyatékos személy elldtdsa esetén a gydgypedagdgiai, nevelési szakszolgdlatokkal és a
Jogyatékos személyek segitd, érdekvédelmi szervezeteivel,
d) pszichidiriai beteg és szenvedélybeteg esetén a hdziorvossal és a kezelGorvossal,

4.3.1, Etkeztetés

—a Szoc. tv, 62.§-a alapjan:

Fogalom:

62. § (1) Az étkeztetés keretében azoknak a szocidlisan rdszorultaknak a legaldbb napi
egyszeri meleg étkezésérdl kell gondoskodni, akik azt onmaguk, illetve eltartottiaik részére
tartosan vagy dtmeneti jelleggel nem képesek biztositani, kiilonosen

aj koruk,

b) egészségi dllapotuk,

c) fogyatékossdguk, pszichidtriai belegségiik,

d) szenvedélybetegségiik, vagy

e) hajléktalansdguk

miat.
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(2) Az (1) bekezdés szerinti jogosultsagi feltételek részletes szabdlyait a telepiilési
onkormdnyzat rendeletben hatdrozza meg. Jogosultsdgi feltételként jovedelmi helyzet nem
hatarozhaté meg.

A szolg.Ok rendelet 6.§-a alapjén:
6.¢ (1) Az étkeztetés keretében azoknak a szocidlisan rdszorultaknak a legaldbb napi
egyszeri meleg étkezésérdl kell gondoskodni, akik azt onmaguknak, illetve onmaguknak és
eltartottjaik részére tartosan vagy dtmeneti jelleggel nem képesek biztositani.

(2)  Etkeztetésben kell részesiteni azt az igényldt, illetve dltala eltartottat is, aki kora vagy

egészségi dllapota miatt nem képes az (1) bekezdés szerinti étkezésrél mds moddon
gondoskodni.

Helyzetkép:

Az idések szdméra napi kétszeri étkezést biztosit a szolgaltatas (napi ' | tej, 2 zsdmle,
¢s meleg étel), heti hat napon at. A szolgaltaté a szombati ételt pénteken fozi, ezért annak
kiszallitasa, kiosztasa is pénteken torténik 2008 majusatdl.

2008. januartdl 4j szolgaltatd szallitja hazhoz az ételt, kozbeszerzési eljarast kovetéen. E
mellett 450 adag étel tovabbra is a Teriileti Szocidlis Szolgalat sajat konyhdjan késziil, a
nappali ellatisban részesiilok, illetve a kiosztd helyr6l sajat résziikre elvivék szamara.

2008. januarjatél minimalis téritési dijat vezettek be magasabb szintil jogszabalyok.

Ennek kovetkeztében a korabban 36 000.- Ft-os jovedelemhatarig ingyenesen étkezok
szdmara is 50.- Ft-ba keriil az étkezés. Ez azt eredményezi, hogy ugrasszeriien megnéit a
téritési dij csdkkentését méltanyossagi alapon kérelmezék szama.
E mellett megviltozott a Koncepcid 2006. évi feliilvizsgélata 6ta a jovedelem szamitdsa: nem
az igénybevevd jovedelmét, hanem a vele egyiitt él6 csaladtagok egy fére jovedelmét kell
figyelembe venni a téritési dij megallapitasanal. Ez tobbségében kedvezébb dijat eredményez,
de nagy felhdborodashoz is vezet azokban az esetekben, ahol a szerényebb nyugdijjal
rendelkezd csaladtag eddig kedvezményesebb ellatashoz jutott.

Adatok:
A hazi segitségnyujtassal egyiitt talalhatok.

Feladatok:

A meglévé szinvonal megtartasa, névelése.
Az Onkorméanyzat hataskérén talnyuld, korményzati feladat a téritési dij egy olyan
rendszerének kialakitédsa, ahol az alap a nyersanyagnorma. A jelenlegi, teljes bekeriilési
koltség alapjan szémitott téritési dij a nem szocidlis jellegii, piaci szolgdltatasok arat is eléri,
igy nem teljesiti eredeti funkci6jat. Arait tekintve versenyezni kell a piaci szolgaltatokkal, ami
a szocidlis jelleget mar csak a legalacsonyabb jévedelmii rétegeknek biztositja.

4.3.2. Hazi segitségnyajtas

—a Szoc. tv. 63.§-a alapjan:
Fogalom:
63. § (1) Hdazi segitségnyijtds keretébern a szolgdltatast igénybe vevd személy sajat
lakékornyezetében kell biztositani az ondllo életvitel fenntartdsa érdekében szitkséges elldtast,
(2} A hazi segitségnyujtds keretében biztositani kell
a) az alapvetd gondozdsi, dpolasi feladatok elvégzésér,

78




b) az ondlld élervitel fenntartdsdban, az elldtott és lakokornyezete higiénids korilményeinek
megtartdsdaban valo kézremiikidést,

¢} a veszélyhelyzetek kialakuldsanak megel6zésében, illetve azok elhdritdsdban vald
segitségnyujtast.

(3} Amennyiben a hdzi segitségnyujtds soran szakdapoldsi feladatok elldtisa valik sziikségessé,
a hdzi segitségnyujtdst végzd személy kezdeményezi az otthondpoldsi szolgdlat keretében
torténd ellatast.

(4) Hazi segitségnyujtds igénybevételét megeldzéen - a 68/A. § (4) bekezdése, valamint a (8)
bekezdés szerinti kivétellel - vizsgdlni kell a gondozdsi sziikségleter. A szolgdltatds irdnti
kérelem alapjan az intézményvezell, ennek hidnyaban a jegyzs kezdeményezi az igényld
gondozdsi sziikségletének vizsgdlatdr.

(5) A gondozdsi sziikséglet vizsgdlata céljabdl killon jogszabdlyban megjelolt szakértdi
bizottsag mitkodik.

(6) A szakéridi bizottsag a gondozdsi sziikségleter kiilon jogszabdlyban meghatdrozottak
szerint megvizsgdlia és kotelezd erejii szakvéleményt ad a napi gondozdsi sziikséglet
mértékérdl.

(7) A hadzi segitségnyujtast a szakvéleményben meghatdrozott napi gondozasi sziikségletnek
megfeleld idGtartamban, de legfeljebb napi 4 6rdban kell nyujtani. Ha a gondozdsi sziikséglet
a napi 4 Jrdt meghaladia, a szolgdltatast igénylot az intézményvezetd tdjékoztatia a
bentlakasos intézményi elldatas igénybevételének lehetdségérdl,

(8) Ha a szolgditatast igényld személy egészségi adllapota vagy személyes kioriilményei a
szolgdltatds dtmeneti jellegil vagy halaszthatatlan biztositdsat teszik sziikségessé, a hdzi
segitségnyujids az intézményvezetd dontése alapjdn legfeliebb hdrom honapos idGtartamra a
gondozdasi sziikséglet vizsgdlata nélkil is nytjthato. Amennyiben a gondozds hdrom hénapot
meghaladoan is indokolt, a gondozdsi sziikséglet vizsgdlatdt a (4) bekezdés szerint
kezdeményezni kell.

(9) A telepiilési onkormdnyzat a 86. § (1) bekezdésének c) pontja szerinti feladata keretében
az e § szerint megallapitott gondozdsi sziikséglettel rendelkez6, hazi segitségnyijtast igénylé
személyek ellatasardl koteles gondoskodni.

A szolg. Ok. rendelet 7.§-a alapjan:
7.8 (1) A hdzi segitségnyijtas a szolgdltatdst igénybe vevd személy sajdr
lakékornyezetében biztositia az 6ndllo életvitel fenntartdsa érdekében sziikséges ellatdst:
Q) az alapvetd gondozdsi, dpoldsi feladatok elvégzését,
b) az oOndllé életvitel fenntartasdban, az elldtott és lakokornyezete higiénias
koriilményeinek megtartdsdban valé kozremiikodést,
c) a veszélyhelyzetek kialakulasanak megelozésében, illetve azok elhdritdsaban vald
segitségnyujtast.

Helyzetkép:

A Kkeriilet lakosai, igy az ellatottak atlag életkora (75-85 év) novekszik. Ez maga utdn
vonja, hogy egyre silyosabb problémakkal keresik meg a szolgaltatast, valamint hogy magas
azok szdma, akik napi tObbszéri ellatast igényelnek. A Gondozasi Csoportok a hazi
segitségnydjtast 32 gondozdéndvel, egyenként 6-7 gondozottal latjak el. Jellemzden heti 3-
szor 1-4 6ra gondozast vesz igénybe egy-egy gondozott. Az ellatottak 10-15 %-a egyediil él,
mozgasaban korlatozott,fekvobeteg. Ezekben az esetekben a gondozoné a csaladot is potolja
az id6s szamara. A feladat ellatasanak technikai nehézsége a keriiletet jellemz6, nagy,
tomegkézlekedéssel nem bejarhato tavolsagok.
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Fontos tényez6, hogy a gondozottak k6zitt magas a kdzépkoruak aranya, akik nem az
idoskori problémakbol adodoéan igénylik az ellaldst, hanem egyéb, silyos betegségek
kovetkeztében.

A gondozondk kozott a szakképzettek aranya (85%) jo az orszagos atlaghoz, illetve a
torvényi eldirdsokhoz képest. A képzetlenek szakképesitése folyamatban van. Alapképzésben
a nem gondozasi tevékenységet ellato alkalmazottak is részesiiltek. A nehéz munka, illetve a
koériilmények ellenére, a fluktuacio gyakorlatilag nem ismert, csak nyugdijba vonuldskor
jetentkezik.

A Sztv. 2008. évi viltozasa az ellatdshoz vald hozzajutis folyamatat
meghosszabbitotta, bonyolultabbé tette. Az ellatds igénybevételét a gondozasi szilkséglet
vizsgalata, valamint a jovedelemigazolas megkérése el6zi meg.

A gondozasi sziikségletrol egy harom tagi bizottsdg dont (gondozisi szakember, szocidlis
ligyintézo, szakértd) A gondozasi szakember feladatdt az intézményben az egyes gondozasi
csoportvezetok végzik, mivel 6k azok, akik minden felvételre jelentkezd ellatasra szoruloval
talalkoznak. Az 0j feladat sok adminisztrativ feladatot rétt a vezetikre.

A torvényvaltozas ismét bevezette a maximum 4 6rds gondozisi lehetdséget. Aki ennél tobb
gondozasra szorul, annak az intézmény javasolja a tartés bentlakist nyajté intézmény
igénybevételének lehetOségét. Ezzel az idések nem szeretnének élni. Azonban szamukra is
maximum a négy oras ellatasra van lehetdség, amennyiben az intézmény kapacitésa ezt
engedi.

Feladatok:

Az ellatottak szama, illetve a gondozasi igény létszambdvitést igényelne, valamint
megoldast jelentene egy otthondpolasi szolgdlat biztositdsa., illetve a gondozdndk munkajat
segitd gépkocsi. A munkat segitené a megfelel6 — az eddigieknél szélesebb koril — szakiranyi
tovabbképzések biztositisa (pl. pszichiatriai gondozds, fogyatékosok specialis problémainak
kezelése, a halal tényével vald szembesiilés, és annak feldolgozasaban vald segitségnyijtas),
szupervizié lehetdségének megteremtése; atmeneti gondozohaz létesitése. Ez utdbbi lakossagi
igényekre is valaszt adna. Altalaban 40 f6 koriili a tartés elhelyezésre varék szama a
keriiletben, akik komoly terhet ronak a gondozoi halézatra. A hossza varakozasi id6 miatt az
atmeneti ellatas indokolt lenne. Mindezt megerdsiti az a jogszabalyvaltozas, miszerint ha egy
ellatott gondozasi sziikséglete a napi 4 orat meghaladja, a feladatot ellatd intézménynek fel
kell hivnia az ellatott figyelmét a tartés bentlakast nydjté intézményre, mint lehetGségre.
Valamint, hogy a 4 6rat meghalad6é gondozasi sziikséget esetén is csak maximum 4 Oranyi
ellatas utan jogosult az dnkormanyzat a normativ allami tamogatasra.

A szolgdlat folyamatos célja az egytittmiikddés megerdsitése a kertilet civil szervezeteivel,
illetve ellatorendszerrel, valamint a meglévd kapesolatok apolasa.

A gondozasi dij a raszorulé idések szamara magas, igy altaldban nem azt a mennyiségi
gondozast veszik igénybe, amit egészségi allapotuk, mentalis, szocialis helyzetik igényelne,
hanem ennél kevesebbet. — A téritési dijak csOkkentésérol egyedi iigyekben a
polgarmesternek van jogosultsaga donteni. Az ilyen irdnyd igények szama 2008-ban
ugrasszeriien megnott.
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Adatok: - étkezés és hazi segitségnyujtas

40. sz. tablizat: elldtist igénybevevik szima

hazi segitség- |étkeztetésben és Valtozas

Idopont | étkeztetésben | nydjtasban hazi segitségnyj- | ellatottak elézo
Ev részestil {6 | részesiil fo tasban részesill 16 | 6sszesen 6 |évhez
1994 681 54 155 890
1995 710 56 194 960 +70
1996 892 54 154 1100 +140
1997 874 62 176 1112 +12
1998 894 60 146 1100 -12
1999 741 65 101 907 -193
2000 670 73 100 843 -64
2001 672 73 69 814 -29
2002 637 87 63 787 -27
2003 606 95 71 772 -15
2004 652 91 78 821 +49
2005 644 114 73 831 + 10
2006 598 111 67 776 - 55
2007 651 117 67 835 +59

2008 L.
negyedév 611 113 82 806 -29

Forrds: Teriileti Szocidlis Szolgdlat

41. sz. tdbldzat: Alapelliatds: szocidlis étkezés + hizi segitségnyijtds + étkezés és hazi
segitségnyujtis

1 1 1 1 1 2 2 2 2 2] 2121272
9 9 9 9 9 0 0 0 0 ojlo|o/| o | o8
9 9 9 9 9 0 0 0 0 o|lo|o0oijo0
Az ellatottak s 6 7 8 9 0 1 2 3 45| 6|7
neme
. 0-5 éves 1 2 2 2 2 0 0 3 0 1 1 1 1 1
FERFI 6-14 éves 2| 4| 4] 71 9 ] 2| 2| 3| 3| 6| 2] 3 a4
15-18 éves 0 4 7 3 1 2 1 2 6| 6 3 3 2 6
19-39 éves 18] 30| 251y 17 9 3 gl 10| 12| 19] 13| 17| 21| 30
40-59 éves 64| 821 76| 77| 56| 42| s59F 52| 56| 65| 48| 45| 757 78
60-69 éves 65| 69| 87 941 s6{ 59| 55| S56[ 541 66| 82| 91| 81| 90
70-79 éves 921 124 100| 103 102]| 104 99 86| 751 68| 76! 65| 79 70
80-x éves 93| 92| 85| 77| 85| 95| 70| 70] 60| 63| 73| 68| 60| 68
egyiitt 335| 407 386 380 320] 306| 294 281 266291302 (292 301| 347
0-5 éves 2 1 1 3 3 3 2 2 3 3 0 1 1 3
NO 6-14 éves 2] 5| 2t 7| 3| 4| 6| 6| 5| 8| a| 1| 1| 7
15-18 éves 2 7 4 2 2 2 4 6 6| 7| 6] 4| 0 5
19-39 éves 14| 31| 30\ 33| 2t} 23| 15| 14| 14} 29| 30| 28| 33| 24
40-59 éves 94| 81} 94| 113| 89| 55| 591 58| 61| 74| 77! 78| 95] 106
60-69¢ves | 106| 157| 138§ 132] 118] 93| 102| 103| 117{L119[118| 96| 105} 136
70-79¢éves | 209| 210% 219 207 213 | 202| 175§ 175| 157/140|145{119| 131| 167
80-x éves 196 201| 2387 223| 140| 155§ 157| 142| 143|150{149(157| 141}| 157
egyiitt 625] 693 726 720| 589| 537 520 506| 506530529484 507| 605
Mindésszesen 9601100]1112]1100| 909 | 843! 814 787| 772|821)831|776| 808 | 952

Forras: Teriileti Szocialis Szolgdlat
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Az adatok alapjan az igénybevevok szama folyamatosan csokken 1998 4ta, de 2007
Ota ismét emelkedést mutat. A csdkkenés okaként elmondhaté volt, hogy a korabbi években a
gondozottak jelentds szamat munkanélkiiliek és csaladjuk tette ki. A munkaerdpiacra vald
visszakeriiléssel szamuk a gondozottak kozott csokkent. Tébb esetben hallhat6 indoknak, az
ellatas lemondésa esetén a magas ar. Azonban az cllatottak igen ritkan éltek a téritési dij
csokkentés iranti kérelem lehetoségével. 2006 — 2007 kozott a személyi téritési dijak nem
valtoztak, 2007-r6l 2008-ra olyan szinten modosultak, amit a téritési dij - szamitasi
jogszabélyok megkdveteltek. A fizetendé dijak egy-egy személy esetében igy is emelkedick, a
jovedelme valtozdsdnak fliggvényében, azonban ez mégis kisebb novekedés, mintha a
személyi téritési dijakat megalapozé dijtablazat szamai is novekednének. Ez a kedvezd
véltozas azt eredményezte, hogy kevesebb az ellatas lemondasa, a kéltség indoklasaval.
Azonban a téritési dij cs6kkentése iranti kérelmek szdma ugrasszeriien megnétt az elmult két
évben. A 2006. évi 12 kérelemhez képest 2008-ban 80-an nyujtottak be kérelmet. Ez két okra
vezethetd vissza: az étkezés és nappali ellatas esetében a minimalis éritési dij bevezetése;
valamint a nyugdijak relativ értékének csokkenése a magas inflacié kovetkeztében. A
lakasfenntartdsi koltségek, valamint a mindennapos sziikségletek minimalis szintjének
biztositasa olyan anyagi tehet jelent, mely a téritési dij aranyat megnéveli a fennmarado
jovedelemhez viszonyitva.

4.3.3. Csalidsegités

— a Szoc. tv. 64.§-a alapjan:
Fogalom:
64. § (1) A csalddsegités a szocialis vagy mentdlhigiénés problémak, illetve egyéb
krizishelyzet miatt segitségre szorulo személyek, csalddok szdmdra az ilyen helyzethez vezetd
okok megelozése, a krizishelyzet megsziintetése, valamint az életvezetési képesség megdrzése
céljabol nydjtott szolgdltatds.
(2) A csalddok segitése érdekében veszélyeztetetiséget és krizishelyzetet észlels jelzdrendszer
miikodik. A jegyzé, tovabbd a szocidlis, egészségiigyi szolgdltato, intézmény, valamint a
gyermekjoléti szolgdlat, a pdrtfogoi feliigyeldi és a jogi segitségnyijtoi szolgdlat jelzi, a
tarsadalmi szervezetek, egyhdzak és maganszemélyek jelezhetik a csaladsegitést nyujtd
szolgdltatonak, intézménynek, ha segitségre szorulo csalddrol, személyrdl szereznek tudomdst.
(3) A (2) bekezdés szerint kapott jelzés alapjan a csalddsegitést myijto szolgdltato, intézmény
Jeltérképezi az ellatdsi teriileten é1G szocidlis és mentalhigiénés problémdkkal kiizdé csaladok,
személyek korét, és személyesen felkeresve tdjékoztatia Sket a csalddsegités (4) bekezdésben
megjelolt céljarol, tartalmarol.
(4) A csaladsegités keretében biztositani kell
a} a szocidlis, életvezetési és mentalhigiénés tandcsaddst,
b) az anyagi nehézségekkel kiizdGk szamdra a pénzbeli, természetbeni elldtdsokhoz, tovdbba a
szocidlis szolgaltatdsokhoz valé hozzdjutds megszervezését,
¢) a csalddgondozdst, igy a csaladban jelentkez8 miikidési zavarok, illetve konfliktusok
megolddsdnak eldsegitését,
d} kbzdsségfejleszid, valamint egyéni és csoportos terdpids programok szervezésél,
e) a tartds munkanélkiliek, a fiatal munkanélkiiliek, az adossdgterhelkkel és lakhatdsi
problémakkal kiizdGk, a fogyatékossaggal éI6k, a kronikus betegek, a szenvedélybetegek, a
pszichidtriai betegek, a kabitoszer-problémadval kiizdok, illetve egyéb szocidlisan rdszorult
személyek és csaladtagjaik részére tandcsadas nydjtasat,
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P a csaladokon beliili  kapesolaterdsitést  szolgdlo  kozdsségépitd, csaladterdpids,
konfliktuskezelG medidcios programokat és szolgaltatdsokat, valamint a nehéz élethelyzetben
€ld csaladokat segité szolgdltatdsokat.

(3) A csalddsegités keretében végzett tevékenységnek - a szolgaltatdst igénybe vevd
érdekében, masok személyiségi jogainak sérelme nélkil - a sziikséges mértékig ki kell
terjednie az igénybe vevd kdrnyezetére, kiilonosen csalddjanak tagjaira. Kiskoru személyre a
csalddsegités akkor terjedhet ki, ha

a) a kiskoru csaladtagianak elldtdsa a csaladsegités keretében indult, és

b) a kiskoru érdekei - a gyermekjoléti szolgdltatds igénybevétele nélkill - e szolgdltatds
keretében is megfelelGen biztosithatok.

A szolg, Ok. rendelet 5.§ -a alapjan:
5.8 (1) A csalddsegités a szocidlis vagy mentdlhigiénés problémdk, illetve egyéb
krizishelyzet miatt segitségre szoruld személyek, csalddok szdmdra az ilyen helyzethez vezetd
okok megeldzése, a krizishelyzet megsziintetése, valamint az életvezetési képesség megirzése
céljdbaol nyujtott szolgdltatds.
(2) Az Onkormdnyzat a csalddsegitést csaldadsegitd szolgdlat mitkidtetésével ldtja el.
(3) A csalddok segitése érdekében veszélyeztetettséget ¢és krizishelyzetet észlelé
Jjelzorendszer mitkodik. A jegyzd, tovabba a szocidlis, egészségiigyi szolgditato, intézmény,
valamint a gyermekjoléti szolgdlat, a partfogoi feliigyelGi és a jogi segitségnyujtoi szolgdlat
Jjelzi, a tdrsadalmi szervezetek, egyhdzak és magdnszemélyek jelezhetik a csalddsegitést nyujto
szolgdltaténak, intézménynek, ha segitségre szorulé csaladrdl, személyril szereznek tudomdst
{4) A (3) bekezdés szerint kapott jelzés alapjan a csalddsegité szolgdlar feltérképezi az
ellatdsi teriileten él6 szocidlis és mentalhigiénés problémdkkal kiizdd csaladok, személyek
kirét, és személyesen felkeresve tdjékoztatia oket a csalddsegités (3) bekezdésben megjelilt
céljardl, tartalmardl.
(5) A csalddsegités keretében biztositani kell
a) a szocidlis, életvezetési és mentdlhigiénés tandcsaddst,
b) az anyagi nehézségekkel kiizdok szamdra a pénzbeli, természetbeni elldtdsokhoz, tovabbd a
szocidlis szolgaltatdsokhoz valo hozzdjutds megszervezését,
c) a csalddgondozdst, igy a csalddban jelentkezé mitkodési zavarok, illetve konfliktusok
megoldasdnak eldsegitését,
d) kozdsségfejlesztd, valamint egyéni és csoportos terdpids programok szervezésél,
e) a tartés munkanélkiliek, a fiatal munkanélkiliek, az adéssdgterhekkel és lakhatdsi
problémdkkal kiizddk, a fogyatékossdggal éiék, a krénikus betegek, a szenvedélybetegek, a
pszichidtriai betegek, a kabitoszer-problémaval kiizdok, illetve egyéb szocidlisan rdszorult
személyek és csalddtagjaik részére tandcsadds nyvjtdsat,
i a csaldadokon beliili kapcsolaterdsitést szolgdlo kozosségépitd, csalddterdpids,
konfliktuskezel mediacios programokat és szolgdltatdsokat, valamint a nehéz élethelyzetben
613 csalddokat segitd szolgdltatdsokat.
(6) A csalddsegiid szolgdlat tevékenységének - a szolgdltatdst igénybe vevd érdekében,
mdsok személyiségi jogainak séreime nélkiil - a sziikséges mértékig ki kell terjednie az igénybe
vevd kirnyezetére, killondsen csalddjdnak tagjaira. Kiskori személyre a csaldadsegités akkor
terjedhet ki, ha

aj a kiskoru csaladtagidnak elldtdsa a csalddsegités keretében indult, és
b) a kiskori: érdekei - a gyermekjoléti szolgdltatas igénybevétele nélkiil - e szolgdltatds

keretében is megfelelden biztosithatdk.
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Helyzetkép és adatok:

A megcélzott csoportok jellemz6i

A Csaladsegitd Szolgalat minden XVL keriiletben él6 egyén, csalad, kbzosség szamara
nyitott, szolgaltatasai allampolgar jogon, 6nkéntes alapon vehetdk igénybe.

A klienskorre jellemzé a hatranyos szocidlis helyzet, sok a koziizemi dijhatralékkal
rendelkezd, nehéz anyagi helyzetben 1évd csalad, s nagy szamban keresik meg a Szolgalatot
allaskeres munkanélkiiliek.

A tanacsaddsokat (jogi, pszichologiai, mentalhigiénés) igénybevevok esetében kevésbé
jellemzo a rossz anyagi helyzet.

A szolgdltatds helyi sajdtossdgai

A szolgéltatasok alapvetben onkéntes alapon vehetok igénybe, s természetesen minden
program, szolgaltatds, klub, csoport téritésmentes. Mégis az a tendencia, hogy egyre inkabb
jellemz6vé valik a ,hivatal jellegii” (kitelezden elbirt) tevékenység, amelynél méar nem a
belsé motivdcié (igény), hanem a sziikségesség (egyiittmikodési kotelezettség) az oka a
kialakult kapcsolatnak.

Ilyen — mar kevésbé ,,onkéntes alapt™ — egyiittmikodés az addssagkezel€si tanacsadas és az
aktiv kor tartés munkanélkiiliekkel kapcsolatos helyi rendeletben szabalyozott tevékenység,
A prevenci6t szolgaljak az onalléan (pl. Film klub), vagy a Gyermekjoléti Kdzponttal
kozosen szervezett klubok és csoportok (pl. Allskeresd klub, Mama-baba klub).

Szintén kozos szervezésliek a nydri sziinidei programok (pl. csaladi tabor, heti
gyermekprogramok).

A szolgdltatds sziikségességének oka

A Csaladsegitd Szolgalat miik6deését a Sztv. szabalyozza.

A lakosok tobbsége informaci6-hianyban szenved, nincs tisztaban azzal, hogy adott probléma
esetén milyen tamogatasi lehetéségeket igényelhet. Bar mar nem kezeli kiemelten az Sztv. a
,,szocidlis informacios szolgaltatast”, az informacionyujtas biztositdsat a szolgalat tovabbra is
fontos feladatnak tartja.

A krizismegel6zést, illetve a krizishelyzetek megsziintetését szolgaljak a kiilonféle
csoportprogramok, tanacsadasok, egyéni esetkezelés ¢s a tarsintézményekkel vald
egyiittmiikodés.

Az adéssagesokkentési tamogatas segitségével a nagyobb dsszegl hatralékok kifizetése is
realis lehetéség. A helyi rendelet alapjan a tamogatas feltétele a Csaladsegitd adossagkezelési
tanacsaddjaval vald egyiittmikodés. Az eladosodott haztartisok teher-mentesitése miatt
sziikséges és indokolt a tevékenység,

A hosszabb ideje dllist keresdk pszichés dllapota és sokszor kilatastalan helyzete
szilkségessé teszi a segité szakemberrel vald egylittmiikddést, ami szintén specialis feladat.

Egviittmitkodési pontok az egyéb elldidsi formdkat biztosito intézményekkel

A Szolgdlat kliensei érdekében, mas intézmények mellett, kiemelten miikodik egyiitt a
Teriileti Szocidlis Szolgalattal (étkeztetés, hazi segitségnyijtds stb. miatt), a kerilleti
Munkaiigyi Kozponttal (az Allaskeres6k érdekében), a Kiziizemi szervekkel,
szolgaltatokkal (adossagkezel$ tevékenység kapcsén) és a Szocidlis és Gyermekvédelmi
Irodaval (aktiv kor tartés munkanélkilliekkel valo egyiittmiikodés, az addéssagkezelési
szolgaltatas és a pénzbeli és természetbeni tamogatasokkal kapcsolatos ligyintézés miatt).

Specidlis szolgaltatasok:
Dijhdtralékkal kiizdGk: ldsd : 4.2.5. fejezet
Aktiv kord munkanélkiiliekkel kapcsolatos tevékenység: ldsd: 4.1.2. fejezet
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Hajléktalanok (lakhatdsi problémakkal kiizdok) elldtdsa: ldsd:4. 3.8 és 4. 3. 9. fejezet

A Szolgalat az alapellatds keretén beldl informacioval, krizisélelmiszer csomaggal,
ruhaadoménnyal, illetve ligyintézéssel (pl. iratpotlas, szallaskeresés) segiti a tamogatast
igénylo hajléktalanokat, de a hajléktalanok ellatasa nem feladata a szolgalatnak.

Hatrdnyos helyzetben levik:

A Csaladsegitd Szolgalat szakemberei informacionyujtassal, tanacsadassal segitik a kabitoszer
problémaval kiizd6ket, szenvedélybetegeket, fogyatékossaggal éloket és a pszichiatriai
betegeket. Ellatasuk az dltalanos segitd szolgaltatas keretein beliil torténik.

Feladatok:

Az intézmény dltal kitiizott szakmai célok
- a kerilletben €16 lakossag szocidlis és mentalhigiénés problémdiban valo
segitségnyjtas :
- akrizishelyzethez vezetd okok megeldzése
- akrizishelyzet megsziintetése
- azéletvezetési képesség megirzése
Az elképzelt elvégzésre vard feladatok az elldtdssal kapcsolatban (a_szinvonal javitdsa,
hozzdférhetdség novelése, stb.)
A Sztv. altal elbirt szolgéltatasok nyujtasa
- szakszeril csaladgondozo tevékenység (annak elGsegitése, hogy a kliens képessé valjon
sajat problémajanak nallé megoldisara)
- aprevenci6 kiemelt szerepe
Tennivalok, amelyek a célok elérését szolgdlick
- a Csaladsegitd szolgaltatdsainak szélesebb korii megismertetése a keriileti lakosokkal
(ennek keretében: helyi Ujsagokban a programok, szolgaltatdsok ismertetése, honlap
miikddtetése)
- atarsintézményekkel valé fokozott egylittmiikddés a kliensek érdekében
- szakmai tovabbképzési lehetOségek biztositasa (képzések, tanfolyamok, mihelyek)
- szupervizids lehetdség biztositasa, igénybevétele
- heti team és esetmegbeszélések
- mozgassériiltck intézménybe valé bejutisinak akadilymentessé tétele (megfeleld
pénziigyi forras esetén)
- targyi feltételek javitasa (ruharaktar-igény kielégitése)

A feladatok, kitizoétt célok nem véltoztak, folyamatosak.
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4.3.4. Jelzorendszeres hdzi segitségnyijtds

az Szoc. tv. 65/§- ai alapjan:
Fogalom:

65. § (1) A jelzérendszeres hdzi segitségnyujtds a sajat otthonukban €15, egészségi dallapotuk
és szocidlis helyzetitk miatt raszoruld, a segélyhivo késziilek megfelelé hasznalatdara képes
iddskort vagy fogvatékos személyek, illetve pszichidtriai betegek részére az dndllo életvitel
Sfenntartdsa mellett  felmeriilé  krizishelyzetek elhdritdsa céljdbol nyijtott  elldtds.
Jelzrendszeres hdzi segitségnyijtdst a hdzi segitségnyujtdst végzd szocidlis szolgdltato,
illetve intézmény biztosithat.

(2) A jelzérendszeres hazi segitségnyuijtds keretében biztositani kell

a) az ellatott személy segélyhivasa esetén az igyeletes gondozonak a helyszinen torténd
haladéktalan megjelenését,

b) a segélyhivas okaul szolgdlo probléma megolddsa érdekében sziikséges azonnali
intézkedések megtételét,

¢) szitkség esetén tovabbi egészségiigyi vagy szocidlis elldids kezdeményezésél.

(3) A fogyatékos személyek, illetve a pszichidtriai betegek részére nyijtott jelzérendszeres
hdzi segitségnyijtds elldtdja egyiitimitkodik a tdmogato szolgdliatdst, illetve a pszichidtriai
betegek részére kozosségi alapellatdst nyujté szolgdltatoval.

(4) A jelzbrendszeres hdzi segitségnyrijtas igénybevétele szempontjdbdl szocidlisan rdszorult
Q) az egyediil €16 65 év feletti személy,

b) az egyediil €l0 sulyosan fogyatékos vagy pszichidgtriai beteg személy, vagy

¢) a kétszemélyes haztartasban éld 65 év feletti, illetve sulyosan fogyatékos vagy pszichiatriai
beteg személy, ha egészségi dllapota indokolja a szolgdltatds folyamatos biztositdsdt.

(5) A (4) bekezdés c) pontja szerinti esetben a hdztartdsban élG kiskoru személyt nem kell
figyelembe venni.

(6} A sulyos fogyatékossdagot a 65/C. § (5)-(7) bekezdése szerint, a pszichidtriai betegséget és
az egészségi dllapot miatti indokoltsdgot kiilon jogszabdly szerint kell igazolni.

A szolg. Ok. rendelet 8.§ -a alapjan:
8. § (1) A jelzorendszeres hdzi segitségnyujtds a sajdt otthonukban él6, egészségi allapotuk és
szocidlis helyzetiik miatt rdszorulo, a segélyhivo késziilék megfelelé haszndlatdra képes
idoskors: vagy fogyatékos személyek, illetve pszichidtriai betegek részére az ondllo életvitel
Jenntartdsa mellett felmeriilG krizishelyzetek elhdritdsa céljabol nyijtott elldtds.
(2) A jelzorendszeres hdzi segitségnyujtds keretében biztositort
a) az elldtott személy segélyhivdsa esetén az tigyeletes gondozonak a helyszinen torténd
haladékialan megjelenésér,
b) a segélyhivds okdul szolgdlé probléma megolddsa érdekében sziikséges azonnali
intézkedések megtételét,
¢ szitkség esetén tovabbi egészségligyi vagy szocidlis elldtds kezdeményezését.

Helyzetkép és adatok:

Az ingyenesen igénybe veheto 80 db késziilékbal jelenleg 79 késziilék van a teriileten,
amely osszesen 85 fot lat el (pl. hazasparok esetében), mivel egy készilékhez két
nyomoégombos hivasi lehetéség is tartozik. Az ligyeletet 16 fo (és a koordinétor) latja el heti
valtdsban, hétfotél-hétfoig.

A jelentkez6 igényeket eddig a szolgalat minden esetben biztositani tudta, jelenleg még nincs
hiany, de a meglévd készillékek szamat lassan eléri az igénylok szama.

2007-ben 73 késziilék volt folyamatosan hasznalatban. Ellatottak szama 76 f6, a hivasok
szama 187 alkalom volt, jellemzben az esti 6rakban, 20 és 06 6ra kdzott, valamint szombat €s
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vasarnap. A hivasok nagy szizalékdban krizis helyzet volt, amelyet minden esetben sikeriilt

megoldani.

42. sz. tablazat: Jelzérendszeres hazi segitségnyujtasban részesiilok

Igénybevevok | Jelzések | Evfolyamén | Evfolyamdan | Krizis

itlagos havi | atlagos | kikeriiltek | Gsszes helyzet

SZAma havi szama / fé riasztasok

szama szama / fé
2005.
I11.hé-tél 44 6 5 59 15
2006.
Lfélév 61 10 5 68 32
2006 73 14 6 167 43
teljes év
2007 73 16 14 187 45
2008 1. 75 9 27 12
negyedév
Forras: Teriileti Szocidlis Szolgadlat

Feladatok:

A jelenlegi 79 hasznalatban 1évo késziilék azt vetiti eld, hogy hamarosan szembe kell nézni
azzal a helyzettel, hogy vagy varolistara keriilnek a jelentkezOk, vagy esetleg ennek elkeriilése
érdekében novelni kell a bérelt késziilékek szamdt. A dontés megfontolandd, nemcsak az
Oonkormdnyzat altal vallalhaté anyagi teher szemponijdbol, hanem a boévités tényleges
szikségességének szempontjabdl is. A tapasztalat az, hogy a jelzérendszeres hazi
segitségnyuijtas igénybe vevok kozott sok a haldleset, ezért nagy a fluktuacio. Igy a varélistan
wartézkodas” ideje nem lehet hosszii.

4.3.5. Kiozosségi ellatis

— a Szoc. tv. 65/A. §- a alapjan:

Fogalom:

65/4. § (1) Kozdsségi ellatasok a pszichidtriai, illetve a szenvedélybetegek részére nyiijtott (2)
bekezdésben meghatdrozott kizosségi alapelldtdas, valamint a szenvedélybetegek részére
nyujtott (3) bekezdés szerinti alacsonykiiszobil elldatds.

(2) A pszichidgtriai, illetve a szenvedélybetegek részére a koziosségi alapelldtas keretében
biztositani kell

a) a lakékirnyezetben torténd segitségnyujtast az énallo életvitel fenntartdsaban,

b) a meglevd képességek megtartasdt, illetve fejlesziését,

¢) a hdziorvossal és a kezelGorvossal valo kapcsolattartds révén a szolgdltatast igénybe vevd
allapotdnak folyamatos figyelemmel kisérését,

d) a pszichoszocidlis rehabilitdaciét, a szocidlis és mentdlis gondozdst,

e} az orvosi vagy egyéb terdpids kezelésen, szolgdltatasban, sziirévizsgdlaton valo részvétel
osztonzését és figyelemmel kisérését,

f) megkeresd programok szervezését az elldtdsra szorulo személyek elérése érdekében.
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(3) A szenvedélybetegek részére nyijtott alacsonykiiszobii elldatds keretében a (2) bekezdés e)-
) pontjaban meghatdrozottakon tul biztositani kell

a) a szenvedélybetegség okozta egészségiigyi és szocidlis kdrok meérsékléséhez sziikséges
egyes drtalomcsokkentl szolgaltatasokat,

b) a kriziskezelést az életet veszélyeztetd, a testi, szocialis, kapcsolati és életvezetési
rendszerben kialakult kezelhetetlen helyzetek esetére.

(4) A szenvedélybetegek részére nyujtott alacsonykiiszébti elldtds esetén a természetes
személyazonosito adatokat nem kell megadni, a jegyzd a 18. § szerinti nyilvantartdsba
kizarélag a szocidlis elldtds megdllapitdsira, megvditoztatdsdira és megsziintetésére
vonatkozo dontést jegyzi be.

Helyzetkép:

A Kkeriilet nem rendelkezik kézosségi ellatast biztositd intézménnyel.
Mivel 2009. januar 1-jétdl nem is kotelezd Onkormanyzati feladat a kozdsségi ellatas
biztositasa, az dnkormanyzat jelenleg nem is tervezi annak megvaldsitasat.

4.3.6. Tamogaté szolgaltatas

—a Szoc. tv. 65/C, §- ai alapjan:
Fogalom:
65/C. § (1) A tdmogato szolgdltatds célja a fogyatékos személyek lakékornyezetben torténc
ellitasa, elsGsorban a lakdson kivili kozszolgditatdsok elérésének segitése, valamint
elervitelitk onallosagdnak megirzése mellett a lakdson beliili specidlis segitségnyiljtds
biztositdsa révén.
(2)
(3) A tdmogato szolgdltatds feladata a fogyatékossag jellegének megfelelGen kiilonosen
a} az alapvetd sziikségletek kielégitését segit szolgdltatdsokhoz, kozszolgdltatdsokhoz valo
hozzdjutds biztositdsa (specidlis személyi szdllitds, szallito szolgdlat mitkodtetése),
b) az altalanos egészségi dllapotnak és a fogyatékossdg jellegének megfeleld egészségiigyi-
szocidlis elldtdsokhoz, valamint a fejlesztd tevékenységhez vald hozzdjutds személyi és
eszkozfeltételeinek biztositdsa,
c) informdcionyijids, tigyintézés, tandcsadds, a tandcsaddst kidvetéen a tdrsadalmi
beilleszkedést segitd szolgdltatasokhoz valé hozzdjutds biztositdsa,
d) a jelnyelvi tolmdcsszolgdlat elérhetGségének biztositdsa,
e) segitségnyrjtds a fogyatékos személyek kapcsolatkészségének javitasdhoz, csalddi
kapcsolatainak erdsitéséhez specidlis, onsegitd csoportokban valo részvételiikhoz,
J) egves szocidlis alapszolgadltatdsi részfeladatok biztositdsa a fogyatékos személyek specialis
sziikségleteihez igazodoan,
g) segitségnyijtds a fogyatékos emberek tdrsadalmi integrdcidjdnak megvaldsuldsdhoz,
valamint a csalddi, a kozosségi, a kulturdlis, a szabadidbs kapesolatokban valé egyenrangi
részvételhez sziikséges feltételek biztositdsa,
h) a fogyatékos személy munkavégzését, munkavaillalasat segité  szolgdltatdsok
elérhetoségének, igénybevételének eldsegitése.
(4) A tamogatd szolgdltatds igénybevétele sordn szocidlisan rdszorultnak mindsil a sulyosan
Jogyatékos személy.
(5) A (4) bekezdés alkalmazdsiban siulyosan fogyatékos a kilon jogszabdly szerinti
fogyatékossdagi tamogatdsban, vakok személyi jaradékdban, illetve magasabb osszegii csalddi
potlékban részesild személy.
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(6) A sulyos fogyatékossdgot igazolni lehet

a) az ellatds megdallapitasdr, illetve folydsitasdt igazolo hatdrozattal vagy mds okirattal,

b) az ellatas megdllapitdsanak alapjaul szolgdlo, a fogyatékossdg fenndllasat igazold
szakvéleménnyel.

(7) Ha a szakvélemény a kovetkezo feliilvizsgdlat (ellendrzo vizsgdlat) iddpontiat, illetve az
dllapot fennallasanak vdrhato idejét tartalmazza, a jogosultsag eddig az idopontig dll fenn.

A szolg. Ok. rendelet 12.§ -a alapjan:
12. § (1) A tdmogaté szolgdltatas célja a fogyatékos személyek lakékornyezetben torténd
ellatdsa, elsésorban a lakdson kiviili kozszolgdltatdsok elérésének segitése, valamint
életvitelitk ondllosdganak megdrzése mellett a lakdson beliili specidlis segitségnyiijtds
biztositdsa révén.
A tamogato szolgdltatds feladata a fogyatékossdg jellegének megfeleléen kiilonosen
a) az alapvetd sziikségletek kielégitését segitd szolgdltatdsokhoz, kozszolgditatasokhoz valéd
hozzdjutds biztositdasa (specidlis személyi szallitas, szallito szolgdlat mitkodtetése),
b) az dltaldnos egészségi dllapomak és a fogyatékossdg jellegének megfelelé egészségiigyi-
szocidlis ellatdsokhoz, valamint a fejleszté tevékenységhez valo hozzdjutds személyi és
eszkaozfeltételeinek biztositdsa,
¢} informdcionyyjtds, iigyintézés, tandcsadds, a tandcsaddst kovetGen a tdrsadalmi
beilleszkedést segitd szolgdltatdsokhoz valé hozzdjutas biztositdsa,
d) a jelnyelvi tolmdcsszolgdlat elérhetéségének biztositdsa,
e) segitségnytjtas a fogyatékos személyek kapcsolatkészségének javitdsdhoz, csalddi
kapcsolatainak erdsitéséhez specidlis, onsegit@ csoportokban valé részvételiikhiz,
J) egyes szocidlis alapszolgditatdsi részfeladatok biztositdsa a fogyatékos személyek specidlis
sziikségleteihez igazoddan,
g) segitségnyijtas a fogyatékos emberek tdrsadalmi integraciojanak megvaldsuldsahoz,
valamint a csaladi, a kozosségi, a kulturdlis, a szabadidds kapcsolatokban valo egyenrangu
részvételhez sziikséges feltételek biztositasa,
h} a fogyatékos személy munkavégzését, munkavdllaldsat segité szolgaltatdsok
elérhetdségének, igénybevételének eldsegitése.
(2) A témogatd szolgdltatast az Onkormdnyzal mds fenntartéval kotott szerzédés utjan
biztositia

Helyzetkép és adatok:

2006 januarjatdl biztositott a tamogato szolgaltatas a keriilet lakosai szamara, ellatdsi
szerzbdés ntjan. A szerzédést az Onkorményzat a csémori székhelyli ,,Egyenld Esélyckért!”
Alapitvannyal kotdtte meg.

A Teriileti Szocidlis Szolgalat és az Egyenld Esélyekért! Alapitvany tdmogaté szolgalata
egylittm(ikodési megallapodast kottt. A megallapodds 6 oka az, hogy a mindkét
szolgaltatast igénybe vevék esetében az esetvitel érdekében egyiitt tudjanak miikddni, illetve
hogy a mindkét ellatis esetén a maximalisan fizetendd téritési dijat (jovedelem %-aban) ne
lépje tul egyik intézmeény sem.

Az ellatashoz kapcsolodé 2006. évi adatok nem titkrozik a valddi igényeket a kezdeti
problémak miatt.
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43 sz. tabldzat: A tAmogaté szolgiltatds igénybevétele a XVI, keriiletben, 2007.

Ellitas Ellitottak szima
Szallités 45
Ebbél: | fogyatékkal él6 | 33
idds 12
Személyi segitd szolgilat 3
Ebbdl: | fogyatékkal €16 | 2
idds 1
Informécidnyijtas n.a.

Forras: Egyenld Esélyekért! Alapitvany

A tdmogatd szolgalatot igénybe vevoknek sziikség szerint lehetdségiik van az Alapitvany
nappali elldtdsanak igénybevételére, amely fejlesztést, foglalkoztatist, munkalehetdséget, igy
az 1d6 hasznos eltoltését kindlja a fogyatékkal él6knek, valamint csalddtagjainak azt a
szabadsagot, hogy a napkdzbeni id6szakot nem a sériilt csalddtag meliett kell télteniiik.

Feladatok:

Az ellatas lehetdségérdl az informacié eljuttatasa minden érintetthez.

4.3.7. Utcai szocidlis munka
— a Szoc. tv. 65/E. §- a alapjan:

Fogalom:

65/E. § (1) Az utcai szocidlis munka keretében biztositani kell az utcan tartézkodo hajléktalan
személy helyzetének, életkoriiiményeinek figyelemmel kisérését, sziikség esetén ellatdsdnak
kezdeményezését, illetve az elldtds biztositasdhoz kapcsolddo intézkedés megtételét.

(2) A szocidl- és csalddpolitikaért felelGs miniszter palydzat utjian regiondlis illetékességgel
diszpécserkozpontokat jeldl ki az utcai szocidlis munkdt végzd, kilon jogszabdlyban
meghalarozott feltételeknek megfelelé szervezetek koziil. A kijelolés ot évre szol, amelynek
leteltét kovetden vf palyazat kiirdsdra keriil sor.

A szolg, Ok rendelet 11, § -a alapjan:
11.§ (1) Az utcai szocidlis munka biztositia az utcan tartozkodo személy helyzetének,
életkdriilményeinek figyelemmel kisérését, sziikség esetén elldtdsanak kezdeményezését, illetve
az elldtds biztositdsdahoz kapcsolodo intézkedés megtételét
(2) Az uicai szocidlis munkdt az Onkormdnyzat mds fenntartoval kotétt szerzédés utjdn
biztositia.

Helyzetkép: _

A Magyar Voroskereszt 5. Régidja a XVI. keriileti Onkormanyzattal kotott ellatasi szerzodés
alapjan végzi a keriilet utcdin él6, lakhatissal nem rendelkezé személyek felkutatasat,
ellatasat, gondozisat. Az ellitdshoz és a gondozashoz a hattérintézmeényt, ¢s annak
szakembereit a X, kertilet Bihari utca 15. sz. alatt talalhato Kézpont biztositja.

Az utcai szolgalat munkaja két {6 teriiletre oszthaté. Az egyik a napi gondozds, a masik az uj
teriiletek, ellatandd személyek felkutatdsa.
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Naponta gépkocsival €s gyalog bejarjdk az érintett teriileteket, nagy figyelmet szentelve a
parkokra és erd6kre.

A keriiletben él6 hajléktalan emberek a kdrnyezeti lehetdségeket kihasznélva, tobbségében
kiserdokben telepedtek le. De kedvelt helyek a HEV allomasok, és a romos épiiletek
komyékei is. Jellemzden tobb éve utcan élnek, igy egészségi és fizikai allapotuk nagyon
leromlott. Egészségi ellatidsukat hatraltatja, hogy nem rendelkeznek személyi igazolvannyal,
TAJ kartyéval.

Az ellatottak koézel 50 9%-a rendelkezik jovedelemmel, amelyek transzferjdvedelmek,
nyugdijszeri ellatdsok. A tobbieck esetében kevés a szolgalati id6 valamely eliatas
megszerzéséhez.

A regisztraltak szerint a férfiak és a nék ardnya a kivetkezd: 2006-ban 44 férfi és 13 né,
2007-ben 56 férfi, 21 nd. Kliensek szinte minden korosztalybdl vannak.

44. sz. tablazat: Az utcai szocidlis munka ellitottjai korcsoportonkénti megoszlas szerint

Sziiletés Ellatottak szama
2006 2007

1930-39 2 0 1930-39
1940-49 6 4 1940-49
1950-59 14 33 1950-59
1960-69 17 21 1960-69
1970-79 12 15 1970-79
1980-89 6 4 1980-89

Forrds: Magyar Virdskereszt

45. sz. tablazat: Az utcai szocidlis munka gondozé tevékenységének megoszlasa a
segitségnyujtas jellege szerinti megoszlasa, 2006. 1. félév

Tevékenység megnevezése Segitségnyjtds szima
2006 2007
iratpdtls 31 47
munkahelykeresés - 56
szdllashelykeresés 8 39
Kérhazi elhelyezés 9 21
Nyugdijszeri ellatds intézése | 5 19

Forras: Magyar Voroskereszt

Az wicai szocidlis gondozé szolgdlat szocidlis munkésai egy-egy 10j klienssel valo
talalkozaskor azzal szembesiilnek, hogy a hajléktalan személyek éppolya bizalmatlanok velilk
szemben, mint a lakossaggal altalaban. A megfelelé kommunikacids technika alkalmazasaval
a szakemberek képesek egy hosszi folyamaton keresztil elnyerni a bizalmat, ami
megalapozza azt a személyre szabott segité munkat, melyben elsé lépésként az alapfoku
fizikai sziikségletek kielégitésére, ¢és az iratbeszerzésre irdnyuld segitségnyijtast fogadjak el a
hajléktalan személyek. Ezt kivetden, a megfeleld kapcsolat kialakitdsaval keriilhet sor a t6bbi
segitségnyjtasra, mint az intézménybe juttatas (akér nappali, akar szallast nyujto ellatast
biztosité  intézményrdl legyen  s20), egészségiigyi intézmény  igénybevétele,
munkahelykeresés, szalas, albérletkeresés.

Az utcai munka alapot ad ahhoz, hogy a szélléra valé bejutist kdvetden tovabb
folytatddhasson a folyamat a tarsadalomba valé reintegracio felé.

91



Feladatok:

Cél a Voroskereszttel vald egylittmlksdés fenntartdsa a jévében is, mivel egy j6l
miik&dd, eredményes szolgaltatas valdsult igy meg a keriiletben.

4.3.8. nappali elldtis
—a Szoc. tv. 65/F.§-a alapjan:

Fogalom:

65/F. § (1) A nappali elldtds hajléktalan személyek és elsésorban a sajdt otthonukban €16,

a) tizennyolcadik életéviiket betoltott, egészségi dllapotuk vagy idos koruk miatt szocidlis és
mentdlis tamogatdsra szoruld, onmaguk elldtdsdra részben képes személyek,

b) tizennyolcadik életéviiket betéliot, fekvobeteg-gyogyintézeti kezelést nem igényld
pszichidtriai betegek, illetve szenvedélybetegek,

c¢) harmadik életéviiket betoltont, onkiszolgdldsra részben képes vagy onelldtdsra nem képes,
de feliigyeletre szorulo fogyatékos, illetve autista személyek

részére biztosit lehetdséget a napkozbeni tartozkoddsra, tarsas kapcsolatokra, valamint az
alapvet§ higiéniai sziikségleteik kielégitésére, tovdbbd igény szerint megszervezi az elldtottak
napkiizbeni étkeztetését.

(2) Rendkiviil indokolt esetben nappali elldtds olyan fogyatékos személyek részére is
biztosithatd, akire nézve sziil6je vagy mds hozzdtartozdja gyermekgondozdsi segélyben,
gvermeknevelési tamogatdsban vagy dpoldsi dijban részesiil.

(3} A fenntarté a 92/B. § (1) bekezdésének ¢) pontja szerinti szakmai programban
meghatdrozhatja, hogy az intézmény az (1) bekezdésben meghatdrozotiak kozil melyik
ellatotti csoportokat ldtja el. Ez a rendelkezés nem érinti a 86. § (2) bekezdésének b)-d) pontja
szerinti gnkormdnyzatok elldtasi kotelezettségét.

(4) A gyermekek napkiozbeni elldtdsa keretében biztositort, Gyvt. szerinti gyermekétkeztetés
szabdlyait kell alkalmazni a nappali intézményben elldtott fogyatékos gyermekek elldtdsa
sordn nyujtott étkeztetésre.

Az iddsek klubja
- a Szoc. tv. 65/F.§ (1) a) pontja alapjan
Fogalom:
A szolg.Ok. rendelet 9.§ -a alapjan:
9.§ Az iddsek szdmdra fenntartott nappali elldtds elsésorban a sajdt otthonukban élo,
egészségi dallapotuk vagy idds koruk miatt szocidlis és mentdlis tdmogatdsra szoruld, 6nmaguk
ellatdsdra részben képes személyek részére biztosit lehetdséget a napkizbeni tartézkoddsra,

.....

Helyzetkép:

A klubok mindegyike tulterhelt, melynek egyik oka, hogy a 200 féréhelyre 219 klubtag
jelentkezik. — E problémét nem kezelte az, hogy a 170 féréhelyet 200-ra bdvitette az
Onkormanyzat, mert ez csak racionalizaldst, az engedélyezett férbhelyek szaménak nivelését
jelentette, nem pedig a teriilet tényleges névelését.

Két keriiletrészben (Sashalom, Arpadfold) egyaltalin nem érhetd el a szolgaltatds, az
Ersekujvar u.-i klubot gyakorlatilag a kényszer, és a sziikségletek hoziak 1étre (a szocidlis
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konyha mellett), azonban a sziikséges szolgéltatasok itt helyben nem biztositottak, csak ha
egy masik klubban veszik igénybe. A klubok biztositanak kiilénféle szolgaltatasokat, (fodrasz,
pedikir, gyogytorna, fényterdpia, jogi tanacsadas, orvosi elldtis heti 2 érdban, gydgytorna),
illetve szerveznek sziirdsi programokat. Szabadidds programjaikat (kirandulasok,
muzeumlatogatisok, linnepekhez k6t6dé megemlékezések, stb.) nemcsak a klubtagoknak,
hanem a keriilet minden idds lakosanak meghirdetik — ez nagyon igényelt szolgaltatas -, igy
egyfajta kdzdsségi munkat is ellatnak. A klubtagok rendelkezésére allnak sajtotermékek,
konyvtar, illetve szabadidés elektronikai berendezések, internet-lehetdség, a szabadidd

hasznos eltdltése érdekében.

Adatok:

46. sz. tablazat: Nappali szocialis ellatas (Idések klubja ) férdhelye és kihasznaltsiga

Idépont l-es 2-es 3-as 4-¢s Betoltott Engedélyezett

Ev klub klub klub kiub férohelyszam | férbhely szam
Veres P.u| Janos utca | Viddmvésar u. | Ersekijvar utca 0SSz, Ossz.
1995 59 66 66 60 251 150
1996 67 65 62 53 247 150
1997 61 60 61 54 236 150
1998 66 58 60 52 236 170
1999 62 62 60 52 236 170
2000 69 62 49 48 228 170
2001 65 62 49 49 225 170
2002 57 64 53 46 220 170
2003 58 69 52 43 222 170
2004 60 80 46 44 230 170
2005 55 87 56 42 240 170
2006 55 86 46 43 230 170
2007 56 77 46 42 221 200
2008 57 73 46 43 219 200
Forrds: Teriileti Szocidglis Szolgdlat
Feladatok:

Fontos lenne a mar mikdédo volt gondozasi kézpontok, jelenleg gondozasi csoportok
bovitése, valamint 4j kdzpontok létesitése, hogy a keriilet minden részében helyben elérhetd
legyen a szolgaltatds, és ne kelljen az id6seknek 4tutazni a keriileten. A munkatarsak
leterheltségét bizonyos feladatoknal csokkenthetné az 6nkéntesek bevonisa a munkaba.

A Koncepcid 2006. évi feliilvizsgalatanal megfogalmazodott, hogy a ,.tobbi kertileti,
nem onkorméanyzati szervezésii nyugdijas klubokkal a kapcsolatfelvétel megkdnnyitené a
munka felosztasat.”. A gyakorlat azt mutatja, hogy ezek a klubok alkalomszeriiek, valodi
klubként miikédnek, €s nem mindennapos elfoglaltsagra adnak lehetdséget. Igy tehat az
Snkormanyzati intézmény altal végzett feladatot maximum kiegésziteni tudjak, de valodi
alternativat nem tudnak ajanlani.
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A fogyatékosok nappali intézménye
—a Szoc. tv. 65/F.§ (1) c) pontja alapjan
Fogalom: )
A szolg.Ok. rendelet 9/A.§ -a alapjan:

Az értelmi fogyatékos és autista személyek szdmdra fenntartott nappali elldtds elsésorban a
sajat otthonukban él6, harmadik életéviiket betoltott, onkiszolgdlasra részben képes vagy
onelldtasra nem képes, de feliigyeletre szorulo fogyatékos, illetve autista személyek részére
biztosit lehetéséget a napkozbeni tartézkoddsra, tdrsas kapcsolatokra, valamint az alapvetd
higiéniai sziikségleteik kielégitésére, tovabbd igény szerint megszervezi az elldtottak
napkozbeni étkeztetését

Helyzetkép és adatok:

A kerliletben egy egyedi helyzet alakult ki a fogyatékos-ellatas teriiletén:
Ertelmi Fogyatékosok Napkozi Otthona (ENO): a keriilletben mitkodd ellatasi forma, de
egészen 2008. augusztus 29-éig nem szocialis intézményként, hanem a Géllesz Viktor Ovoda,
Altaldnos Iskola, Elokésité Szakiskola, Nappali ellato, és Egységes Gyogypedagbgiai
Moddszertani Intézmény, mint kozoktatasi intézmeny egyik egységeként.
Ez a korabbi struktura ellentmondasokat is tartalmazott: A Kdézoktatdsi Torvény nem ada
lehetdséget ilyen tipust intézmény miikoédtetésére. E mellett a szocidlis agazatba tartozo
ellatasi forma mas mikédési elveket kivan, mint az oktatasi intézmények.
Ezt felismerve az Onkormanyzat 2008. juniusiban dontétt az intézmények atszervezésérdl, és
ez altal a Teriileti Szocialis Szolgalathoz csatolta az ENO-t. A Teriileti Szocialis Szolgalat
eddig is szocidlis feladatokat latott el (étkeztetés, hazi segitségnyijtasa, jelzOrendszeres hazi
segitségnyjtas, és nappali ellatas idések részére), valamint a Goéllesz Iskolanak az a
telephelye, ami elltta az ENQ feladatat, megegyezik a T. Sz. Sz. egyik telephelyével. Igy az
ellatottak szamdra a valtozas nem megterheld, csak technikai valtozéssal jar.

Fogyatékosoknak lehetdséget nyidjt még a Rehab XVI. Foglalkoztaté és Szolgéltato
Kft, amely ket telephelyen foglalkoztat megvaltozott munkaképességiieket.

A Kft szakmai szempontbdl fontosnak tartja rehabiliticiés foglalkoztatas keretében 1j
betanitott szakmdk elsajatitasat, igazodva az vijonnan kialakulé munkakhoz, igényekhez.
Megvaltozott munkaképességiiek szdmara egyéb munkavégzési lehetoség keriileten kiviili
intézményekben taldlhats, Példaul: Csomor Osszefogas Ipari Szovetkezet (itt tobb keriileti
lakos talalt munkalehet6séget), Fokefe Ipari KFT, ERFO Ipari KFT.

A fogyatékossagbol adddd problémék, nehézségek kezelése nemcsak szocialis vagy
egészségiigyi feladat, hanem tarsadalmi kérdés, Nem korlatozédhat az 6nkorméanyzatok
szintjére, hanem kormanyzati szinti feladatokat teremt, az Snkormanyzatok részérdl pedig
szoros egyiittmiikodést kivan a civil szervezetekkel.

A Rehab Kft tevékenységére nagy igény mutatkozik (még mas keriiletek lakoi is
szivesen igénybe vennék). A normativ tAmogatdsok rendszere évek oOta egyre kevesebb
tdmogatdst nydjt, nemcsak redlértékben, hanem szamszerisitve is. A tamogatasi rendszer
atalakult, mely folyamat vége az, hogy a foglalkoztatisra igénybe vehetd tamogatas csak
valamely intézményi keretek kozdtt nyujtott foglalkoztatésra vehet6 igénybe.

Feladatok:

Az ENO tényleges beintegralasdval a szocidlis 4gazatba, rendezédott a helyzet. A
tovabbiakban sziikséges az ellatas szinvonaldnak megtartdsa, az ellatottak helyzetének,
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érdekeinek sérelme nélkiil, valamint a t6bbi szocialis ellatasi formaval azonos médon valdé
kezelése.

A pszichiatriai betegek illetve szenvedélybetegek nappali intézménye
—a Szoc, tv. 65/F.§ (1) b) pontja alapjan

Fogalom:

Helyzetkép:
Szenvedélybetegek  nappali  intézménye a  keriiletben nem  talalhato.
Szenvedélybetegekkel az addiktolégial gondozo, mint egészségiigyi intézmény foglalkozik.

A pszichidtriai betegek nappali intézménye
- az Szoc. tv. 79/A.§-a alapjan:
Helyzetkép:

Pszichiartiai betegek szdmdéra nappali ellatast a keriiletben a Péterfy Sandor Utcai
Koérhdz - rendelbintézet és Baleseti Kozpont Nappali Koérhaza nyujt, a XVI. keriileti
Onkormanyzat és Szakrendelbje tdmogatasaval, a Szakrendeldvel valé szerzodéskotés
alapjan. Az Onkormanyzat a Szakrendel6t 2003-ban vette 4t az egészségiigyi szakellatast a
Péterfy Sandor Utcai Korhazt6l. A Nappali Koérhaz atvételére ekkor nem keriilt sor. Annak
finanszirozasa a homogén betegségcsoportok (HBCS) alapjan tdrténik, ami nem illesztheto be
a jarobeteg-ellatas finanszirozasi rendszerébe.

A nappali melegedé
—a Szoe. tv. 65/F.§ (1) bekezdése alapjan
A szolg.OKk. rendelet 10.§ -a alapjan:

Fogalom:

10.§ (1) A nappali melegedé elsésorban a hajléktalan  személyek napkizbeni
tartozkoddsdra, étkezésre, tarsas kapcsolatokra, valamint az alapvetd higiéniai sziikségletek
kielégitésére nyujt lehetdséget.

(2) A nappali melegedét az Onkormdnyzat mds fenntartoval kiatott szerzdédés itjdn
biztositja.

Helyzetkép:

Nappali melegedét — valamint népkonyha szolgéltatasat — a Magyar Voroskereszt 5.
régiockozpontjaval kotott szerzddés alapjan ellatott feladat. A XVI. keriletterilletén él6
hajléktalanok szdmara elérhetd intézmény a Voroskereszt X. ker. Bihari Uti kdzpontja. Az
intézményrdl valé tdjékoztatast szintén e szerzddés alapjan az utcai szocidlis munkasok
végzik.

4.4. Szocialis szolgaltatasok — szakositott ellatasi formak

Az Szoc. tv. 66. § -a szerint:

66. § (1) Ha az életkoruk, egészségi dllapotuk, valamint szocidlis helyzetiik miatt a rdszorult
személyekrdl az alapszolgdltatdsok keretében nem lehet gondoskodni, a rdszorultakat
dllapotuknak és helyzetiiknek megfeleld szakositott elldidsi formaban kell gondozni.
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(2) A szakositott elldtasi formdkat igénybe vevd személyek elldtdsdarol, az dllapotuk
valtozdsardl, valamint a résziikre biztositott gondozdsi, terdpids, valamint dpoldsi, illetve
egvéb szolgdltatdsok tartalmdrdl - a kilon jogszabdlyban meghatdarozott tartalommal -
gondozadsi tervet kell késziteni.

Szakositott ellatasi formak
Az Szoc. tv. 57, § (2) bekezdése szerint:

57. § (2) A személyes gondoskodds keretébe tartozd szakositott ellatdst

a) az dpoldst, gondozdst nyujto intézmény,

b) a rehabilitacios intézmény,

¢) a lakdotthon (a tovabbiakban a)-c) pont egyiitt: tartos bentlakdsos intézmény),

d) az dtmeneti elhelyezést nyijto intézmény (a tovabbiakban a)-d) pont egyiitt: bentlakdsos
intézmény),

e

1) az egyéb specidlis szocidlis intézmény

nyijtja.

4.4. 1. Az stmeneti elhelyezést nyjté intézmények

- az Szoc. tv. 80.§-a alapjan:

Fogalom:

80. § (1) Az dtmeneti elhelyezést nyujto intézmények - a hajléktalanok éjjeli menedékhelye és
dtmeneti szdlldsa kivételével - ideiglenes jelleggel legfeljebb egyévi iddtartamra telfes kori
ellatast biztositanak.

(2) Az dtmeneti elhelyezés killonds mélidnylast érdemld esetben az intézmény orvosa
szakvéleményének figyelembevételével egy alkalommal, egy évvel meghosszabbithato.

(3) Az atmeneti elhelyezést nyujto intézmények tipusai:

a) idéskoriak gondozohdza;

b) fogyatékos személyek gondozohdza,

¢) pszichidtriai befegek dtmeneti otthona;

d) szenvedélybetegek dtmeneti otthona;

e) éjjeli menedékhely;

) hajléktalan személyek dtmeneti szalldsa,

g) badzis-szdllas.

idéskoruak gondozohiza
-az Szoc. tv. 82.§-a alapjan:

Fogalom:

82. § Az iddsek gondozohazdba azok az iddskoriak, valamint azok a 18. életéviiker betoltott
beteg személyek vehetdk fel, akik onmagukrol betegségiik miatt vagy mds okbdl otthonukban
idGlegesen nem képesek gondoskodni.

Helyzetkép:
Az id6sek dtmeneti elhelyezésének megolddsdra mdr tobb kezdeményezés volt, de ezek nem
keriiltek megvalositdsra. A kérdés nem lezart, az Onkormanyzat tovabbi lehetoségeket keres
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az ellatisi forma biztositdsara. Lehetséges megolddsi mdéd a szerzddéskdtés atjan valo
biztositas, mas intézményfenntartdval.
A megval6sitast kiils6, vallalkozéi téke bevondsaval szeretnénk megvalositani.

fogyatékosok gondozdhiza

- az Szoc. tv. 83.§-a alapjan:
Fogalom:
83. § A fogyatékosok gondozéhdzdaban azok a fogyatékos személyek helyezhetlk el, akiknek

ellatdsa csaladjukban nem biztositott, vagy az dtmeneti elhelyezést a csaldd tehermentesitése
teszi indokoltta.

Helyzetkép:
A kerliletben nem biztositott ellatdsi forma. Feladat az ellatas biztositasi lehetéségeinek
feltdrasa, €s a legoptimélisabb méd megtalalasaval az ellatas biztositasa.

pszichidtriai betegek atmeneti otthona

- az Szoc. tv. 83/A.§-a alapjan:
Fogalom:
83/4. § A pszichidtriai betegek dtmeneti otthondban az a pszichidtriai beteg helyezhetd el,
akinek elldtasa atmenetileg mds intézményben vagy a csalddiaban nem oldhaté meg, viszont

tartos bentlakdsos intézményi elhelyezése vagy fekvibeteg-gyogyintézeti kezelése nem
indokolt.

Helyzetkép:
A keriiletben nem biztositott ellatasi forma. Feladat az ellatds biztositdsi lehetoségeinek
feltarasa, és a legoptimalisabb mad megtalalasaval az ellatas biztositasa.

szenvedélybetegek atmeneti otthona

- az Szoc. tv. 83/B.§-a alapjan:
Fogalom:
83/B. § A szenvedélybetegek dtmeneti otthondban az a személy helyezhetd el, akinél
szakorvosi (addiktologus, pszichidter) szakvélemény alapjin szenvedélybetegség keriilt
megdallapitasra, és elldtdasa dtmeneti jelleggel csalddjdban vagy lakckdrnyezetében nem
oldhato meg.

Helyzetkép:
A kertiletben nem biztositott ellatasi forma. Feladat az ellatds biztositasi lehetéségeinek
feltarasa, €s a legoptimalisabb mdd megtalalasaval az ellatas biztositasa.

4.5. Egyéb, onkeént vallalt szocialis szolgaltatas
4.5. 1. Nyugdijasok segito szolgalata

A szolg.Ok. rendelet 13.§ -a alapjén:
Fogalom:
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(1) A nyugdijasok segitd szolgdlata szolgaltatdsai nyugdijasok szamdra nyvjthaték.
(2) A nyugdijasok segitd szolgdlata biztositja

aj a haztartdsban nyujtott, szakembert nem igényld kisebb javitdsi munkdk elvégzését,

b) a hdzi gondozo szolgdlat és a tdmogato szolgdlat feladatkérébe nem tartozé otthoni
segitségnyijtast,

c) szakembert igénylé tevékenységhez javaslattételt az igénybevevd felé, megfelels

referencidval rendelkezd szakemberek listdjdra,
d) kapcsolattartast a Budapest Févdros XVI keriilet Kozhasznii Szolgdltato Szervezettel,
sziikség esetén a munka megrendelését.

Helyzetkép és adatok:

2007 szeptemberében kezdte meg mikddését a Szolgalat,

A Kertiletben ¢16 nyugdijasokat az (j szolgalatrol az aldbbiak szerint tdjékoztatta a mikédtetd
intézmény (Teriileti Szocidlis Szolgalat): Szérdlapok terjesztése utjan, Onkorméanyzati
ujsagban, Képviseléi Hiraddban.

A miikddéshez sziikséges feltételek:

Személyi feltételek:

Jelenleg két £6 latja el a feladatot. Egy f6 végzi a szervezo, koordinalé munkat napi 4 oras
elfoglaltsdggal. Egy o a helyszini munkdkat latja el, kordbban is szocialis teriileten dolgozott,
igy van tapasztalata ¢és helyismerete.

Targyi feltételek:

A Szolgalat ellatasdhoz biztositott egy kék szammal, keriiletb6l éjjel nappal hivhaté
lizenetrdgzitdvel is ellatott telefon.

Helyszini javitisi munkakhoz az alapvetd felszerelések. Kiilonbdzd kézi szerszamok,
elektromos kisgépek /pl. fiinyird, fiirészgép./

A Szolgélat tevékenysége két csoportba osztddik.

o Kozvetlen segitségnynijtas
Eddig mintegy 386 keriileti nyugdfjas kapott kizvetlen segitséget a Szolgalattol
Az igénybevevok korcsoport szerint tobbségben 70 év felettiek, jellemz6, hogy inkabb nék és
egyediilaliok. A hozzdjuk fordulok kézott nem tesziink kiilénbséget sem kor, sem rdszorultsag
tekintetében, csupdn a munka siirgés jellegét mérlegelik. Alapelv, hogy segitségre,
odafigyelésre minden idds embernek szilksége van.
A javitasi munkaknal csak a sziikséges anyagkoltséget térittetik (szdmla ellenében), egyébként
a szolgaltatds ingyenes.
A szolgélat nagyon szertedgazd munkadkat végzett az egy éves milkddése alatt, de
jellegzetesek az évszakhoz kotddd kerti munkak, (sz6l6metszés, gallyazas, 4sas, illtetés,
fiinyiras, gyiimdlcsszedés, lombtakaritas, didverés), viharkar elhdritdsa, kerti csap cs6torése,
utcai vizes arkok takaritdsa, belsd javitdsi munkak: leginkdbb vizcsapjavitas, csere, ajtézarak
cseréje, villanykorte csere, kisebb elektromos munkak, pl. ldmpa vagy csillar, csengé
felszerelése. eldugult lefolyd szifonok tisztitdsa, fliggdny karnisok felszerelése.

e Szakiparosok ajanldsa
Cél, hogy a keriileti nyugdijasok j6 szakiparosok szolgaltatasait vehessék igénybe.
Tapasztalat, hogy a kiilonbdz6 szakmunkékra sok reklamfeliilet kinalkozik, azonban kevés
koziilik az, aki valoban megbizhato.
Jelenleg a kertileti Ipartestiilettél kapott a szolgalat megbizhato ajaniasokat keriiletben lako
vallalkozdkrol. Valamennyien korrekt arakon dolgoznak, a nyugdijasoknak kedvezményt
adnak, kiszallasi dijat sem szdmolnak. Gyakrabban kérnek vizvezeték szereldt, kdmiivest,
redbny és tv szerel6t, gazszerelSt, de varrogép javitasdra, csatornaszerelésre is volt mar igény.
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Szakiparosok irant eddig kézel 160 nyugdijas érdekl6dott.

A munkaban gondot jelent a nagyra nétt fak kivigasa akar kozteriileten, az utcan, akar a
kertben van; az engedélyezés kérdése, valamint maganterileten a magas koltség miatt.
Hasonl6 probléma az elhanyagolt kert rendbetétele, ami mar a Segité Szolgalat kapacitasat
meghaladja, a nyugdijas viszont nem tudja anyagilag fedezni a koltségeit.

Feladatok:

Az eddigi visszajelzések ¢s tapasztalatok azt igazoljak, hogy a Nyugdijasok Segitd Szolgalata
munkijat a keriilet nyugdijasai szivesen fogadjak, tobbségben elégedettck és jo szivvel veszik
a torddést, bizonyitja ezt néhdny kdszond e-mail, vagy a rdgzitén hatrahagyott kisszénetek.

A tovabbiakban az igények ndvekedésével megfontolandé a szolgalat bévitése.

4.6. Hianyos vagy hianyzé ellatasok, ellatasi formak — végrehajtas, teendok,
tervek

Az Szoc. tv. alapjan a Budapest Févaros XVI. ker. Onkormanyzat ellatasi
kételezettségébol az alabbi ellatasi forma hianyzik:

Kozosségi ellatas (dasd: 4.3.5. fejezet)

Szenvedélybetegek nappali intézménye (ldsd: 4.3.8. fejezet)
Pszichiatriai betege nappali intézménye (ldsd: 4.3.8. fejezet)
Idések gondozohaza (ldsd: 4. 4.1. fejezet)

Fogyatékos személyek gondozdhaza (ldsd: 4.4.1. fejezet)
Pszichiatriai betegek atmeneti otthona (Jdsd: 4.4.1. fejezet)
Szenvedélybetegek atmeneti otthona (Idsd: 4.4.1. fejezet)

Az Onkorményzat biztositani szeretné ezeket az ellatasokat, a lehetdségek feltarasa
folyamatos ennek €rdekében. A kozOsségi pszichiatriai ellatas 2009. januar 1-jétél nem
kotelez6 onkormanyzati feladat, igy nem ennek a megvaldsitasara torekszik elsdsorban az
Onkorméanyzat.

Az ellatérendszerben nagy eldrelépést jelentene valamely dtmeneti ellatasi forma biztositdsa.
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V. EGYES CSOPORTOK SAJATOS PROBLEMAIHOZ KAPCSOLODO
SPECIALIS ELLATASI FORMAK, ILYEN ELLATASOK KIALAKITASANAK
SZUKSEGESSEGE

Dijhitralékkal kiizddk

Adossigkezelési szolgiltatis keretében a Csaladsegitd Szolgdlat adéssagkezelési
tanacsadasa segiti a dijhatralékot felhalmozé csalddokat, kapesolatot tartva a Halézat és a
Héra Alapitvanyokkal. Ez fontos a csaladok lakhatasi lehet6ségének megtartasa, az altalanos
szocidlis helyzet javitdsa, a szegénységérzet csokkentése érdekében.

Idések

Az iddsellatds dsszetett rendszerében jelenleg az alapellatasok, biztositottak (étkezés,
hazi segitésnyuijtis, jelzbrendszeres hazi segitségnyujtds, nappali ellatds). Az eddigi
tapasztalatok, visszajelzések szerint nagy igény mutatkozik az atmeneti elldtds biztositdsira.
Az ellatas bevezetése sziikséges lenne, igy az Onkormanyzat folyamatosan keresi a megoldasi
lehetségeket.
Az id0sek helyzetének, problémainak figyelemmel kisérése életre hivta a Nyugdijasok segité
szolgalatat (4.5.1. fejezet), amely a mindennapos, nem gondozasi teendéket igénylé otthoni
problémakban nyujt segitséget, valamint szakembert igénylé munkdk esetén megbizhatd
szakembert ajanl.

Hajléktalan személyek

Szocidlis és Gyermekvédelmi Iroddn 9 olyan személy kért 2008 els6é félévében
atmeneti segélyt, akinek allandd lakcime ,Budapest XVI. keriilet”. A hajléktalanok
segélyezése alapvetSen fOvarosi feladat Budapesten. Azonban a fent emlitett bejegyzett
lakcim alapjan, illetve amiatt, hogy a Szoc. tv. 7. § -a szerint a ,telepiilési énkormanyzat,
tekintet nélkill hatdskorére és illetékességére, kiteles az arra raszoruldnak atmeneti segélyt,
étkezést, illetve szallast biztositani, ha ennek hidnya a raszoruldénak az életét, testi épségét
veszélyezteti.”, az 6nkormanyzat dtmenti segélyben részesiti a kérelmezoket. A tapasztalat
azonban az, hogy az ehhez kapcsolddé adat nem mérvadd, hiszen a hajléktalan személyek
nagy tobbsége nem a keriileti lehetdséget veszi igénybe; illetve sok esetben rendelkeznek
bejelentett lakcimmel, amit azonban tényleges lakhatdsra nem tudnak haszndlni; vagy a
ténylegesen uican élGhajléktalanok sokszor egyaltalan nem rendelkeznek semmilyen
lakcimmel, illetve iratokkal.

A Magyar Vordskereszt utcai szocialis munkaja altal végzett feltard munkaja szerint
93 hajléktalan személy €] a keriiletben, akik koziil 77 személy tartozik a gondozasuk ald.

Munkanélkiiliek

A Csalddsegité Szolgdlat, a Munkaligyi Koézpont és a Polgdrmesteri Hivatal
egyittmiikddik az aktiv kori tartdés munkanélkiiliekkel folytatott munkéban, szamukra
specidlis programokat szervezve.
A Fovarosi Munkaiigyi Kézpont keriileti kirendeltségének, nemcsak a munkahelykeresésben
nyujt kdzvetlen segitséget, hanem programjaival segit visszakeriilni a munkaerdpiacra. (Lasd:
9.2. fejezet).

Gyermekek
A gyermekek ellatdsa inkdbb a gyermekvédelmi rendszerben valdésul meg, de

természetesen ez szorosan dsszekapcsolodik a szocidlis ellatasok rendszerével.
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A Gyermekjoléti Kozpont a Csaladsegité Szolgdlattal kdzdsen szerves szabadidds és
preventiv programokat, valamint az altala mikdédtetett jelzorendszernek tagjai a szocidlis
feladatokat ellatd intézmények.
A Napraforgd Gyermekjoléti Kézpont és Csaladsegité Szolgalat 2008. jilius 1-jével kibbviil a
Nevelési Tandcsadéval. A két intézmény Osszevonasatdl az varhatd, hogy az ellatottak
érdekében az egytittmiilkddés kozvetlenebb, gyakoribb lesz. Ez azért fontos, mert jellemzé a
kdzos ellatotti kor.

A pénzbeli ellatasok teriiletén a Gyermekvédelmi és a Szociélis Iroda dsszevonasival
2007 ota a Szocialis és Gyermekvédelmi Iroda litja el a pénzbeli és természetbeni
ellatasokkal kapcsolatos feladatokat, valamint a jegyz6i gydmhatdsag melynek keretében egy
segélyezési rendszernek tekinthetok a gyermekvédelmi illetve a szocialis juttatdsokat.

Fogvatékkal élok
A fogyatékosok szamara elérheté a tamogato szolgalat.

A Hivatalhoz ¢és az intézményekhez beérkezd informaciokérések, igények alapjan
egyértelmilen latszik, hogy a Keriiletben csak részben megoldott a megvaltozott
munkakeépességiiek foglalkoziatasa. Tipusaban, és mennyiségében is tobb lehetoségre lenne
szlikség.
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VI. A NEM ONKORMANYZATI SZOCIALIS SZOLGALTATASOK HELYE ES
SZEREPE AZ ELLATASBAN, EGYUTTMUKODESI LEHETOSEGEK

A rendszervaltas koritli, és azt kovetd idokben egyre nagyobb szamban jottek 1étre
civil, non-profit szervezetek. A szocialis teriileten feladatokat felvallalé szervezetek
jellemzdje az volt, hogy a hianyzo ellatasi formakra forditottak figyelmet, illetve a biztositott
ellatasok mellett kinaltak alternativ megoldasi modokat, vagy az ellatorendszer jogszabalyi
megfogalmazasa elott egy adott problémara kerestek valaszt, mely alapjaul szolgalhatott a
tovabblépésnek, a térvényi meghatarozasnak, a szikségletek felmérésének.

Ezzel parhuzamosan, a tarsadalmi, gazdasagi valtozasok kovetkeztében egyre tobb
szocialis eredetil, vagy szocidlis jelleget magaban hordozé problémacsoport keriilt felszinre.
Novekedett az dllam, az dnkorményzatok szerepvallalasa, egyre tobb kotelezettség harult a
telepiilésekre, és a Iétrehozott intézményekre.

Ebben a helyzetben Snmagatoél adodik, hogy a szolgaltatast biztosito szervezetek,
illetve az ara kotelezett onkormanyzatok keressék az egyiittmiikodést. Erre egyarant
lehetdséget ad a szocidlis, illetve a gyermekvédelmi térvény is. (Szoc. tv. 120-122. §-a)

6.1. Ellatasi kitelezettség teljesitése szerzodések megkotésével

Az Onkorményzat preferilja a mas onkormanyzatokkal, vagy nem 6nkormanyzati
fenntartokkal kotendo szerzodések 1itjan biztositott ellatdsokat.

— Jelenleg a gyermekek atmeneti otthona biztositott a keriilet lakosai szamara mas
fenntartéval (Budapest Févaros IV. kerillet Onkorméanyzata) kotsit megéllapodas
alapjan, 2003 novembere Ota.

— Szintén szerzédéskotés altal (Magyar Vordskereszt 5. régidkozpontja) biztositott a
nappali meleged6, az ingyenkonyha €s az utcai szocialis munka, 2004 decembere Ota.

— Ellatasi szerzédéssel biztositott a tamogatd Szolgalat (,,Egyenlo esélyekért!”
Alapitvany), 2006 januarja 6ta.

— A jelzbrendszeres hazi segitségnyujtas részben a sajat gondozéndi haldzat
bevonasaval, részben a technikai hattér biztositasira szerzodéskotéssel (Body Guard
KAt} valosult meg.)

— A csalddok d4tmenti otthona 2008 januirja ota elérhetd, melyet a Support
Alapitvannyal kotott szerzédés biztosit.

Vannak egyéb ellatasi forméak, amelyeknek bevezetését tervezi az Onkormanyzat, és a
téma targyalasakor felmeriil a szerzodéskotés lehetdségei is, mint megvaldsitasi alternativa.
Ezek az idosek atmeneti gondozohaza, valamint a szenvedélybetegek és pszichiatriai betegek
ellatasai.

Bizonyos ellatasi formak kihasznéltsaga sajat intézmény fenntartisdval nem lenne
teljes, a keriilet sajatossagai miatt. Ezekben az esetekben célszeri 6nkormanyzati tarsulas,
vagy ellatasi szerzodés megkotése.

A tapasztalat azt mutatja, hogy az egyiittmiikodések megkdtéséhez sikeresen talalhato partner.

6.2. A Kiilonb6zo ellaté szervezetek egyiittmiikodésének modjai, keretei

A szocialis targyu térvények alapvetben eldirnak egyiittmikodési kotelezettségeket,
melyek azonban csak egy alapot adnak a koriiltekintd, professzionalis munkéhoz. A nagyobb

102



kapcsolatrendszer, magasabb szdmi egyiittmiikddés megalapozhat egy teljesebb segité
tevékenységet, szorosabb szocialis halot.

Karitativ szervezetek timogatdsa pilydzat atjsn;

Evek 6ta folytatott gyakorlat szerint a Képviselé-testiilet Egészségligyi és Szocidlis

Bizottsaga pélyédzatot ir ki a kertliletben miik6d6 Karitativ szervezetek, egyesiiletek részére,
tevékenységiik timogatasdhoz.
Ez a lehetdség nemcsak tdmogatdst nyljt a szervezeteknek, hanem kialakit egy partneri
kapesolatot is, melyben az Onkorményzat is megkeresheti a szervezeteket az iigyfelek
problémainak megolddsa kapcsan, valamint nyijt az ¢nkormdnyzat szamdra egy képet a
terifletén mikodo, egészségiigyi, szocialis, gyermekvédelmi és karitativ tevékenységet ellato
szervezetek tevékenységérol, munkajarol.

Szocidlpolitikai Kerekasztal

2004 februarjdban helyi rendelet 4ltal, majd aprilisban ténylegesen megalakult a
kertilet szocialpolitikai kerekasztala.
A szolg. Ok rendelet 21, §-a szerint:

(1) A Képviseld-testiilet a helyi szocidlis, gyermekvédelmi ellité rendszer kidzotti
informdcionyijtdsra, az dllampolgdrok nagy részér érimt§ dontése, intézkedések,
Jjogszabdly-tervezetek véleményezésére Szocidglpolitikai Kerekasztalt hoz létre.
Feladata a Szocidlis Szolgdltardstervezési koncepcié véleményezése, az abban
megfogalmazott célkitizések folyamatos figyelemmel kisérése.

(2) a) A Szocidlpolitikai Kerekasztal sziikség szerint, de legaldbb évente egy
alkalommal ilést tart.

b) Tagjai a keriletben mitkddd szocidlis, gyermekjéléti intézményeket fenntartok,
a szocidlis és gyermekvédelmi feladatot elldté imézmények, a keriileti
egyhdzak, valamint szocidlis, gyermekjéléti, illetve karitativ tevékenységet
ellard keriileti civil szervezetek képviseldi.

¢) A Kerekasztal tagjai maguk kiziil az dnmaguk dltal meghatdrozott idétartamra
elnokot vdlasztanak. Az elnok feladata az wlések oOsszehivdsa és vezetése,
valamint a Szocidlpolitikai Kerekasztal képviselete.

d) A Szocidlpolitikai Kerekasztal miikodési rendjét egyebekben maga hatdrozza
meg.

A kerekasztal alakulo {ilésén 24 tag vett részt. Megfogalmazodtak kdzés problémak,
kezdetét vették egylittmikddések. Elhangzott az a k6z8s igény, hogy szorosabb kapesolatot
igényelnek a tagok egymads k6zott. Ez a szocialis és gyermekvédelmi elldtérendszer teljesebbé
valasdhoz vezethet. Azonban a gyakorlat azt mutatja, hogy a kerekasztal tagjai nem
kezdeményezik a férum szorosabb miikddését. A mikédéshez minden alkalommal az
onkormanyzat kezdeményezése szilkséges.

A kerekasztal tagjai folyamatosan valtoznak, bévill a tagok szama, elsésorban a civilek
részvételével a szocidlis és gyermekvédelmi ellatasban. A forum minden iilésén elhangzanak
olyan célok, javaslatok, problémak, mely segiti az énkormdanyzatot az irAnyok kialakitdsaban.
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VII. A SZOLGALTATASOK KORSZERUSITESENEK IRANYAI

7.1. Teendok a szolgaltatasok szakmai szinvonalanak emelése érdekében

Az ellatasi rendszer folyamatos 4talakitdsa abba az irdnyba mutat, hogy egyre nagyobb
hangsilyt kap a betegek, kliensek otthonukban valé gondozésa, az alapellatas nyuUjtotta
lehetGségek minél szélesebb korii kihasznélasaval. Ezt erbsitik a Szoc. tv. 2008. évi
valtozasai, mely szerint a jelzorendszeres hazi segitségnyujtds csak hazi segitségnyujtas
mellett miikddtethetd, valamint a mar emlitett gondozasi sziikséglet vizsgalat a hazi
segitségnynijtast vagy az idésotthoni ellatast igénybe vevok esetében.

Az atmeneti vagy tartos bentlakast nyjto intézményi formak felé az elvaras egyre
inkdbb a csaladias kornyezet biztositisa (amihez ugyanazokat a feltételeket sziikséges
megteremteni, mint az esetenként tdbbszaz {6t ellato intézmények esetében). Amennyiben
ezek az intézményi modellek egyre szélesebb koérben teret hoditanak, sziikséges, hogy az
alapellatast biztosité intézmények lépést tartsanak az ujonnan alakulé intézmények
szinvonaldval.

Mindségfejlesztés, mindségbiztositis

A minOségbiztositas alapvetd kritériuma a jogszabalyi elbirasok szem elétt tarasa, a
mar elért eredmények megtartasa, a fejlesziés iranyainak kidolgozasa és megvaldsitasa.

Az Onkorményzat Polgarmesteri Hivatala ISO minéségirdnyitasi rendszer alapjan
miikodik, igy ez érvényesiil a szocidlis és a gyermekvédelmi iroda munkdjiban.

A Teriileti Szocidlis Szolgalat, valamint az Egyesitett Bolcsdde tervei kozott szerepel
mindségbiztositdsi rendszer bevezetése. A standardok kidolgozasa kozponti szinten
folyamatban van.

A fenntartoi ellenérzési rendszer, az intézmények szakmai tevékenységének értékelése

Az ellendrzési rendszer megszokott modja a belsé ellendrzési vizsgalat, valamint az
intézmények éves beszdmoldja, a normativa felhaszndlds ¢s igénylés ellendrzésének
kidolgozott rendszere.

Mindez kiegésziil egy az intézmények €s a fenntartd kozott kialakult partnerségre
alapozott kapcsolatra, melynek fontos eleme a szakmaisag, illetve az intézmények
gazdasagos, hatékony és hatasos vezetése, fenntartisa.

7.2. A szocidlis ellatasok fenntartasa-miikodtetése finanszirozasi kérdései

Az intézményi feladatelldtas keretei

Az Onkormdnyzat a szocidlis és gyermekjoléti ellatassal &sszefliggd feladatait harom
intézmény Aaltal latja el: Napraforgd Gyermekjoléti Kozpont, Csaladsegitd Szolgalat és
Nevelési tanacsadd, Teriileti Szocialis Szolgdlat, Egyesitett Bolcséde. Ezek az intézmények
gazdasdgilag részben 6ndllé gazdalkodo egységek, melyeknek gazdalkodassal Gsszefiiggd
feladatait — a Napraforgé Csaladsegitd és Gyermekjoléti Szolgalatot kivéve — a GAMESZ
latja el.
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Mivel a gyermekek dtmeneti elhelyezésének, csalddok dtmeneti otthonanak, hajléktalanok
ellatisanak biztositdsa megallapodas alapjan biztositott, a beérkezd szamlik utolagos

kifizetésével torténik.

Az kiadasok valtozasa az intézmény-tipusokban az alabbiakkal jellemezheté:

47, sz. tablizat: Az intézmények bevételeinek alakulisa a 2001-2008. években

Megnevezés Intézményi |Felhalmozisiés| Mikodési Téamogatas | Osszes bevétel
miikddési tokejellegii célra atvett ezer Ft ezer Ft
bevételek bevétel pénzeszkiz

ezer Ft ezer Ft ezer Ft
Teriileti Szocialis Szolgilat
2001. 48 416 0 58 190 302 239 748
2002, 52 434 0 0 221 500 279 846
2003. 53 196 0 115 257921 322 664
2004. 59 384 0 0 275770 335154
2005. 59 384 0 0 297 884 357 268
2006. 66 192 0 0 301 024 367 216
2007. 68 907 0 ¢ 300 353 369 260
2008. 65674 0 0 294 929 360 603
Valtozds eléz8 évhez 2002/2001 1,08 - - 1,16 1,17
Valtozas eltz6 évhez 2003/2002 1,01 - - 1,16 1,15
Valtozas eltzo évhez 2004/2003 1,12 - - 1,07 1,04
Valtozas eltizd évhez 2005/2004 1,00 - - 1,08 1,07
Valtozas el6z6 évhez 2006/2005 1,11 - - 1,01 1,03
Valtozas el6z6 évhez 2007/2006 1,04 - - 1,00 1,01
Valtozas elozd évhez 2008/2007 0,95 - - 0,98 9,98
Gyermekjoléti Kozpont és Csaladsegité Szolgdlat
2001. 208 0 3 683 45 692 52 058
2002. 332 0 0 63 368 71276
2003, 176 0 834 79 823 85 564
2004, 0 0 0 82 255 82 255
2005. 0 0 0 100 899 100 899
2006. 186 0 0 107 328 107 514
2007. 217 0 0 103 854 104 071
2008. 100 0 0 101 385 101 485
Valtozis elézd évhez 2002/2001 1,60 - - 1,39 1,37
Vialtozds elézd évhez 2003/2002 0,53 - - 1,26 1,20
Valtozis elzd évhez 2004/2003 - - - 1,03 0,96
Valtozas eléz6 évhez 2005/2004 - - - 1,23 1,23
Vialtozas elbzd évhez 2006/2005 - - - 1,06 1,07
Viltozas elzd évhez 2007/2006 1,17 - - 0,97 0,97
Valtozas elozd évhez 2008/2007 0,46 - - 0,98 0,98
Egyesitett Bblestde

2001. 13 548 0 61 118 323 137 656
2002. 17 008 0 97 143 989 166 19
2003. 16 469 0 131 175 986 191 949
2004. 15038 0 0 188 758 203 796
2005. 16 372 0 0 243 074 259 445
2006. 21 040 0 0 252 300 244 340
2007. 22 350 0 0 237 371 259 721
2008. 26 402 0 0 255 340 281 742
Valtozds el6zb évhez 2002/2001 1,26 - 1,59 1,22 1,21
Viltozas elz6 évhez 2003/2002 0,97 - 1,35 1,22 1,15
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Valtozas eldzd évhez 2004/2003 0,91 - - 1,07 1,06
Valtozas el6zd évhez 2005/2004 1,09 - - 1,29 1,27
Valtozas elézd évhez 2006/2005 1,29 - - 1,04 0,94
Valtozas eldzo évhez 2007/2006 1,06 - - 0,94 1,06
Valtozas el6zd évhez 2008/2007 1,18 “ - 1,08 1,08
Osszesen
2001. 62172 0 3 802 354 317 429 462
2002. 69 774 0 97 428 857 517 313
2003, 69 841 0 1080 513 730 600 177
2004. 74 422 0 0 546 783 621 205
20035, 75756 0 0 641 857 717 612
2006, 87 418 0 0 660 652 719 070
2007, 91 474 0 0 641 578 733 052
2008. 92176 G 0 651 654 743 830
Valtozas elozd évhez 2002/2001 1,12 - 0,03 1,21 1,20
Vialtozas el6z6 évhez 2003/2002 1,00 - 11,13 1,20 1,16
Valtozas el6z6 évhez 2004/2003 1,07 - - 1,06 1,04
Viltozds elézd évhez 2005/2004 1,02 - - 1,17 1,16
Valtozas elézd évhez 2006/2005 1,15 - - 1,03 1,00
Viltozas eldzd évhez 2007/2006 1,05 - - 0,97 1,02
Valtozas eldzd évhez 2008/2007 1,01 - - 1,02 1,01

Forrds: Budapest Févdaros XVI ker. Onkormdnyzatanak koltségvetése, zdarszémaddsa

A tablizatok adatai az aldbbi fobb folyamatokat tiikrozik:

Az intézmények koltségvetésének csekély részét teszik ki az allami normativ
tamogatasként kapott osszegek. Ez foként a Teriileti Szocialis Szolgalat és az Egyesitett
Bolcsode esetében szembetlinG, ahol azonban szamolhatunk bevétellel a téritési dijak
megfizetésébdl.

Az intézmények normativ tdmogatisa az el¢z6 évihez viszonyitva folyamatosan
csokken, vagy a tavalyi szinten maradt, a koltségek emelkedése mellett (ditalanos inflacid,
koziizemi dijak emelkedése, AFA kulcsok valtozasa kovetkeztében).

Megfigyelhet6, hogy az intézmények bevételei 2001-2002, és 2002-2003 kozott
aranyosan noévekedtek, 2003-2004 kozo6tt azonban kisebb aranyi volt a ndvekedés a
megszokottndl, s6t, a Napraforgé Szolgalat esetében csdkkenés mutatkozik. 2005-ben pedig
altalanos a cstkkenés. 2007 és 2008 emelkedést mutat, azonban ez igen kis mértékli, €s nem
éri el az éves inflacié szintjét sem. A terilleti Szocidlis Szolgalat altal biztositott ellatasok
esetében 2008-t6] megjelentek az ellatottak jévedelme alapjan biztositott normativ tamogatasi
szintek. A tdmogatas tényleges Osszege, a kiadasok és a téritési dijbdl szarmazé bevételek
nagysagrendjéhez képest még nem Allapithaté meg. Ahhoz, hogy kimutathaté legyen, az
dnkormanyzat szdmdra pénziigyi szempontb6l mit eredményez ez a financialis valtozas,
legalabb egy teljes év 1apasztalata szilkséges.

A szakmai szinvonal emeléséhez sziikséges feltételek biztositiasahoz még nagyobb
aranyu eltérésre lenne szitkség a normativ timogatas, és az ellatasok koltsége kozott.

Téritési dij
Az intézményi téritési dijak mértékérdl a Képviselo-testiilet évente rendeletet alkot,

illetve moédositja a hatdlyos 9/2008. (IV. 1.) rendeletet a szocialis szolgaltatasok és a
személyes gondoskodas keretébe tartozo gyermekjoléti alapellatasok téritési dijarol.
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E rendeletben, valamint a térvényekben meghatarozott kedvezmények figyelembe vételével

rora o

A személyi téritési dijak kedvezményeit megallapité irdnyelvek minden esetben szem el6tt
tartjak azt, hogy a legraszorultabb csoportok hozza juthassanak az ellatasokhoz, a Szoc. tv.
meghatarozza, hogy az ellatisok igénybevételekor a személyi téritési dij a jovedelemnek
maximum hany szézaléka lehet. Ezen adatok figyelembe vétele fontos a f6 szabalyok
megallapitasanal, illetve a téritési dijakrdl sz616 rendelet megalkotédsakor, hiszen figyelembe
kell venni azt, hogy a téritési dij az igénybe vev( lakossdg szamara megfizethett legyen, ne
veszélyeztesse megélhetésének egyéb feliételeit.

Amennyiben ez egyedi esetekben mégsem €rvényesiil, az ellatott kérelmére a téritési dijat a
polgarmester a rendelet alapjan csSkkentheti, illetve elengedheti, ha Ggy itéli meg, hogy az
egyén illetve csalad életkoriilményei ezt indokoltta teszik,

7.3. A szocidlis ellatasok, intézmények karbantartasi-felujitasi-beruhazasi
feladatai

Az intézmények karbantartasi, feldjitasi munkai folyamatosak.
A Teritleti Szocialis Szolgalat és az Egyesitett Bolcsdde folyamatos korszerisitési feladatai
nagy részben a HACCP rendszer alkalmazasa teszi szilkségessé, mely ezen intézmények
szaméra kotelezd.

A kisebb, sziikséges karbantartasok fedezetéiil az ¢ célra elkiilonitett keret szolgal az
intézmények koltségvetésében.

Nagyobb munkdlatok az Onkormanyzat terve szerint késziilnek el.
A Tertileti Szocialis Szolgalat helyiséggondokkal kiizd. Szamukra az idealis megoldasi méd
egy Uj gondozasi kozpont kialakitdsa lenne. Ezzel csokkenne a tobbi épiilet fizikai
leterheltsége, valamint a keriilet teriiletileg ellatatlan részein is biztositott lenne az elldtas.
Azonban ez még varat magara, ugyanis a keriilet nem rendelkezik az ehhez sziikséges
forrasokkal.

Az intézményekben fontos atalakitasi, beruhazasi folyamat volt az akadalymentesités,
mely majdnem teljes kori.

Akér kisebb, akar nagyobb 4talakitasrél, feltjitasrdl van szd, mindenképpen szerepet
kapnak a palyazati lehetéségek, mint a forrasok megteremtésének eszkoze.
Lehetdség annak figyelemmel kisérése is, hogy az esetlegesen megiiresedd, hasznalaton kiviili
6nkormdnyzati ingatlanok kézill melyik felelne meg szocidlis c€l megvaldsitisara.

7.4 A jogszabalyban el6irt szakmai minimumfeltételek megteremtése

A tagabb értelemben vett feltételek megteremtése nemcsak a jogszabalyok &ltal el6irt
minimum megteremtését tzi ki célul, hanem hosszabb tavon gondolkodva a folyamatosan
véltozo szakmai, lakossagi igényeknek valo megfelelést.

7.4.1. Az intézménvekben dolgozok képzése, tovabbképzése

Az Szoc. tv. 92/B. § (1) e) pontja értelmében a személyes gondoskodast nyajtéd
szocialis intézményekben az allami fenntarté feladata gondoskodni a szakemberek képzésérol,
tovabbképzésérdl. A személyes gondoskodast nynjté intézmények szakmai feladatairol ¢€s
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mukddési feltételeirdl szolo 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet 3. szdmd melléklete hatdrozza meg
a megfeleld szakképzettségnek mindsiild végzetiségeket, illetve az azzal rendelkezok ardnyat
az intézményekben. Amint ez a korabbi fejezetekbodl kideriil, az intézményekben dolgozok
rendelkeznek a szitkséges képesitésekkel, vagy éppen megszerzik azt.

A személyes gondoskodast teriiletén szakmai munkat végzok folyamatos szakmai
tovabbképzéseken kotelesek részt venni. (9/2000. (VIIL4.) SzCsM rendelet). Az ezeken valod
részvétel koordindlasat, képzési tervek készitését az intézményvezetdk végzik.

A Teriileti Szociélis Szolgalatnal két dolgozd van, aki még nem teljesitette az eldirt
kreditpontokat, a tobbiek igen. Az intézményben a kozépfoku végzettségiiek kozétt magas
azok szama, akik fels6foki tanulmanyokat szeretnének folytatni. Azonban erre csak a munka
Osszehangolasdval van lehetdség, ezért tébbeknek varniuk kell, mig mésok befejeznek egy-
egy képzést.

A szakmai szinvonal emelésének érdekében az Egyesitett Bolesddében dolgozok
esetében az aldbbiakrol szimolhatunk be: 2007-ben 3 £§ szerzett szocidlpedagogusi diplomat,
2008-ban 1 f6 személyligyi gazdalkodd emelt szintii oklevelet szerzett, 1 f8 pedig csecsemd
és kisgyermekgondozé emelt szintil oklevelet szerzett.

Jelenleg képzésben részt vevok: 5 {6 jar fdiskolara, 2 f6 emelt szintii gondozo képzébe, 1 16
esti gimnéziumba.

7.4.2. Szakmai minimum feltételek megteremtésére vonatkozo feladatok:

Az 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet eléirja tovabbad azokat a targyi, miikodési
feltételeket, amelyeknek meg kell hogy feleljen egy intézmény.
E feliételrendszer hidnytalan megteremtése azt a célt szolgalja, hogy az ellatottak az
intézmény szolgaltatisainak megfeleld koriilmények kozott és kornyezetben, megfeleld
szamu és végzettségl szakembert6l kapjak meg a szamukra megfelel segitséget.

Targyi feltételek
Targyi feltételek tekintetében az intézmények felszereltek. Fejlesztésre elsdsorban az

informatikai eszk6z6k teriiletén van sziikség, valamint a feladatok illetve ellatottak szdménak
névekedésével a helységek bovitése valt sziikkségessé.

Humaén er6forrés

A szakmai létszdmnorma a Teriileti Szocidlis Szolgalat szakmai munkat végzéd
munkatarsai esetében a kdvetkezé:
6 ellatottanként 1 f6 hazi gondozo, valamint legalabb 5 gondozd esetén vezetd gondozo.
Jelenleg 33 hazi gondozd végzi munk4jat. Ez pont megfelel a jogszabalyi elbirasnak. A
1étszameldiras valtozott, ami azt eredményezte, hogy valtozatlan gondozdi €s ellatotti létszdm
mellett mar megfelel az ellitds a létszdmfeltételnek, mig kordbban ez nem igy volt.
Problémat okoznak a szabadségolasok, valamint a létszém megallapitdsanal figyelembe kell
enni, hogy ugyanezek a szakemberek végzik a jelzbrendszeres hézi segitségnytjtashoz
kapcsol6do feladatokat is.
A csaladsegitd szolgdlat esetében a lakosok létszama alapjan intézményvezeté, 14
csaladgondozo, 2,3 szocidlis segité vagy tanacsadd. A szakalkalmazottak létszdma ehhez
képest a kovetkezd: 1 fo intézményvezetd, 8 {6 csaladgondozo, 1 f6 szocidlis asszisztens, heti
10 6ra pszicholdgus, 2 6ra jogasz. A létszama nem teljes, de a szakmai létszdm emelkedett az
intézmény ellatja feladatat.
Hosszabb tavon mindkét intézmény esetében arra kell torekedni, hogy szakmai létszdm az
ellatotti igényekhez, illetve a jogszabalyi eldirasokhoz kézeledjen.
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VIII. A SZOLGALTATASOK FEJLESZTESE, BOVITESE ERDEKEBEN
VEGZENDO VALLALT FELADATOK, TERVEK OSZEFOGLALASA, AZOK

MEGVALOSULASA

A végzendd feladatok sorat az intézmények és a Hivatal tapasztalata, a felmeriil6 igényck, az
Onkormanyzat Képviselo-testiiletének szakmai iranyultsiga, és a szolgéltatasok biztositasa
érdekében eddig végzett tevékenysége, hatarozatai alapozzak meg.

8.1. Folyamatosan végzendé feladatok

Szabalyozasi, ellenirzési, fenntartoi feladatok

A feladatokat az Onkormdnyzat az elmult két évben elvégezte, és a tovdabbiakban is célul tiizi

ki.

Az Onkormanyzat rendeleteit a 2003.-2004. év folyaman jogharmonizacié keretében
feliilvizsgalta, szocidlis ellatisokkal kapcsolatos rendeleteit Gjraalkotta. A tdrvények,
kormany- és minisztériumi rendeletek valtozasa esetén, ha sziikséges, az
dnkorményzati rendeletek modositasa mihamarabb megtorténik.

Az Onkormanyzat feladata az intézmények mikodésének, szabalyzatainak
ellenérzése. 2004-ben a szocialis és gyermekvédelmi intézmények szabalyzatainak
atvizsgalasa tortént. Azota amennyiben az intézményckben barmilyen, a
szabalyzatokat is érintd valtozas torténik, annak atvezetésére nagy hangsulyt
fektetiink.

Az informéci6aramlis kiszélesitése a lakossdg felé: az Onkormdnyzat honlapjan
talalhato szocialis ellatassal Gsszefiiggod informaciok folyamatos bovitése, frissitése.
Az agazaton beliili human-er6forrds fejlesztése. Nemcsak a létszamok fejlesztését
jelenti, hanem a valés helyzethez vald igazodast, racionalizalast.

A kialakult kapcsolatrendszerek megtartdsa.

A szocialis feladatokat ellaté intézményrendszer szinvonalasabb ellatdsdhoz torténd
feltételek biztositasa.

A szféra nem onkormanyzati mikddtetdinek minél nagyobb szintli bevonasa a kertilet
ellatérendszerébe.

Pénzbeli és természetbeni ellatasok

A segélyek, tamogatasok relativ értékének megtartisa, emelése

Annak szem el6tt tartasa, hogy a segélyek célzottan a legraszorultabbakhoz jussanak
el, illetve hogy a segélyek Gsszege ezen csoportoknak valadi segitséget nyajtson
Sziikség esetén programok kidolgozéasa az ellatasok fejlesztésére

Intézményi ellitis

A téritési dijak nyugdijakhoz viszonyitott arAnyanak tartdsa — az elmult két €vben a
téritési dijak csak a jogszabdlyi elbirasok szerint valtoztak.

Az intézményi elldtas fokozatos szinvonalemelése.

Az intézmények informatikai felszereltségének, technikai felszereltségének javitasa.

A lakossagi igények folyamatos figyelemmel kisérése a visszajelzések alapjan.

Az intézmények kozdtti egyiittmikodés segitése, kiemelten az 6nkormanyzati és civil
intézmények egyiitt dolgozasat, egymast kiegészitve.
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8.2. 2004-2006-ra, 2006-2008-ra tervezett elvégzendd feladatok és
megvaldsitasuk, valamint a 2008-2010 kézotti idoszakra tervezett feladatok

2004-2006:
Szabalyozasi, ellendrzési, fenntartéi feladatok
o Az clfogadast kdvetéen két év milva a Szocidlis v Megvaldsult
Szolgaltatastervezési Koncepcio feliilvizsgalata

e A lakossagi tajékoztatds, informdcidaramlds v Megvaldsult: A XVI. keriileti

javitésa ujsdgban, illetve az
Onkormdnyzat  honlapjdn
rendszeresen adunk

tajékoztatdst az ujitdsokrol

Pénzbeli és természetbeni ellitasok
o Adossagkezelési szolgaltatas bevezetése v Megvalosult

Intézményi ellatas
e Felujitasi, karbantartasi, kisebb  atalakitasi v Megvaldsult, a sziikséges

munkalattok  elvégzése, ezekhez forrasok mértékben
biztositisa
o A étkezés biztositasanal az étel mindségének Nem tirtént viltozds
javitasa
o A jelzbérendszeres hazi segitségnyujtas biztositasa ¥ Megvaldsult a Teriileti
a keriileti lakosok szamara Szocialis Szolgalat
bevonasaval €s
szerzddéskotés utjan
e Idbsek atmeneti elhelyezésének  biztositdsa, Nem valdsult meg
szerzOdéskotés utjan.
e Hajléktalan-ellatas biztositasa szerzodéskotés utjan ¥ Megvalosult a
Viroskereszitel alo

szerzodeskitetéssel

A meg nem valositott terveket 2006-ban ijabbakkal kiegészitve djra célként tiizte ki az
dnkormdanyzat.

2006-2008:
Pénzbeli és természetbeni ellatasok
» Fiitési tamogatas bevezetése v  Megvalosult, azota
Jolyamatos pdlydzati
rendszerben biztositott
ellitds, a téli, leghidegebb
honapokban
Intézményi ellatis
e A ¢tkezés biztositdsanal az étel mindségének ¥ Megvaldsult, a vdsdrolt
javitasa élelmezést  kozbeszerzési
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Nyugdijasok segité szolgdlatianak megszervezése
és bevezetése

Idések  atmeneti
szerzodeskotés atjan.

elhelyezésének  biztositasa,

2008-2010-re tervezett feladatok:

8.3. Kozép, illetve hosszutavon elvégzend6 feladatok

v

eljdrdst kévetoen 2008-tél
mdsik cég biztositja
Megvalosul, és
eredményesen miikodik.
Nem valosult meg

Idisek atmenti otthona biztositdsa, ellatasi szerz6dés megkotésével. Ezzel egy régi
igényre tudna az dnkormanyzat érdemben megoldast nyjtani.

Szocidlis kalauz dsszedllitasa és kiaddsa, mely nemcsak a keriileti ellatasokrdl nyujt
tajékoztatast, hanem minden olyan tdmogatési formardl, mely a lakossagot érinti; a
szocialis és gyermekvédelmi ellatorendszert kiegészitve a legfontosabb nyugdijszerd,

tarsadalombiztositdsi, csalddtdmogatasi ellatasokkal.

Bélcesddei féréhelyek szamanak tovabbi novelése, 4j telephelyen.

2004-2006:
Szabdlyozdsi, ellendrzési, fenntartoi feladatok

A felmerilld igények alapjan az ellatasok
rendszerének ujragondoldsa

Pénzbeli és természetbeni elldtiasok

Az ellatisok kiszélesitése az ellatasok Osszegének
ndvelése, a jovedelemhatirok emelése Aital.

Intézményi ellatas

Tamogatd szolgalat 1étrehozisa

Minden intézményben biztositani a
jogszabalyokban elbirt létszamminimumot

A Terilleti Szocidlis Szolgalat telephelyeinek
boévitése, szamuk ndvelése, a foldrajzilag ellatatlan
tertileteken.

Toreckedni kell arra, hogy a 2004-2006-0s
iddszakban, de ha erre nincs lehetéség, azt
kévetben befejezésre keriiljon a Napraforgé
Csaladsegité6  és  Gyermekjdléti  Szolgalat
tetoterének teljes beépitése, parhuzamban az
aktudlis felijitasi munkélatokkal.

Atmeneti ellatasi formak biztositasa

111

v

Folyamatos

Folyamatos, a kiltségvetési
lehetdségek alapjan

Megvalosult

Folyamatban

Még nem valosult meg

Megvaldsult

Nem valosult meg



A meg nem valdsitott terveket 2006-ban vjra célként tiizte ki az onkormdnyzat.

2006-2008:
Szabalyozasi, ellendrzési, fenntartoéi feladatok
o A felmeriilé igények alapjdn az ellatasok
rendszerének Gjragondolasa

Pénzbeli és természetbeni ellatasok
o Az ellatasok kiszélesitése az elldtdsok Osszegének
névelése, a jovedelemhatirok emelése altal.

Intézményi ellatias
s Minden intézményben biztositani a
jogszabalyokban elirt létszamminimumot

o A Terlileti Szocidlis Szolgalat telephelyeinek
bévitése, szamuk novelése, a f6ldrajzilag ellatatlan

teriileteken.

o Atmeneti ellatasi formak biztositisa

v

Folyamatos

Folyamatos, a koltségvetési
lehetdségek alapjin

Folyamatban

Még nem valosult meg

Nem valosult meg

Ezeknek a feladatoknak az elvégzését fontosnak tartotta az Onkormanyzat, de nem tud szoros
hataridét vdllaini a teljesitésiikre. A megvalésitas folyamatos, az aktudlis prioritdsok

datgondoldsaval.
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IX. KAPCSOLODO GYERMEKVEDELMI, FOGLALKOZTATAS-,
LAKASPOLITIKAI, ES EGESZSEGUGYI ALRENDSZEREK

9.1. Gyermekvédelem és gyamhivatali munka

A gyermekeknek joga van ugyanarra, mint barki masnak. A gyermekvédelem azt
szolgalja, hogy e jogok érvényesiilni tudjanak minden gyermek életében, illetve azt segiti el6,
hogy a gyermekek Ggy valjanak feln6tié, megtanulnak élni jogaikkal, és mindezt Snmaguk és
a tarsadalom javara forditjak.

. Az Onkormanyzat Polgarmesteri Hivaialaban a Szocialis és Egészségiigyi
Ugyosztalyhoz tartozé Gyermekvédelmi Iroda és Szocidlis Iroda 2007. majus honapban kertilt
Osszevondsra, igy lehetdség nyilik a csaladok célzottabb, és hatékonyabb tamogatasara.

A Gyvi. tébb ponton kapcsolédik a Szoc. tv.-hez: t6bb helyen a Szoc. tv. éltali
megfogalmazasokra, ellatdsokra hivatkozik, emellett az ellatasok is dsszekapesolddnak.

A gyermekjoléti kézpontok egyik lehetséges, €s igen elterjedt formaja a csaladsegitd
szolgalat mellett mikodtetett intézmény — a XVI. keriiletben is ¢z a forma valdsult meg. A
gyermekvédelmi jelzérendszernek része a szocidlis ellatorendszer egésze, igy nem hizhato
meg éles hatarvonal a két teriilet kozott. Az Onkormdnyzat szemlélete szerint a két teriflet
szorosan dsszekapcsolodik.

9.1. 1. Szocialis és Gyermekvédelmi iroda — gyermekvédelmi timogatisok

Fogalom:

A Szocidlis és Gyermekvédelmi Iroda altal nyajtott — gyermeket nevelé csaladok részére
megallapithaté — ellatasokat a Gyvt., valamint helyi szinten a gyermekek ¢€s fiatal felnéttek
szamara megallapithatoé pénzbeli és természetbeni tamogatasokrdl szolo 3/2004. évi (I1. 27.)
rendeiet szabalyozza.

Helyzetkép:

A gyermekvédelmi tamogatasokat a kiskoriakat neveld, €s szocidlisan hatranyos helyzetbe
keriilt csaladok veszik igénybe. Az iroda munkatarsai, oktatasi-nevelési intézmények, védéndi
halozat, illetve a sajto altali tajékoztatdsnak koszonhetden egyre tobb csaladhoz jut el az
informacié a létezé tAmogatasokrol. A tamogatast kér6k koziil igen sokan vannak, akik
csekély jovedelemboél, nehéz kariilmények kozott éinek. A tdjékoztatasnak azért is van nagy
jelentdsége, mert eléfordul, hogy a jogosulta korében lévék nem fordulnak segitségért a
hivatalhoz.

A tdmogatisok célja, hogy a krizishelyzetbe keriild csalddokat segitse problémaik
megoldasiban.

Rendszeres kapesolatot tart fenn az iroda a Gyermekjoléti Kozponttal, az oktatasi-nevelési,

egészségiigyi intézményekkel, véd6n6i halozattal. Uj jogszabaly hatalyba lépésekor vagy a
régebbi modositasakor tajékoztatjak dket az Gj lehet6ségekrdl, illetve a valtozasokrol
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Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény 2006-ban lépett a rendszeres gyermekvédelmi
tAmogatas helyébe.

A jegyzé abban az esetben allapitia meg a gyermek rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményre vald jogosultsdgat, ha a gyermeket neveld csalddban az egy fére jutdé havi
jovedelem — a jogszabalyban meghatarozott feltételek esetén — nem haladja meg a mindenkori
Oregségi nyugdij legkisebb dsszegének 135, illetve 125 %-at.

A kérelem benyujtdsa soran vagyonnyilatkozatot is kell tenni. A kedvezmény, mint neve is
mutatja, elsésorban természetbeni juttatds azzal, hogy ¢ kedvezményben részesiilok évente
kétszer pénzbeli tAmogatast is kapnak.

kell fizetni. 5. osztalyt6] az étkezési téritési dij S0 %-at kell a sziilonek fizetni. A kedvezmény
megallapitasaval a nappali rendszerli iskolai oktatisban részt vevd gyermek a tankdnyveket
ingyenesen veheti igénybe, évi kétszer pénzbeli timogatasra jogosit; valamint a halmozottan
hatranyos helyzettel kiegésziilve egyéb kedvezmények, lehetdségek igénybevételét teremtheti
meg.

Kiegészito gyermekvédelmi tamogatas

E tamogatidsi formdban a — bizonyos feltételek fennallasa esetén — a rendszeres
gyermekveédelmi kedvezményben részesiilo gyermek gyamjaul rendelt hozzatartozé jogosult.
A tamogatds havi §sszege a nyugdijminimum dsszegének 22 %o-a.

Tovabbi tamogatis, hogy a gyamok julius és november hénapban, meghatarozott Gsszegii
poétlékot kapnak.

Sulyosan fogyatékosok kiemelt tAimogatasa

E tamogatdsi forma az Onkorméanyzat 3/2004. (II. 27.) szami rendelete alapjan keriil
megallapitasra abban az esetben, ha a gyermeket neveld mindkét sziilo, vagy a csaladban
nevelkedd gyermek sulyosan fogyatékos, és a csaladban az egy fore esd jovedelem a
nyugdijminimum kétszeresét nem haladja meg. A tdmogatas dsszege gyermekenként havonta
a nyugdijminimum 30 %-a.

Rendkiviili gyermekvédelmi tamogatas
E tamogatasi format szintén az énkormanyzat 3/2004. (I. 27.) rendelete szabélyozza.

Az ellatasi forma szabdlyozdsa az elmilt évek sordn nem valtozott. Rendkiviili
gyermekvédelmi tdmogatasként vasarldsi tdmogatdst, taborozasi hozzijarulast és
tankdnyvtamogatast lehet igényelni.

A tamogatas az egy fore juté jévedelem alapjan a mindenkori dregségi nyugdij legkisebb
Osszegének masfélszerese alatt adhato.

Vasarldsi tdmogatds — ezt elsGsorban ruha, cipd, élelmiszer vasarlasara, koziizemi dij
kifizetésére, beiskolazasra forditjak a sziilok.

Taborozasi hozzajiruldas — a megallapitas feltételei megegyeznek a vasarlasi
tamogataséval. Itt tobbnyire az oktatasi intézményekkel 41l az Iroda kapcsolatban, hisz &k
szervezik a kiillonféle erdei iskolakat, nyari tdborokat, szabadidos elfoglaltsagokat. Feltétleniil
szilkséges ez az ellatasi forma, mivel sok csaladnak — anyagi helyzetik miatt - nincs
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lehet8sége programokat szervezni, nyaralni. fgy ezek a taborok jelentik j6 néhany gyermek
részére, hogy ,vildgot lasson”. Elénye, hogy fiiggetleniil lehet igényelni a vasarlasi
tamogatéstol, tehat a véasérlasi thmogatdsként adhaté éves keretet nem befolyasolja. Evente
egy alkalommal kérheto, belfvldi taborra.

Nagycsaladosok tankdnyvidmogatdsa — a tdborozasi hozzdjarulashoz hasonléan helyi
sajatossagnak tekinthet6. A nagycsaladosok a tankdnyvet ingyenesen kapjék, ez azonban csak
a kozoktatdsban tanuld gyermekekre vonatkozik. Ezt az ellatisi format azokra a fiatal
felndtiekre lehet alkalmazni, akik nagycsaladban élnek, nappali tagozaton, felséfoki iskolai
tanulmanyokat folytatnak, és elsé diplomajukat szerzik. Osszege nem fix dsszeg, hanem a
nyugdijminimumhoz kitétt, ez pedig minden évben emelkedik, igy a tAmogatas is évrdl évre
egyre magasabb. Nagy segitséget jelent a csaladoknak, hisz a beiskolazids még az ingyenes
tankdnyv mellett is sulyos anyagi terhet jelent a sziilok részére, a felsGoktatasi beiskolazas
pedig még t6bb kiadassal

Ikersziilési timogatas

Ikersziilési timogatasra az a sziild jogosult, akinek ikergyermekei sziiletnek.

A tamogatas Osszege csalddonként egyszeri 100.000.-Ft, mely fokozott apolast igényld
gyermek esetében az Egészségligyi €s Szocidlis Bizottsag javaslata alapjan 150.000.- Ft lehet.

Adatok:

48. sz. tablizat: A gyermekvédelmi tamogatasban részesiilok szama (f6)
Ellatas 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 1.

félev

Rendszeres gyermekvédelmi timogatds 691 | 646 | 593 49 - -
Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény - - -| 336| 355 385
Kiegészité gyermekvédelmi timogatis - - - 8 6 4
Sulyosan fogyatékosok kiemelt timogatisa 99 90 73
Rendkiviili gyermekvédelmi tAmogatis 639 623 634 | 1073 | 885 417
Ikersziilési timogatas - - - - 13 5

Forrds: XVI. kerileti Onkormdnyzat Polgdrmesteri Hivatal,
Szocidlis és Egészségiigyi Ugyosztaly, Szocidlis és Gyermekvédelmi Iroda

Feladatok:

Cél a jelenlegi ellatas szinvonalanak megtartdsa, az oktatasi intézményekkel, gyermekvédelmi
felelosokkel — az egyes ellatasok széleskorii hozzaférhetdsége, a tajékoztatas érdekében — a
kapcsolat elmélyitése. Uj feladatként jelentkezik a Gyvt. altal szabdlyozott — 2008. jiliusatol
hatalyos —, évodaztatasi tAmogatas bevezetésével kapcsolatos feladatok ellatdsa.

9.1.2. Gyimhivatal

Fogalom:
A gyamhivatal tevékenységét a 331/2006.(X11.23.) Korm. rendelet szabalyozza.,

Helyzetkép:

A Gyéambhivatal feladataira, valamint Budapest Févaros XVI. keriiletének specifikumaira
~ pl. kertvéarosi jelleg, kevés lakotelep — figyelemmel elmondhaté, hogy a keriilet
lakossagszamahoz viszonyitva kevés az atmeneti, illetve a tartos nevelésbe vett gyermek. A
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keriiletben az idésebb korosztalyhoz tartozé lakosok aranya magas, tébbek kozott ebbdl is
adédoan viszonylag sok a cselekvéképességet érintd gondnoksdg ald helyezettek szadma,
illetve e targyban a perinditdsok szdma. A keriiletben elme-szocidlis otthon nem mikédik,
tehat az olyan gondnokoltak, akiknek gondozisa nem megoldott csalddon beliil, a Févarosi
Onkormanyzat dltal miikddtetett elme-szocilis otthonban — pl. Szentgotthard, Tompa,
Csakanydoroszl6 — nyerhetnek elhelyezést.

A keriiletben milk6d6 Gyermekjoléti Koézponttal a kapcsolatunk megfelels. A
kapcsolattartasi iigyelet j6l mikddik. Megoldasra talalt a gyermekek atmeneti elhelyezése is.

9.1.3. Gyermekjoléti Kézpont

Fogalom:
A gyermekjoléti kozpont feladatkdrét a Gyvt. 39-40. §-a szabdlyozza.

Helyzetkép és adatok:
A megcélzott csoport jellemzdi

A Gyermekjoléti Kdzpont klienskére a XVI. keriiletben €16, tartézkodé varandés anya,
0-18 éves gyermek (fiatal) és annak csalddja. A kliensek kozel fele 6nként keriil a
kozponthoz, masik része a jelz6rendszeren keresztiil, illetve més (tars-) intézményeken,
hatdsagokon keresztiil.

A gondozott csaladok z&mére jellemz6 a hatranyos szocidlis helyzet, rossz anyagi-, és
lakhatasi koriilmény, aluliskoldzottsag €s az alacsony érdekérvényesités.

Az elsddleges prevencio koérébe tartozd klubokat €s csoportokat (pl. Mama-baba kiub,
Jatszohaz stb.) latogatd csaladok altaladban kiegyensulyozottabbak és stabilabb anyagi-, és
kapcsolati rendszerrel rendelkeznek.

A Koézponthoz fordulé kliensek, csaladok problémait a 48.szamu tablazat mutatja.

49, sz. tablazat: A gyermekjéléti szolgdlat klienskérének megoszlisa a vezetd tiinetek
alapjan’

A probléma tipusa: Métyés- | Sashalom | Rakosszent- | Arpad- | Cinkot | Ossz
fold mihdly fold a :
2003
Anyagi jellegii 15 11 12 8 8 54
Sziildk v. csalad életvitele, 15 16 11 12 9 62
gyermeknevelési probléma
Magatartaszavar, teljesit- 9 10 11 9 7 46

ményzavar, intézménybe valo
beilleszkedési. nehézség

Csaladi konfliktus 10 14 14 7 7 52

Csalddon beliili bantalmazas, 4 6 1 5 0 16

elhanyagolds

Fogyatékossag, retardaciod 3 2 ! 0 2 8

Szenvedélybetegek 11 11 3 4 2 31
Ossz: 67 70 53 45 35| 269

2004
Anyagi jellegii 33 30 26 16 18 123
Szilok v. csaldd életvitele, 49 61 35 35 24 204
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gyermeknevelési probléma

Magatartaszavar, teljesit- 35 44 35 37 23 174
menyzavar, intézménybe vald
beilleszkedési. nehézség
Csaladi konfliktus 30 34 30 19 17 130
Csaladon beliili bantalmazas, 18 22 5 15 5 65
elhanyagolés
Fogyatékossag, retardacio 5 8 5 3 5 26
Szenvedélybetegek 22 30 6 8 10 76
Ossz: 192 229 142 133 102{ 798
20053
Anyagi jellegli 45 50 35 17 24 171
Sziilék v. csalad életvitele, 55 75 35 35 24 224
gyermeknevelési probléma
Magatartaszavar, teljesit- 46 69 38 54 29 236
menyzavar, intézménybe valo
beilleszkedési. nehézség
Csaladi konfliktus 42 39 29 25 18 153
Csaladon beliili bantalmazas, 36 34 10 16 15 111
elhanyagolas
Fogyatékossag, retardacié 2 6 2 18
Szenvedélybetegek 7 14 2 2 6 31
Ossz: 233 287 153 153 | 118 944
2006
Ordkbefogadas 0 0 1 0 0 1
Anyagi jellegii 9 17 9 13 13 61
Gyermeknevelési 15 16 6 10 3 50
Magatartési 6 16 5 10 4 41
Iskolai, tanulasi 10 23 5 18 7 63
Csaladi konfliktus 13 11 7 6 5 42
Sziil6k életvitele 2 7 7 6 8 30
Sziil6i elhanyagolas 2 3 3 4 7 19
Csaladon beliili bantalmazas 5 7 3 1 0 16
Fogyatékossag 0 0 0 1 1 2
Szenvedélybetegség 0 6 1 1 3 11
Szabalysértés 2 3 0 0 1 6
Bilincselekmény 0 6 1 0 0 7
Ossz 64 115 48 70 52 349
2007
Orskbefogadas 1 2 1 0 0 4
Anyagi jellegii 20 22 10 13 17 82
Gyermeknevelési 25 21 12 14 5 77
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Magatartdsi 13 23 7 18 5 66
Iskolai, tanulasi 22 31 11 30 14 108
Csaladi konfliktus 22 24 15 9 12 82
Sziilok életvitele 19 16 10 9 13 67
Sziildi ethanyagolas 6 9 5 5 9 34
Csalddon beliili bantalmazas 5 13 3 1 1 23
Fogyatékossag 3 1 1 1 i 7
Szenvedélybetegség 3 10 1 1 4 19
Szabalysértés 3 2 1 0 3 9
Biincselekmény 0 6 2 0 2 10
| Ossz 142 180 79 101 86 | 588

1. A tabldzat a KSH-nak megfelelden a tiineteket halmozott formdban tartalmazza.
2. A 2004. évre vonatkoztatott adatok teriileti bontasa a 2003 és a 2005-6s adatok alapjén szdmitdssal
megallapitott dtlag,

3. A 2005-0s adatok az alapelldtott, atmmeneti nevelt és a védelembe vett gondozott gyermekek szamét
tartalmazzak.
4. A 2004-es ,0sszesen” adat forras:KSH

A szolgaltatas helyi sajdtossdgai

A Kozpont - a csaladgondozasi szolgiltatast illetden- nem teriileti elv alapjan
mikddik.

Kiemelten fontos szolgaltatas a kozvetités. Jelenleg hét f6 képzett mediator dolgozik
az intézményben (egyikiitk az Orszagos Gyermekvédelmi Szakért6i Névjegyzek tagja is), akik
az igény szerint jelentkezd kdzvetité beszélgetések levezetésén kiviil péntek délutan 14,00-
20,00 6ra kozétt kapesolattartdsi sigyeletet is mitkddietnek szakmai feliigyelettel.

Megel823 szolgdltatdsok Problémaorientdlt szolgdltatdasok:
1. Mama-Baba klub (hetente) 1. Pszichologus (hetente eldzetes
2. Szilinidés nyari gyermekprogram bejelentkezés alapjan)
(jiniusban €s augusztusban 1-1 héten 2. Jogasz (hetente négy  Ora-elGzetes
keresztiil) bejelentkezés alapjan)
3. Gazolé kirdndulas szervezése 3. Fejleszt6 pedagogus (heti 8 6raban)
fiataloknak, minden honap egy 4. Allaskeresé klub
szombatjan. 5. Deriilatok klubja
4. Gézolé tabor ( évente 3 alkalommal) 6. Lisztérzékenyek ktubja
5. Jétszéhdz (kéthetente) 7. Csaladterapia
6. Haztartisvezetési klub 8. Mediacios {kbzvetitd) beszélgetés
7. Filmklub (bejelentkezés alapjan)
8. Csaladi kirandulas szervezése, minden
hénap egy szombatjan.

9. Csaladi tabor nyaranta

Fenti programok kiegésziiltek az in. Drogprevncios el6adassorozattal, amely a 2006/2007-es
tanévben keriilt megszervezésre havi egy alkalommal szakemberek részére.

2006 6526161 szervezziik az un. Ertékfeltars csoportot a Mora Ferenc Altalanos Iskolaban.
2007 6526161 Iskolai Szabadidss Klubot miikodietiink a Lemhényi Dezsé Altalanos Iskolaban,
heti egy alkalommal.

2008-ban sikeriilt az intézményben egy Kortars-segité képzést is megvalositani palydzati
keretbdl, két kollégand segitségével.
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A szolgéltatas sziiksépességének oka

A Gyvt. alapjan a Kozpont feladata a gyermek csaladban toriéné nevelkedésének
elosegitése, a gyermek veszélyeztetettségének megelézése, a mar kialakult veszélyezietettség
megsziintetése, illetve a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezésének eldsegitése.

A tapasztalatok szerint a kerliletben is €lnek veszélyeztetett gyerekek, nehézségekkel és
problémakkal kiizd6 csalddok, akik segitségre szorulnak. Ezt a tapasztalatot a jelzérendszer
tagjaival folytatott szakmakdzi megbeszélések is megerdsitették.

Az utdbbi években megszaporodtak a valdssal kapcsolatos problémdk, Ggy mint a
gyermekelhelyezés és a lathatds kérdése. Ezek a nehézségek idonként a nevelési-, €s oktatasi
intézményekbe is begytlriiznek. Ez a tendencia az utébbi években még ink4dbb megerdstdni
latszik, egyre inkabb aktudlis.

2008. elsé félévében néhany esetben maga a kamasz gyermek (16 éves) kérte az
intézetben toriéné elhelyezését. A csaladon beliili kamasz-sziilé konfliktusokat idénként
nagyon nehéz kezelni, a sziild belefarad és sok esetben képielen a helyzet 0j szemlélettel
tortén6é megkozelitésére. llyen helyzetekben lathatd, hogy a kamasz is mintegy ,.kimenekiilni”
akar a helyzetbdl. Az esetek z8ménél egy hosszan tarté folyamat végeredménye lathaté a
kamasz viselkedésében. Tobb esetben a csaladgondozd is tehetetlenséget €l at, hiszen a sziil6
~megrendelése” (a gyermek azonnali viselkedésbeli valtozisa) nem teljesitheto.

Egyiittmiikddési pontok az egyéb ellatasi format biztositd intézményekkel
» Szakmakozi megbeszélések: évente a jelzOrendszer tagjaival (kiilén-kiilén) minimum egy

alkalommal szakmai konzultaciora keriill sor, ahol az aktualis szakmai kérdések és
nehézségek keriilnek dtbeszélésre.

» Esetmegbeszélés-esetkonferencia: egy csalad érdekében az érintett szakemberek
bevonasdval torténd megbeszélés, amelyen idénként a csalad is jelen van, ez utobbi az
esetkonferencia-sziikség szerint kertil Osszehivasra. 2008-ban Csaladi dontéshozo
Konferencidnak is helyet adtunk egy csalad esetében.

> Keriileti Eves Gyermekvédelmi Tandcskozds: évente egy alkalommal keriil
megrendezésre, a dontéshozok és a jelzérendszer tagjainak képviseldi vannak jelen. Cél a
jelzérendszer mikodésének, valamint a gyermekjoléti alapellatis valamennyi formajanak
(gyermekjoléti szolgaltatas, gyermekek napkdzbeni ellatasa, gyermekek dtmeneti
gondozasa) attekintése, és sziikség szerint javaslatok megfogalmazasa a hatékonyabb
mikadés érdekében.

» Iskolai koordindtori munka: jelenleg 17 intézménybe (10 altalanos iskola és 7 dvoda)
jarmak ki —havi/kéthavi rendszerességgel a Kozpont csalddgondozdi. Cél a kolesdnds
tajékoztatas- és informacid nygjtas, tovabba szakmai kérdések, dilemmak atbeszélése.

» Csalddgondozo intézményi ldtogatdsa: szilkkség esetén a csalddgondozé személyesen is
felkeresi azt az intézményt, ahova a gyermek jar, hogy konzultdlhasson az ott dolgozé
szakemberrel, aki a gyermekkel kdzvetlen kapcsolatban all.

» A gyermekvédelmi gondoskodds keretébe tartozd, hatésdg dital dsszehivott targyaldsok:
ez is olyan kozos forum, ahol a szakemberek a gyermek érdekében egylittmiikddnek és
a feladatokat - kzos atgondolas utin- felosztjak egymas kozott.

» Az elmult honapokban szorosabb egyiitimiikidés valosult meg civil szervezetekkel és
egyhdzakkal, 0gy mint: az OSA ES a HAT Alapitvany (az altaluk szervezett képzésnek
helyet adtunk), a helyi NOE-val az adomanyszerzés-kézvetités vonalan miikédiink egylitt,
tovabba az Adventista Egyhaz jotékonysagi koncertet szervezett a Gyermekjoléti Kozpont
kliensei szdmara.
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Specialis szolgaltatasok

a) Kapcsolattartdsi Ugyelet

Ez a szolgdltatas a gyermek &s a kapesolattartisra jogosult sziilé vagy mas kapcsolattartasra
jogosult személy szdméra biztosit taldlkozést, semleges helyen. A konkrét lathatasokat
minden esetben Un. mediacids beszélgetés elézi meg, amelynek soran a lathatas feltételei
keriilnek megbeszélésre, majd irasban rigzitésre. A lathatasok alatt két £6 kiképzett medidtor
szakmai feliigyeletet biztosit. A lathatdsokra minden péros hét pénteken 14-20 dra kézott keriil
SOT.

Az intézményben dolgozé 7 0 (egyikikk a Csalddsegité Szolgalat munkatarsa) kiképzett
medidtor — a nyitvatartasi idében — egyéb problémas helyzetekben is villal kozvetitd
beszélgetést,

b) Korhdzi szocidlis munka

A koérhazi szocidlis munka célja a sziilészeti-ndgyogyaszati osztalyon a kérhazi védéndvel
egylittmitkddve a szocidlis valsaghelyzetben 1évé anya és gyermekének segitése, illetve a
gyermekosztialyon a gyermekelhanyagolds és bantalmazis észlelése esetén a sziikséges
intézkedés megitétele.

2007-ben a megvaltozott egészségiigyi szabalyok miatt a Flor Ferenc kérhdzzal kotottimk
egyittmikédési megallapodast.

c) Utcai és lakotelepi szocidlis munka

Az utcai ¢s lakételepi szocidlis munka célja a magatartasaval testi, lelki, értelmi fejlédését
veszélyeztetd, a szabadidejét az utcan t6lt8, kallodo, csellengé gyermek specidlis segitése,
illetve a lakéhelyérél eltavozd, vagy gondozoja aital a lakasbol kitett, ellatas és feliigyelet
nélkill maradé gyermek felkutatdsa, lakéhelyére torténé visszakeriilésének elGsegitése. A
gyermekjoléti kozpont az érintett gyermekek lakokornyezetében, az altaluk latogatott
bevasariokézpontokban, vagy a sajat szolgilatiban szervezi a gyermekeknek sz616,
beilleszkedésiiket, szabad idejiik hasznos eltdltését segit6 programokat.

Az utcai-és lakdtelepi munkat végzé kollégak mikdsdtetik a Rex klubot és az iskolat
szabadidés klubot.

d) Készenléti iigyelet

A készenléti iigyelet céja a gyermekjoléti kdzpont nyitvatartasi idején tal felmeriilé
krizishelyzetekben t6rténd azonnali tanacsadas vagy tajékoztatas nyujtisa. A tapasztalatok
tovabbra is azt mutatjak, hogy ezzel a szolgaltatdssal igen kevesen élnek, noha a krizis
telefonszam rendszeresen megjelenik a keriileti ujsagokban.

(2008. aprilis 1-td] a kapcsolattartasi tigyeleten dolgozo kollégak nem megbizasi szerzodéssel
dolgoznak, hanem a végzett munka idejét, a kovetkez6 héten lecsusztatjk, tovabba a
készenléti ligyeletet tulmunka végzés keretében latjak el.)

Egyéb
e Az intézmény a nyitva tartasit igyekszik még inkabb a lakossag igényeihez igazitani,
igy szerdanként 8,00-19,00 6ra kézott fogadnak klienseket.

e A Szolgdlat 2007 jiniusaban beinditott honlapjan lehet6ség van anonim segitség
kérésre kamaszoknak.
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Feladatok:

Az intézmény altal kitiiz6tt szakmai célok

Az intézmény célja - a gyermekjoéléti alapellatas, szolgéltatds térvényben meghatarozott
céljaival Osszhangban -, hogy a gyermek érdekében, a szocidlis munka moddszereinek és
eszkdzeinek felhasznélasaval szolgalja a gyermek testi és lelki egészségének, csaladban
torténd nevelkedésének eclBsegitését, a gyermek veszélyeztetettségének megel6zését, a

kialakult wveszélyeztetettség megszlntetését, illetve a csaladjabdl kiemelt gyermek
visszahelyezését.

A célok megvalésitasa érdekében elvégzendo feladatok az ellatassal kapcsolatban

Az elsddleges preventiv tevékenységek biztositasa — kiemelt hangsullyal

A veszélyeztetettséget észlelo €s jelzd rendszer folyamatos, hatékony miikddtetése

Az Ovodai gyermekvédelmi felelosOk szamadara szakmai segitség nyujtasa, évi két
alkalommal szakmak&zi megbeszélés biztositasa

A torvény altal eldirt hataridok betartisa, szikség esetén az ettdl vald pozitiv eltérés (a
gyermek érdekében pl. KT gyors elkészitése)

A KEF munkaéjaban valé hatékony részvétel folytatasa

Az intézmény ismertebbé tétele a lakossag minél szélesebb krében

VvV ¥V VVYV

Tennivalok, amelyek a célok elérését szolgaljak

» A 2007. joniusaban elinditott honlap aktualizalasi lehetdségének megoldasa.

» Az els6dleges prevencié korébe tartoz6 szolgaltatasok —pl. klubok, csoportok- tovabbi
bovitése.

> A sikeres kortirs segitOképzést szeretnénk tovabb folytatni, illetve a kiképzett kortarsak
részére tréninget szervezni. A megvaldsitashoz szikséges pénzeszkozt palyazatbol
kivanjuk finanszirozni.

A célok eléréséherz (feladatok teljesitéséhez) alkalmazott modszerek és eszk6z0k

» A szakmai standardok és az etikai kédex alapjan torténd szolgaltatas nyujtasa.

» ], megfelelé partneri viszony kialakitdsa és fenntartisa a tarsintézményekkel és a
hatosagokkal a kliens csaladok érdekét szem el6tt tartva.

» Az intézmény nyitottsaganak és rugalmassaginak megérzése az 1j —akar bels6 vagy
kiilso- dtletek, tapasztalatok megvalositasara.

» A team-egyiittléteken feliili, idénkénti belsé szakmai mithelymunka, amelynek célja a
gyermekjoléti szolgaltatas keretében nyujtott dsszes szolgéltatas-, nehézség-, probléma-,
dilemma-, kompetencia- atgondoldasa és szilkség esetén a valtozds iranydnak
meghatdrozasa. A magas szinvonal( szakmai munka érdekében:
egyrészt: dllando szakmai feliigyelet megvaldsitdsa, heti team- munka, rendszeres

szupervizio (egyéni szupervizid), és szakember vezette esetmegbeszélés
lehetdségének folyamatos biztositasa
masrészt: szakmai tovabbképzéscken és konferenciikon valo rendszeres részvétel.

> Szakmai rendezvények szervezése, ¢s hazigazdai szerep felkindldsa és felvallalasa.
(Ennek egyik megvaldsulasa volt a 2008.majus 15-én megszervezett linnepségiink, ahol
mind a szakma, mind a lakossag részére tudtunk szinvonalas programot nyujtani.)

» Publikaciék megjelentetése a helyi sajtéban, hogy a Kozpontot még inkabb ismertté
tegyiik.

9.1.4. Gvermekek napkozbeni ellatasa
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Fogalom:
A gyermekek napkozbeni ellatdsa, azon belill a bolesode feladatkorét a Gyvt 41-42/A.
§-a, valamint a Szolg. Ok. rendelet 15-16. §-a, és a szocidlis szolgaliatasok, és a személyes

gondoskodas keretébe tartozé gyermekjoléti alapellatasok téritési dijarél sz6l6 9/2008. ( 1V.
1.) Ok rendelet szabdlyozza.

Helyzetkép:

A keriiletben az Egyesitett Bolcsdde végzi a gyermekek napkézbeni ellatasat, bélesdde,
forméjaban.
A bolcsodei ellatdst a keriiletben a harom éven aluli gyerekek 10-11 %-a veszi igénybe, de a
220 féréhelyre felvettek szama atlagosan igy is 279 fo.
Az igénybevétel messze nem tlikrozi a valds igények ardnyat, hisz tartésan hosszabb vardlista
van az intézményben. Ezt az Onkormanyzat igyekszik orvosolni a féréhelyek szdménak
folyamatos bovitésével.
Az alapellatas1 tevékenységeken kivill az intézmény végez szolgéltatd tevékenységként
napkdzbeni gyermekfeliigyeletet, nyujtott nyitva tartdst — az orszagban elséként, este 8-ig,
vacsoraval -, gyermekjdaték-, bitor-, eszkizkolcsonzést (35 féle eszkoz és jaték all
rendelkezésre, Magyarorszagon egyediilallé modon), és otthoni gyermekgondozast.
A napkozbeni gyermekfeliigyelet tovabbra is kedvelt szolgdltatasi forma, melyet a 2004. évi
5555 orahoz képest 2005-ben 7682 6rdban vett igénybe 4tlagosan 4 £, 2007-ben pedig 9606
oraban 6 £6. 2008. elsd félévében 6 530 6raban vették igénybe a szolgaltatast, ami azt vetiti
eld, hogy Gjabb nagy ardnyu emelkedés varhato6 a teljese évre vetitve,
A hdzi gyermekfeliigyeletre tobbszords a jelentkezdk ardanya. — A tevékenységet egy
gondozond végzi, napi 7 Ordban. — Ez azt jelenti, hogy nagy szdmban elutasitisra, illetve
eldjegyzésbe keriilnek a jelentkezdk. Azonban mire a sor ,rajuk keriill” a jogosultsdgi id6
letelik.
A nyyjtott nyitva tartds igénybevéielének alacsony szdma pozitivan értékelthetd, hiszen ez
tulajdonképpen csak egy lehetdség azon szillok szdméra, akik halaszthatatlan esti
elfoglaltsaguk alkalmaval nem tudjak mésképp megoldani gyermekiik elhelyezését.

Altalanosségban tapasztalhaté, hogy a GYED-et, mint kedvez3bb csaladtamogatasi ellatast,
az anyék szivesen veszik igénybe, a GYES igényelhetésége mellett viszont mar igyekeznek
munkat vallalni. Ezt igazolja, hogy a bélcsddés gyerekek 75 %-a 2 éves kor koriili. Csecsemd,
azaz | éven aluli gyerek mind6ssze 1 jar bolcsédénkbe (Kolozs utca) jelenleg.

Adatok:

50. tablazat: A bolcsddei férdhelyek kihasznaltsdgiarol

évy bilcsédei napkézbeni nydjtott kildnleges kolcstnzés
férd- felvett gyermek- nyitvatartas banasmodot  igényld | igénybe-
helyek | gyerme- feligyelet igénybe vétele (/f6, | gyermek vétele
szama kek igénybe vétele | de egy fb tbbb

szAma / alkalom alkalommal)

2001 180 208 - 10 -

2002 180 230 639 2 10 -

2003 180 225 922 1 10 612

2004 180 227 1321 1 12 634

2005 186* 226 1933 1 11 573

2006 200 246 1314 0 10 636
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2007 208* 251 2248 0 12 385

2008 1.1220 279 1860 0 0 195
félév

Forrads: Egyesitett Bolcsde
*: havi dtlag az év kdzbeni féréhelyndvelés miatt.

51. sz. tablizat: A gyermekek nappali ellitdsanak részletes adati

Statisztikai 2004 2005 2006 2007 2008 1. félev
atlagszamok
Féréhely / {6 180 186+ 200 208> 220
Nyitvatartasi 233 231 230 227 124
nap / nap
Beiratottak 227 226 246 251 279
szama / f&/nap
Tényleges 169 169 184 188 217
megjelent
/ f6/nap
Atlagos 126,0 122 123 121 127
feltsltottség / %
Atlagos 94 91 92 90 98
kihasznaltsag/%
Az ellatandé gyermekek dsszetétele targyév majus 1-jén

2004 2005 2006 2007 2008
1-11 honapos — 3 1 2 1
12-23 hénapos | 34 52 26 30 39
24-35 hénapos | 153 147 164 145 155
36 honapos | 58 39 80 86 94
feletti
Osszesen 245 241 271 263 289
Napkézbeni gyermekfeliigyelet adatai
Igénybevett 1286 1933 1314 2248 1860
alkalom
Osszes ora 5555 7682 6113 9606 5400
Fé/ nap 85 168 6 6 9
Gyermekjaték és eszkiz kilesonzés
Alkalom | 634 | 573 | 636 | 385 | 195

Forrds: Egyesitett Bolcséde
*: havi dtlag az év kozbeni féréhelyndvelés miatt,

A bolesodei ellatast igénybe vevOk szama, illetve ardnya a 3 év alatti lakossag
szamahoz képest folyamatosan emelkedik. Ez azonban nem a valddi igényeket tikkrozi. Az
igények ennél magasabb szamuak. A szdmok ndvekedése a fér6helyemeléssel fligg Ossze.

A fér6helyek kihasznaltsaga 2008. elso félév atlaga alapjan:

220 férdhely, 279 {6 beiratott = 127,0 %-os feltdltottség.
216 {6 naponta ténylegesen bentlévs = 98,0 %-os kihasznaltsag.
Ebbdl kiilon — kiilon telephelyenként:

Cziréki utca: 40 férohely 97 % kihasznaltsag
Monoki utca: 40 férdhely 98 % kihasznaltsag
Kolozs utca: 60 férbhely 98 % kihasznaltsag
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Centenérium ltp.: 80 férdhely 97 % kihasznaltsag
A 2008 I. félévi adatok ara engednek kovetkeztetni, hogy az ellatottak 6ssz szdma,
valamint a szolgaltatdsok igénybevételének szama névekedni fog év végére.

Feladatok:

Tervezett cél — Eurdépai Unids pélyazati lehetdség igénybevételével — a bélesbdei
féréhelyek szamanak bovitése.
Az Egyesitett Bélesdde mindenkori szakmai célja, hogy az otthon melegéhez, nyugalmahoz
hasonlo 1égkdrben tolthessék a kicsik napjaikat.
Mindehhez elengedhetetlen a személyi és targyi feltételrendszer mindségi biztositdsa:

- allando, szakképzett és elkotelezett személyzet,

- esztétikus kdrnyezet, elegendé hely, jaték, biztonsag, kifogastalan élelmezés.
Tovébbra is kiemelt szakmai szempont, hogy a szolgéltatasok gyakorisiga és mindsége nem
vezethet az alapelldtas szinvonaldnak legkisebb csokkenéséhez sem.

Koztudott, hogy a bolcsddében viszonylag magas a naponta hianyzok szama (20 ~ 30 %),
ezért feligyeleti szolgaltatist maximum kizarélag a hidnyzo gyerekek napi szémanak
megfeleld aranyaban vallal az intézmény.

9.1.5. Gyermekek atmeneti elldtiasa

Fogalom:

A gyermekek dtmeneti ellatasat a Gyvt. 45-51. §.-a hatarozza meg. Lehetséges formai:
gyermekek atmeneti otthona, csaladok dtmeneti otthona, helyettes sziil6i hal6zat.
Az Onkorményzat szdméra kotelezd eilatasi forma a gyermekek datmeneti otthona és a
csaladok atmeneti otthona. A gyermekek atmeneti otthona korabban, a csaladok atmeneti
otthona 2008. janudr 1-j¢t6l €rhetd el a X V1. keriiletick szamara, szerz6déskotéssel.

Gyermekek Atmeneti otthona

Helyzetkép és adatok:

Az Onkormanyzat a IV. keriileti 5nkormanyzattal kotott ellatasi szerzodést arra, hogy
az Aranyhid Gyermekek Atmeneti Otthona biztositsa az ellatist a XVI. kertileti lakosok
szamdra. Az eddigi tapasztalatok alapjan a beutalas oka az 52. szamu téblazatban lathat6.
2006-ban 13 gyermek kerilt elhelyezésre a Gyermekjoléti Kozponton keresztil az
intézmeénybe, Osszesen 1527 napra, mig 2007-ben 7 gyermeket, Osszesen 483 napra. Ezek a
szamok azt mutatjak, hogy erre a szolgéltatasra a megel6z6 évekhez képest megemelkedett az
igény. Ugyanakkor komoly szakmai dilemmat is felvet, nevezetesen azt, hogy minden esetben
megalapozott-e az dtmeneti gondozds mellett hozott dontés, avagy az atmeneti nevelésbe
vételt megelézé idohizas? A Gyermekjoléti Kozpont csaladgondozoi igyekeznek mindig
alaposan mérlegelni egy-egy gyermek tgyében. ’
2007-ben 7 gyermeket kellett elhelyezniink a IV. keriileti Aranyhid Gyermekek Atmeneti
Otthonaban, Gsszesen 483 napra. Két gyermek révidebb idét toltétt az otthonban, mig egy
masik gyermek 111 napot, s végiill egy négy gyermekes csalad minden gyermeke Osszesen
337 napot toltétt az otthonba. Ez utobbi csalad gyermekei hdromszor keriiltek be az otthonba
az elmuilt évben.

52. sz. tablizat: Az atmeneti gondozasban részesiillok adatai
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Megnevezés 2006 2007
Gyermekek | Csaladok
atmeneti Atmeneti
otthona otthona

A kapcsolatfelvétel médja

Szl altal 21 4

Gyermekjoléti kbzpont altal 2 1 0

Hatosagi kezdeményezés 1 0 0

Az elhelyezést kivalté probléma

A sziil6 életvezetési problémai 12 7 4

A sziild egészségiigyi problémai 3 4 0

A sziil6 lakhatasi problémai miatt krizis elhelyezés 16 6 0

A sziild szenvedélybetegsége miatt 6 0 4

A gyermek szenvedélybetegsége miatt -— 1 0

Bantalmazas miatt 5 1 4

A sziild vagy gondviseld indokolt tavolléte 1 4 0

Csaladi konfliktus 2 5 4

A gyermek magatartasi problémai 2 1 0

Forrds: Aranyhid gyermekek Atmeneti Otthona, Napraforgo Gyermekjoléti Kozpont CsSSz és
Nev.Tan.

Olyan sziilok gyermekei keriilnek a Gyermekek Atmeneti Otthonaba, akiknek életvezetése
problematikus és hiAnyossagokat mutat.

Az elmult évek tapasztalatai azt mutatjak, hogy a gyerekek 58%-a keriil vissza a csaladjaba,
20% szakellatasba, 22% egyeb ellatasi formaba.

A Gyermekek Atmeneti Otthonanak létrehozasakor az volt a cél, hogy minél kevesebb gyerek
keriiljon szakellatisba anyagi okok miatt, minél kevesebb gyermeket kelljen kiemelni a
csaladjabol és ezzel az ellatasi formdval, hatékony egylittmiikddéssel a csaladot olyan
helyzetbe hozni, hogy a gyereket ¢saladon beliil nevelhessék.

A torvény értelmében a Gyermekek Atmeneti Otthondban 12 hénapig tartézkodhat a
gyermek, mely fontos indokkal 6 hénappal hosszabbithato. A tapaszialataink azt mutatjak,
hogy bar gyermekeink 58%-a kerill vissza sajat csaladjaba, mégis tobbszor eldfordul a
masodik és harmadik elhelyezési alkalom. Ez azt mutatja, hogy a mai tirsadalmi koriilmények
kézott kevés ez az ido arra, hogy a csaladokat olyan helyzetbe segitsiik, hogy gyerekeiket
biztonsagban tudjak nevelni /munkahely, - lakas keresése, anyagi biztonsag megteremtése/.

A 1V. keriilleti Gyermekek Atmeneti Otthonaba a beutalis a Gyermekjoléti Kozponton
keresztiil torténik 98%-ban, a Kozponton kiviill a Rendorség, a Gyermekvédelmi felel6s,
iskola, 6voda védénok helyeznek el nalunk gyerekeket. Igy kapesolataink is ezekkel az
intézményekkel, szolgalatokkal jo.

Feladatok:
Az atmenti ellatas biztositasat fenntartani, szitkség esetén fejleszteni, a szakellatasban vald
részvétel megel6zése érdekében.

Csalddok Atmeneti otthona
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Helyzetkép és adatok:

Az Onkormanyzat 2007-ben, 2008. januar 1-jétdl szerzédést kotott a Support
Alapitvannyal a csalddok atmenti otthonénak biztositasara, egy csalad részére.
2008-t61 egy csalddot el is kellett helyezni az Alapitvany altal mikadtetett Csaladok Atmeneti
Otthonaban, a Gyermekjéléti Kozpont jelzésére és kdzremiikddésével.
(Adatok részletesebben a gyermekek atmeneti otthonaval egyiitt lathatdak: 52. sz. tablazat.)

Feladatok:

Feladat folyamatosan figyelemmel kisérni a valds igényeket a csaladok atmeneti
otthonat illetéen, ¢s szilkség esetén a bovités lehetdségének atgondolasa sziikséges.

9.2. Foglalkoztataspolitika

A foglalkoztatas novelése kbzvetve és kézvetleniil is a szegénység csokkenéséhez, a
szocidlis problémak enyhiiléséhez vezet. A munkanélkiiliség kezelése tarsadalmi probiéma,
mely az egyének, csalddok konkrét élethelyzetébdl épiil fel.

A tartés munkanélkiiliek esetében a munkaerépiacra vald visszajutds nemcsak a csalad
és az egyén szocidlis helyzetét javitja, hanem mentalis problémdkat old és eldz meg. A
foglalkoztataspolitikdnak az a része, mely a lakosok szdméra kézzelfoghatd segitség
formajaban jelentkezik, elsodlegesen a munkaiigyi kdzponiok szolgaltatisa. E mellett
mikddnek a kiillonféle szocidlis intézmények munkahelykeresést segité programjai (a
keriiletben a Napraforgé Gyermekjoléti Kozpont és Csalddsegité Szolgalatnal), valamint az
dnkormanyzatok nydjtanak pénzbeli tAmogatast az aktiv koru tartés munkanélkiilicknek. Ezen
teriiletek egytittmiikédése mindenképpen fontos.

A Koncepcid elkészitése ota a foglalkoztataspolitika eszkdzrendszere teljesen
atalakult. Megvaltozott a Munkaligyi kdzpontok feladata, az aitaluk nyujtott tamogatasi
formak, és részben a megcélzott klienskor.

9. 2. 1. Févarosi Munkaiigyi Kézpont

- az 1991. évi 1V. térvény alapjin

Fogalom:
Allaskeresési jaradék, Alldskeresési segély.: az 1991. évi IV. torvény alapjan torténik a
megallapitasa.
A 18/2005. FMM- rendelet az allaskeresdk nyilvantartasat szabalyozza., lényeges valtozas,
hogy az ellatdshoz vald jogosultsagot aktiv dllaskeresdi magatartashoz is koti.
A 6/1996. MUM rendelet a timogatasokat szabalyozza.
A 30/2000. GM rendelet a munkaerd piaci szolgaltatiasokrdl, valamint az azokhoz
kapcsolédoan nytjthatd timogatasokrol szol.

A Kozép-magyarorszagi Regionalis Munkaiigyi K&zpont Kirendeltsége t6bb ponton is
szélesiteni kivdnja a jovOben a kapesolatait, nem csak a tarsszervezetekkel, hanem a civil
szféraval is.

Helyzetkép:

Céelesoport: az a XVI. kerlileti lakos, aki nem fels6foku iskolai végzettségii, valamint nem
palyakezdd (foiskolai, egyetem végzettség esetében), elmult 25 éves és/vagy a jelentkezését
megel6z6 4 éven beliil minimum 200 nap ledolgozott munkaviszonnyal rendelkezik,
munkaviszonya megsziint, nem rendelkezik egyéb keresé teveékenységgel, keres6képes (nincs
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tappénzen, passziv tappénzen stb.), és villalja az egyiittmikodést a kirendeltséggel
llaskeresési megallapodast két. Természetesen annak az allampolgarnak is lehet6sége van
allaskeresési megallapodas megkdtésére, aki nem rendelkezik ledolgozott munkaviszonnyal,
de ebben az esetben ellatisra nem lesz jogosult. Munkaer6é piaci szolgéltatast, valamint
tamogatast azonban igénybe vehet.

Szolgiltatisok: munkaerd piaci szolgaltatist (munka és palyavalasztasi, palyavaltasi,
képzési, dllaskeresési tandcsadas) vehet igénybe — elézetes eldjegyzés szerint, idépontra —
azok a regisztralt allaskeresok, akiknek elhelyezkedési, vagy munkahelyvaltasi problémaja
meriilt fel.

Palyaorientéacids foglalkozdsokra is lehetdség van, amennyiben éltalanos-, vagy kdzépiskolak
a keriiletbd] megkeresik a kirendeltséget, esetleg a munkaiigyi kézpontot.

A tanacsadasok egyéni €s csoportos formaban valosulnak meg a kirendeltségen,

Egyéni tandcsadas: dllaskeresési, munkavdllalasi, képzési —atképzési, tovabbtanulasi,
palyavaltdsi(valasztasi) valamint megvéltozott munkaképességli iigyfelek részére -
rehabilitacids tandcsadas.

Onismereti csoport-foglalkozds: az allaskeresok célallasanak felderitésében segit, a
megfeleld képesség, készség, érdeklédés vagy egyéb személyre szabott probléma definicid
mentén.

Csoportos tandcsadds: 3 napos 4llaskeresési technikak trénig. (Onéletrajz készitése,
motivacids levél, elhelyezkedési, palydzati stratégidk, allasinterji.) Havonta, rendszeresen
megrendezésre keriil, igyint€z0i javaslatra, vagy Onkéntes jelentkezéssel lehet részt venni.

Munkaerd piaci tajékoztatd: Két 6ras idéintervallumban keriil megrendezésre, minden
olyan lgyfélnek, aki a regisztracioba 0j jelentkezdként bekeriil. Altalanos informéciok az
ellatassal, szolgaltatasokkal, tamogatasokkal kapcsolatban az 1991. évi 1V. Térvény alapjan,
melyek az tigyfeleket kdzvetve vagy kdzvetleniil érinthetik. (Jogok, kotelezettségek.)

A felsorolt szolgaltatdsokrol tud a XVI. keriileti Napraforgd Gyermekjoléti Kozpont és
Csaladsegitd Szolgéalatnal, ahol a tandcsadé kapcsolatot épitett ki a tarsszervezettnél
alkalmazasban 4116 tandcsad6 szakemberrel.

Feladatok: A Kézép-magyarorszagi Regionalis Munkaiigyi Kézpont, valamint annak minden
kirendeltségénck fo feladata az allaskeresé ligyfelek munkaerd-piaci helyzetének miel6bbi
javitasa, a munkaltatdéi szférak igényeinek kiszolgalasa, valamint az ellatdé rendszer
mitkodtetése. A kirendeltség illetékességi korébe tartozd munkaltatdk szdmdra tSbb
alkalommal is Gigynevezett munkaltatéi forumot szervezett a kirendeltség, ahol a munkaiigyi
kdzpont szolgaltatisairdl, az aktudlis tAmogatasokrol teljes korit tajékoztatasokat adott. 2008.
majus honapban a XVI. Keriileti Erzsébetligeti Szinhdzban a kirendeltség nagy sikerd
4llasborzét rendezett. Evente rendszeresen munkaerd-piaci prognézisokat készit (révid és
hosszu tavon), hogy a kereslet kinélati adatokat aktualizdlva ismerje meg. Az ligyfélfogadasi
rendszer illeszkedik a lakossdg demografiai, gazdasagi valtozasainak gorbéihez, hiszen a
kirendeltségi létszam alakulasa kézponti szinten szabalyozott, és Ggy alakithatd, ahogy azt az
adott helyzet megkoveteli. Az iigyfélbehivé elektronikus rendszer is kialakitasra kertilt, amely
nagyban cl6segiti, a varakozdsi id6 cstkkenteését.

Mindezek alapjan a szolgéltatisokért a kirendeltséghez fordulé munkavallalokat,
munkanélkiilicket "célozza" meg a FMK. Ez déntéen ugy valdsul meg, hogy az AFSZ
tevékenysége irant érdeklddok a kirendeltséget felkeresik.

Az informéciényujtas célja, hogy elbsegitse az elhelyezkedést és az iires allashelyek
betoltését.

A rendszeres szocidlis segélyben részesiilé munkanélkilliek esetében, amennyiben
vallalt egyiittmiikddési kotelezettségilknek nem tesznek cleget, a kirendeltség értesiti a
csaladsegité szolgalatot, igy kozvetve az Onkorményzatot. A jelzésnek megfelelden lehet
intézkedni a segély megsziintetéseére.
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Feladatok:

Prognosztizalhat6, hogy az elktvetkezd iddszak f6 feladata az un. ,reményvesztett
munkanélkiili”, tartésan inaktiv lakossag munkaeré-piacra torténd visszavezetése lesz, Ez a
feladat komoly kihivds lesz, nem csak az Allami Foglalkoztatdsi Szolgdlat szervezetei
szamara, de mindazon intézmények kérének is, amelyek az érintett célcsoportok helyzetének
javitasara térekszenek.

A KMRMK 0110. sz. kirendeltsége nyitott minden egylittmiikodési szandék felé,
maximdalisan tOrekszik arra, hogy hatékony eszkézdkkel részt vegyen a tarsadalmi
fesziiltségek, munkaerd-piaci anomalidk megoldasaban.

9.3. Lakaspolitika

9. 3. 1. Lakaskoncepcid

Helyzetkép és adatok:

Amint arrél mér az L. fejezetben is szd esett, a lakaspolitika - lakashelyzet, illetve a
szocialpolitika 8sszefiiggd terilletek hatassal vannak egymdésra. Egy csaldd, egyén szocidlis
helyzete nagyban fligg lakdskd&riilményeit6l, illetve a lakossag altalanos szocidlis helyzetétdl
fiigg az, hogy mennyire van igény és sziikség a szocidlis bérlakasok fenntartasara.

Jellemz6, hogy a szocidlis bérlakdsban él6k egyben szocidlis tAmogatast kérdk is illetve, a
szocidlis intézmények kliensei; hiszen a jobb anyagi helyzetben lévok tébbnyire
megvasdroltak bérlakasaikat, amikor arra Iehetdség nyilt.

Budapest Févaros X V1. keriileti Onkormanyzata elfogadott egy lakaskoncepeiét 2004-
ben, mely &sszefoglaléan meghatarozta az akkori helyzetet. Ebbdl kiindulva a Képvisel§-
testiilet a XVI. keriilet Lakaskoncepcidjat 2008. aprilis 18- iilésén targyalta és a 201/2007.
(IV. 18.) Kt. hatarozatban Gsszegezte a 2007-2010. kozotti idészak feladatait, az alabbiak
szerint:

A KépviselG-testiilet a bérlakds koncepciot meghatdrozo 159/2004. (111 09.) sz. Képviseli-
testiileti hatdrozat végrehajidsdrol szolé beszamoldt elfogadia.

A Képvisel5-testiilet a Budapest Févdros XVI. Keriileti Onkormdnyzat 2007-2010-ig terjedd
idészakra vonatkozo bérlakds koncepcidjat, a lakdsprivatizacio folytatdsdnak szempontjait az
aldbbiak szerint hatarozza meg:

1. Ahol a tdrsashdzban az dénkormdnyzat kisebbségi tulajdonos, ott a lakds megvételét el kell
segiteni, és fel kell ajanlani az elGvdsdrldsi joggal rendelkezd béri részére. Ezdital
csokkenthetGk, illetve jelentGs szdmban megsziintethetok olyan kiaddsok, mint pld. a kozos
koltség, a tarsashdz tobbségi tulajdonosai altal elhatdrozott jelentésebb felifitdsok tulajdoni
hdnyadra esé koltsége.

2. Nem kivdnja értékesiteni a lakotelepi lakdsokat, az egylakdsos hdzas ingatlanokat, valamint
a gazdasdagosan felujithatd bérlakdsokat.

3. Meg kell sziintetni az ingatlanokban még fenndllé eszmei osztatlan tulajdonkozosséget a
tulajdoni hanyad értékesitésével.

128




4. Ahol az épiilet felujitdsa gazdasdgtalan, de jok az ingatlan adotisdgai, ott a bérldk részére
cserelakdst, vagy pénzbeni megvdltdst kell felajanlani és az ingatlant iires dllapotban
értékesiteni. Az értékesitésbdl befolyo bevételt bérlakdsok vdsdrlasdara kell forditani.

5. A megiiresedd bérlakdsokat olyan szempontbol célszerti hasznositani, hogy elsdsorban azt
kell megvizsgalni hogy felhasznalhatok e a fentiekben vdzolt cserére.

6. A mdtyasfoldi villaépiileteket iires dilapotban javasolt értékesiteni, amelyek igy jelentds
bevételi forrdst képviselnek.

7. Féutvonalon 1évé ingatlanok esetében a vallalkozdsok fejlesziésének lehetdségét is vizsgdlat
targyavd kell tenni.

8. A lakadsdllomdny osszetételének javitdsa érdekében az eddigiekhez képest nagyobb dsszeget
kell forditani lakdsvasdridsra, és bérleti jog megvditdsra.,

9. Amennyiben az elidegenités akaddlya a bérlé hatdrozotl idejii bérleti szerzédése, ott azt
hatdrozatlan idejiivé kell tenni. Az uj bérleti szerz8dések esetében pedig célszeril a bérlet
idétartamadt hatdrozott 5 évben megallapitani ezt kovetd feliilvizsgalattal.

10. Lehetové kell tenni kiilsé harmadik személy részére torténd értékesitést, akar bérlbvel
terhelten is ott, ahol az énkormanyzat hatdrozott célja az eladas, de a bérlé nem rud, vagy
nem akar élni az elévdsdrldsi jogaval, és ezt irdsbeli nyilatkozataval is megerdsiti.

11. Cim szerint kell meghatdarozni a 2007-2010 kozétti idészakban elidegenitésre kifeldlt
bérlakdsokat, ingatlanokat. ‘
12. Rendszeressé kell tenni a bérlemény ellendrzést.

13. Ki kell dolgozni 2008. julius 31-ig., és 2008. julius 31-t61 be kell vezetni a piaci, illetve a
koltség alapu lakbért.

14. Az onkormdnyzat tovdbbra sem zarja ki onkormanyzati bérlakdsok épitését, melynek
érdekében folyamatos és jelentGs hangsulyt kell fektetni az errdl sz6l6 pdlyazatok figyelésére.
15. Helyi rendeleti szinten feliil kell vizsgalni az 6nkormdnyzati bérlakds gazddlkodds jelenlegi
Jeltételeit.

16. Azokat a matyasfoldi villanegyedben lévé 1/1 tulajdonu épilleteket, amelyeket valamely
okbo! nem sikertil idires dllapotban értékesiteni, az onkormdnyzat ijitsa fel és piaci
bérlakaskeént adja bérbe. :

A képviseldtestiilet felkéri a polgdrmestert, hogy a hatdrozatban foglaliak végrehajtdsdrol
évente egy alkalommal, az éves koltségvetési beszdmolé keretében adjon részietes
ldjékoztatast.”

A Lakaskoncepcidban foglalt feladatok koziil az tires 4llapotban elidegenitésre kijeldlt
ingatlanok bérléi részére 5 esetben megfeleld cserelakas felajanldsa megtdrtént, tovabbi
bérlok elhelyezését bérlakasok vasarlasaval kivanja megoldani az Onkormanyzat.

Jelenieg 358 onkormanyzati bérlakassal rendelkeziink, ebbdl 48 bérlemény az Ujszasz
u. 88. szam alatti Szobabérl6k Hazéban talalhato.

Az 1994-t6] mikodd Szobabérlok Haza nagyon népszert a fiatal csaladok, vagy egyediilallok
korében, hiszen a jelenleg havi 16.032.-Ft lakbér- és szolgaltatasi dij megfizetése mellett
eldirt havi 20.000.-Ft lakascélii megtakaritassal a bérlk 95-98 %-a 6nallé lakast tud vasarolni
5 éven beliil.

Evente altaldban 2 alkalommal keriil sor palyazat kifrasara.

Szocialis bérlakasaink dllapota leromiott, ami nagyrészt abbol is adodik, hogy a bérlék
még a részitkre a Lakastorvényben eldirt feldjitasi, karbantartasi feladatokat sem végzik el
hosszi évek oOta, a lakas kdrnyezetét nem gondozzak.

Az elidegenitésre kijelslt lakasok bérléi koziil nagyon kevesen nyilatkoztak a
bérlakasuk megvasarlasa mellett, amit idés korukkal, illetve alacsony jovedelmiikkel
indokoltak.
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A lakbér- €s szolgaltatasi dijat a bérlok 90 %-a nem fizeti rendszeresen, a fizetési
hajlandosag kiemelkedden rossznak mondhatd, fizetési kitelezettségének a bérldk tobbsége
csak felszolitasra €s tdbb honapos késéssel tesz eleget.

A lakbér a tobbi keriilet atlagahoz képest is alacsony, a lakasallomany 55 %-at kitev
komfortos lakasok lakbére 135.-Ft/hé/m”.

A Jokai uti lakételepen 1évé bérlakasok 8sszkomfortosak, lakbériik 169.-Ft/hé/m?, de a magas
fiitési koltségek miatt szinte alig van bérld, akinek nincs, vagy nem volt a kdzelmiltban
hatral¢ka.

A fenti problémak megeldzésére illetve megolddsira javasoljuk a szocidlis
bérlakasban élok életkoriilmeényeinek mielébbi felmérését és a jelenleginél szorosabb
egyuttmiikddest a segitségnynjtasban résztvevo szervezetek kdzott. A Szocialis iroda nagyon
jo adatbazissal rendelkezik a lakasfenntartasi tAmogatast igénylékrol.

A Pénziigyi iroda részérol negyedévente készitett hatralékos lista alapjan a Szocialis iroda
adatbazisara €épitve a Vagyonhasznositasi irodan is azonnal lathaté lenne, hogy kik azok a
bérlok, akik tovabbi tdmogatisra szorulnanak.

Ezzel kikiisz6bolhetd lenne, hogy a havi 4-5.000.-Ft-os lakbér- €s szolgaltatdsi dijakbol a
hatralékok dsszege 50-100.000.-Ft-ra névekedjen.

Természetesen a segitségnyujtashoz a bérld kézremiikddése elengedhetetlen, sajnos
nagyon sok esetben annak a kérésiinknek sem tesznek eleget, hogy felkeressék a Szocialis
irodat.

Az id6ben elinditott segitségnyujtas pedig megel6zhetné a lakas kitiritési pereket.

A lakasok és helyiségek bérletére, valamint az elidegenitésitkre vonatkozd egyes
szabalyokrdl sz6l6 1993, évi LXXVIIL torvény 24. § (1) bekezdése alapjan
»A bérbeado a szerzddést irasban felmondhatja, ha
a) a bérlo a lakbért a fizetésre megallapitott iddpontig nem fizeti meg.”

A bérleti szerz6dés mar egy havi dij meg nem fizetése esetén is felmondhato.

A lakdskoncepcidét megalapozé tényeket, a lakasok szambavételét a koncepciéd melléklete
tartalmazza, melyet itt nem kazliink,

A fentiekbdl is lathatd, hogy rengeteg a tennivald keriiletiinkben a szocialis bérlakasban ¢16
bérlok élethelyzetének teljes kort felmérésére, kiemelt figyelmet forditva a gyermekes
csaladokra €s az idds, egyediilalld emberekre.

9. 3. 2. Fiatal hizasok elso lakashoz jutisinak tAmogatisa

Helyzetkép:

A fiatal hazasok els6 lakdshoz jutdsanak tAmogatasardl szolé 23/2004. (V1. 30.) rendelet

(tovabbiakban: rendelet) alapjan:

A megcélzott csoport jellemzoi: 40 év alatti hazasok

A szolgiltatds helyi sajdtossdga:

1. A rendeletiink szerint nem mindsiil bekoltézhetd lakastulajdonnak, az a harmadik személy
haszonélvezeti jogaval terhelt lakdstulajdon, amelyben a haszonélvezd vagy a
haszonélvezével ktott megallapodas alapjan harmadik személy ténylegesen lakik.

2. Az dnkormanyzati tulajdonban 3116 lakdsok szocialis helyzet alapjan térténé bérbeadasanak
lakbér-megallapitasi elveirdl, a lakasfenntartisi tAmogatas elveirdl, valamint a lakasépités
tamogatdsanak rendszerér6l szolé 17/2006. (IV. 14.) Fov. Kgy. rendelet 10, § (2)
bekezdése szerint: ,,A fiatal hdzasok tamogatdsiban azok részesiilhetnek, akiknek a
szocidlis, jovedelmi viszonyai megfelelnek a helyi lakasfenntartdsi tamogatdsra vald
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jogosultsag feltételeinek.” Ennek megfeleléen a feltételeket a Szocialis raszorultsig miatt
megallapithaté pénzbeli és természetbeni ellatasokrdl szolé 6/2004. (I1. 27.) Ok. hatdrozza
meg.

3. A lakascéli allami tamogatasokrol szolo 12/2001. (1. 31.) kormanyrendelet 3. § (2)
bekezdése hatarozza meg a tamogatas odaitélésénél méltanyolhaté lakasigény mértékének
fels6 hatarat. Az itt figyelembe vehet eltérések szerint lett megallapitva a rendeletiink 5.
§-a.

4. A rendelet 6. § -a sz6l a tamogatas form4jardl, mériékérdl. A (2) - (3) bekezdésben
meghatarozottakat a Képviseld-testiilet allapitotta meg a févarosi rendeletben kapott
felhatalmazas alapjan. Szintén helyi sajatossag a rendelet 7. § (1) bekezdésében
szabalyozottak az igénylés rendjérél. A kérelem clbiralasét a Képviselo-testiilet az
Egészségiligyi €s Szocialis Bizottsag hataskorébe utalta.

Adatok:

53. sz. tablizat: Fiatal hazasok elsé lakashoz jutasinak timogatisa
Tamogatasra forditott | TaAmogatasban Atlagos tamogatasi
keret részesitettek szima Osszeg

2004 n.a. n.a. n.a.

2005 47.000.000,- 8 fé 800.000, - 1.600.000,- Ft

kozott

2006 12.000.000,- 26 fo 800.000,-

2007 35.000.000,- 8 fé 700.000,- 1.000.000,- Ft
(ebben a helyi kizbtt
tamogatas is benne van)

Forras: Polgdrmesteri Hivatal, Igazgatdsi Iroda

A kérelmez6k szama csBkkend tendenciat mutat.

Feladatok:

Kitlizétt szakmai cél a rendeletben szabdlyozott eljardsi rend pontos betartisa, a
beérkezd palyazatok preciz feldolgozasa, eléterjesztések magas szinvonali elkészitése, a
bizottsagi hatarozatok hataridében térténd kézbesitése a palyazdknak.

2009. janudr 1-vel bevezetésre keriil a regisztralt élettarsi kapcsolat, erre tekintettel
szilkséges ennek az 11j jogintézménynek a beépitése a rendeletbe.

CélszerQl fellilvizsglni a tdmogatas igénybevételéhez sziikséges szocidlis, jovedelmi
feltételeket, mert gyakorlatilag folyamatosan cstkken az e feltételnek megfeleld igénylSk
szama.

9. 3. 3. Lakasépités, vasarlas és felajitas helyi timogatasa

A lakésépités, vasarlis és felujitds helyi tdmogatdsarél szélé 17/2004. (VI 3.) Or.
(tovabbiakban: rendelet) alapjan:

Helyzetkép:
A megcélzott csoport jellemzdi: Helyi tamogatisban részestlhet az egyediilallo
személy és a lakdsigényét egyiittkoltozéssel megoldd csaldd, ha a csalddnak laké- vagy
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tartézkodasi helye Budapesten van, és a szocidlis, jovedelmi, vagyoni viszonyai megfelelnek
a helyi lakasfenntartdsi tAmogatisra vald jogosultsag feltételeinek. A rendelet targyi hatalya
a Budapest Févaros XVI. kertllet teriiletén taldlhaté, az ingatlan-nyilvantartisba bejegyzett
ingatlanokra terjed ki.
A szolgdlitatds helyi sajdtossdgai: Helyl tAmogatés akkor nyujthatd, ha a kérelmezé és

a vele egy haztartasban é16k és vele egytitt koltézok készpénz megtakaritdssal rendelkeznek,
illetve szintén helyi sajatossag az, hogy mi minésiil készpénz megtakaritdsnak. A rendelet 3. §
szabalyozza, hogy mikor nem nyUjthaté tdmogatds. Az itt felsoroltak szintén helyi
sajatossagnak mindsiilnek. A rendelet 5. §- aban szabélyozott eljards is a helyi elvarasnak
megfelelden keriilt kialakitasra. A kérelem elbirdlasat a KépviselG-testillet az Egészségiigyi és
Szocidlis Bizottsag hataskorébe utalta. A tdmogatds Osszegét legfeljebb 8 év alatt kell
visszafizetni (a févérosi rendelet ezt 15 évben maximalizalta). Szintén sajitossdg, hogy a
visszafizetés kezd6 idépontja a szerzddés megkotését kdvetd hatodik hdnap elsé napja. A
Bizottsag a torlesztés idGtartalma alatt egy alkalommal hat honapig terjedé fizetési halasztast
engedélyezhet, illetve a visszafizetéstdl eltekinthet a rendelet 7. §-ban foglaltak alapjan.

A tdmogatds célja: Az 1 ingatlan vasarlasanak, illetve ingatlan felgjitdsanak az
elésegitése, a rendeletben meghatirozott médon.

Adatok:

54. sz. tablazat: Lakasépités, vasarlds és felijitis helyi timogatasa
Tamogatisra forditott | Tdmogatasban Atlagos tamogatasi
keret részesitettek szima Osszeg

2004 n.a. n.a. n.a.

2005 43.000.000,- Ft 80 fé 800.000,- Ft.

2006 43.000.000,- Ft 45 fo 1.000.600.- 800.000,- Ft

kézitt

2007 35.000.000,- Ft 21 fé 1.000.000.- 800.000,- Ft
(ebben a fiatal hazas kozott
tAmogatas is benne van.
Helyi tamogatisra 20
Mft kertilt beépitésre))

Forrds: Polgdrmesteri Hivatal, Igazgatasi Iroda
A kérelmez6k szama évrél-évre csékken, hasonléan a fiatal hazasok elsé lakashoz

jutasanak tamogatasahoz.

Feladatok:

Szakmai cél a rendeletben szabalyozott eljarasi rend pontos betartisa. A beérkezo
palyazatok preciz feldolgozdsa. Eldterjesztések magas szinvonali elkészitése. A bizottsagi
hatarozatok hataridoben térténd kézbesitése a palyazdknak.

9.4. Egészségiigy
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Fogalom:
- 1997. évi CLIV. tdrvény az egészségiigyrol —alapjan:

Alapelvek

2. § (1) Az egészségiigyi szolgdltatdsok és intézkedések sordn biztositani kell a betegek
jogainak védelmét. A beteg személyes szabadsdga és onrendelkezési joga kizdrdlag az
egészségi dllapota dltal indokolt, e tirvényben meghatdrozott esetekben és modon
korlatozhaté.

(2) Az egészségigyi szolgdltatdsok igénybevétele sordn érvényesiilnie kell az
esélyegyenldségnek.

(3) Az egészségi dilapot javitdsanak elsodleges eszkoze az egészség megdrzése és a
betegségek megeldzése.

(4) Az egészségiigyi szolgaltatasok alapveté szakmai feltételrendszere tulajdon- és
mitkddtetési formatol fiiggetlen, kizarolag a szolgdltatds szakmai tartalmdn alapul.

(3) Az egészségiigyi intézményrendszer szakmai elldidsi szintekre tagolt felépitése és
miikidése emberkozponty, az eltérd jellegii és sulyossdgu megbetegedéshen szenvedik
egészségi dllapota dltal meghatdrozott sziikségletekhez igazodik, valamint tudomdnyos
tényekre alapozott és koltséghatékony eljdrdsokon alapul.

Fogalom meghatarozdsok

3. § E torvény alkalmazdsdban

c) egészségiigyi elldids: a beteg adott egészségi dllapotdhoz kapcsolodo egészségiigyi
tevékenységek dsszessége;

d) egészségiigyi dolgozo: az orvos, a jfogorvos, a gyogyszerész, az egyéb felsGfoku
egészségiligyi  szakképesitéssel rendelkezé személy, az egészségiigyi szakképesitéssel
rendelkezd személy, tovdbbd az egészségiigyi tevékenységben kozremitkGdo egészségiigyi
szakképesitéssel nem rendelkezd személy;

e) egészségiigyi szolgdltatds: az egészségrigyi hatésdg dlial kiadont miikodési engedély
birtokdban végezhetd egészségiigyi tevékenységek dsszessége, amely az egyén egészségének
megdrzése, tovibbd a megbetegedések megeldzése, korai felismerése, megdllapitdsa,
gyogykezelése, életveszély elhdritdsa, a megbetegedés kovetkeztében kialakult dllapot javitdsa
vagy a tovdbbi dllapotromlds megeldzése céljabol a beteg vizsgdlatdara és kezelésére,
gondozdsdra, dpoldsdra, egészségiigyi rehabilitdcidjara, a fajdalom és a szenvedés
csokkentésére, tovabba a fentiek érdekében a beteg vizsgdlati anyagainak feldolgozdsdra
irdnyul, ideértve a gyogyszerekkel a gydgydszati segédeszkOzokkel, a gydgydszati
elldtasokkal kapcsolatos kiilon jogszabdly szerinti tevékenységet, valamint a mentést és a
betegszallitdst, a szillészeti elldtdst, az emberi reprodukciora irdnyulé killonleges eljdrasokat,
a mivi meddévétételt, az emberen végzett orvostudomdnyi kutatasokat, tovabbda a
halottvizsgdlattal, a halottakkal kapcsolatos orvosi eljdrdsokkal, - ideértve az ehhez
kapcsolodo - a halottak szdllitdsdval dsszefiiggd kiilon jogszabdly szerinti tevékenységeket is;
p egészségiigyi szolgdltaté: a tulajdoni formdtol és fenntartowol fliggetlentiil minden,
egészségiigyi szolgdltatds nyujtdsdra és az egészségiigyi hatosdg dltal kiadott mikodési
engedély alapjan jogosult egyéni egészségiigyi vallalkozo, jogi személy vagy jogi személyiség
nélkiili szervezet;

Budapest Févaros XVI. keriilet lakosainak egészségiigyi ellatasa két szinten torténik, az
alapellatas és a szakellatas szintjén.
Helyzetkép és adatok:

A megcélzott csoport jellemzoi: XVI. Kerilet Kertvarosi Egészségligyi Szolgalata
(tovabbiakban: KESZ) feladata a keriilet lakosséga szdméra az egészségiigyi alapellatas, a
jarobeteg szakellatas, valamint a gondozdintézeti gondozas biztositdsa. Az ellatandd teriilet
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Budapest Fovaros XVI. keriilete, valamint tiid6sziir6- és tiidégondozd intézetiink a keriilet
lakossagan kiviil Csomor, Kistarcsa és Nagytarcsa kozségek. A keriileti lakosok szamdra a
fekvobeteg szakellatast dontden a Flor Ferenc Korhéz, a Péterfy Sandor utcai Koérhaz
(belgyogyaszat), valamint gyermekek esetében a Bethesda Koérhidz és a Heim Pal
Gyermekkorhaz biztositja.

A szolgdltatds helyi sajdtossdagai: Az alapellatasban a felnétt lakossagot 7 telephelyen
30 felndtt haziorvos, a gyermek lakossigot 5 telephelyen 13 gyermekorvos latja el. Az
felnottek tigyeleti és stirgosségi ellatasat 7x24 éraban biztositja az egészségiigyi szolgdlat a
Bend utcai telephelyen, a gyermekek tigyeleti ellatasat a Heim Pal Kérhaz végzi,

A felnétt fogorvost ellatas 2 telephelyen 12 fogorvossal torténik, a gyermekek kezelését
a Hosok terén biztositjuk, itt 5 gyermek fogorvos dolgozik. Szintén a Hésok terén miikédik a
fogszabalyozas szakrendelés.

A védondi halézat keretében teriileti védénéként 2008. janudr 1. 6ta 21 6 dolgozik az 5
keriileti telephelyen. Az iskolaskori gyermekek sziirését és gondozast a 4 iskolaorvos mellet
8 iskolai védoéné biztositja. A védondk és az iskolaorvosok Gsszesen 9344 dvodas és iskolds
gyermek ellatasaért felelnek a keriiletben.

55. sz, tiblizat: Viranddésanya ¢s csecsemégondozis

2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007

Teriileti védénbék szama 26 25 19 20 20
Védondi latogatasok szima 11381 | 12367 | 12657 | 25521 | 26151
Ebbél: csecseméknél | 9676 10521 | 10382 | 11060 | 10739
| Egy teriileti véd6nére jutd litogatisok szima 438 495 666 1276 | 1308

Ebbdl: esecsemoknél | 372 413 472 553 537

Viarandos anya tandcsaddson valé megjelenések | 3577 {3500 |[3206 |3026 |3272

szAma

Csecsemd-taniacsadason valéo megjelenések szama | 5434 | 5691 5146 {5767 | 5615

Forras: XVI keriileti Kertvdrosi Egészségiigyi Szolgdlata

56. sz. tablizat: A jarébeteg szakellatas heti 6raszimai

Szakma Heti 6raszdm Szakma Heti éraszidm
Addiktologia 25 Ortopédia 45
Bor és nemibeteg 88 Oszteopordzis 30
Bérgydgyaszati gondozd 22 Pszichiatria 10
Diabetologia 15 Pszichidtriai gondoz6 48
Fizikoteripia 110 Radiolégia 90
Gasztroenterologia 5 Reumatologia 105
Gégészet 65 Sebészet 115
Gyogytorna 60 Szemészet 90
Kardiologia 60 Tiidégondozd 52
Neurclégia 60 Tiidégyogyaszat 48
Nogyogyaszat 75 Ultrahang 30
Onkologia 9 Urologia 30
Onkologiai gondoz6 21

Forrds: XVI keriileti Kertvdrosi Egészségiigyi Szolgdlata
A szakorvosi rendeld és a gondozdintézetek igénybevétele csokkent 2006 ota. A

csokkenés egyértelmilen a vizitdij bevezetésével fliggott Ossze, érdekes modon a vizitdij
elttrlése 6ta sem emelkedett a betegforgalom a korabbi értékre. A 2007-es évet megeldzéen
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évente a 300 czer esetet is meghaladta a rendelé esetszama, ez az érték jelenleg 250 ezer koriil
talalhato.

A szolgdltatis szitkségességének oka: Az egészségiigyi ellatds biztositisa az
onkormanyzatok kotelezé feladatai kozé tartozik. Budapesten a szakelldtds biztositasa a
fovarosi 6nkormanyzat kotelessége, azonban a kerilletek donthetnek gy, hogy a jarcbeteg
szakellatast sajat hatiskoriikben oldjak meg. Ezzel a lehet6séggel a YVI. kerileti
Onkormanyzat is élt.

Egyiittmitkidési pontok az egyéb ellitdsi formdkat biztosito intézményekkel: Az
alapellatas terén szoros munkakapcsolat alakult ki a Napraforgé Gyermekjoléti Kozpont és
Csaladsegité Szolgélattal, valamint a Teriileti Szocialis Szolgalattal.

A szakellatds sajatsagai miatt a korhazzal valo orvosszakmai kapesolatok fenntartisa,
fejlesztése elengedhetetlen feltétel. Meghataroz6 elem a képzés, tovabbképzés, folyamatos
gyakorlat, szakmai és etikai kontroll. Az 6nallésag igénye mellett orvosaink mdér tiz éve
markansan megfogalmaztak a kérhazzal val6é szoros szakmai kapcsolat igényét és a Péterfy
Korhaz vezetésével kialakitottuk ennek gyakorlatat.

Az ideggyogyaszati rendeld, fiil-orr-gégészet, kardiologia, sebészet, urolégia,
diabetologia és ndgyogydszat szakorvosainak tSbbsége valtozd ardnyban a koérhdz és a
rendelé részallasi munkatdrsa. Részt vesznek a szakmai osztily munkdjdban, iigyeleti
cllatisaban, egymast véltva, szervezett forgé rendszerben, osztott részmunkaidds
kozalkalmazotti munkaviszonyban l4tjak ¢l a rendelét.

A kialakitott rendszer elsddlegesen a betegellatast jobbitja, ugyanakkor lehetové teszi
a kisebb szakmai osztdlyok iigyeleti szolgalatainak biztositdsdt, a kollégak szakmai
lépéstartasat, fejlodését, jelent6sen hozzajarul a szakmai kontrollnoz és a szakorvos
utanpdtlas, helyettesités biztositdsahoz.

A korhazi osztalyokkal valé szoros munkakapcsolat biztositja a szakképzést, a
gyakorlatot, a tovabbképzést, a minGségbiztositds szamos elemét, a huméan erdforras
utdnpotlasat. A szakorvosi tudast folyamatosan meg kell gjitani. 3-5 év izolacio az ismeretek
avulasdhoz vezet.

A korhazi kezelés, mitét sikerét, eredményességét, a beteg sorsat a szakszeril és
személyhez kotott — a jarobeteg ellatdsban végzett — utdkezelés és gondozas nagymértékben
befolyasolja.

A személyes, kozvetlen kapcsolat az alapellatassal és a korhdzzal jelentdsen javitja az
ellatast.

A szakellatas igénybevételét alapvetben meghatarozza kapcsolata az alapellétdssal, a
haziorvosokkal. A szakmai egymasrautaltsag egyértelmii. Nem parhuzamos ellatast, hanem az
alapellatds sziikségszerli tovabbvitelét, diagnosztikus és terdpids kiegészitését végezziik,
térekedve a jarobeteg ellatason belilli definitiv ellatidsra. A kétféle tevékenység nem fedi
egymast és egyik sem képes a masikat sem helyettesiteni, sem nélkiilozni. Az egytittmikodés
hagyomanyos és a mindennapi gyakorlatra épiil. Az Onkorminyzat feleldsségvallalasa a
szakellatasban a kdzos cél, a lakossiagi ellatds egységesebbé tételét, a kompetenciak
egyértelmiibb kialakitasat, az ellatas, a betegutak jobb megszervezését eredményezheti.

Az egészségiigyi ellatas hatékonysaganak novelése a lakdssag egészségi allapotara a
preventiv szemlélet és gyakorlat megvaldsitasatél varhatd. A prevencids tevékenység nem
lehetséges, nem lehet teljes a szakellatas és az alapellatas egytittmiikodése nélkiil. Hatékony
sziirési programot sem az alap, sem a szakellatis nem képes egyediil végezni.

Feladatok:

Kitiizott szakmai célok: Feladatunk olyan Kkeriileti jarébeteg ellatasi rendszer
kialakitdsa, mely az egészségiigyi elidtds mindenkori gazdasdgi, szervezeti miikddési
lehetdségein beliil képes a lakossag egészségi allapotanak, életmindségének javuldsshoz
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feladatanak megfeleld mértékben hozzajarulni, az egészségiigy dolgozoinak jovoképet,
életutat és egzisztenciat biztositani s ezzel a fenntarthatésagot, a human eréforras sziikséglet
min6ségi és mennyiségi ndvelését is lehetévé tenni.

Prevencid: Az 6nkormanyzat tevékenysége nem meriilhet ki pusztan az egészségligyi
szolgdltatd intézmények fenntartdsdban, hanem aktiv szerepet kell vallalnia az
egészségtudatos életmod fontossaganak lakossagi elfogadtatisiban, az egészségmegdrzés
eszkdzeinek megismertetésében. Ebbél kovetkezoen a Kertvarosi Egészségiigyi Szolgalat
(KESZ) egyik kiemelt stratégiai célkitlizése lesz a keriileti lakosok egészségmegdrzésével
kapcsolatos feladatok irdnyitasa, koordinalésa.

Minéségpolitika: Minéségi szolgaltatast csak a célok és az elvarasok pontos
meghatarozasaval, az lizleti folyamatok leirasaval, és a dolgozok folyamatos képzésével Iehet
elérni. Ennek legjobb keretrendszerét a mindségiranyitasi rendszer adja, ezért fontos annak
bevezetése.

Kommunikdcio, iizletvitel, informatikai fejlesztések: A hatékony miikddés
elképzelhetetlen megfeleld informatikai tamogatas nélkiil. Ennek, az alapfunkciokon til, az
intézményen beliil timogatni kell a klinikai és a gazdasagi rendszer kdzotti adatcserét, pontos
készletnyilvantartast, és kontrolling adatszolgaltatast. A telephelyek kézou pedig elektronikus
adatcserét kell megvalodsitani mind az iigyviteli folyamatok (work-flow menedzsment), mind
a beteg egészségligyl adatainak vonatkozisaban. Az adatcserének ki kell terjednie a
haziorvosi rendszerekre is, minimalisan lehetdévé kell tenni a vizsgélatkérést, beutalast,
eldjegyzést és a betegadatok cseré)ét a haziorvosi praxisok, az ligyelet és a szakrendeld
rendszerei kozott.

Infrastruktira rekonstrukcio: A szakrendeld felfjitott épiiletben mikddik, azonban
az alapellatds szdmos épiilete rekonstrukcidra szorul. A KESZ sajat bevételei nem teszik
lehetévé a haziorvosi rendeldk modernizalasat, itt mindenképpen Onkormanyzati
szerepvéllalasra van sziikség. Alternativaként szoba keriilhet magant6ke bevondsa és 0j
rendeldk épitése, erre tdbb piaci szereplo is érdeklédést mutat.

Lakossdgi tdjékoztatds: A KESZ honlapja megwitasra szorul, attekinthetébb
szerkezetben sokkal tobb, a szolgdltatdsokkal és az intézet tevékenységével kapcsolatos
informaciot kell tartalmaznia. A honlapon teljess¢ kell tenni az orvosok bemutatasat,
fényképpel és rovid Onéletrajzzal kiegészitve. Az orvosok rendelési idejében esetleg
bekovetkez6 valtozdsokat, valamint a szabadsdgokat szintén publikdlni kell a honlapon.
Szeretnénk tovabba tajékoztatist adni az egyes szakrendelések eldjegyzési naptardrdl, az
elérhetd szabad idépontokrol.

Az elmiilt két év eredményei

2007. julius 1.-t6] 8sszevondsra keriilt az alapellatas a szakellatassal, az egy
intézményhez valé tartozast lehetdséget nyiijt a jobb és hatékonyabb egytittmiikddésre a
betegellatisban.

2007. szeptemberétdl egynapos sebészeti beavatkozasokat végziink intézetlinkben.
Egynapos beavatkozasokat végeznek a szemészeti, ortopédia, sebészeti, urologiai, valamint a
ndgyogydszati osztalyok orvosai.

2008. februar 1-t61 a felndtt iigyeleti ellatas 7x24 oraban elérheté a keriileti lakosok
részére.
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X. MELLEKLET

A XVI. keriileti szocidlis, gyermekvédelmi és egyézségiigyi intézmények teriileti
elhelyezkedése
Jﬂllf- Cim INTEZMENY MEGNEVEZESE
S
1 [1161 Ersekuijvari u. 7-13. Teriileti Szocidlis Szolgalat - Borostyan Idfsek Klubja és Terilleti

Szocidlis Konyha, Ertelmi Fogyatékosok Napktzi Otthona

1 [1161 Ersekijvéri u. 7-13. Otthon XVI. kerilletért Alapitviny Lakéotthona (nem dnkormdnyzati
Jfenntartdsi)
2 (1162 Csémériut 117. Budapest XV keriilet Kertvarosi Egészségiigyi Szolgdlata - Felndtt
Haziorvosi Rendelk
3 (1161 Hsok tere 7-9. Budapest XVI. keriilet Kertvarosi Egészségiigyi Szolgalata - Gyermek
Haziorvosi Rendeldk, Felnodit haziorvosi rendeldk, Veédondi Szolgalat,
Gyermek fogészat, Felnétt fogaszat
4 1164 Janos . 49. Terilleti Szocidlis Szolgalat - Deris Alkony Gondozasi Csoport: Idések
klubja, hdzi segitségnyiytas, étkeztetés
5 |1162 Délceg u. 33. Budapest XVL keriilet Kertvarosi Egészségligyi Szolgdlata — Felnétt
héziorvosi rendeldk
5 [1162 Délceg u. 35. Budapest XV1. keriilet Kertvirosi Egészségiigyi Szolgalata — Gyermek
Haziorvosi Rendeldk, Védondi Szolgalat, Gyermek fogaszat
6 1162 Délceg u. 53. Csemetehaz Csaladi Napkozi (nem onkormdnyzati fenntartdss)
7 1162 Monoki u. 67. Egyesitett Bolestde - Arpadfldi Borostyan Bolcsode
8 |1163 Cazirdki u. 22. Napraforgé Gyermekjoléti Kozpont Csaliddsegité Szolgilat és
Nevelési Tandesadd
8 1164 Cziraki u. 22. Egyesitett Bélesdde - Szivarviny Bolcsdde
9 (1163 Margit u. 33. Budapest XVLI. keriilet Kertvarosi Egészségiigyi Szolgalata - Felnott
Hiziorvosi Rendelék
10 [1165 Centendriumi stny 3. Egyesitett Bblcsdde - Centi Bolcséde
10 [1165 Centenériumi stny 16. | Budapest XVI. keriilet Kertvarosi Egészségiigyi Szolgdlata - Gyermek
Héziorvosi Rendeldk
10 |1165 Centenariumi stny 24. | Budapest XV Keriilet Kertvirosi Egészségiigyi Szolgdlata - Feln6tt
haziorvosi rendeldk, Védoénbi Szolgilat, Gyermek fogdszat
11 (1165 Baross Gébor u. 51. Budapest XVL keriilet Kertvarosi Egészségiigyi Szolgdlata -
Addiktolégiai gondoz6, Pszichiatriai gondozd, Gyermekpszichiitria
12 1162 Jokaiu. 3. Budapest XV1. keriilet Kertvarosi Egészségiigyi Szolgalata - Gyermek
Haziorvosi Rendeldk, Védénéi Szolgélat, Felnétt fogaszat, Gyermek
fogaszat
Szakrendelésck:
Diabvetolégia, Endokrinoldgia, Fizikoterdpia, Fiil-orr- gégészet,
Gyogytorna, Masszdzs, Kardiologia, Neuroldgia, Gyermek neurologia,
Nogybdgyaszat, Onkolégia, Ortopédia, Reumatologia, Rontgen, Sebészet,
Egy napos sebészet, Szemészet, Uroldgia
12 |1163 Kolozs u. 36. Egyesitett Bbles6de - Kerilleti Koordindlé és Szolgalataté Bslcsdde
A Terileti Szocidlis Szolgilat - Reménysugir Gondozisi Csoport; id6sek
1311165 Veres Péter it 109, klubja, hazi segitség,nyﬁgjtas, étkezés, Nyugdijasok Segité Szolgélata
Budapest XV keriilet Kertvarosi Egészségiigyi Szolgélata - Felnott
14 |1165 Hunyadvér v. 43/b. héziorvesi rendelék
Bér- és nemibeteg gondozé, Tudégondozd
Favérosi Onkormanyzat Péterfy Sandor utcai Kérhdz —
15 {1163 Zsenge u. 25. Rendeldintézet és baleseti Kézpont Nappali Kérhdza (nem
dnkormdnyzati fenntartdsi)
. Teriileti Szocialis Szolgalat - Segltdkéz Gondozisi Csoport: idosek
16 [1165 Viddmvdsdr u. 5-7. klubja, hazi segitségny(ﬁtﬁs, étkezgés, jelzdrendszeres hdzi segitségnytlijtas
Budapest XVL keriilet Kertvarosi Egészségiigyi Szolgalata - Gyermek
17 |1164 Radio u. 10. Hiziorvosi Rendeldk, Felndtt haziorvosi rendelék, Védéndi Szolgélat,

Gyermek fogaszat
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KESZULT AZ EGESZSEGUGY1 ES SZOCTALIS BIZOTTSAG
2008. DECEMBER 8-AN MEGTARTOTT NYILT CULESENEK
JEGYZOKONYVEBOL

5./ Napirendi pont:

Szocialis szolgaltatastervezési koncepcid felillvizsgalata

A Bizottsag az alabbi hatarozatot fogadta el:
493/2008. (XIL. 08.) E.Sz.B. hatarozat:

Budapest Févaros XVI. kerilleti Onkormanyzat Képviselé-testiiletének Egészségiigyi és
Szocidlis Bizottsaga javasolja Budapest Févaros XVI1 keriileti Onkormanyzat Képviseld-
testiiletének, hogy Budapest Févaros XVI. kerillet Onkormédnyzatanak —Szocidlis
Szolgaltatastervezeési Koncepcid Feliilvizsgalatat fogadja el. :

Szavazds eredménye: S igen, 1 tartézkodds
Hatarid6 a 2008. december 17-ei Képvisel§-testiileti dilés
Felel6s: Gaspar Jozsef bizottsagi elnsk

Budapest, 2008. XII. 08.
(a jegyzOkonyv datuma)
Gaspar Jozsel
bizottsdgi elndk
sk.

Tupi Miklés
jegyzdkonyv hitelesitd
sk.
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