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T á r g y : Javaslat a 2010. évi köztisztviselői 
telj esitménykövetelmények alapj át 
képező célok megállapítására 

Tisztel t Képviselő- tes tület! 

A köztisztviselők munka te l j e s í tményének ér tékelését a köztisztviselők jogállásáról szóló 
1992. évi XXIII. törvény (a továbbiakban: Ktv.) előírásai szerint minden évben el kell 
készíteni. 

Elsőként a közigazgatás i szerv k iemel t céljait szükséges meghatározni, melyekről — a Ktv. 
34. § (3) bekezdése szerint — a helyi önkormányzatok esetében a Képviselő-testület dönt. A 
kiemelt helyi célok meghatározásakor a Képviselő-testületnek figyelembe kell vennie a 
törvényi szintű jogszabályokban az önkormányzatok számára meghatározott feladatokat. 
Irányadóak a jegyző számára kormányrendelet által meghatározott államigazgatási feladatok, 
a feladatellátás szabályait rögzítő miniszteri rendeletek. Tekintettel kell lenni az 
önkormányzat szervezeti és működési szabályzatában, az önkormányzat gazdasági 
programjában, a Képviselő-testület éves munkatervében, valamint az önkormányzat által 
meghatározott egyes kiemelt területeket érintő feladattervekben foglaltakra is. 

A munkáltatónak a köztisztviselő munka te l j e s í tményének é r téke lésekor , illetve azt 
megelőzően a te l jes í tménykövete lmények megá l l ap í t á sakor a közigazgatási szerv kiemelt 
céljainak meghatározása mellett a köztisztviselő munkakörét is figyelembe kell vennie. 

A munkáltatói jogkör gyakorlója legkésőbb a tárgyév végéig értékeli a köztisztviselő 
teljesítményét. A köztisztviselők teljesítménykövetelményei célkitűzésekor a következő 
feltételeket kell figyelembe venni: 
- legyenek reálisak, megvalósíthatók, de jelentsenek kihívást is, hogy motiváljanak, 
- legyenek egyeztetettek, hogy a dolgozó érezze sajátjának azokat, 
- legyenek nyomon követhetők, megfigyelhetők vagy mérhetők önmagukban vagy egy 
viszonyítási ponthoz képest, 
- végrehajtásuk legyen az érintett személy által ellenőrizhető és befolyásolható. 

Kérem a Tisztelt Képviselő-testületet, hogy a köztisztviselők jogállásáról szóló 1992. évi 
XXIII. tv. 34 § (3) bekezdésében kapott felhatalmazás alapján a köztisztviselők 
teljesítménykövetelményének alapját képező céljait határozza meg. 



H a t á r o z a t i j avas la t : Budapest Főváros XVI. kerületi Önkormányzat Képviselő­
testülete a köztisztviselők jogállásáról szóló 1992. évi XXIII. 
törvény 34. § (3) bekezdésében kapott felhatalmazás alapján a 
köztisztviselők egyéni teljesítményértékeléséhez 2010. évre az 
alábbi kiemelt célokat határozza meg: 

I. Polgármesteri Hivatal szolgáltató szerepének fokozása a 
közigazgatási hatósági eljárás és szolgáltatás általános 
szabályairól szóló 2004. évi CXL. törvény rendelkezéseinek 
szabályszerű alkalmazásával, kiemelt figyelmet fordítva a 
humánus segítőkész hozzáállás megvalósítására, a „Miben 
segíthetek?" formula alkalmazásával. 

II. Törekedve az ügyfélbarát közigazgatás szellemének 
biztosítására és a hatékonyság javítására kiemelt figyelmet 
érdemel: a hatósági ügyintézés törvényességi színvonalának 
javítása, az ügyfelek tehermentesítése érdekében a hivatal 
szervezeti egységei között szorosabb kommunikáció 
megvalósulása. 

III. Biztosítani kell az Önkormányzat költségvetésének 
végrehajtása során a takarékosabb önkormányzati gazdálkodást, 
a beruházások költségtakarékos lebonyolítására való törekvést, 
a gazdálkodás törvényességének, szabályszerűségének 
megtartását, ésszerű racionalizálását. 

IV. Továbbra is törekedni kell a hivatali folyamatok 
minőségbiztosítási követelményeknek megfelelő ellátására. 

V. A 2010. évben szükséges 
- az országgyűlési képviselők választásának, 
- a helyi önkormányzati képviselők és polgármesterek 
választásának, illetve 
- a kisebbségi önkormányzatok tagjai megválasztásának 

lelkiismeretes előkészítése és hatékony végrehajtása a törvényes 
és demokratikus választások lebonyolítása érdekében. 

VI. Az e-közigazgatás és az információszabadság magasabb 
szintű biztosítása a kerületben élő polgárok számára, különös 
tekintettel a W A P alapú közigazgatás működtetésére és 
továbbfejlesztésére. 

VII. Az Új Magyarország Fejlesztési Terv Államreform 
Operatív Program (AROP) megvalósítását szolgáló információk 
folyamatos biztosítása. 

VIII. A Folyamatba Épített, Előzetes és Utólagos Vezetői 
Ellenőrzés (FEUVE) hatékony működtetése. 

IX. Felkészülés a 201 l - e s népszámlálás sikeres lebonyolítására. 
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X. A Sashalmi Városközpont komplex rehabilitációja projekt 
időarányos megvalósítása 

XI. A fejlesztési célok megvalósításához szükséges források 
megszerzését elősegítő további pályázati lehetőségek 
felkutatása, a pályázatok elkészítése, kiemelt figyelemmel az 
uniós források megszerzésére. 

XII. Biztosítani kell az útépítések gyors, hatékony és az 
ütemterv szerinti végrehajtását. 

XIII. Szükséges a lakókörnyezet minőségi állapotának javítása, 
a tiszta gondozott városkép fenntartása. 

XIV. Kulturális, oktatási és szakmai kapcsolatok szélesítése a 
testvérvárosokkal. 

XV. Biztosítani kell a kerületi lakosok számára a kulturális 
rendezvények színvonalas megszervezését. 

XVI. Elő kell segíteni a kerületi sporttevékenységek és 
rendezvények rendszeres, szélesebb körben való tájékoztatását, 
különös figyelmet fordítva a családok, a hátrányos helyzetű 
társadalmi csoportok, valamint a fogyatékosok sportjára, 

Határidő: 2010. március 15. 
Felelős: Ancsin László jegyző 
(Elfogadása egyszerű szótöbbséget igényel) 

Budapest, 2010. január 28. 

jegyző 

Láttam: 

KewáeS Péter 
polgármester 
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