
B U D A P E S T F Ő V Á R O S X V I . K E R Ü L E T I Ö N K O R M Á N Y Z A T 
P O L G Á R M E S T E R E 

Készült a Képviselő-testület 2013. július 10-i ülésére! 

T á r g y : Pályázat benyújtása az AROP-3.A.2-
2013 „Szervezetfejlesztés a Közép-
magyarországi régióban levő 
önkormányzatok számára" című 
pályázati felhívásra 

Tisztelt Képviselő- tes tület! 

Az Allamreform Operatív Program (AROP) keretében meghirdetésre került a 
„Szervezetfejlesztés a Közép-magyarországi régióban levő önkormányzatok számára" című 
(Kódszám: ÁROP-3.A.2-2013) egyfordulós pályázati lehetőség. 

A pályázati kiírás két alapvető, megvalósítandó kiemelt célt tűzött ki az önkormányzatok elé, 
amennyiben pályázni szándékoznak: 

1. az önkormányzatok, polgármesteri hivatalok működésében bekövetkezett szükséges 
változások felmérésének, megtervezésének, megvalósításának és az eredmények 
visszacsatolásának támogatása. 
2. az önkormányzatok költségcsökkentésének, hatékonyságnövelésének módszertani és 
gyakorlati támogatása annak érdekében, hogy a megváltozott feladat-ellátási rendben és 
finanszírozási környezetben is ésszerűen és fenntarthatóan szervezett szolgáltatáskínálattal, 
kötelező és önként vállalt feladatokkal vegyenek részt. 

A pályázat lehetőséget biztosít arra, hogy az időnként szükséges szervezeti működés 
áttekintésére és optimalizálására külső forrást vonjunk be. 

A pályázati felhívás megjelöli a projekt megvalósítása során fejlesztendő területeket. Ezek 
közül 7 kötelezően vállalandó, 6 szabadon választható. Utóbbiak közül kettő választása 
kötelező. Pályázatunk részeként legalább 3 választható terület megvalósítására teszünk 
javaslatot. 

A hivatal vezetése szeretne olyan javaslattal élni, mely a pályázati költségvetési keretekre 
tekintettel a lehető legoptimálisabb működést eredményezi. A választható feladatok közül 
azokat a területeket javasoljuk választani, melyek: 

• szoftveres támogatással a vezető információs rendszer kialakítását, valamint a döntés 
előkészítési területeket segítik - itt javasoljuk a projektkezelő rendszer moduláris 
bővítését, ügyfél-statisztikai, vagy egyéb kiegészítő VIR modul beépítésével; 

• mely területeken fontos a térségi együttműködések, funkcionális tevékenységek 
összehangolása más önkormányzatokkal - javasoljuk az online bejelentő ePoldi 
rendszer moduláris bővítését közterületfoglalási engedély szakrendszer modullal; 



• a szakmai folyamok áttekintését és irodák közötti együttműködések erősítését segítik 
elő - legalább 3 folyamat vizsgálata és átalakítása szükséges. 

Továbbá a tisztelt Képviselő-testület figyelmébe ajánljuk a Közös Értékelési Keretrendszer, 
azaz a CAF-, mint további választható terület bevezetésének lehetőségét is. 

Kötelező t e rü le tek : 

• ÁROP-1.A.2. A polgármesteri hivatalok szervezetfejlesztése című pályázatban vállalt 
és megvalósított intézkedések felülvizsgálata (esetünkben kötelező, mert az 
önkormányzat 2008-ban sikeresen pályázott az AROP-1.A.2. pályázatra) 

• Az önkormányzati feladatok átalakulásával kapcsolatban a támogató infrastruktúra és 
a szerződéses kapcsolatok felülvizsgálata, valamint a kiszervezett és kiszervezhető 
önkormányzati feladatok felülvizsgálata az új feladat-ellátási rendben. Intézményi 
struktúra, intézményirányítási modell kidolgozása, felülvizsgálata, átszervezése, a 
gazdasági társaságok tevékenységeinek hatékonyabb működésére irányuló szervezeti 
javaslatok kidolgozása és megvalósítása. 

• A fenntartható gazdálkodás és költségvetési egyensúly megteremtését szolgáló 
strukturális változtatások, ezzel összefüggésben az önkormányzat rövid- és középtávú 
költségvetési helyzetének, finanszírozási struktúrájának értékelése, valamint a 
költségcsökkentés, hatékonyságnövelés rövid, közép- és hosszú távú opcióinak és 
stratégiájának kidolgozása és a legnagyobb potenciállal rendelkező opciók 
meghatározása. A tevékenységet a projekt kezdetétől számított 6 hónapon belül kell 
megvalósítani. 

• Önkormányzati fenntartásban, vagy működtetésben álló intézményekkel - különösen 
köznevelési-oktatási, valamint szociális, közművelődési , gyermekvédelmi 
intézményekkel, illetve az önkormányzat által üzemeltetett konyhákkal, diák- és 
felnőtt étkeztetési feladatokat ellátó intézményekkel - kapcsolatos feladat ellátási és 
finanszírozási modell kidolgozása. 

• A lakosság körében átfogó felmérés és elemzés készítése a közszolgáltatásokkal 
kapcsolatos elégedettségről és felmerülő igényekről. Az lakosság véleményének, 
igényeinek és javaslatainak felmérése minimum egy adekvát módszer (pl. kérdőív, 
személyes megkérdezés, online adatgyűjtés, telefonos interjú stb.) alkalmazásával 
minimum két időintervallumban. 

• Az önkormányzati feladatok átalakulásával kapcsolatban a polgármesteri hivatalok és 
a települések intézményei, jelentősebb foglalkoztatói humán erőforrás 
kapacitásgazdálkodásának, a munkatársak munkaköri és szervezeti besorolásának, 
illeszkedésének felülvizsgálata, átszervezése 

• A kidolgozott hatékonyságnövelő intézkedések megvalósításának folyamatos, a 
projekt teljes időtartamát átívelő nyomon követése, szakértői támogatás biztosítása. 

Válasz tha tó t e rü le tekbő l vá lasz to t t t e rü le tek : 

• Az új feladat ellátási rend hatékony megszervezését támogató intézményirányítási 
erőforrás-tervező és vezetői információs rendszer alkalmazása. 
Hatékonyságelemzésére, működés-átvilágítására, fenntartói döntéseinek hatás- és 
költségelemzésére, optimális intézményszerkezet kialakítására, költségvetés 
tervezésre, működési modellezésére alkalmas eszköz bevezetése. 

• Térségi szinten, több önkormányzat tekintetében a funkcionális tevékenységek, 
vagyongazdálkodási, település- és intézményüzemeltetési (pl. étkeztetés, takarítás stb.) 
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feladatok közös megszervezésének, ellátási modelljének vizsgálata, az új modell 
megvalósítása. 

• Az önkormányzati feladatok átalakítása által érintett szakmai és támogató folyamatok 
felülvizsgálata, újraszervezése, a kapcsolódó szervezeti szabályzatok felülvizsgálata; 
három kiválasztott folyamat árszervezése, optimalizálása. Folyamatok átszervezése 
abban az esetben támogatható, amennyiben azok eredményeként a folyamatok 
erőforrásigénye csökken. 

A pá lyáza t főbb m u t a t ó i : 

A ÁROP-3.A.2-2013 pályázati lehetőségre rendelkezésre álló forrás, keretösszeg: 
680.000.000 forint. A pályázat keretében, a rendelkezésre álló forrásra az önkormányzatok a 
település lakosságszámától függően két kategóriában pályázhatnak. 

A támogatás mértéke a projekt összes elszámolható költségének 100 százaléka. Legkevesebb 
20 millió F t és legfeljebb 40 millió F t összegben n y ú j t h a t u n k be igényt t á m o g a t á s r a . A 
100 %-os támogatási intenzitás alapján az önkormányzatnak ö n e r ő b iz tos í tására nincsen 
szüksége, illetve csak akkor van önerő bevonási szükséglet, ha a fejlesztések teljessége 
érdekében nagyobb összegű projektet szeretne az önkormányzat megvalósítani. Ennek a 
szükségességét az informatikai célzatú fejlesztések tekintetében (szoftvervásárlás) még 
vizsgáljuk. 

A pályázati felhívás és útmutató 2013. május 27-én jelent meg. A felhívás 2013 júliusra 
prognosztizálja a beadások kezdési időpontját. A pontos dátumot külön közleményhez, 
valamint a kitöltő program megjelenéséhez kötik. A projekt fizikai befejezésének legkésőbbi 
időpontja 2014. december 31 . , amely határidőig a projektben vállalt valamennyi 
tevékenységet meg kell valósítani. 

Fontos szempont, hogy külső szakértői támogatás illetve megvalósítás mellett a pályázaton 
belül lehetőség van jelentős mértékű belső szakmai erőforrás bevonására (teljes támogatás 30 
%-a) és az így felmerült költségek elszámolására is, ezért a sikeres projektmegvalósítás 
érdekében ezt szem előtt tartva kerül meghatározásra a végleges költségvetés. 

A szakmai tartalom kidolgozása folyamatban van, kiküldésre került egy szakmai előkészítő 
kérdőív, melynek megválaszolásával indulhat a pályázat mellékletét képező szakmai 
koncepció elkészítése. 

Kérem a tisztelt Képviselő-testületet, hogy a vázoltak alapján támogassa a pályázat 
benyújtását! 

Ha t á roza t i j avas l a t : Budapest Főváros XVI. kerületi Önkormányzat Képviselő-testülete az 
Államreform Operatív Program (ÁROP) keretében meghirdetett, 
ÁROP-3.A.2-2013. kódszámú, „Szervezetfejlesztés a Közép­
magyarországi régióban levő önkormányzatok számára" című 
egyfordulós pályázaton részt kíván venni. 
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A Képviselő-testület a pályázattal kapcsolatban felhatalmazza a 
Polgármestert, hogy a szükséges nyilatkozatokat tegye meg, illetve a 
szükséges megállapodásokat kösse meg a Képviselő-testület felé 
történő utólagos beszámolási kötelezettség mellett. 

Felelős: Kovács Péter polgármester 
Határidő: 2013. december 3 1 . 
(elfogadása egyszerű szótöbbséget igényel) 

Budapest, 2013. júl ius 4. 

Kovács Péter 
polgármester 

Láttam: 

jegyző 
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