
Adatvédelmi és adatbiztonsági szabályzat 

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében történő védelméről és az
ilyen adatok szabad áramlásáról, valamint a 95/46/EK irányelv hatályon kívül helyezéséről szóló
2016/679 (EU) rendelet (a továbbiakban: Rendelet) 24. cikk (1) – (2) bekezdésére figyelemmel, a
személyes  adatok  kezelését  és  védelmének  biztosítását  elősegítő  feladatok  meghatározása  és
végrehajtása érdekében az alábbi szabályzatot adom ki:

I.
Bevezető rendelkezések

1. A szabályzat célja

A XVI. kerületi Kertvárosi Egyesített Bölcsőde, 1165 Budapest, Centenáriumi sétány 5/a
(a továbbiakban: Intézmény), mint adatkezelő megfelelő és hatékony intézkedéseket hajt
végre  a  személyes  adatoknak  az  adatkezelő  által  vagy  az  adatkezelő  nevében  végzett
bármilyen  jellegű  kezelése  során,  annak  érdekében,  hogy  igazolni  tudja,  hogy  az
adatkezelési  tevékenységek  a  Rendeletnek  megfelelnek,  és  az  alkalmazott  intézkedések
hatékonysága is a Rendelet által előírt szintű.
A Szabályzat  célja,  hogy  meghatározza  az  Intézmény  személyes  adatokat  tartalmazó
adatállományai kezelésének, működésének rendjét, továbbá azokat a megfelelő és célzott
intézkedéseket,  amelyek  a  személyes  adatok  kezelése  során  a  természetes  személyek
jogainak és szabadságainak védelme érdekében szükségesek.

2. A szabályzat hatálya

a) Személyi hatály

Jelen  Szabályzat  hatálya  kiterjed  az  Intézmény  közalkalmazottaira,  munkavállalóira,
valamint  a  munkavégzésre  irányuló  egyéb  jogviszony  keretében  foglalkoztatott
személyekre.
Az Intézmény adatkezelési tevékenységében állandó vagy eseti jelleggel résztvevő vagy
abban közreműködő, adatfeldolgozóként vagy közös adatkezelőként eljáró természetes és
jogi  személyekkel,  jogi  személyiséggel  nem  rendelkező  szervezetekkel  kötendő
szerződésekben,  megállapodásokban  érvényesíteni  kell  a  jelen  szabályzatban
meghatározott követelményeket.

b) Tárgyi hatály

E szabályzatot kell alkalmazni az Intézmény minden adatkezelésére, függetlenül attól,
hogy  a  személyes  adatok  valamely  nyilvántartási  rendszer  részei  vagy  sem,  továbbá
függetlenül attól, hogy az adatkezelés elektronikusan vagy papír alapon történik.

3. Értelmező rendelkezések

a) személyes  adat:  azonosított  vagy  azonosítható  természetes  személyre  („érintett”)
vonatkozó bármely információ;  azonosítható az a természetes személy,  aki közvetlen
vagy  közvetett  módon,  különösen  valamely  azonosító,  például  név,  szám,
helymeghatározó adat,  online azonosító vagy a természetes személy testi,  fiziológiai,
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genetikai,  szellemi,  gazdasági,  kulturális  vagy  szociális  azonosságára  vonatkozó  egy
vagy több tényező alapján azonosítható;

b) adatkezelés:  a  személyes  adatokon  vagy  adatállományokon  automatizált  vagy  nem
automatizált módon végzett bármely művelet vagy műveletek összessége, így a gyűjtés,
rögzítés,  rendszerezés,  tagolás,  tárolás,  átalakítás  vagy  megváltoztatás,  lekérdezés,
betekintés,  felhasználás,  közlés  továbbítás,  terjesztés  vagy  egyéb  módon  történő
hozzáférhetővé tétel útján, összehangolás vagy összekapcsolás, korlátozás, törlés, illetve
megsemmisítés;

c) az adatkezelés korlátozása:  a  tárolt  személyes adatok megjelölése jövőbeli  kezelésük
korlátozása céljából;

d) álnevesítés  (pszeudonimizálás):  a  személyes  adatok  olyan  módon  történő  kezelése,
amelynek  következtében  további  információk  felhasználása  nélkül  többé  már  nem
állapítható meg, hogy a személyes adat mely konkrét természetes személyre vonatkozik,
feltéve,  hogy az  ilyen  további  információt  külön tárolják,  és  technikai  és  szervezési
intézkedések megtételével  biztosított,  hogy azonosított  vagy azonosítható természetes
személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet kapcsolni;

e) nyilvántartási rendszer: a személyes adatok bármely módon - centralizált, decentralizált
vagy  funkcionális  vagy  földrajzi  szempontok  szerint  -  tagolt  állománya,  amely
meghatározott ismérvek alapján hozzáférhető;

f) adatkezelő:  az  a  természetes  vagy  jogi  személy,  közhatalmi  szerv,  ügynökség  vagy
bármely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszközeit önállóan
vagy másokkal együtt meghatározza; ha az adatkezelés céljait és eszközeit az uniós vagy
a tagállami jog határozza meg, az adatkezelőt vagy az adatkezelő kijelölésére vonatkozó
különös szempontokat az uniós vagy a tagállami jog is meghatározhatja;

g) adatfeldolgozó: az a természetes vagy jogi személy, közhatalmi szerv, ügynökség vagy
bármely egyéb szerv, amely az adatkezelő nevében személyes adatokat kezel;

h) címzett: az a természetes vagy jogi személy, közhatalmi szerv, ügynökség vagy bármely
egyéb szerv,  akivel  vagy amellyel a személyes adatot közlik,  függetlenül attól,  hogy
harmadik fél-e. Azon közhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgálat keretében az
uniós vagy a tagállami joggal összhangban férhetnek hozzá személyes adatokhoz, nem
minősülnek címzettnek; az említett adatok e közhatalmi szervek általi kezelése meg kell,
hogy  feleljen  az  adatkezelés  céljainak  megfelelően  az  alkalmazandó  adatvédelmi
szabályoknak;

i) harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, közhatalmi szerv, ügynökség vagy
bármely  egyéb  szerv,  amely  nem  azonos  az  érintettel,  az  adatkezelővel,  az
adatfeldolgozóval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezelő vagy adatfeldolgozó
közvetlen irányítása alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazást kaptak;

j) az  érintett  hozzájárulása:  az  érintett  akaratának  önkéntes,  konkrét  és  megfelelő
tájékoztatáson alapuló és egyértelmű kinyilvánítása, amellyel az érintett nyilatkozat vagy
a megerősítést félreérthetetlenül kifejező cselekedet útján jelzi, hogy beleegyezését adja
az őt érintő személyes adatok kezeléséhez;

k) adatvédelmi incidens: a biztonság olyan sérülése, amely a továbbított, tárolt vagy más
módon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisítését, elvesztését,
megváltoztatását, jogosulatlan közlését vagy az azokhoz való jogosulatlan hozzáférést
eredményezi;

l) adattovábbítás: az adat meghatározott harmadik személy számára történő hozzáférhetővé
tétele;

m) nyilvánosságra hozatal: az adat bárki számára történő hozzáférhetővé tétele;
n) adattörlés: az adat felismerhetetlenné tétele oly módon, hogy a helyreállítása többé nem

lehetséges;
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o) adatmegsemmisítés: az adatot tartalmazó adathordozó teljes fizikai megsemmisítése;
p) adatfeldolgozás:  az  adatkezelő  megbízásából  vagy  rendelkezése  alapján  eljáró

adatfeldolgozó által végzett adatkezelési műveletek összessége;
q) adatállomány: az egy nyilvántartásban kezelt adatok összessége; 
r) adatbiztonság:  a  személyes  adatok  jogosulatlan  kezelése,  így  különösen  jogosulatlan

megszerzése,  feldolgozása,  megváltoztatása  és  megsemmisítése  elleni  szervezési,
technikai  megoldások,  valamint  eljárási  szabályok  összessége.  Az  adatkezelés  azon
állapota,  amelyben  az  adatok  sérülésének,  illetéktelen  felhasználásának,
megsemmisülésének kockázati tényezőit – és ezáltal a fenyegetettséget – a szervezési,
műszaki megoldások és intézkedések a minimálisra csökkentik;

s) adatkezelésért felelős szervezeti egység: az Intézmény azon szervezeti egysége, amely a
feladatkörének ellátása során adatkezelést végez;

t) adatkezelési  felelős:  azon  foglalkoztatott,  aki  az  adatkezelésért  felelős  szervezeti
egység / az Intézmény feladatkörébe tartozó adatkezelések tekintetében gondoskodik az
adatkezelőt terhelő feladatok elvégzéséről;

u) érdekmérlegelési  teszt:  jogos  érdeken  alapuló  adatkezelés  bevezetése  esetén  annak
írásbeli dokumentálása, hogy az adatkezelő számba vette az adatkezelést  megalapozó
érdekeket, érveket, valamint az érintettek személyes adatok védelméhez fűződő jogait és
érdekeit,  és  ezen  érdekek  és  érvek  összevetésével  megalapozza  az  adatkezelés
bevezetését vagy a bevezetés elutasítását;

v) titkosítás: az adatok olyan átalakítása, melynek során az adat értelmezhetetlenné válik a
megfelelő kulcs ismerete nélkül.

II.
A személyes adatok kezelésére vonatkozó elvek

1. A személyes adatok:
a) kezelését jogszerűen és tisztességesen, valamint az érintett számára átlátható módon kell

végezni (jogszerűség, tisztességes eljárás és átláthatóság);
b) gyűjtése  csak  meghatározott,  egyértelmű  és  jogszerű  célból  történjen,  és  azokat  ne

kezeljék ezekkel a célokkal össze nem egyeztethető módon (célhoz kötöttség);
c) az adatkezelés céljai szempontjából megfelelőek és relevánsak kell, hogy legyenek, és a

szükségesre kell korlátozódniuk (adattakarékosság);
d) pontosnak és szükség esetén naprakésznek kell  lenniük;  minden észszerű intézkedést

meg kell  tenni  annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai  szempontjából  pontatlan
személyes adatokat haladéktalanul töröljék vagy helyesbítsék (pontosság);

e) tárolásának  olyan  formában  kell  történnie,  amely  az  érintettek  azonosítását  csak  a
személyes  adatok  kezelése  céljainak  eléréséhez  szükséges  ideig  teszi  lehetővé
(korlátozott tárolhatóság);

f) kezelését  oly  módon  kell  végezni,  hogy  megfelelő  technikai  vagy  szervezési
intézkedések alkalmazásával biztosítva legyen a személyes adatok megfelelő biztonsága,
az  adatok  jogosulatlan  vagy  jogellenes  kezelésével,  véletlen  elvesztésével,
megsemmisítésével  vagy  károsodásával  szembeni  védelmet  is  ideértve  (integritás  és
bizalmas jelleg).

2. Az adatkezelő felelős a II. 1. pontnak való megfelelésért, továbbá képesnek kell lennie e
megfelelés igazolására (elszámoltathatóság).

3. A tisztességes  és  átlátható  adatkezelés  elve  megköveteli,  hogy  az  érintett  tájékoztatást
kapjon az adatkezelés tényéről és céljairól. Ha a személyes adatokat az érintettől gyűjtik, az
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érintettet arról is tájékoztatni kell, hogy köteles-e a személyes adatokat közölni, valamint,
hogy az adatszolgáltatás elmaradása milyen következményekkel jár.

4. Az  átláthatóság  elve  megköveteli,  hogy  a  nyilvánosságnak  vagy  az  érintettnek  nyújtott
tájékoztatás tömör,  könnyen hozzáférhető és könnyen érthető legyen, valamint,  hogy azt
világos és közérthető nyelven fogalmazzák meg, illetve - ezen túlmenően - szükség esetén
vizuálisan is megjelenítsék. Az ilyen tájékoztatás nyújtható elektronikus formátumban is,
különösen olyan helyzetekben, amikor a szereplők nagy száma és a gyakorlat technológiai
összetettsége  megnehezíti  az  érintett  számára  annak  megismerését  és  megértését,  hogy
gyűjtenek-e róla személyes adatokat, és ha igen, ki és milyen célból (pl.: a nyilvánosságnak
szánt tájékoztatás közölhető valamely honlapon keresztül)

III.
Az adatkezelés jogszerűsége

1. A személyes adatok kezelése kizárólag akkor és annyiban jogszerű, amennyiben legalább az
alábbiak egyike teljesül:
a) az érintett hozzájárulását adta személyes adatainak egy vagy több konkrét célból történő

kezeléséhez;
b) az adatkezelés olyan szerződés teljesítéséhez szükséges, amelyben az érintett az egyik

fél,  vagy az a szerződés megkötését  megelőzően az érintett  kérésére történő lépések
megtételéhez szükséges;

c) az  adatkezelés  az  adatkezelőre  vonatkozó  jogszabály  által  meghatározott  jogi
kötelezettség teljesítéséhez szükséges;

d) az adatkezelés az érintett vagy egy másik természetes személy létfontosságú érdekeinek
védelme miatt szükséges;

e) az adatkezelés jogszabály által meghatározott közérdekű vagy az adatkezelőre ruházott
közhatalmi  jogosítvány  gyakorlásának  keretében  végzett  feladat  végrehajtásához
szükséges;

f) az adatkezelés az adatkezelő vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesítéséhez
szükséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsőbbséget élveznek az érintett olyan
érdekei vagy alapvető jogai és szabadságai, amelyek személyes adatok védelmét teszik
szükségessé, különösen, ha az érintett gyermek.

Az f) pont nem alkalmazható a közhatalmi szervek által feladataik ellátása során végzett
adatkezelésre.

2. Ha az adatgyűjtés céljától eltérő célból történő adatkezelés nem az érintett hozzájárulásán
vagy  jogszabályon  alapul,  annak  megállapításához,  hogy  az  eltérő  célú  adatkezelés
összeegyeztethető-e  azzal  a  céllal,  amelyből  a  személyes  adatokat  eredetileg  gyűjtötték,
többek között figyelembe kell venni:
a) a személyes adatok gyűjtésének céljait és a tervezett további adatkezelés céljai közötti

esetleges kapcsolatokat;
b) a személyes  adatok gyűjtésének körülményeit,  különös tekintettel  az  érintettek és  az

adatkezelő közötti kapcsolatokra;
c) a személyes adatok jellegét;
d) azt,  hogy az érintettekre nézve milyen esetleges következményekkel  járna az adatok

tervezett további kezelése;
e) megfelelő garanciák meglétét, ami jelenthet titkosítást vagy álnevesítést is.
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3. A III. 1. pont c) és e) pontjában meghatározott ún. kötelező adatkezelés esetén, ha a kötelező
adatkezelés  időtartamát  vagy  szükségessége  időszakos  felülvizsgálatát  törvény,
önkormányzat rendelet vagy az Európai Unió kötelező jogi aktusa nem határozza meg, az
adatkezelés megkezdésétől legalább háromévente felül kell vizsgálni, hogy az Intézmény,
illetve  a  megbízásából  vagy  rendelkezése  alapján  eljáró  adatfeldolgozó  által  kezelt
személyes  adat  kezelése  az  adatkezelés  céljának  megvalósulásához  szükséges-e.  Ezen
felülvizsgálat  körülményeit  és  eredményét  az  adatvédelmi  tisztviselő  az  Intézmény
vezetőjének  adatszolgáltatása  alapján  dokumentálja,  e  dokumentációt  a  felülvizsgálat
elvégzését  követő  tíz  évig  meg  kell  őrizni  és  azt  a  Nemzeti  Adatvédelmi  és
Információszabadság Hatóság kérésére a rendelkezésére kell bocsátani.

IV.
Beépített és alapértelmezett adatvédelem

1. Az adatkezelő mind az adatkezelés módjának meghatározásakor, mind pedig az adatkezelés
során olyan megfelelő technikai  és szervezési  intézkedéseket  -  különösen álnevesítést;  a
személyes  adatok  kezelésére  használt  rendszerek  és  szolgáltatások  folyamatos  bizalmas
jellegének  biztosítását,  integritását,  rendelkezésre  állását  és  ellenálló  képességét;  az
adatkezelés  biztonságára  hozott  technikai  és  szervezési  intézkedések  hatékonyságának
rendszeres  tesztelését  -  hajt  végre,  amelyek célja  egyrészt  az  adatvédelmi  elvek (pl.  az
adattakarékosság) hatékony megvalósítása, másrészt a Rendeletben foglalt követelmények
teljesítéséhez  és  az  érintettek  jogainak  védelméhez  szükséges  garanciák  beépítése  az
adatkezelés folyamatába.

2. Az  adatkezelő  megfelelő  technikai  és  szervezési  intézkedéseket  hajt  végre  annak
biztosítására,  hogy  alapértelmezés  szerint  kizárólag  olyan  személyes  adatok  kezelésére
kerüljön sor, amelyek az adott konkrét adatkezelési cél szempontjából szükségesek. Ez a
kötelezettség vonatkozik a gyűjtött személyes adatok mennyiségére, kezelésük mértékére,
tárolásuk időtartamára és hozzáférhetőségükre.  Ezek az intézkedések különösen azt  kell,
hogy biztosítsák,  hogy a személyes adatok alapértelmezés szerint  a természetes személy
beavatkozása  nélkül  ne  válhassanak  hozzáférhetővé  meghatározatlan  számú  személy
számára.

V.
Az adatvédelmi tevékenység szervezete 

1. Az intézményvezető felel:
a) az  adatvédelmi  és  adatbiztonsági  intézményrendszer  kiépítéséért  és  működtetéséért,

ennek  keretében  az  Intézmény  által  kezelt  személyes  adatok  védelméhez  szükséges
személyi, tárgyi és technikai feltételek biztosítását célzó, hatáskörébe tartozó műszaki és
szervezési intézkedések megtételéért;

b) a  rendszeres  adatvédelmi  ellenőrzésért,  az  ellenőrzés  során  esetlegesen  feltárt
hiányosságok vagy jogszabálysértő körülmények megszüntetéséért;

c) az  érintett  jogainak  gyakorlásához,  valamint  tájékoztatásához  szükséges  feltételek
biztosításáért;

d) az  adatvédelmi  hatásvizsgálatok  lefolytatásáért  és  rendszeres  felülvizsgálatáért,
valamint az ahhoz szükséges feltételek biztosításáért;

e) az adatvédelmi tisztviselő kijelöléséért, illetve megbízásáért;
f) az adatvédelmi tisztviselő feladatainak végrehajtásához, a személyes adatokhoz és az

adatkezelési  műveletekhez  való  hozzáféréshez,  valamint  az  adatvédelmi  tisztviselő
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szakértői  szintű  ismereteinek  fenntartásához  szükséges  feltételek  és  források
biztosításáért;

g) az adatkezeléssel kapcsolatos nyilvántartások jóváhagyásáért;
h) a harmadik személy vagy szerv által benyújtott adattovábbítási kérelem elbírálásáért – a

jogszabályban kötelezően előírt adattovábbítás esetét kivéve.
i) az adatkezelési felelős kijelöléséért.

2. Az intézményvezető  az  adatvédelemmel  kapcsolatos  feladatát  az  adatvédelmi  tisztviselő
útján látja el.

3. A szervezeti egység vezetője:
a) a  hozzá  érkező  adatkezeléssel  kapcsolatos  panaszokról,  a  tudomására  jutott

visszásságokról tájékoztatja az adatvédelmi tisztviselőt;
b) meghatározza az irányítása alatt álló szervezeti egységnél foglalkoztatottak hozzáférési

jogosultságát;
c) biztosítja az irányítása alá tartozó szervezeti egységnél az adatkezelés és az adatvédelem

rendjét;
d) felel az adatkezeléssel kapcsolatos nyilvántartások vezetéséért.

4. Az Intézménynél  az  adatvédelmi  tisztviselő  feladatainak  ellátását  támogató  adatkezelési
felelőst kell  kijelölni.  Adatkezelési  felelősnek  olyan személyt  kell  kijelölni,  aki  az  adott
szakterület tevékenységéről kellő ismerettel bír.

5. Az adatkezelési felelős:
a) saját munkaköre ellátása mellett, az adatvédelmi tisztviselő szakmai irányításával végzi

munkáját;
b) közreműködik,  és  segítséget  nyújt  az  adatkezeléssel  összefüggő  ellenőrzések,

vizsgálatok lefolytatásában, a döntések meghozatalában, valamint az érintettek jogainak
biztosításában;

c) koordinálja az adatkezeléssel kapcsolatos nyilvántartások kialakítását, módosításait;
d) képviseli  az adatkezelőt  az adatfeldolgozó felé vagy – közös adatkezelés esetén – a

többi adatkezelő felé;
e) a tudomására jutott az érintetti jogokkal kapcsolatos kérelmek tekintetében összegyűjti a

releváns információkat, és – a szervezeti egység vezetője, az intézményvezető egyidejű
értesítése mellett - az adatvédelmi tisztviselő rendelkezésére bocsátja,

f) haladéktalanul  tájékoztatja  az  adatvédelmi  tisztviselőt  a  bekövetkezett,  tudomására
jutott incidensről,

g) a hozzá érkező adatkezeléssel  kapcsolatos panaszokról,  adatvédelmi incidensekről,  a
tudomására  jutott  visszásságokról  tájékoztatja  az  adatvédelmi  tisztviselőt,  az
intézményvezetőt.

h) vezeti az adatkezeléssel kapcsolatos nyilvántartásokat.

6. Az adatkezelésben érintett munkatárs:
a) a  személyes  adatok  kezelését,  tárolását,  megőrzését  az  adatvédelmi  rendelkezések

figyelembevételével végzi;
b) a jogszabály által felhatalmazott személynek vagy szervezetnek adatot szolgáltat, adatot

továbbít;
c) haladéktalanul  tájékoztatja  az  adatkezelési  felelőst  a  tudomására  jutott  adatvédelmi

incidensről, a feladatkörében felmerült bármely adatvédelmi problémáról, vagy más, az
adatvédelemmel kapcsolatos egyéb kérdésről;
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d) munkája során gondoskodik arról, hogy jogosulatlan személyek ne tekinthessenek be
személyes adatokba.

7. Az  információbiztonságért  felelős  együttműködik  az  adatvédelmi  tisztviselővel  az
adatbiztonság kialakításában és fenntartásában. 

VI.
Adatvédelmi tisztviselő

1. A Polgármesteri  Hivatal és az Intézmények számára közös adatvédelmi tisztviselő került
megbízásra. Az adatvédelmi tisztviselő szolgáltatási szerződés keretében látja el a feladatait.

2. Az érintettek a személyes adataik kezeléséhez és a Rendelet szerinti jogaik gyakorlásához
kapcsolódó valamennyi kérdésben az adatvédelmi tisztviselőhöz fordulhatnak.

3. Az adatvédelmi  tisztviselőt  feladatai  teljesítésével  kapcsolatban  titoktartási  kötelezettség
köti.

4. Az adatvédelmi tisztviselő:
a) tájékoztatást és szakmai tanácsot ad az adatkezelést végző foglalkoztatottak részére az

adatvédelmi  kötelezettségeikkel  kapcsolatban.  A  foglalkoztatási  jogviszonyban  álló
személyek  a  személyes  adatok  kezeléséhez  és  jogai  gyakorlásához  kapcsolódó
valamennyi kérdésben a hivatali út betartása nélkül, közvetlenül - közvetlen felettesük
egyidejű értesítése mellett - fordulhatnak az adatvédelmi tisztviselőhöz;

b) ellenőrzi  a  Rendeletnek,  az  információs  önrendelkezési  jogról  és  az
információszabadságról szóló 2011. évi CXII. törvénynek (a továbbiakban: Info tv.), és
az adatkezelésre vonatkozó más ágazati jogszabályoknak, valamint a jelen szabályzatnak
való megfelelést, ideértve a feladatkörök kijelölését, az adatkezelési műveletekben részt
vevő személyzet tudatosság-növelését és képzését, valamint a kapcsolódó auditokat is;

c) kérésre  szakmai  tanácsot  ad  az  adatvédelmi  hatásvizsgálatra  vonatkozóan,  valamint
nyomon követi a hatásvizsgálat elvégzését;

d) együttműködik a NAIH-al, az adatkezeléssel összefüggő ügyekben - ideértve a Rendelet
36. cikke szerinti előzetes konzultációt is - kapcsolattartó pontként szolgál a NAIH felé,
valamint adott esetben bármely egyéb kérdésben konzultációt folytat vele;

e) a  feladatkörébe  tartozó  bejelentéseket  kivizsgálja,  illetve  kivizsgálásra  továbbítja  az
intézményvezetőnek, valamint ellenőrzi a bejelentés tárgyában tett intézkedést;

f) a  kérelem  tárgyában  érintett  szakterület  közreműködésével  elkészíti  az  érintettnek  a
személyes adatai kezelésére vonatkozó kérelmére adandó válasziratokat;

g) feladat- és hatáskörében jogosult az Intézménynél folytatott adatkezelésekbe betekinteni,
felvilágosítást kérni;

h) kivizsgálja  az  adatkezeléssel  összefüggésben  érkező  panaszokat  és  kifogásokat,
kezdeményezi a panasz orvoslásához szükséges intézkedések megtételét, közreműködik
az érintettek jogainak gyakorlásában.

VII.
Adatfeldolgozó

1. Amennyiben  az  adatkezelő  adatfeldolgozót  bíz  meg  az  adatkezelési  tevékenységek
elvégzésével  -  az  adatfeldolgozó  által  az  adatkezelő  nevében  elvégzendő  adatkezelésre
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vonatkozóan előírt követelmények teljesülés érdekében - csakis olyan adatfeldolgozót vehet
igénybe, amely megfelelő garanciát nyújt - különösen a szakértelem, a megbízhatóság és az
erőforrások tekintetében - arra vonatkozóan, hogy a Rendelet követelményeinek teljesülését
biztosító  technikai  és  szervezési  intézkedéseket  végrehajtja,  ideértve  az  adatkezelés
biztonságát is. 

2. Az adatfeldolgozó az adatkezelő előzetesen írásban tett eseti vagy általános felhatalmazása
nélkül további adatfeldolgozót nem vehet igénybe. Az általános írásbeli felhatalmazás esetén
az  adatfeldolgozó  tájékoztatja  az  adatkezelőt  minden  olyan  tervezett  változásról,  amely
további  adatfeldolgozók  igénybevételét  vagy  azok  cseréjét  érinti,  ezzel  biztosítva
lehetőséget  az  adatkezelőnek  arra,  hogy  ezekkel  a  változtatásokkal  szemben  kifogást
emeljen.

3. Az adatfeldolgozóval kötött szerződés meghatározza az adatkezelés tárgyát és időtartamát,
az adatkezelés jellegét és céljait,  a személyes adatok típusát és az érintettek kategóriáit,
figyelembe  véve  az  adatfeldolgozóra  az  elvégzendő adatkezelés  kapcsán háruló  konkrét
feladatokat és felelősségeket, valamint az érintettek jogait és szabadságait érintő kockázatot
is. 

4. Az adatfeldolgozóval kötött szerződés különösen előírja, hogy az adatfeldolgozó:
a) a személyes adatokat kizárólag az adatkezelő írásbeli utasításai alapján kezeli - beleértve

a személyes adatoknak valamely harmadik ország vagy nemzetközi szervezet számára
való továbbítását is -, kivéve akkor, ha az adatkezelést az adatfeldolgozóra alkalmazandó
jogszabály  írja  elő;  ebben  az  esetben  erről  a  jogszabályról  az  adatfeldolgozó  az
adatkezelőt az adatkezelést megelőzően értesíti, kivéve, ha az adatkezelő értesítését az
adott jogszabály fontos közérdekből tiltja;

b) biztosítja azt,  hogy a személyes adatok kezelésére feljogosított  személyek titoktartási
kötelezettséget vállalnak vagy jogszabályon alapuló megfelelő titoktartási kötelezettség
alatt állnak;

c) meghozza  a  Rendelet  32.  cikkben  előírt,  az  adatkezelés  biztonságára  vonatkozó
intézkedéseket;

d) tiszteletben tartja a további adatfeldolgozó igénybevételére vonatkozóan a VII. 2. és 5.
pontokban említett feltételeket;

e) az  adatkezelés  jellegének  figyelembevételével  megfelelő  technikai  és  szervezési
intézkedésekkel  a  lehetséges  mértékben  segíti  az  adatkezelőt  abban,  hogy  teljesíteni
tudja  kötelezettségét  az  érintett  jogainak  gyakorlásához  kapcsolódó  kérelmek
megválaszolása tekintetében;

f) segíti az adatkezelőt az adatkezelés biztonsága, az adatvédelmi incidens bejelentésével,
illetve  az  ezzel  kapcsolatos  tájékoztatással,  az  adatvédelmi  hatásvizsgálattal,  és  az
előzetes konzultációval kapcsolatos kötelezettségek teljesítésében, figyelembe véve az
adatkezelés jellegét és az adatfeldolgozó rendelkezésére álló információkat;

g) az  adatkezelési  szolgáltatás  nyújtásának  befejezését  követően  az  adatkezelő  döntése
alapján  minden személyes  adatot  töröl  vagy visszajuttat  az adatkezelőnek,  és  törli  a
meglévő másolatokat, kivéve, ha jogszabály a személyes adatok tárolását írja elő;

h) az adatkezelő rendelkezésére bocsájt minden olyan információt, amely a Rendelet 28.
cikkében,  az  adatfeldolgozó  vonatkozásában  meghatározott  kötelezettségek
teljesítésének  igazolásához  szükséges,  továbbá  amely  lehetővé  teszi  és  elősegíti  az
adatkezelő által vagy az általa megbízott más ellenőr által végzett auditokat, beleértve a
helyszíni vizsgálatokat is;
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i) haladéktalanul tájékoztatja az adatkezelőt, ha úgy véli, hogy annak valamely utasítása
sérti a Rendeletet, vagy más jogszabályok adatvédelmi rendelkezéseit.

5. Ha  az  adatfeldolgozó  bizonyos,  az  adatkezelő  nevében  végzett  konkrét  adatkezelési
tevékenységekhez  további  adatfeldolgozó szolgáltatásait  is  igénybe veszi,  erre  a  további
adatfeldolgozóra is ugyanazokat a fenti adatvédelmi kötelezettségeket kell telepíteni, mint
amelyek  az  adatkezelő  és  az  adatfeldolgozó  között  létrejött  szerződésben  szerepelnek,
különösen úgy, hogy a további adatfeldolgozónak megfelelő garanciákat kell  nyújtania a
megfelelő technikai és szervezési intézkedések végrehajtására, és ezáltal biztosítania kell,
hogy az adatkezelés megfeleljen a Rendelet követelményeinek. Ha a további adatfeldolgozó
nem teljesíti adatvédelmi kötelezettségeit, az őt megbízó adatfeldolgozó teljes felelősséggel
tartozik az adatkezelő felé a további adatfeldolgozó kötelezettségeinek a teljesítéséért.

VIII.
Érdekmérlegelési teszt

1. Az adatkezelésének a III.1. f) pontja szerinti jogalapja esetében érdekmérlegelési tesztet kell
elvégezni.

2. Az érdekmérlegelési tesztet az adatkezelési felelős végzi el. Az elkészült dokumentumot az
adatvédelmi tisztviselőnek véleményezésre meg kell küldeni.

3. Az érdekmérlegelési teszt lépései:
a) a tervezett adatkezelés megkezdése előtt át kell tekinteni, hogy a cél elérése érdekében

feltétlenül szükséges-e személyes adat kezelése: rendelkezésre állnak-e olyan alternatív
megoldások, amelyek alkalmazásával személyes adatok kezelése nélkül megvalósítható
a tervezett cél;

b) a jogos érdek lehető legpontosabb meghatározása;
c) annak meghatározása, hogy mi az adatkezelés célja, milyen személyes adatok, meddig

tartó adatkezelését igényli a jogos érdek;
d) annak  meghatározása,  hogy  az  érintettnek  mi  lehet  az  érdeke  az  adott  adatkezelés

vonatkozásában;
e) annak meghatározása, hogy miért korlátozza arányosan az adatkezelői jogos érdek – és

az ennek alapján végzett  adatkezelés – a  d)  pontban meghatározott  érintetti  jogokat,
várakozásokat.

IX.
Adatvédelmi hatásvizsgálat

1. Ha az adatkezelés valamely - különösen új technológiákat alkalmazó - típusa, figyelemmel
annak jellegére, hatókörére, körülményére és céljaira, valószínűsíthetően magas kockázattal
jár  a  természetes  személyek  jogaira  és  szabadságaira  nézve,  akkor  az  adatkezelő  az
adatkezelést  megelőzően  hatásvizsgálatot  végez  arra  vonatkozóan,  hogy  a  tervezett
adatkezelési műveletek a személyes adatok védelmét hogyan érintik.

2. Az adatvédelmi hatásvizsgálat elvégzésekor az adatvédelmi tisztviselő szakmai tanácsát ki
kell kérni.

3. A részletszabályokat a „Szabályzat az adatvédelmi hatásvizsgálat elkészítésének rendjéről”
c. dokumentum tartalmazza.
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X.
Az érintettek jogai, valamint az érintett jogainak érvényesítésével összefüggő feladatok

1. Átlátható tájékoztatás

1.1. Az érintett részére a személyes adatok kezelésére vonatkozó valamennyi információt és
minden egyes tájékoztatást tömör, átlátható, érthető és könnyen hozzáférhető formában,
világosan és közérthetően megfogalmazva kell nyújtani.

1.2. Az információkat írásban vagy más módon - ideértve adott esetben az elektronikus utat is -
kell megadni. Az érintett kérésére szóbeli tájékoztatás is adható, feltéve, hogy más módon
igazolták az érintett személyazonosságát.

1.3. Indokolatlan késedelem nélkül,  de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétől számított
egy hónapon belül tájékoztatni kell az érintettet a XI. 1.-6.pont szerinti kérelem nyomán
hozott  intézkedésekről.  Szükség esetén,  figyelembe véve  a  kérelem összetettségét  és  a
kérelmek  számát,  ez  a  határidő  további  két  hónappal  meghosszabbítható.  A határidő
meghosszabbításáról  a  késedelem  okainak  megjelölésével  a  kérelem  kézhezvételétől
számított egy hónapon belül tájékoztatni kell az érintettet. Ha az érintett elektronikus úton
nyújtotta be a kérelmet, a tájékoztatást lehetőség szerint elektronikus úton kell megadni,
kivéve, ha az érintett azt másként kéri.

1.4. Ha nem történik intézkedés az érintett kérelme nyomán, késedelem nélkül, de legkésőbb a
kérelem  beérkezésétől  számított  egy  hónapon  belül  tájékoztatni  kell  az  érintettet  az
intézkedés elmaradásának okairól, valamint arról, hogy az érintett panaszt nyújthat be a
NAIH-nál, és élhet bírósági jogorvoslati jogával.

1.5. Az érintettnek szóló információt, tájékoztatást és intézkedést díjmentesen kell biztosítani.
Ha az érintett kérelme egyértelműen megalapozatlan vagy - különösen ismétlődő jellege
miatt  -  túlzó,  figyelemmel a kért  információ vagy tájékoztatás nyújtásával  vagy a kért
intézkedés meghozatalával járó adminisztratív költségekre:

a) észszerű összegű díj számítható fel, vagy
b) megtagadható a kérelem alapján történő intézkedés.

A kérelem egyértelműen megalapozatlan vagy túlzó jellegének bizonyítása az adatkezelőt
terheli.

1.6. Ha megalapozott kétségek vannak a XI. 1.-6. pont szerinti kérelmet benyújtó természetes
személy  kilétével  kapcsolatban,  további,  az  érintett  személyazonosságának
megerősítéséhez szükséges információk nyújtását kérheti.

1.7. A személyes adatoknak a gyűjtésük eredeti céljától eltérő egyéb célból történő kezelése
csak  akkor  megengedett,  ha  az  adatkezelés  összeegyeztethető  az  adatkezelés  eredeti
céljaival, amelyekre a személyes adatokat eredetileg gyűjtötték. Ebben az esetben nincs
szükség attól a jogalaptól eltérő, külön jogalapra, mint amely lehetővé tette a személyes
adatok gyűjtését.

1.8. Ha  az  érintett  hozzájárulását  adta,  illetve,  ha  az  adatkezelés  jogszabályon  alapul,  és
szükséges  és  arányos  intézkedésnek  minősül  bizonyos  fontos  közérdekek  védelme
szempontjából,  a  célok  összeegyeztethetőségétől  függetlenül  az  adatkezelő  jogosult  a
szóban forgó adatokon további adatkezelést végezni.
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1.9. Ha az adatkezelő által kezelt személyes adatok nem teszik lehetővé az adatkezelő számára
valamely  természetes  személy  azonosítását,  akkor  az  adatkezelőt  az  érintett
személyazonosságának  megállapítása  érdekben  nem  lehet  további  információk
beszerzésére  kötelezni  annak  érdekében,  hogy  az  adatkezelő  megfeleljen  a  Rendelet
valamely rendelkezésének.  Az adatkezelő ugyanakkor nem utasíthatja  vissza az érintett
által a jogai gyakorlásának támogatása érdekében nyújtott további információkat.

1.10. Az  adatkezelésre  csak  akkor  kerülhet  sor,  ha  az  érintett  egyértelmű  megerősítő
cselekedettel (pl. írásbeli - ideértve az elektronikus úton tett -, vagy szóbeli nyilatkozattal)
önkéntes,  konkrét,  tájékoztatáson  alapuló  és  egyértelmű  hozzájárulását  adja  adatainak
kezeléséhez. 
Ilyen hozzájárulásnak minősül az is, ha az érintett valamely internetes honlap megtekintése
során  bejelöl  egy  erre  vonatkozó  négyzetet,  az  információs  társadalommal  összefüggő
szolgáltatások  igénybevétele  során  erre  vonatkozó  technikai  beállításokat  hajt  végre,
valamint  bármely  egyéb  olyan  nyilatkozat  vagy  cselekedet  is,  amely  az  adott
összefüggésben  az  érintett  hozzájárulását  személyes  adatainak  tervezett  kezeléséhez
egyértelműen  jelzi.  A hallgatás,  az  előre  bejelölt  négyzet  vagy  a  nem  cselekvés  nem
minősül hozzájárulásnak. 
A  hozzájárulás  az  ugyanazon  cél  vagy  célok  érdekében  végzett  összes  adatkezelési
tevékenységre  kiterjed.  Ha  az  adatkezelés  egyszerre  több  célt  is  szolgál,  akkor  a
hozzájárulást az összes adatkezelési célra vonatkozóan meg kell adni. 

1.11. A gyermekek személyes  adatai  különös védelmet  érdemelnek.  Ezt  a  különös védelmet
főként  a  gyermekek személyes  adatainak  olyan  felhasználására  kell  alkalmazni,  amely
marketingcélokat,  illetve  személyi  vagy  felhasználói  profilok  létrehozásának  célját
szolgálja,  továbbá  a  gyermekek  személyes  adatainak  a  közvetlenül  a  részükre  nyújtott
szolgáltatások igénybevétele során történő gyűjtésére.
A  közvetlenül  a  gyermek  részére  nyújtott  megelőzési  és  tanácsadási  szolgáltatások
esetében nincs szükség a szülői felügyelet gyakorlójának hozzájárulására.

1.12. A  természetes  személyt  a  személyes  adatok  kezelésével  összefüggő  kockázatokról,
szabályokról,  garanciákról  és  jogokról  tájékoztatni  kell,  valamint  arról,  hogy  hogyan
gyakorolhatja az adatkezelés kapcsán megillető jogokat.

1.13. A  személyes  adatkezelés  konkrét  céljainak  mindenekelőtt  explicit  módon
megfogalmazottaknak  és  jogszerűeknek,  továbbá  már  a  személyes  adatok  gyűjtésének
időpontjában meghatározottaknak kell lenniük. A személyes adatoknak a kezelésük céljára
alkalmasaknak és relevánsaknak kell lenniük, az adatok körét pedig a célhoz szükséges
minimumra kell korlátozni. Ehhez pedig biztosítani kell különösen azt, hogy a személyes
adatok tárolása  a  lehető legrövidebb időtartamra korlátozódjon.  Személyes  adatok csak
abban az esetben kezelhetők, ha az adatkezelés célját egyéb eszközzel észszerű módon nem
lehetséges  elérni.  Annak  biztosítása  érdekében,  hogy  a  személyes  adatok  tárolása  a
szükséges időtartamra korlátozódjon, az adatkezelő törlési vagy rendszeres felülvizsgálati
határidőket állapít meg. 

11 / 22



2. Rendelkezésre bocsátandó információk, ha a személyes adatokat az érintettől gyűjtik

2.1. Ha  az  érintettre  vonatkozó  személyes  adatokat  az  érintettől  gyűjtik,  az  adatkezelő  a
személyes  adatok  megszerzésének  időpontjában  az  érintett  rendelkezésére  bocsátja  a
következő információk mindegyikét:
a) az adatkezelőnek a kiléte és elérhetőségei;
b) az adatvédelmi tisztviselő elérhetőségei;
c) a személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja;
d) a III. 1. f) ponton alapuló adatkezelés esetén, az adatkezelő vagy harmadik fél jogos

érdekei;
e) adott esetben a személyes adatok címzettjei, illetve a címzettek kategóriái, ha van ilyen;
f) adott  esetben annak ténye,  hogy az adatkezelő harmadik országba vagy nemzetközi

szervezet részére kívánja továbbítani a személyes adatokat.

2.2. A  2.1.  pontban  említett  információk  mellett  az  adatkezelő  a  személyes  adatok
megszerzésének  időpontjában,  annak  érdekében,  hogy  a  tisztességes  és  átlátható
adatkezelést biztosítsa, az érintettet a következő kiegészítő információkról tájékoztatja:
a) a  személyes  adatok  tárolásának  időtartamáról,  vagy  ha  ez  nem  lehetséges,  ezen

időtartam meghatározásának szempontjairól;
b) az érintett azon jogáról, hogy kérelmezheti az adatkezelőtől a rá vonatkozó személyes

adatokhoz való hozzáférést, azok helyesbítését, törlését vagy kezelésének korlátozását,
és  tiltakozhat  az  ilyen  személyes  adatok  kezelése  ellen,  valamint  az  érintett
adathordozhatósághoz való jogáról;

c) a  III.  1. a) ponton  vagy  a  Rendelet  9.  cikk  (2)  bekezdésének a) pontján  alapuló
adatkezelés  esetén a  hozzájárulás  bármely időpontban történő visszavonásához való
jog,  amely  nem  érinti  a  visszavonás  előtt  a  hozzájárulás  alapján  végrehajtott
adatkezelés jogszerűségét;

d) a NAIH-hoz címzett panasz benyújtásának jogáról;
e) arról,  hogy  a  személyes  adat  szolgáltatása  jogszabályon  vagy  szerződéses

kötelezettségen  alapul  vagy  szerződés  kötésének  előfeltétele-e,  valamint,  hogy  az
érintett  köteles-e  a  személyes  adatokat  megadni,  továbbá  hogy  milyen  lehetséges
következményeikkel járhat az adatszolgáltatás elmaradása;

f) az  automatizált  döntéshozatal  ténye,  ideértve  a  profilalkotást  is,  valamint  legalább
ezekben az esetekben az alkalmazott logikára és arra vonatkozóan érthető információk,
hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentőséggel, és az érintettre nézve milyen várható
következményekkel bír. 

2.3. Ha  az  adatkezelő  a  személyes  adatokon  a  gyűjtésük  céljától  eltérő  célból  további
adatkezelést  kíván  végezni,  a  további  adatkezelést  megelőzően  tájékoztatnia  kell  az
érintettet  erről  az  eltérő  célról  és  a  2.2.  pontban  említett  minden  releváns  kiegészítő
információról.

2.4. A X.  2.1  –  2.3.  pont  nem  alkalmazandó,  ha  és  amilyen  mértékben  az  érintett  már
rendelkezik az információkkal.

2.5. Ha az  adatkezelés  hozzájáruláson alapul,  az  adatkezelőnek képesnek kell  lennie annak
igazolására, hogy az érintett személyes adatainak kezeléséhez hozzájárult.

2.6. Ha az érintett  hozzájárulását  olyan írásbeli  nyilatkozat keretében adja meg, amely más
ügyekre is vonatkozik, a hozzájárulás iránti kérelmet ezektől a más ügyektől egyértelműen
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megkülönböztethető  módon  kell  előadni,  érthető  és  könnyen  hozzáférhető  formában,
világos és egyszerű nyelvezettel.

2.7. Az  érintett  jogosult  arra,  hogy  hozzájárulását  bármikor  visszavonja.  A  hozzájárulás
visszavonása  nem  érinti  a  hozzájáruláson  alapuló,  a  visszavonás  előtti  adatkezelés
jogszerűségét.  A  hozzájárulás  megadása  előtt  az  érintettet  erről  tájékoztatni  kell.  A
hozzájárulás visszavonását ugyanolyan egyszerű módon kell  lehetővé tenni, mint annak
megadását.

2.8. Annak  megállapítása  során,  hogy  a  hozzájárulás  önkéntes-e,  a  lehető  legnagyobb
mértékben  figyelembe  kell  venni  azt  a  tényt,  egyebek  mellett,  hogy  a  szerződés
teljesítésének  -  beleértve  a  szolgáltatások  nyújtását  is  -  feltételéül  szabták-e  az  olyan
személyes adatok kezeléséhez való hozzájárulást, amelyek nem szükségesek a szerződés
teljesítéséhez.

2.9. Az adatkezelő  előre  megfogalmazott  hozzájárulási  nyilatkozatról  gondoskodik,  amelyet
érthető  és  könnyen  hozzáférhető  formában  bocsát  rendelkezésre,  nyelvezetének  pedig
világosnak és egyszerűnek kell lennie, és nem tartalmazhat tisztességtelen feltételeket.

2.10. A hozzájárulás megadása nem tekinthető önkéntesnek, ha az érintett nem rendelkezik valós
vagy  szabad  választási  lehetőséggel,  és  nem  áll  módjában  a  hozzájárulás  anélküli
megtagadása vagy visszavonása, hogy ez kárára válna.

2.11. A  hozzájárulás  nem  tekinthető  önkéntesnek,  ha  nem  tesz  lehetővé  külön-külön
hozzájárulást  a  különböző személyes  adatkezelési  műveletekhez,  noha az  adott  esetben
megfelelő.

2.12. Az  érintett  kérelmére  indult  eljárásban  a  szükséges  adatainak  kezeléséhez  történő
hozzájárulását vélelmezni kell. Erre a tényre az érintett figyelmét az eljárás kezdetén fel
kell hívni.

2.13. A  hozzájárulást  írásban  kell  rögzíteni.  Nem  kell  írásban  rögzíteni  a  hozzájáruló
nyilatkozatot, ha az érintett mindennapi életben előforduló helyzetben ad – akár ráutaló
magatartással is – az adatkezelésre vonatkozó félreérthetetlen hozzájárulást.

2.14. A 16. életévét be nem töltött gyermek esetén, a gyermek személyes adatainak kezelése
csak  akkor  és  olyan  mértékben  jogszerű,  ha  a  hozzájárulást  a  gyermek  feletti  szülői
felügyeleti jogot gyakorló adta meg, illetve engedélyezte.

3. Rendelkezésre  bocsátandó  információk,  ha  a  személyes  adatokat  nem  az  érintettől
szerezték meg

3.1. Ha  a  személyes  adatokat  nem  az  érintettől  szerezték  meg,  az  adatkezelő  az  érintett
rendelkezésére bocsátja a következő információkat:
a) az adatkezelőnek kiléte és elérhetőségei;
b) az adatvédelmi tisztviselő elérhetőségei;
c) a személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja;
d) az érintett személyes adatok kategóriái;
e) a személyes adatok címzettjei, illetve a címzettek kategóriái, ha van ilyen;
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f) adott esetben annak ténye, hogy az adatkezelő valamely harmadik országbeli címzett
vagy valamely nemzetközi szervezet részére kívánja továbbítani a személyes adatokat.

3.2. A 3.1.  pontban  említett  információk  mellett  az  adatkezelő  az  érintett  rendelkezésére
bocsátja az érintettre nézve tisztességes és átlátható adatkezelés biztosításához szükséges
következő kiegészítő információkat:
a) a személyes adatok tárolásának időtartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen időtartam

meghatározásának szempontjai;
b) ha az adatkezelés a  III.  1.  f)  ponton alapul,  az  adatkezelő vagy harmadik fél  jogos

érdekeiről;
c) az érintett  azon joga, hogy kérelmezheti  az adatkezelőtől a rá vonatkozó személyes

adatokhoz való hozzáférést, azok helyesbítését, törlését vagy kezelésének korlátozását,
és  tiltakozhat  a  személyes  adatok  kezelése  ellen,  valamint  az  érintett
adathordozhatósághoz való joga;

d) a  III.  1.  a)  ponton  vagy  a  Rendelet  9.  cikk  (2)  bekezdésének  a)  pontján  alapuló
adatkezelés esetén a hozzájárulás bármely időpontban való visszavonásához való jog,
amely nem érinti  a visszavonás előtt a hozzájárulás alapján végrehajtott adatkezelés
jogszerűségét;

e) a NAIH-hoz címzett panasz benyújtásának joga;
f) a  személyes  adatok  forrása  és  adott  esetben  az,  hogy  az  adatok  nyilvánosan

hozzáférhető forrásokból származnak-e; és
g) az  automatizált  döntéshozatal  ténye,  ideértve  a  profilalkotást  is,  valamint  legalább

ezekben az esetekben az alkalmazott logikára és arra vonatkozó érthető információk,
hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentőséggel, és az érintettre nézve milyen várható
következményekkel bír.

3.3. Az adatkezelő a 3.1. és 3.2. pont szerinti tájékoztatást az alábbiak szerint adja meg:
a) a  személyes  adatok kezelésének konkrét  körülményeit  tekintetbe véve,  a  személyes

adatok megszerzésétől számított észszerű határidőn, de legkésőbb egy hónapon belül;
b) ha a személyes adatokat az érintettel való kapcsolattartás céljára használják, legalább az

érintettel való első kapcsolatfelvétel alkalmával; vagy
c) ha várhatóan más címzettel is közlik az adatokat, legkésőbb a személyes adatok első

alkalommal való közlésekor.

3.4. Ha  az  adatkezelő  a  személyes  adatokon  a  megszerzésük  céljától  eltérő  célból  további
adatkezelést  kíván  végezni,  a  további  adatkezelést  megelőzően  tájékoztatnia  kell  az
érintettet  erről  az  eltérő  célról  és  a  3.2  pontban  említett  minden  releváns  kiegészítő
információról.

3.5. A 3.1.-3.4. pontokat nem kell alkalmazni, ha és amilyen mértékben:
a) az érintett már rendelkezik az információkkal;
b) a  szóban  forgó  információk  rendelkezésre  bocsátása  lehetetlennek  bizonyul,  vagy

aránytalanul nagy erőfeszítést  igényelne,  különösen a közérdekű archiválás céljából,
tudományos és történelmi kutatási célból vagy statisztikai célból végzett adatkezelés
esetében;

c) az adat megszerzését vagy közlését jogszabály kifejezetten előírja; vagy
d) a személyes adatoknak valamely uniós vagy tagállami jogban előírt szakmai titoktartási

kötelezettség  alapján,  ideértve  a  jogszabályon  alapuló  titoktartási  kötelezettséget  is,
bizalmasnak kell maradnia.
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XI.
Az érintett jogai

1. Hozzáférési jog

1.1. Az érintett  jogosult  arra,  hogy az  adatkezelőtől  visszajelzést  kapjon arra  vonatkozóan,
hogy  személyes  adatainak  kezelése  folyamatban  van-e,  és  ha  ilyen  adatkezelés
folyamatban  van,  jogosult  arra,  hogy  a  személyes  adatokhoz  és  a  következő
információkhoz hozzáférést kapjon:
a) az adatkezelés céljai;
b) az érintett személyes adatok kategóriái;
c) azon  címzettek  vagy  címzettek  kategóriái,  akikkel,  illetve  amelyekkel  a  személyes

adatokat  közölték  vagy  közölni  fogják,  ideértve  különösen  a  harmadik  országbeli
címzetteket, illetve a nemzetközi szervezeteket;

d) adott  esetben a  személyes  adatok tárolásának tervezett  időtartama,  vagy ha ez nem
lehetséges, ezen időtartam meghatározásának szempontjai;

e) az érintett  azon joga, hogy kérelmezheti  az adatkezelőtől a rá vonatkozó személyes
adatok  helyesbítését,  törlését  vagy  kezelésének  korlátozását,  és  tiltakozhat  az  ilyen
személyes adatok kezelése ellen;

f) a NAIH-hoz címzett panasz benyújtásának joga;
g) ha az adatokat nem az érintettől gyűjtötték, a forrásukra vonatkozó minden elérhető

információ;
h) az  automatizált  döntéshozatal  ténye,  ideértve  a  profilalkotást  is,  valamint  legalább

ezekben az esetekben az alkalmazott logikára és arra vonatkozó érthető információk,
hogy  az  ilyen  adatkezelés  milyen  jelentőséggel  bír,  és  az  érintettre  nézve  milyen
várható következményekkel jár.

1.2. Ha személyes adatoknak harmadik országba vagy nemzetközi  szervezet részére történő
továbbítására kerül sor, az érintett jogosult arra, hogy tájékoztatást kapjon a továbbításra
vonatkozóan a Rendelet 46. cikke szerinti megfelelő garanciákról.

1.3. Az  adatkezelő  az  adatkezelés  tárgyát  képező  személyes  adatok  másolatát  az  érintett
rendelkezésére  bocsátja.  Az  érintett  által  kért  további  másolatokért  az  adatkezelő  az
adminisztratív  költségeken alapuló,  észszerű mértékű díjat  számíthat fel.  Ha az érintett
elektronikus  úton  nyújtotta  be  a  kérelmet,  az  információkat  széles  körben  használt
elektronikus formátumban kell rendelkezésre bocsátani, kivéve, ha az érintett másként kéri.
A  másolat  igénylésére  vonatkozó  jog  nem  érintheti  hátrányosan  mások  jogait  és
szabadságait.

2. Helyesbítéshez való jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelő indokolatlan késedelem nélkül helyesbítse
a rá vonatkozó pontatlan személyes adatokat. 
Figyelembe véve az adatkezelés célját, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hiányos személyes
adatok - egyebek mellett kiegészítő nyilatkozat útján történő - kiegészítését.

3. A törléshez való jog („az elfeledtetéshez való jog”)

3.1. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelő indokolatlan késedelem nélkül törölje
a rá vonatkozó személyes adatokat, az adatkezelő pedig köteles arra, hogy az érintettre
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vonatkozó személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkül törölje, ha az alábbi indokok
valamelyike fennáll:
a) a személyes  adatokra már nincs szükség abból  a  célból,  amelyből  azokat  gyűjtötték

vagy más módon kezelték;
b) az érintett visszavonja a III. 1.  a) pontja vagy a Rendelet 9. cikk (2) bekezdésének a)

pontja értelmében az adatkezelés alapját  képező hozzájárulását, és az adatkezelésnek
nincs más jogalapja;

c) az érintett a XI. 6.1. pont alapján tiltakozik az adatkezelése ellen, és nincs elsőbbséget
élvező jogszerű ok az adatkezelésre;

d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;
e) a  személyes  adatokat  az  adatkezelőre  alkalmazandó  jogszabályban  előírt  jogi

kötelezettség teljesítéséhez törölni kell;
f) a személyes adatok gyűjtésére a Rendelet 8. cikk (1) bekezdésében említett, információs

társadalommal összefüggő szolgáltatások kínálásával kapcsolatosan került sor.

3.2. Ha az adatkezelő nyilvánosságra hozta a személyes adatot, és a 3.1. pont értelmében azt
törölni köteles, az elérhető technológia és a megvalósítás költségeinek figyelembevételével
megteszi  az  észszerűen elvárható lépéseket  -  ideértve  technikai  intézkedéseket  -  annak
érdekében, hogy tájékoztassa az adatokat kezelő adatkezelőket, hogy az érintett kérelmezte
tőlük  a  szóban  forgó  személyes  adatokra  mutató  linkek  vagy  e  személyes  adatok
másolatának, illetve másodpéldányának törlését.

3.3. A 3.1. és 3.2. pont nem alkalmazandó, amennyiben az adatkezelés szükséges:
a) a  véleménynyilvánítás  szabadságához  és  a  tájékozódáshoz  való  jog  gyakorlása

céljából;
b) a személyes adatok kezelését előíró,  az adatkezelőre alkalmazandó jogszabály által

előírt  kötelezettség  teljesítése,  illetve  közérdekből  vagy  az  adatkezelőre  ruházott
közhatalmi jogosítvány gyakorlása keretében végzett feladat végrehajtása céljából;

c) a Rendelet 9. cikk (2) bekezdése h) és i) pontjának, valamint a Rendelet 9. cikk (3)
bekezdésének megfelelően a népegészségügy területét érintő közérdek alapján;

d) a  közérdekű  archiválás  céljából,  tudományos  és  történelmi  kutatási  célból  vagy
statisztikai  célból,  amennyiben a  törléshez  való  jog  valószínűsíthetően lehetetlenné
tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

e) jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez, illetve védelméhez.

3.4. A  személyes  adatok  további  megőrzése  jogszerűnek  tekinthető,  ha  az  a
véleménynyilvánítás és a tájékozódás szabadságához való jog gyakorlása, valamely jogi
kötelezettségnek való megfelelés, illetőleg közérdekből végzett feladat végrehajtása vagy
az adatkezelőre ruházott közhatalmi jogosítvány gyakorlása miatt, vagy a népegészségügy
területét  érintő  közérdekből,  közérdekű  archiválás  céljából,  tudományos  és  történelmi
kutatási  célból  vagy  statisztikai  célból,  vagy  jogi  igények  előterjesztéséhez,
érvényesítéséhez, illetve védelméhez szükséges.

4. Az adatkezelés korlátozásához való jog

4.1. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelő korlátozza az adatkezelést,  ha az
alábbiak valamelyike teljesül:
a) az  érintett  vitatja  a  személyes  adatok  pontosságát,  ez  esetben  a  korlátozás  arra  az

időtartamra  vonatkozik,  amely  lehetővé  teszi,  hogy  az  adatkezelő  ellenőrizze  a
személyes adatok pontosságát;
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b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok törlését, és ehelyett kéri azok
felhasználásának korlátozását;

c) az adatkezelőnek már nincs szüksége a személyes adatokra adatkezelés céljából, de az
érintett  igényli  azokat  jogi  igények  előterjesztéséhez,  érvényesítéséhez  vagy
védelméhez; vagy

d) az érintett  a XI.  6.1.  pont pont  szerint tiltakozott  az adatkezelés ellen,  ez esetben a
korlátozás  arra  az  időtartamra  vonatkozik,  amíg  megállapításra  nem kerül,  hogy  az
adatkezelő jogos indokai elsőbbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

4.2. Ha az adatkezelés a 4.1. pont alapján korlátozás alá esik, az ilyen személyes adatokat a
tárolás kivételével csak az érintett hozzájárulásával, vagy jogi igények előterjesztéséhez,
érvényesítéséhez  vagy  védelméhez,  vagy  más  természetes  vagy  jogi  személy  jogainak
védelme érdekében, vagy az Európai Unió, illetve valamely tagállam fontos közérdekéből
lehet kezelni.

4.3. Az  adatkezelő  az  érintettet,  akinek  a  kérésére  a  4.1.  pont  alapján  korlátozták  az
adatkezelést, az adatkezelés korlátozásának feloldásáról előzetesen tájékoztatja.

4.4. Az adatkezelő minden olyan címzettet tájékoztat a XI. 2., a XI. 3.1., illetve a XI. 4. pont
szerinti valamennyi helyesbítésről, törlésről vagy adatkezelés-korlátozásról, akivel, illetve
amellyel  a  személyes  adatot  közölték,  kivéve,  ha  ez  lehetetlennek  bizonyul,  vagy
aránytalanul nagy erőfeszítést igényel. Az érintettet kérésére az adatkezelő tájékoztatja e
címzettekről.

4.5. A személyes  adatok  kezelésének  korlátozására  alkalmazott  módszerek  közé  tartozhat
többek  között  a  szóban  forgó  személyes  adatoknak  egy  másik  adatkezelő  rendszerbe
történő  ideiglenes  áthelyezése  vagy  a  felhasználók  számára  való  hozzáférhetőségük
megszüntetése,  vagy  egy  honlapról  az  ott  közzétett  adatok  ideiglenes  eltávolítása.  Az
adatkezelés korlátozását az automatizált nyilvántartási rendszerekben alapvetően technikai
eszközökkel kell biztosítani, oly módon, hogy a személyes adatokon további adatkezelési
műveleteket ne végezzenek el és azokat ne lehessen megváltoztatni. Azt a tényt, hogy a
személyes adatok kezelése korlátozott, egyértelműen jelezni kell a rendszerben.

5. Az adathordozhatósághoz való jog

5.1. Az  érintett  jogosult  arra,  hogy  a  rá  vonatkozó,  általa  egy  adatkezelő  rendelkezésére
bocsátott személyes adatokat tagolt, széles körben használt, géppel olvasható formátumban
megkapja,  továbbá  jogosult  arra,  hogy  ezeket  az  adatokat  egy  másik  adatkezelőnek
továbbítsa anélkül, hogy ezt akadályozná az az adatkezelő, amelynek a személyes adatokat
a rendelkezésére bocsátotta, ha:
a) az adatkezelés a III. 1. a) pontja vagy a Rendelet 9. cikk (2) bekezdésének a) pontja

szerinti hozzájáruláson, vagy a III. 1. b) pontja szerinti szerződésen alapul; és
b) az adatkezelés automatizált módon történik.

5.2. Az érintett  jogosult  arra, hogy - ha ez technikailag megvalósítható - kérje a személyes
adatok adatkezelők közötti közvetlen továbbítását.

5.3. Ezen  jog  nem  alkalmazandó  abban  az  esetben,  ha  az  adatkezelés  közérdekű  vagy  az
adatkezelőre ruházott  közhatalmi jogosítványai  gyakorlásának keretében végzett  feladat
végrehajtásához szükséges.
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6. A tiltakozáshoz való jog

6.1. Az  érintett  jogosult  arra,  hogy  a  saját  helyzetével  kapcsolatos  okokból  bármikor
tiltakozzon személyes adatainak a III. 1. e) vagy f) pontján alapuló kezelése ellen, ideértve
az említett  rendelkezéseken alapuló profilalkotást  is.  Ebben az esetben az adatkezelő a
személyes adatokat nem kezelheti tovább, kivéve, ha az adatkezelő bizonyítja, hogy az
adatkezelést olyan kényszerítő erejű jogos okok indokolják, amelyek elsőbbséget élveznek
az  érintett  érdekeivel,  jogaival  és  szabadságaival  szemben,  vagy amelyek jogi  igények
előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy védelméhez kapcsolódnak.

6.2. A 6.1.  pontban  említett  jogra  legkésőbb  az  érintettel  való  első  kapcsolatfelvétel  során
kifejezetten fel kell hívni annak figyelmét, és az erre vonatkozó tájékoztatást egyértelműen
és minden más információtól elkülönítve kell megjeleníteni.

6.3. Ha  a  személyes  adatok  kezelésére  tudományos  és  történelmi  kutatási  célból  vagy
statisztikai célból kerül sor, az érintett jogosult arra, hogy a saját helyzetével kapcsolatos
okokból  tiltakozhasson a  rá  vonatkozó személyes  adatok kezelése  ellen,  kivéve,  ha  az
adatkezelésre közérdekű okból végzett feladat végrehajtása érdekében van szükség.

7. Az érintett jogainak gyakorlása

7.1. Az  érintett  számára  tájékoztatás  csak  és  kizárólag  abban  az  esetben  nyújtható,  ha
meggyőződtek az érintett személyazonosságáról az alábbiak szerint:
a) az  érintett  személyazonosságát  a  személyazonosság  igazolására  alkalmas  okmány

bemutatásával igazolja;
b) az érintett az adatkezelő által már korábban ismert e-mail címről levelezik;
c) az  érintett  az  adatkezelő  által  biztosított  zárt,  a  megfelelő  személyazonosítás

megtörténte után használható csatornán kommunikál.

7.2. Amennyiben az érintett kéri a szóbeli tájékoztatást, úgy a személyazonossága igazolását
követően a tájékoztatás szóban is megadható.

7.3. Az adatkezelő nem fogadja el  a  személyazonosítás telefonon történő egyetlen formáját
sem,  így  az  érintett  telefonon  nem  kezdeményezheti  az  érintettet  megillető  jogainak
érvényesítését, erről az érintettet a telefonhívás során tájékoztatni kell.

7.4. A  biztonságos  elektronikus  kézbesítési  szolgáltatás  útján  küldött  kérelmet  úgy  kell
tekinteni, hogy az a jogosulttól származik.

XII.
Az adatkezelés biztonsága

1. Az adatkezelő és az adatfeldolgozó a tudomány és  technológia állása és a  megvalósítás
költségei,  továbbá  az  adatkezelés  jellege,  hatóköre,  körülményei  és  céljai,  valamint  a
természetes  személyek  jogaira  és  szabadságaira  jelentett,  változó  valószínűségű  és
súlyosságú kockázat figyelembevételével megfelelő technikai és szervezési intézkedéseket
hajt végre annak érdekében, hogy a kockázat mértékének megfelelő szintű adatbiztonságot
garantálja, ideértve, többek között, adott esetben:
a) a személyes adatok álnevesítését és titkosítását;
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b) a  személyes  adatok  kezelésére  használt  rendszerek  és  szolgáltatások  folyamatos
bizalmas  jellegének  biztosítását,  integritását,  rendelkezésre  állását  és  ellenálló
képességét;

c) fizikai  vagy  műszaki  incidens  esetén  az  arra  való  képességet,  hogy  a  személyes
adatokhoz való hozzáférést és az adatok rendelkezésre állását kellő időben vissza lehet
állítani;

d) az adatkezelés biztonságának garantálására hozott technikai és szervezési intézkedések
hatékonyságának rendszeres tesztelésére, felmérésére és értékelésére szolgáló eljárást.

2. A biztonság megfelelő szintjének meghatározásakor kifejezetten figyelembe kell venni az
adatkezelésből eredő olyan kockázatokat, amelyek különösen a továbbított, tárolt vagy más
módon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisítéséből, elvesztéséből,
megváltoztatásából,  jogosulatlan  nyilvánosságra  hozatalából  vagy  az  azokhoz  való
jogosulatlan hozzáférésből erednek.

3. Az  adatkezelő  és  az  adatfeldolgozó  intézkedéseket  hoz  annak  biztosítására,  hogy  az
adatkezelő  vagy  az  adatfeldolgozó  irányítása  alatt  eljáró,  a  személyes  adatokhoz
hozzáféréssel  rendelkező  természetes  személyek  kizárólag  az  adatkezelő  utasításának
megfelelően kezelhessék az említett adatokat, kivéve, ha az ettől való eltérésre uniós vagy
tagállami jog kötelezi őket.

4. A  biztonság  fenntartása  és  a  Rendeletet  sértő  adatkezelés  megelőzése  érdekében  az
adatkezelő értékeli az adatkezelés természetéből fakadó kockázatokat, és az e kockázatok
csökkentését szolgáló intézkedéseket alkalmaz (pl.: titkosítás). Az adatbiztonsági kockázat
felmérése  során  a  személyes  adatok  kezelése  jelentette  olyan  kockázatokat  (pl.:  a
továbbított,  tárolt  vagy  más  módon  kezelt  személyes  adatok  véletlen  vagy  jogellenes
megsemmisítése,  elvesztése,  megváltoztatása,  jogosulatlan közlése vagy az azokhoz való
jogosulatlan  hozzáférés)  mérlegelni  kell,  amelyek  fizikai,  vagyoni  vagy  nem  vagyoni
károkhoz vezethetnek.

5. Az  érintett  jogait  és  szabadságait  érintő  kockázat  valószínűségét  és  súlyosságát  az
adatkezelés  jellegének,  hatókörének,  körülményeinek  és  céljainak  függvényében  kell
meghatározni.  A  megfelelő  intézkedéseknek  az  adatkezelő  vagy  adatfeldolgozó  általi
végrehajtásához,  valamint  a  megfelelés  általuk  való  bizonyításához  –  különösen  az
adatkezeléssel  kapcsolatos  kockázatot,  a  kockázat  forrását,  jellegét,  valószínűségét  és
súlyosságát kell felmérni.

6. Az adatbiztonsági szabályokat külön szabályzatok tartalmazzák, különösen az Informatikai
biztonsági szabályzat, és az Iratkezelési szabályzat rendelkezései az irányadók.

7. A papír alapon kezelt személyes adatok biztonsága érdekében az adatkezelő – összhangban
az Iratkezelési szabályzat előírásaival – az alábbi intézkedéseket alkalmazza:
a) az adatokat csak az arra jogosultak ismerhetik meg, azokhoz más nem férhet hozzá, más

számára fel nem tárhatóak;
b) a  dokumentumokat  jól  zárható,  száraz,  tűzvédelmi  és  vagyonvédelmi  berendezéssel

ellátott helyiségben helyezi el;
c) a személyes adatokat tartalmazó iratokhoz csak az illetékesek férhetnek hozzá;
d) az  adatkezelést  végző  foglalkoztatott  a  nap  folyamán  csak  úgy  hagyhatja  el  azt  a

helyiséget, ahol az adatkezelés zajlik, hogy a rá bízott adathordozókat elzárja, vagy az
irodát bezárja, továbbá a munkavégzés befejeztével a papír alapú adathordozót elzárja.

19 / 22



XIII.
Adatkezelési tevékenységek nyilvántartása

1. Az  adatkezelő  az  adatkezelési  tevékenységekről  nyilvántartást  vezet.  E  nyilvántartás
különösen a következő információkat tartalmazza:
a) az adatkezelő neve és elérhetősége, valamint - ha van ilyen - a közös adatkezelőnek, és

az adatvédelmi tisztviselőnek a neve és elérhetősége;
b) az adatkezelés céljai;
c) az érintettek kategóriáinak, valamint a személyes adatok kategóriáinak ismertetése;
d) olyan címzettek kategóriái,  akikkel a személyes adatokat közlik vagy közölni fogják,

ideértve a harmadik országbeli címzetteket vagy nemzetközi szervezeteket;
e) adott esetben a személyes adatok harmadik országba vagy nemzetközi szervezet részére

történő  továbbítására  vonatkozó  információk,  beleértve  a  harmadik  ország  vagy  a
nemzetközi  szervezet  azonosítását,  valamint  a  Rendelet  49.  cikk  (1)  bekezdésének
második albekezdés szerinti továbbítás esetében a megfelelő garanciák leírása;

f) ha lehetséges, a különböző adatkategóriák törlésére előirányzott határidők;
g) ha lehetséges, a XII. 1. pontban említett technikai és szervezési intézkedések általános

leírása.

2. Az  adatfeldolgozó  nyilvántartást  vezet  az  adatkezelő  nevében  végzett  adatkezelési
tevékenységek  minden  kategóriájáról.  A  nyilvántartás  a  következő  információkat
tartalmazza:
a) az  adatfeldolgozó  vagy  adatfeldolgozók  neve  és  elérhetőségei,  és  minden  olyan

adatkezelő neve és elérhetőségei, amelynek vagy akinek a nevében az adatfeldolgozó
eljár,  továbbá -  ha van ilyen -  az adatkezelő vagy az adatfeldolgozó képviselőjének,
valamint az adatvédelmi tisztviselőnek a neve és elérhetőségei;

b) az egyes adatkezelők nevében végzett adatkezelési tevékenységek kategóriái;
c) adott esetben a személyes adatok harmadik országba vagy nemzetközi szervezet részére

történő  továbbítása,  beleértve  a  harmadik  ország  vagy  a  nemzetközi  szervezet
azonosítását,  valamint  a  Rendelet  49.  cikk  (1)  bekezdésének  második  albekezdése
szerinti továbbítás esetében a megfelelő garanciák leírása;

d) ha lehetséges, a XII. 1. pontban említett technikai és szervezési intézkedések általános
leírása.

3. A XIII. 1. és 2. pontban említett nyilvántartást elektronikusan kell vezetni.

4. Az adatkezelő vagy az adatfeldolgozó megkeresés alapján a NAIH részére rendelkezésére
bocsátja a nyilvántartást.

XIV.
Adattovábbítási nyilvántartás

1. Ha az érintett kifejezett hozzájárulását adta, az adatok továbbítását bizonyos körülmények
esetén lehetővé kell tenni, ha az adattovábbítás alkalomszerű, és valamely szerződéssel vagy
jogi  igénnyel  kapcsolatban  válik  szükségessé,  függetlenül  attól,  hogy  a  szerződés
teljesítésére vagy a jogi igény érvényesítésére bírósági eljárás, illetve közigazgatási vagy
egyéb nem bírósági útra tartozó eljárás keretében kerül-e sor.
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2. A  továbbítás  nem  vonatkozhat  a  nyilvántartásban  szereplő  személyes  adatok  vagy
adatkategóriák  összességére,  és  ha  a  nyilvántartás  célja  a  jogos  érdekkel  rendelkező
személyek  általi  betekintés  biztosítása,  a  nekik  való  továbbításra  kizárólag  e  személyek
kérelmére kerülhet sor, vagy akkor, ha ők a címzettek, teljes mértékben figyelembe véve az
érintettek érdekeit és alapvető jogait.

3. A  személyes  adatok  továbbítása  jogszerűnek  tekintendő,  ha  olyan  érdek  védelméhez
szükséges, amely az érintett vagy valamely más személy létfontosságú érdekeinek - köztük
testi  épségének vagy életének -  védelme szempontjából  bír  alapvető fontossággal,  és  az
érintettnek nem áll módjában hozzájárulását megadni.

4. Az adattovábbítás abban az esetben teljesíthető, ha az adatigénylés tartalmazza:
a) az adatigénylés célját, jogalapját;
b) a kért adatok körének pontos meghatározását;
c) az érintett személy azonosításához szükséges adatokat.

5. Az adattovábbításról adattovábbítási nyilvántartást kell vezetni. A nyilvántartás vezetése az
érintett  adatkezelési  felelős  feladata.  A  törvényi  előíráson  alapuló,  rendszeres
adattovábbításokat elegendő a nyilvántartásban egyszer, a jogszabályi hely megjelölésével,
az  adattovábbítási  időpontok/időszakok  megjelölésével,  valamint  az  érintett  adatkör  és
személyi kör megjelölésével feltüntetni, azonban a jogszabályváltozás miatt bekövetkezett
változásokat ebben az esetben is dokumentálni kell.

6. Az adattovábbítási nyilvántartás tartalmazza
a) az érintett nevét,
b) az adattovábbítás időpontját,
c) az adattovábbítás célját és jogalapját,
d) az adatigénylő nevét vagy megnevezését,
e) a  továbbított  adatok  fajtáját  (maguk  a  szolgáltatott  adatok  nem  képezik  az

adattovábbítási nyilvántartás részét).

XV.
Adatvédelmi Incidenskezelési eljárásrend

1. Az adatvédelmi incidens fizikai, vagyoni vagy nem vagyoni károkat okozhat a természetes
személyeknek  (pl.:  a  személyes  adataik  feletti  rendelkezés  elvesztését  vagy  a  jogaik
korlátozását,  a  hátrányos  megkülönböztetést,  a  személyazonosság-lopást  vagy  a
személyazonossággal való visszaélést, az álnevesítés engedély nélküli feloldását, a jó hírnév
sérelmét,  a  szakmai  titoktartási  kötelezettség  által  védett  személyes  adatok  bizalmas
jellegének sérülését.) 

2. A részletszabályokat a „Szabályzat az adatvédelmi incidensek kezeléséről” c. dokumentum
tartalmazza.

XVI.
Jogorvoslat
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1. A panasztételhez való jog

Az egyéb közigazgatási vagy bírósági jogorvoslatok sérelme nélkül, minden érintett jogosult
arra,  hogy panaszt  tegyen a NAIH-nál,  ha az érintett  megítélése szerint  a  rá  vonatkozó
személyes adatok kezelése megsérti a Rendeletet.

2. Az adatkezelővel vagy az adatfeldolgozóval szembeni bírósági jogorvoslathoz való jog

A rendelkezésre álló közigazgatási vagy nem bírósági útra tartozó jogorvoslatok - köztük a
NAIH-nál  történő  panasztételhez  való  jog  -  sérelme  nélkül,  minden  érintett  bírósági
jogorvoslatra jogosult, ha megítélése szerint a személyes adatainak nem megfelelő kezelése
következtében megsértették a Rendelet szerinti jogait.

XVII.
Záró rendelkezések

1. Jelen szabályzat 2020.04.30 napján lép hatályba.

2. A szabályzat hatályba lépésével egyidejűleg hatályát veszti az Adatvédelmi szabályzat.
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