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BUDAPEST FOVAROS XVL KERULETI ONKORMANYZAT
JEGYZOJE

Késziilt: a 2021. december 08. napjan tartando képviselo-testiileti iilésre
Készitette: Majorné Szabo Etelka a Human Iroda vezetdje

Targy: Javaslat a XVI. Keriilet Kertvarosi
Egészségligyl Szolgalata stratégiai és éves
ellendrzési tervének jovahagyéasara

Tisztelt Képviselo-testiilet!

A koltségvetési szervek belsd kontrollrendszerérdl és belsd ellendrzésérol szolo 370/2011.
(XIIL 31.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: Rendelet) 32. § (3) bekezdése tartalmazza, hogy a
»~Helyi onkorményzati koltségvetési szerv esetén a belsd ellenorzési vezetd a targyévre
vonatkozo éves ellendrzési tervét megkiildi a jegyzo, illetve fojegyz0 részére a targyévet
megel6z6 év november 30-1g™.

Dr. Kiss Marianna, a XVI. Keriilet Kertvarosi Egészségiigyi Szolgalata (a tovabbiakban:
KESZ) foigazgatoja megkiildte a 2022. évi belso ellendrzeési tervet €s a tervezeést megalapozo
dokumentumokat (1d. melléklet).

A Rendelet 32. § (4) bekezdése szerint a ,,Helyi 6nkormanyzati kltségvetési szervek esetében
az éves ellendrzési tervet a képviselo-testiilet a targyévet megel6zo év december 31-ig hagyja
jova.”.

Kérem a tisztelt Képviselo-testiiletet, hogy az eléterjesztést targyalja meg és hozza meg
dontését!

Hatarozati javaslat: Budapest Févaros XVI. keriileti Onkormanyzat Képviselo-testiilete
ugy dont, hogy a XVI. Kertiilet Kertvarosi Egészségiigyi Szolgalata
stratégiai és éves ellendrzési tervét az eldterjesztés melléklete
szerinti tartalommal jovahagyja.

Felkéri a polgarmestert, hogy gondoskodjon a hatarozat XVI.
Keriilet Kertvarosi Egészségiigyi Szolgalat részére torténod
megkiildésérol.

Hatarid6: 2021. december 31.
Felelés: Kovacs Péter polgarmester
(elfogadasa egyszerl sz6tobbséget igényel)

Budapest, 2021. november 22. % (;é( Q I

Dr. Csomor Ervin
jegyz6
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Kovics Péter
polgarmester

Melléklet:
A XVI. Keriilet Kertvarosi Egészségiigyi Szolgalata stratégiai és éves ellendrzési terve

Targyalasra illetékes bizottsag: Egészségiigyi és Szocialis Bizottsag



Melleklet

XVI. Keriilet Kertvarosi Egészségiigyi Szolgslata
1163 Budapest, Tekla u. 2/c Tel: 401-1300, Fax: 401-0225

e-mail: titkarsag@szakrendelo16.hu

Iktatészam: 1/104-0/2021
Targy: stratégiai és éves ellendrzési terv
megkiildése

Ugyintézé: Denke Zoltan

Budapest Fovaros
XVL. keriileti Onkorményzat
Polgdrmesteri Hivatal

Dr. Csomor Ervin
Jegyzd

Budapest
Havashalom utca 43.

1163

Tisztelt Jegyzo Ur!

Hivatkozva a koltségvetési szervek belsd kontrollrendszerérdl és belsé ellendrzésérdl szolo
370/2011. (XIL.31.) Korm. rendelet 32.§ (3) bekezdésében foglaltakra, csatoltan megkiildom a
2022-2025 évi stratégiai ellendrzési tervet és a 2022. évi belsd ellendrzési tervet és a tervezést
megalapoz6 dokumentumokat.

1. 2022-2025 évi stratégiai ellenérzési terv 4 lap
2. 2022. évi belso ellenérzési terv 3 db mellékletével 8 lap
3. Kockézati tényezok és alkalmazott silyozas 2 lap
4. Intézményi kockazatelemzés 5 lap
5. Folyamatok listaja 6 lap

Budapest, 2021. november 22.

Tisztelettel: ',
Dr\’Kd s-Marianna
‘,»-'-’;}\%ig&’{éﬂbjf‘
N %
Kapjak: %
1. Cimzett “2c &%
2 Szocialis és Egészségiigyi Osztaly \ffmﬁﬁi_"'/

3. belsd ellenodr
4, Irattar



XVI. Keriilet Kertvarosi Egészségligyi

Szolgalata
1163 Budapest, Tekla u. 2/c Tel: 401-1300, Fax: 401-0225
e-mail: titkarsag@szakrendelo16.hu

2022-2025. évi

STARTEGIAI ELLENORZESI TERV

Készitette:

Denke Zoltan
belsd ellendr

Jovahagyom:

Dr. Kiss Marianna
foigazgatod



A stratégiai ellendrzési terv a kdltségvetési szervek bels6 kontrollrendszerérdl és belsé ellenérzésérol
sz0l6 370/2011. (XII. 31.) Korm. rendelet (tovabbiakban: Bkr.) 30.§-a és az allamhaztartasért felelés
miniszter altal kdzzétett itmutat6 alapjan késziilt.

1. A szervezet hosszi tavi célkitiizési, a belso ellendrzés stratégiai céljai (Bkr. 30.§ (1) bekezdés a))

Az Intézmény hdziorvosi alapellatast fogorvosi alap és szakellatist, védonéi, ifjusag-egészségiigyi,
foglalkozas egészségiigyi alapellatast és jardbeteg szakellatast ny(jt Budapest XVI. keriiletének
lakosai részére:
e A betegek lehetdség szerinti definitiv ellatdsa, az ellatas folyamatossaganak biztositdsa, a hozza-
férhetoség egyenld esélyekkel torténd biztositasa.

e A haziorvosi-, és hazi gyermekorvosi szolgalat miikadési feltételeinek biztositasa a keriilet fel-
nétt és gyermeknépességének érdekében.

o Keriileti felnétt-, és gyermek ligyeleti ellatas biztositasa.
e Keriileti gyermek-, és feln6tt fogaszati alapellatas biztositasa.

e Az Intézmény védoéndi szolgalata korzeti védondinek a gyermekorvosi tevékenységhez kapcso-
16d6 preventiv egészség-megérzési feladati.

» Az iskola-egészségiigyi-, és ifjusag egészségiigyi ellatas biztositasa a 3-18 éves korosztaly szé-
méra.

o Foglalkozas-egészségiigyi alapellatas nyujtasa az Intézmény sajat dolgozoi szamara, valamint
szerzodések alapjan mas munkaltatok munkavallaloi szaméra alkalmassagi és sziirovizsgalatok
elvégzése.

A belsé ellenérzés hosszu tava célkitiizése, hogy az Intézmény és szervezeti egységei céljainak meg-
valésitasat, mikodésének gazdasigossagat, eredményességét, hatékonysagat és szabalyszeriiségét
fiiggetlen, targyilagos, bizonyossagadé és tanacsado tevékenységével timogassa.

Stratégiai célok:

A. olyan ellenérzési tevékenység folytatasa, mely timogatja az Intézmény mikddésének fejlodé-
sét, hatékonysagat és eredményességét,

B. a vizsgalt folyamatokra vonatkoz6an gyujtott informaciok alapjan elemzések készitése, értéke-
lések, ajinlasok, tandcsok megfogalmazasa az Intézmény vezetése szamara, esetleges szerve-
zeti véaltozas kdvetkeztében modosuld feladatok tekintetében kockazatkezelési, gazdasagi iré-
nyitasi, kontroll folyamatok hatékonysaganak vizsgalata,

C. vizsgdlni az intézményben miksdo tevékenységek, eljariasrendek, folyamatok és kiépitett
kontrollrendszer szabilyozottsagat ¢s javaslatok tétele a vezetés szamara,

D. avezetdk és a csoportok kozotti egyiittmiksdés egyensilyanak, megfelelosségének értékelése
és vizsgalata.
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2. A belsé kontrollrendszer dltaldnos értékelése (Bir 30.§ (1) bekezdés b))

Az Intézmény rendelkezik a szakmai tevékenységek és a gazdalkod4sanak folyamatara (muikdodtetés,
tervezés, végrehajtas, beszamolas) kialakitott belsd kontroll rendszerrel, amit mitkédtet. Az allamhaztar-
tasért felelos miniszter altal kozzétett modszertani utmutatok szerint elkészitették a wSzervezeti integri-
tast sért6 események kezelésének eljarasrendje” dokumentumot. A beazonositott mikidési folyamatok
tekintetében elkésziiltek az ellendrzési nyomvonalak (tablazatos forméban). Az intézmény rendelkezik
integralt kockazatkezelési rendszerrel és a koordinaldsara kijelolésre keriilt a felelés személy (Bkr. 7.§
@)

A szervezeti egység vezetok az Intézmény foigazgatojanak - beszamolasi idészakonként - kiilon szamot
adnak a végzett vezetéi ellendrzésekrél, a megtett intézkedésekrél, illetve az eredményekrol.

A belsé kontroll rendszerrel kapcsolatos szabalyozasok folyamatos aktualizalasat elvégzik (ellenorzési
nyomvonalak, szabilyzatok, munkautasitasok, eljarasrendek, munkakéri leirasok) a kiilsé tényezdk

 (jogszabalyok, médszertani uitmutatok) és a belsé szervezeti és személyi véltozasok miatt.

3. A Kockizati tényezdk és értékelésiik (Bkr. 30.§ (1) bekezdés c))

Az Intézmény céljainak megvalositasat veszélyeztetd kockazatok minimélisra csokkentése, illetve az ezt
veszélyeztetd tényezok bekdvetkeztének és lehetséges hatdsanak minimalizalasa az alkalmazottak és a
vezetok feladata.

Szervezeti egységenként a folyamatok, ellendrzési pontok azonositasat kévetden meghatarozasra keriil-
tek a kockazatok, illetve kockazati tényezok.

A belsé ellendrzés altal hasznélt kockézati felmérési-értékelési modszer:

A szervezeti egység vezetdk és a belsé ellen6rzés altal beazonositott folyamatok vonatkozésaban a belsé
ellendrzés 6ndlldan és fiiggetleniil hatarozta meg (tapasztalataira alapozva) a kockéazatokat és kockézati
tényezket, melyeket az alabbi tényezik figyelembe vételével kell értékelni, pontszammal ellatni.

a. Valészinlség 1-5 pont, legkisebb 1- legnagyobb 5;
b. Hatés 1-5 pont, legkisebb 1- legnagyobb 5;
c. Személyi véltozas / atszervezés 1-3 pont, legkisebb 1- legnagyobb 3;
d. A rendszer, folyamat komplexitésa 1-3 pont, legkisebb I- legnagyobb 3;
e. Kdlcsonhatds més rendszerekkel, folyamtokkal 1-3 pont, legkisebb 1- legnagyobb 3;
f. Kiilsé/harmadik fél altal gyakorolt befolyas 1-3 pont, legkisebb 1- legnagyobb 3;
g. Legutobbi ellendrzés 6ta eltelt id6 1-5 pont, legkisebb 1- legnagyobb 5;
h. Vezetdség aggélyai a rendszer miikddését illetéen 1-3 pont, legkisebb 1- legnagyobb 3;
i. Pénziigyi szabalytalansagok valésziniisége 1-3 pont, legkisebb 1- legnagyobb 3;
J.  Jovore, késobbi idészakra gyakorolt hatas 1-3 pont, legkisebb 1- legnagyobb 3;
k. Munkatarsak képzettsége és tapasztalata 1-3 pont, legkisebb 1- legnagyobb 3.

A meghatdrozott kockazat értéke:
a) és b) pontok szorzata, hozzdadva c) — k) pontok szerinti sulyozasi tényezék értéke.
Alacsony kockazat: 11-18 pont
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Az igy meghatérozott kockazatok értékelését a bels ellendr az éves tervezés folyaman végzi.

Kockazati tliréshatar 36 pont.

A magas kockézati teriileteket vizsgalni sziikséges targyidészakban,
valamint azon teriileteket, amiben jelentds valtozas torténik/tortént a targyidoszakban.

A belsé ellenérzés az ellenérzottek leterheltségének csdkkentése és az ellendrzések tudatos dsszehango-
lasa érdekében nem vizsgalja azon magas kockézatu teriileteket, melyeket més ellenérzést végzok vizs-
gélnak.

4. A belsé ellenérzésre vonatkozo fejlesztési és képzési terv (Bkr. 30. § (1) bekezdés d))

Az Intézmény jelenlegi belsd ellenérzése kiilsé kapacitas igénybevételével, polgari jogi jogviszonyban,
feladathoz kotétten torténik, ami elégségesnek bizonyult ez idaig a feladat teljesitésre. Amennyiben a
gyujtdtt informédciok alapjan és a kockazatelemzések figyelembe vételével nivekedik a szervezet gazda-
sagossagdt, hatékonysagit, eredményességét javito értékelé ajanldsokat, tanacsokat megfogalmazo
'szakértéi vélemények iranti igény a belsé ellendrzés kapacitasat az igényekhez igazodoan a sziikséges
mértékben névelni sziikséges.

A képzésrl a belso ellendrzést végzé személy onalldan gondoskodik, ez nem érinti az Intézmény tevé-
kenységét.

S. A belsé ellenéri létszam, ellenéri képzettség és targyi feltételek felmérése (Bkr. 30.§ (1) bekezdés
e))

Az Intézmény belso ellendri 1étszama a meghatédrozott feladat becsiilt id6igényéhez viszonyitva 0,5 f6
kiilsGs magénszemély egyéni vallalkozé, polgéri jogi jogviszony alapjan foglalkoztatott.

A 2021-es évben foglalkoztatott bels ellendr, Denke Zoltan (regisztracios szama: 512210) tevékenysé-
gét nem kivanja 2022-t6] folytatni, a foglalkoztatni tervezett személy

Neve: Halasi Anita regisztracios szama: 5115595

. A belsd ellendrzéshez a munkavégzés targyi feltételei biztositottak.
Az informdcids igények kielégitése zavartalanul rendelkezésre all a belsé ellenéri munkavégzéshez.

6. Ellenérzési prioritasok és ellendrzés gyakorisiga (Bkr. 30.8 (1) bekezdés f))

A belsb ellenérzés az elkésziilt kockézatelemzés, valamint az azt megel6zé informéciogyiijtés, elemzé-
sek és értékelések alapjan az alabbi teriiletek vizsgalatat tartja sziikségesnek:

a. személyi, szervezeti, nyilvintartasi rendszer, illetve jogszabalyi valtozasok esetén a munkafo-

lyamatok és szabalyozasok teljesiilése,

b. pénzkezelés, kitelezettségek vallalisa és teljesitése,

c. jelentds szervezeti és mitkodési valtozasok,

d. esetleges fejlesztési forrasok felhaszndldsnak elékészitése és bonyolitasa,

e. afolyamatok esetén minden alkalommal a belsé kontroll rendszer miikodése.
Az a-c. pontok szerinti teriiletek vizsgalati gyakorisaga 1-3 év melyet a feladatok jelentdsége és a gaz-
délkoddsra-miikddésre valo hatasdnak nagysaga hatéroz meg.

Budapest, 2021. november 15.

Honlap: www.szakrendelo16.hu Addszam: 15516288-2-42 Bankszamlaszam: 11784009-15516288



XVI. Kertlet Kertvarosi Egészségiigyi Szolgslata
1163 Budapest, Tekla u. 2/c Tel: 401-1300, Fax: 401-0225

e-mail: titkarsag@szakrendelo16.hu

2022. évi

ELLENORZESI TERV

2022. januar 1.- 2022. december 31.

Készitette: [
Denke Zoltan Jovahagyta: 1
belsé ellenér :
{ : N /
Dr. Kiss MaJ\'\ na \\@Q’ y
2 :
féigazgat oy ;gm;a‘*\ \
Késziilt:
»Intézmeényi kockazat elemzés 2022. év bels6 ellendrzés tervezéséhez” cimii dokumentum alapjan
(idépontja: 2021. november 15.)
Mellékletek:

1. Létszam és eroforras
2. Ellenérzések
3. Tevékenysége



Eves koltségvetés
elokészitése

Onkorméanyzati
bevételek, Egyéb
bevételek/elore
fizetett egyéb
bevételek

] Célja:

A kiils6 és belsé elvarasok
teljestilésének, célkitlizések érdekében
kialakitott folyamatoknal a belsé
kontrollok megfeleldsége, megléte,
teljességének és eredményességének
vizsgdlata. A részletez6 szamitasok
ellenérzése, tsszevetése a tervezet
eléiranyzati adatokkal, hogy azok
mennyiben tdmasztjak ala az éves
koltségvetés tervezését.

Modszerei:

dokumentumok és nyilvantartasok
vizsgalata, elemzése és értékelése,
interju.

Id6szak: 2022-es évre vonatkozoan
elokészitett koltségvetés

Célja: Az 6nkormanyzati és egyéb
bevételek esetén a kialakitott
folyamatok megfeleloségének,
meglétének, teljességének és
eredményességének vizsgalata. Annak
ellendrzése, hogy a bevételek

Pénziigy, kényvelés #
1 féfolyamat 1/3/2G
1. oldal

Pénziigy, konyvelés #
1 fofolyamat 1/2/2G,

1/2/3 a-b G
1. oldal

szabalyszeriisé
gi

pénziigyi

Gazdasagi
osztaly

Gazdasagi
osztaly

janudr -
februar

mAarcius -
aprilis

14 nap

14 nap

116

16

2/5




Szerzddések
(szallitoi)
kezelése

,,‘ﬁ\} ;

teljestilése/beszedése, elszamolasa,
eldiranyzatositasa szabalyszeriien
torténik-e.

Modszerei:

dokumentumok és nyilvantartasok
vizsgélata, elemzése és értékelése,
interju.

[d6szak: 2021-22-es évre vonatkozoan

Célja:

A megvaltozott jogszabalyi
kérnyezetnek valoé megfelelés
vizsgalata, a nyilvantartas
naprakészségének, teljes koriségének
vizsgalata.

Modszerei:

dokumentumok és nyilvantartasok
vizsgalata, elemzése és értékelése,
interju.

Idészak: 2022-es évre vonatkozoan
elokészitett, érvényes szerzodések

Pénziigy, konyvelés #
1 fofolyamat 1/4/2G
3. oldal

3/5

rendszerellend
rZEs

Gazdasagi
osztaly

majus -
junius

14 nap

16




Személyi
kiadasok, havi
bérelszamolas
bonyolitasa

Szolgéalati

elismerés jutalom

elszamolasa

Célja:
A kiadasok pénziigyi adatai és
megalapozottsaguk megfeleldsége,
alapbizonylatok
megbizhatdsaga/hitelessége.

Médszerei:

Dokumentumok és nyilvantartasok
vizsgalata, elemzése és értékelése,
kdzvetlen megfigyelés, mintavételes
vizsgalat, interjl.

Id6szak: 2022.év

Célja:

A szolgalati elismerés kifizetése
megalapozottsaganak megfelel6sége,
alapbizonylatok
megbizhatosaga/hitelessége.

Moddszerei:

Dokumentumok és nyilvantartasok
vizsgalata, elemzése €s értékelése,
kdzvetlen megfigyelés, mintavételes
vizsgalat, interju.

Idészak: 2021-2022.év

Munka és bér tigyek #
2 fofolyamat 2/1/1G
4. oldal

Munka és bér tgyek #
2 fofolyamat 2/2/4G
4. oldal

pénziigyi

szabalyszeriisé
gi

Gazdasagi
osztaly

Gazdasagi
osztaly

julius -
augusztus

szeptember

14 nap

10 nap

1 1o

16

4/5




Munka és
tizvédelmi
tevékenység,
védoeszkoz és
munkaruha
ellatas

Célja:

A kiils6 és belso elvarasok
teljesiilésének, a célkitiizések
érdekében kialakitott folyamatoknak a
megfeleldsége, megléte, teljességének
¢és eredményességének vizsgalata.

Modszerei:

Dokumentumok és nyilvantartasok
vizsgdlata, elemzése és értékelése,
kozvetlen megfigyelés, mintavételes
vizsgalat, interja.

Idészak: 2022.év

MUSZAK/GONDNO
KSAG (izemviteli
tevékenység) #3
fofolyamat 3/2/6G

rendszerellend

Miiszak/go
ndnoksag

oktober -
november




Létszam és eréforras

1. szamu melléklet a 2022. évi belsé ellendrzési tervhez

Budapest Févaros XVI. keriileti -
Onkomanyzat i

.|Kertvérosi Egészségiigyi Szoigalat

. Besoeronss’

ellenéri nap’

.\[Irdnyitott koitségvetési szerv neve]

.|[Irényitott kbltségvetési szerv neve]

iIrényitotf koltségvetési szerv

';;I':at‘ :
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 Kulsé erforras’

{

Készitette: Denk® Zoltdn
belsé ellenér



Ellendrzések

2. szamu melléklet a 2022. évi belsé ellenGrzési tervhez
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Tevékenységek

3. szamu melléklet a 2022. évi belsé ellendrzési tervhez

fs iR oy el e e S BT T o -| Sajat kapacitas | Kuls6 kapacitas “Kapacitas
Ellenérzések tsszesen™ Tanacsadas Képzés Egyéb tevékenység® : 72 :
SRR A A e A RN R s ] Sy s T = gy ot o - eszesen’ Ssszesen® osszesen
apest Fovaros XVI. kerileti : : < : : ; L 3 il
Onkormanyzat s oy torv t8ry terv terv terv tery tery terv terv terv
- ellenéri | killsd ellen6ri | sajatellendri | kiis ellendn | sajatellendri | kitlsd ellendri | sajatellendn | kuisd ellendri | 3 :
] sa!é‘lnap nap ’étna 5 6 }énap 7 wnap “nap sajatellendrinap | kils ellendri nap ellendri nap
) P e e e | on0 0,00 0,00~ 00| - 000 “0.00} o00f 00| ;
a)|Eves Ellen6rzési Terv alapjan 0,00 0,00 000 000 000 000 o000 o000 o000 000 000 000 000 o0 0,00] - 0,00 0,000 0,00{ 0,00
aa)|Sajat szervezetnél 0,00/ 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00
ab)|Iranyitolt szerveknél (iranyitoként végzett) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00] 0,00
ac)|Egyéb ellendrzések 0,00 0,00 000 0,00 0.00 0,00 0,00 0,00] 0, 0,00
b)|Soron kivilli kapacitas 0,00 0,00 000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00 0,00 0,00] 0,00 0,00
ba)|Sajat szervezetnél 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
bb)|Irényitott szerveknél (iranyitoként végzett) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
be)|Egyéb ellendrzések 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00{ 0,00 0,00 0,00 000 0,00
i [Irdnyitott koltségvetési szerv osszesen] B 2,60 5L S E000) . - 000] 7 i :
aa)|Kertvérosi Egészséqigyi Szolgalat 0,00 o0,00] 78,00 0,00 32,00 9,00 0.00 0,00] 119,00 0,00 112.00 0,00
ab)|Irényitott szerveknél 0,00 0,00/ 0,00 0,00 0,00, 0,00 0,00 0,000 0,00 0,00
ac)|Egyéb ellendrzések 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00[ 0,00
Soron kivili kapacitas® 0.00| 0,00/ 800 0,00 ‘ _ _8,00/ 0,00
i@ [Irdnyitott koitségvetési szerv 6sszesen] Sl 3 A ~7 000} i ety o i 0500 0, i LA itk m
aa)|Sajét szervezetnél 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00] 0,00
ab)|Iranyitott szerveknél 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
ac)|Egyéb ellendrzések 0,00{ 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
b)|Soron kivili kapacitas® 0,00] 0,00 000 0,00 7 =< : 000l 000, 000 000 000 000
b 23 [Irdnyitott koltségvetési szerv 6sszesen] 0} - : o3 ¥ 3 B 5 R <000 B T s
aa)|Sajat szervezetnél 0,00 0,00f 000/ 0,00 0,00 0,00 0,00 0,000 0,00/ 0,00
ab)|Iranyitott szerveknél 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00/ 0,00 0,00 0.00[ 0,00
ac)|Egyéb ellendrzések 0,00/ 0,00/ 0,00{ 0,00 0,00 n.uo'{ 0,00 0,00/ 000/ 0,00
b)|Soron kivali kapacitas® 0,00 0,00 000 o0 ___ 000l 000l _ 000 000 000 000
n.|[Irdnyitott koltségvetési szerv osszesen] i 5 =.0,00}" = . . 7 080] - 00 Y - 0.00] -
aa)|Sajat szervezetnél 0,00 0,00/ 000/ 0,00 0,00 0,00] 0,00 0,00 0.00] 0,00
ab)|Iranyitott szerveknél 0,00 0,000 000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
ac)|Egyéb ellenbrzések 0,00 0,00 0,00/ 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00/ 0,00 0,00
b)|Soron kiviili kapacitas® 0,00/ 0,00/ 0,00] 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Készitel Zoltén

bel: lenér



XVI. Keriilet Kertvarosi Egészségiigyi Szolgalata
1163 Budapest, Tekla u. 2/c Tel: 401-1300, Fax: 401-0225 2
e-mail: titkarsag@szakrendelo16.hu 4 SGS % SG

A

Kockazati tényezik és alkalmazott silyozas

A valdsziniisége és hatisdnak értékelését kovetben egyes kockazati elemeket alabbi
kockazati tényezok figyelembe vételével stlyozni kell:

Sz. Kockazati tényezo >=S_m=wuo:
Suly
1. Személyi valtozas / atszervezés 1-3
2. A rendszer, folyamat komplexitasa 1-3
3. Kolcsonhatas mas rendszerekkel, 1-3
folyamatokkal
, 4. Kiils6/harmadik fél altal gyakorolt 1-3
befolyas
2 Legutobbi ellendrzés ota eltelt ido 1-5
6. Vezetoség aggalyai a rendszer 1-3

mukddését illetden

7 Pénziigyi szabélytalansagok 1-3
val6szinlisége

8 Jovore, késobbi idoszakra gyakorolt | 1 -3
hatés

9. Munkatarsak képzettsége és 1-3
tapasztalata

1. Személyi viltozds / dtszervezés

1) Stabil rendszer, kis valtozasok

2) Kis valtozasok, de nem rendszeresek vagy jelentések

3) Dolgozok személyét, a szabalyozast és a folyamatokat érintd, jelentés véltozasok

Saly:1-3

2. A rendszer, folyamat komplexitisa
1) Nem komplex

2) Kozepesen komplex

3) Nagyon komplex

Sily: 1-3

3. Kolcsénhatds mads rendszerekkel, folyamatokkal

1) Alacsony mértékii, nem befolyasol mas rendszereket
2) Kozepes mértékii

3):Nagymértéki, a rendszer kozvetlen kapcsolatban all mas, fontos rendszerekkel
Saly: 1-3

Készitet
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4. Kiilsé/harmadik fél dltal gyakorolt befolyds
1) Alacsony

2) Kozepes

3) Magas

Sdly: 1-3

5. Legutobbi ellendrzés ota eltelt idé
1) 1 évnél kevesebb

2)1-2év

3)2-4év

4)4-5¢év

5) 5 évnél t5bb

Sily: 1-5

6. Vezetdség aggilyai a rendszer mitkodését illetéen
1) Alacsony szintii

2) Kozepes szinti

3) Magas szintii

Suly: 1-3

7. Pénziigyi szabdlytalansdgok valésziniisége
1) Kicsi

2) Kézepes

3) Nagy

Saly: 1-3

8. Jovobeni dintésekre és eseményekre gyakorolt hatds
1) Kicsi

2) Kézepes

3) Jelentos

Sily:1-3

9. Munkatdrsak képzettsége és tapasztalata

1) Nagyon tapasztalt és képzett

2) Kozepesen tapasztalat és képzett

3) Kevés vagy semmilyen tapasztalat és képzetiség hidnya

Sily: 1-3

Ertékelés

Minimalis pontszam: 11 pont

Maximalis pontszam 54 pont (valdsziniliség x hatas=25pont; sulyozas

(8x3)+5=29pont)

Alacsony kockdzat: 11-18 .c}m.:

Készitette: Denke Zolfan
belsd ellenor
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INTEZMENY| KOCKAZAT ELEMZES
2022. év belsd ellendrzési tervéhez

Intézmény mindosszesen
44 darab folyamat pontszam
3 alacsony 11-18 7%
34 s 1936 7o hockdzatok
7 magas 37-54 16% i

Pénziigy, kinyvelés # 1 fofolyamat

100%

niIG Vevsi szimlik kezelése| 27 *Ihes7olt 7amia & slapbizonslatinal. nem 2 4 1912213 27 |Bizonylatkezelési folvamat betartasa. ellendrzése
/112G Szillitor szamlak kezelése|Elszamolas eltér a szerz5dében foglaitakio] 2 4 191212 (2]2 27 |Szamla tartalmanak és teljesités adtainak bsszevetése
Pénztar miikadretése, az elélegek| Hariridon wii eldlegelszamolas.

11/3G kezelése, ellatmanyok| A pénzkezeléssel kapesolatos biztonsagi eldirasol 2 5 2112 (3 |2 31 |Nyilvantantas és teljesités egveztetése

nyilvéntartasa, elszamoltatasa. |nem tanjak be
114G Bankszamlak kezelése|Jogcim nélkuli pénsforgalom 2 5 23| 21313 33 |Urtalasok és alapbizonylatainak dsszevetése
NG NEAK bevételek elszamoliss|Lehetséges jaivisokat hatiridsben nem vegzik e 2 5 21 31213 31 E.lszlzrno]asl 1d?sza1;on.kent hat.lndo lejar_ta e_lott

ellendnzni a j megtdréntét.
121G Onkormanyzati bevételek|Eloiranyzat nvilvantantas nem naprakész 2 4 29[ 3 1.3 43 37 |Naprakészség ellendrzése
123 3 Egvéb bcvctelekh-:lore ﬁ‘zcrcn Benételi 16bblet lirirn 7atosilisa 2 i 231313 37 Elglrfmyw teljesités dsszehasonlitasa a jovahagyot
bG| egyeb bevetelek eldiranyzartal
Részfol Afa. Rehabiliacia

hozzajarulas és egyéb fizetésif . 1 1 Hatarids e

131G nrel ol oy Hatandén tili teljesités 2 5 3 111 23 [Hataridok figyelése
bevallasa. befizetése.

s _ " ... _|Nem kellden részl indokola olap ag A részletezd szamitdsok tételes ellendrzése.

13026 Eves koltségvetés eldkészitésel, ] 2 5 2813 (313 38 Bkceveitse & tervezet elirinyzart adsenickal
; . . . ) . ) Gyakorlat 6sszehasonlitisa a jogszabalyi

1/3/3G| Kozbeszerzések|Kozbesserzésu torény kikerulése, megsériese 3 5 18 I 3(2)2 33 kovetelményekkel

d lgaltatas. elszamolasok Alapbizonylatok és az elkésziilt adatszolgaliaasok
e 2amolaso b, jan adassolgltaris 2 3 1701 (31 23 |Mebio e

elokészitése cgy
1/3/5G| [ddszaki beszamolok eldkészitése|Nem kelloen alata amszaki éseh 7 4 17 ] 1 212 25 |Teljeskoriiség vizsgalata / alapadatokkal dsszevetés
Készitete: 2021. november 15.
1/5 Denke Zoltan belsé ellenér
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INTEZMENY! KOCKAZAT ELEMZES
2022. év belso ellendrzési tervéhez

Targy1 eszkdz nyilvantartas és| ) ) 2 Targyi eszkoz alapbizonylatok tartalomi és formai
11411G Telnhd " uvantarnes alipbianaiatai kidnyoesk 3 5 12 27 megfelelbségének bsszevetése az eldirasokkal,
142G Szerzodések (szallitoi) kezelése|A nyilvanartas nem teljeskérii. hianvos tartalmi, 3 5 24 39 |Alapbizonylatok és nyilvantartas adatian egyezésege
" - . |Birtositasok targykorének iddszaki felals izsglatanak Biztositasok felilvizsgalata, szukséglet és
143G, Biztositasok kezelése - - 3 4 12 24 ogvaldauis Saemibisoniieias;
‘ . ) Feleslegesnek mindsitent eszkozok dokumentumainak
B i i v ey cnsia-ro-ale el B s 12 24 [1tles viasglaa mokolas telssége s hatisker
) sfclelosé
., | A selejiezés elokésziiése nem megfeleld. nem kellden Selejtezési igények felmérése. selejtezes elrendelése;
14/5G 5 itismaszion 2 4 20 28 | cistiaitets easkztk és a bizonylatok ellendreise

2/5

Készlm%iwmf 15

Denke Zoltan belsé ellendr
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Egészségiigyi Szolgalata
1163 B T

INTEZMENY! KOCKAZAT ELEMZES
2022. év belsd ellen6rzési tervéhez

Munka és bér figyek # 2 féfolyamat
V, Lo Fink Laiediank i TP T T PN
e e o e foly Jogszabilyi és
211G .‘- -..,;‘-‘ dasok, havi ﬂ“, o sl a2 i 'm_-';m 2 5 27 37 |alapbizonylatok sszevetése az iigyviteli rendszer
bérel lis bonyolitasa adataival
: 5 s g b I Naprakészség vizsgalara, eloleg kidadasok osszeviése
212G N 4
2 Fizetésielolegek folyositasa|Napeakészség higma 1 2 1 16 a nyilvantartassal
" = 4 i ; o ” 2 it n o =
213G | Bérfeladas elkészitése, konyvelése.|Komvviteli elter as alap 2 4 3 30 s T
SiiG Munkaba jards kﬁ'lllé.stﬂ?fu: Sogosultsig alapdoku  hida 2 4 2 30 fﬁfejl.uek. kifizetések alapbizonylatainak tételes
Szechenyi Pihend Kartya| A munkavallaloi nvilatkozat és az igénvbe vett julatas a munkavallaléi nyilatkozat tartalmanak ésszevetése a
2/1/5G PN 2 T 3 4 21 33 i .
gl folyositasra kerillt juratdssal
- Tanulmanyi snmlodﬂ::k ¢s| Nvilvintanis nem tefjes kord 3 5 18 13 .-\ll'pl?izmty.hlok (jelenleti ivek) dsszehasonlitasa
1y iik| nyilvantartassal
aanG Képzések .',. gse és|Kotelezd keprések elmaradasa / p 3 i 20 2 32 II\.epzfsa terv meg\'llosu]n.:.uk nyomon kovetése.
nyilvantartasa| adatszolgaliatas részvételi igazolasok alapjan.
siaT Szolgalati elisinerés jutaloma jutsiom elszimolasat megalap galan 146 " A is folyositasat megalapozé do} 1
224G o eroli mueplli 3 3 28 3 37 |. (48 i kel
Ifl':""m M Jogviszony létesités / megszintetés| :ai;m! B ook sdeisl Mrerm bepiek 2 4 21 3 29 |Alapdol nok és rogzitett adatok dsszevetése
Készitete: 2021.

3/5
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MUSZAK/GONDNOKSAG (iizemviteli tevékenység) #3 fofolyamat

INTEZMENY! KOCKAZAT ELEMZES
2022. év belséd ellendrzési tervéhez

Szerzbdés alapjén rendszeresen
végzett karbantartasok folyamata
ellenérzési nyomvonala (az
gatlanok - épiilet, épitmények, [Nem kel tar | készal el a kivitelezés a A kivitelezés fol iiszaki, szakmai
NG- ' I lyamatos mi i, & ai
3/1/1G-2| telek - ki llspotinak, Sdbdshez bipest 3 5 18 33 e
allagdnak nyomon kovetése.
karbantartés a ME-6.3
eljdrasrend LI. fejezete szerint),
Szerzodés alapjan k
veégzett karbantartasok folyamatal
ellendrzési nyomvonala (az,
LJ.‘I,‘IG— ingatlanok - épiilet, épitmények, |Nem kells tantalommal készol el a kivitelezés a 3 5 17 ) A kivitelezes folyamatos miiszaki, szakmai
b telek - miiszaki allapoténak, |szerzdéshez képest 32 [endrasse
allaganak nyomon kovetése,
karbantartas a ME-6.3 eljarasrend,
11. fejezete szerint)
Az energia és igénybevett kozmil
gazdilkodasi feladatok
iahalozatok alkal | [ndokolatlan eliérés a tény! teljesités és a szami . " " 5
312G v(.. pklonn, Adimon fioc - Ldz.uno tlan eltérés a tényleges teljesiés és a szamla 3 S 19 34 |A szamla és a tényleges fogyasztas dsszevetése
fogyaszto helyenkénti
Y kovetése, el ésc)
Uzemeltetéshez szitkséges anyagok
é 0 egrendelése, ¢ - .
; efe's?: - 2 & indokotatian b ¢s. nem megfeleld Beszerzés indokoltsaga a bizonylatok és szallitoi
321G | teljesiilésiik / ME-T4.|  visés 3 5 19 34 liesitések osszhasonlita
111, Féfolyamat IIL/A-B.[ " fefiesiteach Gaszhisonlicksy
foly i
Uzemeltetéshez megvasarolt
Igaltatasok megrendelése, és| . » .
322G | teljesilésiik / ME-|Enérés a temieges teljesités é dokumenticio kasot 3 5 17 32 eTsl"e_s"‘,s és annak igazoldsi dokumenticidjdnak
7.4. 1V.Féfolyamat IV. /A.-B. ]
folyamatail
V) kminyok p Gganak & o
323G Geépjarmiivek lizemeltetése|Pontatlan idoszaki koltség elszamolas 2 4 16 24 glétének. sza ki megfeleloségenek
|6sszehasonlitasa
Ruhacsere raktar mikodése .
( dai és alkal inti| Mennyiségi elszamolasi vita a mosodai texiilia alado- Atadas-arvételi dok ok szabalyszeriiségenek
20 varrodai szolgaltats|it evje kozon 2 . = 27 Lizsgitaa
igénybevétele)
Portaszolgalat mikodtetése,| T  Tevékenység szabalyszeriségének mintavételszeri (ki
312/5G gy misghiik, Archel Aididtan Nletekielen szemely. eszkoz mozgas 3 4 21 33 |y éptetés) ellenbrzése
Munka és tiizvédelmi tevékenység, |Szabilvzati eldirasok be nem tariasa. munkabaleset / o . P
S ellatas|tizkar okozisa 3 5 22 37 |[Szabalyok betartasanak nyomon kivetése
Igény felmeriilése és teljesité ltel id6
e T — 4 ' 7 ) e - gm—
Veszélyes hulladékok és anyagok|
kezelése (tarolasa, veszélyes| . . I Bre g s A
3/2/8G : oo |eliérés ateljesites és dokumentilis kosott 3 5 18 33 |Dokumentalas és valos teljesitések tsszevetése
hulladékok elszillittatasa,
nyilvantartés

4/5

Készitete: 2021. nave

Denke Zoltén beisé elle
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Informatika és kontrolling #4 fofol

[ fdigazgatdi hatdskor)

INTEZMENYI KOCKAZAT ELEMZES
2022. év belsé ellen6rzési tervéhez

(hardver, szoftver, alkalmazasok,
halozati hierarchia rendszerének

IT gazdilkodasi feladatok|

Informatikai komnyezet szimbavétele, hardver és

miikadretése halézati topologia,| A fel I6knd] 1év3. illetve gépeiken telepi szofver nyilvantartas egyezetése az eldtalalt
41 1 d ftverek, | eszk ok nem ellendrzorick. evént jogsénd 2 5 22 3 32 Jallapottal Felhasznaléi korlatozasok kialakitasa,
‘ s hnikai s74r eszkoz |Feladathoz rendelt eszkoz llomany meghatérozasa és
rendszerfejlesztési, karb asi ¢s megvalosulasa.
mukédés folytonossag tervének
végrehajtasa)
Feladatkordk szétval S S el Felelosség meghatiroziss, ellenérzési
hozzaférési lok, j i rendszer felépitése nem kelloen eleldsség my rozasa, ellenorzesi
2y [hozziférési k.":;::: : oﬂjﬁ” acit do| ™5 ezén gvenge havisfok. lassi reaglis. 3 4 21 3 33 |mechanizmusok. dok alasa, felhasznalé
! ’ valtc El-ll: s iformatial sppevetes tamogatottsag megvalosulasa
i3 1 Imézeti WEB lap karbantartisa|Elévuh adatok kerihek kozzéléteire 3 4 23 3 35 | VEB cidal tartalma cxa vonatkont aditok
Osszevelése
Kontrolling, mitkodési engedély. [NEAK finaszirozdshoz kothetd leh
4L majd finanszirozasi szerzodés|mitasok/pontositasok hataridan belili tel) eneh 3 4 23 3 35 |Szitkséges javitasok meglétének idoszaki ellendrzese.
T p
)
o 1| Kool mikodss engodels. mayd \/

M inansriroran srernides modositasa ;________,__———-‘—"-—-__—
4020 Kontrolling. eves bevetelek meglervezise 4\___________———"_-_-’ _’__________-———'—_'-__-—
SN o, ktrremakndes saeraodések eldkésnese
saga | oeontrolling. cpésescetpyi wevekemacgek havi ____________—-—-—'—'—'—_-f

- Jietiesitmonsvinek dsszeprése

|Kontralling. epeseeegugyi tevékenysigek havi
A5 ichesitescinek dssecgzése tovibbitisa NEAK /
s
V4051 ontrolling. TVK 10bblet keret felosztisa
Y P - e—
a7 1| Komroling_jarobetcg forgali sdatok havi /-_______’—-———
= | Ossesitett IMW
0.1 omrolting. varolsta vezetis —_—
ROy eroling. rembetésh ik siborissinak itvezitise | 4——-——’_——___-_-_‘_-___-—
o Kontrolling, statisziikai adatszolgaltatisban valo /
yarra | Fomerolimg FESZT hecmilasival kapesolates j__________-———-——'f

- fotadmiok végaise

|| Kontrolting. VénisWeb cigjegvecsi rendszerrel f
M pesolaton jolnisck kezckise
AN ontrolling. adatsrolgaliatas ——"__—-_'—-—_—-_-—-_—t
401 ) omolling, jogezabalfigyelss e

Titkirsigi tdmogatd tevéken: k #5 fofolyamat (kdzverlen igazgatdi hatdskar)
" pis Aradas-atveteli nyilvantartasok és iratgylijtok
51 Intézeti iratkezelés| Kuldemenyek atja nem nyomon kovethetd 3 3 15 1 24 lanalminlk‘_ggywetéw.
A.) Alkalmankénti reprezentacios|Elszimols modja nem koved a jogszabalyi | 3 14 1 17 |Hatdlyos jogszbilyi eliris és megvalosult
523t kiadisok kezeléselelvirisokat Iszimoldsok osszevetése.
B ) Rend: es rep acio } ) A kialakult gyakorlat tesztelése, §sszehasonlitasa az
ARk kiadasok kezelgse|" I ama! résziegesen szabifyozont ! 3 1% 1 17 |eijiciarenddel.
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XVI. Keriilet Kertvarosi Egészségiigyi Szolgilata
1163 Budapest, Tekla u. 2/c Tel: 401-1300, Fax: 401-0225 *
e-mail: titkarsag@szakrendelolﬁ.hu e SGS % Sﬁsf

Fofolyamatok

FOLYAMATTERKEP / FOLYAMATLISTA

TAMOGATOTEVEKENYSEG

(gazdasagi szervezet és igazgatdi hataskdrbe tartozo tevékenységek)

Részfolyamatok megnevezése

Folyamatgazda
/iranyitasért felelos/

Féfolyamat # 1/1 G
Be-, kimendé szamlak és
pénzforgalmi helyek
kezelése.

Fofolyamat # 112 G
Bevételek és
elszamolasuk.

Fofolyamat # 1/3 G
Tervek / beszamolok,
bevallasok és
adatszolgaltatasok.

Pénziigy, konyvelés # 1

1/1/1G Részfolyamat Vevéi szamlak kezelése.

1/1/2G Részfolyamat Szallit6i szamlak kezelése.
1/1/3G Részfolyamat Pénztar miikidtetése, az el6legek
kezelése, ellitmanyok nyilvantartasa, elszamoltatasa.
1/1/4G Részfolyamat Bankszamlak kezelése.

172/1G Részfolyamat NEAK bevételek elszamolasa.
1/2/2G Részfolyamat Onkorményzati bevételek.
1/2/3aG Részfolyamat Egyéb bevételek.

1/2/3bG Részfolyamat Elére fizetett egyéb bevételek

1/3/1G Részfolyamat Afa, Rehabilitaciés hozzéjarulés és
egyéb fizetési kotelezettségek elszamolasa, bevallasa,
befizetése.

1/3/2 G Részfolyamat Eves koltségvetési elokészitése.
1/3/3 G Részfolyamat K6zbeszerzések

1/3/4 G Részfolyamat Adatszolgaltatas, elszamolasok
elokészitése.

1/3/5 G Részfolyamat Id6szaki beszamoldk elkészitése.

pénziigyi eléadd/pénztaros
gazdasagi igazgatd helyettes
gazdasagi igazgato helyettes

gazdasagi igazgato helyettes
gazdasagi igazgato helyettes
gazdasagi igazgato helyettes
gazdasagi igazgato helyettes
gazdasagi igazgato helyettes
gazdasagi igazgatd

gazdasagi igazgato helyettes
gazdasagi igazgatd

gazdasagi igazgatd helyettes

gazdasagi igazgato helyettes
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Fofolyamatok

Fofolyamat # 1/4 G
Szerzédés és
eszkozallomany
nyilvantartasai.

Részfolyamatok megnevezése

1/4/1 G Részfolyamat Targyi eszkdz nyilvéantartas és leltar
1/4/2 G Részfolyamat Szerzédések (szallitoi) kezelése
1/4/3 G Részfolyamat Biztositasok kezelés

1/4/4 G Részfolyamat Felesleges vagyontargyak
hasznositasa

1/4/5 G Részfolyamat Selejtezés

Folyamatgazda
/iranyitasért felelos/

gazdasagi igazgato
gazdasagi igazgato helyettes
gazdasagi igazgato
gazdasagi igazgat6

gazdasagi igazgato

Fofolyamat # 2/1 G
Személyi juttatasok és
koltségek elszamolasa.

Fofolyamat # 2/2G
Foglalkoztatashoz
kapcsolodo
szerzodések kezelése és
koltségek elszamolasa.

Munka és bériigyek #2

2/1/1 G Részfolyamat Személyi kiadasok, havi
bérelszamolas bonyolitéasa.

2/1/2 G Részfolyamat Fizetésieléleg foly6sitas.

2/1/3 G Részfolyamat Bérfeladas elkészitése, konyvelése.
2/1/4 G Részfolyamat Munkaéba jaras koltségtérités
elszdmolasa

2/1/5 G Részfolyamat Széchenyi Pihend Kartya feltsltése

2/2/1 G Részfolyamat Tanulmanyi szerzodések és
teljestilésiik.

2/2/2 G Részfolyamat Képzések teljesitése és
nyilvantartasa.

2/2/3 G Részfolyamat TOROLVE

2/2/14 G Részfolyamat Szolgalati elismerés jutalom
elszamolasa

2/2/5 G 1.-11I. Részfolyamat Jogviszony létesités /
megsziintetése

munkaiigyi eléado
munkaiigyi el6add
gazdasagi igazgatd helyettes

munkaiigyi el6add

gazdasagi igazgato helyettes

munkatigyi eléado

munkaiigyi el6ado

munkaiigyi eléado

munkaiigyi el6ado

2/6




Fofolyamatok

Fofolyamat # 3/1G
Epiiletek és
épitmények, beépitett
épiiletgépészeti
berendezések
fenntartasa.

Féfolyamat # 3/2G
Eszkozok anyagok
kezelése

Részfolyamatok megnevezése

Gondnoksag (iizemviteli tevékenység) #3

3/1/1G-a Részfolyamat Szerzédés alapjan rendszeresen
veégzett karbantartasok folyamata ellen6rzési nyomvonala
(az ingatlanok - épiilet, épitmények, telek - miiszaki
allapotanak, allaganak nyomon kovetése, karbantartas a
ME-6.3 eljarasrend II. fejezete szerint).

3/1/1G-b Részfolyamat Szerz6dés alapjan esetenként
végzett karbantartasok folyamata ellen6rzési nyomvonala
(az ingatlanok - épiilet, épitmények, telek - miiszaki
allapoténak, allaganak nyomon kévetése, karbantartas a
ME-6.3 eljarasrend 11. fejezete szerint)

3/1/2G Részfolyamat Energia és igénybevett kézmii
gazdalkodasi feladatok (energiahalozatok alkalomszerii
vizsgalata, fajlagos fogyasztasok fogyaszto helyenkénti
nyomon kovetése, elemzése).

3/2/1G ME-7.4. I11. Féfolyamat I11./A .-B. folyamatai
Uzemeltetéshez sziikséges anyagok és eszkdzok
megrendelése, €s teljesiilésiik,

3/2/2G ME-7.4. 1V .Féfolyamat 1V. /A .-B. folyamatai
Uzemeltetéshez megvasarolt szolgaltatasok megrendelése,
€s teljesiilésiik

3/2/3G Részfolyamat Gépjarmiivek iizemeltetése.
3/2/4G Részfolyamat Ruhacsere raktar miikddése (mosodai
€s alkalomszerinti varrodai szolgaltatas igénybevétele)

Folyamatgazda

/iranyitasért felelos/

miszaki /iizemeltetési vezetd

miiszaki /iizemeltetési vezetd

miiszaki /lizemeltetési vezetd

miiszaki koordinator

miiszaki koordinator

miszaki /iizemeltetési vezetd
miiszaki koordinator
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Fofolyamatok

Részfolyamatok megnevezése

Folyamatgazda

/iranyitasért felelos/

3/2/5G Részfolyamat Portaszolgalat mitkddtetése, vagyon
megovas, Orzési feladatok.

3/2/6G Részfolyamat Munka és tiizvédelmi tevékenység,
Védobeszkoz €s munkaruha ellatas

3/2/7G Részfolyamat Orvosi miiszerek kezelése
3/2/8G Részfolyamat Veszélyes hulladékok és anyagok

kezelése (tarolasa, veszélyes hulladékok elszallittatasa,
nyilvantartas).

miszaki /lizemeltetési vezetd

miszaki koordinator

miszaki koordinator

miiszaki /lizemeltetési vezetd

Fofolyamat # 4 /1
IT rendszer és
kontrolling
miikodtetése

Igazgatésag informatika és kontrolling #4 (kizvetlen
igazgatoi hatdskor)

4/1_I#Részfolyamat IT gazdalkodasi feladatok (hardver,
szoftver, alkalmazésok, halozati hierarchia rendszerének
miikodtetése hdldzati topologia, rendszerszoftverek,
szamitastechnikai rendszerfejlesztési, karbantartasi és
miikodés folytonossagi tervének végrehajtasa)

4/2_1# Részfolyamat Feladatkorsk szétvalasztasa,
hozzaférési kontrollok, jogosultsag, jelsz6, konfiguracié és
valtozaskezelés.

4/3_I#Részfolyamat Intézeti WEB lap karbantartasa
4/4/1_1# alfolyamat Kontrolling, mikodési engedély, majd
finanszirozasi szerzddés modositasa

4/4/2_1# alfolyamat Kontrolling, éves bevételek
megtervezeése

kontrolling vezetd

kontrolling vezetd

kontrolling vezetd
kontrolling vezetd

kontrolling vezetd
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Folyamatgazda

Fofolyamatok

Részfolyamatok megnevezése s A -
/iranyitasért felelos/

4/4/3_1# alfolyamat Kontrolling, kézremiik6doi
szerzodések elokészitése

4/4/4_1# alfolyamat Kontrolling, egészségiigyi
tevékenységek havi teljesitményeinek 6sszegzése
4/4/5_1# alfolyamat Kontrolling, egészségiigyi
tevékenységek havi teljesitéseinek dsszegzése tovabbitasa
NEAK részére

4/4/6_1# alfolyamat Kontrolling, TVK t&bblet keret
felosztasa

4/4/7_1# alfolyamat Kontrolling, heti tdppénzes jelentés
4/4/8_1# alfolyamat Kontrolling, jarébeteg forgalmi adatok
havi és Gsszesitett feldolgozasa

4/4/9 1# alfolyamat Kontrolling, varolista vezetés
4/4/10_l# alfolyamat Kontrolling, rendelési id6k
valtozasainak atvezetése

4/4/11_I# alfolyamat Kontrolling, statisztikai
adatszolgéltatasban val6 kdzremiikodés

4/4/12_1# alfolyamat Kontrolling, EESZT hasznalataval
kapcsolatos feladatok végzése

4/4/13_1# alfolyamat Kontrolling, FénixWeb eléjegyzési
rendszerrel kapcsolatos jelzések kezelése

4/4/14_1# alfolyamat Kontrolling, adatszolgéltatas
4/4/15_1# alfolyamat Kontrolling, jogszabalyfigyelés

kontrolling vezet6
kontrolling vezetd

kontrolling vezetd

kontrolling vezet6

kontrolling vezet6
kontrolling vezetd

kontrolling vezetd
kontrolling vezetd

kontrolling vezetd
kontrolling vezetd
kontrolling vezetod

kontrolling vezet6
kontrolling vezetd
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Folyamatgazda

Féfolyamatok Részfolyamatok megnevezése - ke i
/iranyitasért felelos/

Féfolyamat #5 1 5/1_I# Részfolyamat Intézeti iratkezelés = titkarsag vezetd
Titkarsagi tamogato
tevékenységek 5/2a_l# Részfolyamat Alkalmankénti reprezentacios * titkarsag vezetd

kiadasok kezelése
5/2b_l# Részfolyamat Rendszeres reprezentacids kiadasok | = titkarsag vezet6
kezelése

Budapest, 202 1. augusztus 03.

A folyamatok azonositasaban résztvevok:
1. Nagy Erika gazdasagi igazgatd helyettes
2. Szloboda Norbert miiszaki iizemeltetési vezetd
3. Krajcerné Andrea kontrolling vezet
4. Molnér Krisztina titkarsag vezetd
Kleiner Lajosné sk.
gazdasagi igazgatd
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