
BUDAPEST XVI. KERULETI ONKORMANYZAT
JEGYZ6JF'

38t,,)L\

Kdsziilt a Polgdrmester 202I . mdrcius I)-re teryezett haldrozatdnok meghozatala cdtjtib,l
Kdszitette: Magtari-Vida Szilvia egiszsdgiigti ds humdn referens

Tirry: Javaslat a XVL Keriilet Kertviirosi
Eg6szsdgtigyi Szolg6lata 2020. 6vi bels<i
ellen6rz6si j elentdsdnek j 6vdhagyris6ra

Tisztelt K6pviselS Asszony!
Tisztett K6pvisel6 fir!
Tisztelt Eg6szs6giigyi 6s Szociilis bizottsrigi tag!

A k6lts6gvet6si szervek bels<i kontrollrendszer6r<il 6s bels6 ellen6rzds6r<il szolo 370/2011.
(XII. 31.) Korm. rendelet (a tov6bbiakban: Rendelet) 49. $ (3) bekezddse tartalmazza, hogy
,,Helyi dnkorm6nyzati kdlts6gvet6si szerv esetdn a belsci ellen6rz6si vezet6 az 6ves ellen6rz6si
jelent6st megkiildi a polgiirmesternek, a jegyz6nek. illetve fojegyz6nek a t6rgy6vet kdvet6 6v
februdr I 5-ig".

Dr. Kiss Marianna, a XVI. Kertilet Kertv6rosi Egdszs6giigyi Szolgrilata (a tov6bbiakban:
KESZ) igazgatbja megkiildte a 2020. 6vi bels<i ellen6rz6si jelentdst, az ahhoz kapcsol6d6
dokumentumokkal (l . sz. melldklet).

A Rendelet (3a) bekezddse szerint,,A jegyz6 a tiirgy6vre vonatkoz6 6ves ellen<irzdsi jelentdst,
valamint a helyi dnkormrinyzat itltal alapitott kdltsdgvet6si szervek dves ellen6rz6si jelentdsei
alapjiin k6szitett 6ves dsszefoglal6 ellen6rz6si jelent6st - a t6rgy6vet k6vet6en, legk6s6bb a
zitrszAmadisi rendelet elfogadrisriig a k6pvisel6+estiilet e16 terjeszti j6vrihagyrisra."

Kdrem a tisztelt Kdpviselo asszonlt. Kdpviselo urat. 6s a tisztelt Egdszsdgiigyi 6s Szoci6lis
bizottsiigi tag asszonyt/urat, hogy az eloterjeszt6sben szerepl<i hatirozati javaslatot @!
mdrcius 9-6n 12 6rriie ig6ny szerint 6szrev6telezni, ds v6lemdnydt a pA]garmg$9l@bpl6.hu
e-mail cimre megkiildeni sziveskedjen.

Hatrlrozati javaslat: Budapest Friviiros XVI- keriileti Onkormiinyzat
Polgarmestere - a katasztr6fav6delemr6l es a hozzA
kapcsol6d6 egyes t<irvdnyek m6dosit6sdr6l szolo 2011. 6vi
CXXVIII. trirv6ny 46. g (4) bekezd6se alapjrin, a K6pvisel6-
testiilet jogkdrdben eljrirva - rigy hatrirozott, hogy:

a XVI. Keriilet Kertvarosi Egdszs6giigyi Szolgiilata 2020. evi
bels6 ellen6rz6si jelent6sdt az el<iterjeszt6s mell6klete szerinti
tartalommal j6vahagyja 6s gondoskodik a hat6rozat XVI.
Kertlet Kertviirosi Eg6szs6giigyi Szolgrilat6hoz tdrt6n6
e lj uttatiisiirti I .

2021 . miircius 31.
Kov6cs P6ter polgiirmester

Hatrirido:
Felelos:

Dr. Csomor Ervin
jegyzci

Budapest. 2021 . februdr 24
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polgArmester

Melldklet: A XVI. Keriilet Kertvrlrosi Egdszs6gtigyi Szolgrilata 2020. dvi bels6 ellencirz6si
jelent6se

V6lemdnvez6sre illet6kes bizottsiis:
Egdszsdgtigyi 6s Szoci6lis Bizottsiig

Liittam:
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Tisaelt Jegyz6 0r!

Hivatkozva a kdltsdgvet6si szervek bels6 kontrollrendszerdr6l Cs bel$j ellen6rzdsdr6l sznb 370l}0ll.
(XII.31.) Korm' rendelet 49.$ (3) bekezddsCben foglaltakra csatoltan megk0ld6m a2020.6v Cves bels6

ellen6rz6si jelent6s6t.

Mell6kletek:
Szdveges ellen6rz6si jelentCs 6s a&ibbi melldkletekkel
l. Ldtszdm 6s er6forr6s
2. Ellerxirzesek
3. Tevdkenysdgek
4. Intdzkeddsek megval6sitdsa
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XVl, Keri,ilet KertvSrosi Eg6szs6gUgyi Szolgdlata
1163 Budapest, Tekla u.2/c Tel:401-1300, Fax:401-0225
e-mail: titkarsaq@szakrendelol6.hu

zoz0. Evt Eves eLLeN6Rzest teler.rrEs

Vezet6i 0sszefoglal6

ffiffi
Ajelent6s a kOlts6gvet6si szervek bels<i kontrollrendszerdr6l is bels6 ellenorzis6r6l sz6t6

370lZ0ll. (XIL 3l.) Konn. rcndelet (tovdbbiakban: Bkr.) 48.9 ds a P6nztgyminisztdrium

honlapjdn kdzzetett fitmutat6 alapjen kdsztllt.

A jelentds, megtartva az idi)szakra k0zz6tett ttmutat6 14-22. oldalfln meghatiirozott szerkezet

formai 6s tartalmi elemeit, a XVI. Kerilleti Kertv6rosi Egdszs6gtigyi Szolg6lata

(tovdbbiakban: int6zet) bels6 kontrollrendszerdnek miik0ddsin beltil a bels6 ellen6ri

tevdkenysdget mutatja be. A mellCkletek a tlrgydvre vonatkoz6 6s j6vdhagyott terv

szerkezetnek megfelel6en a teljesit6s szimadatait tartalmazz|k a,,tdny" oszlopban.

Az inteze/r, kialakitott folyamatrendszer a szeryezet struktfirrij6hoz igazodva, alapvetden

biztositja az int'zel cdlkhfiz6seinek teljesiildsit. A tevdkenysdgek jellcmz6en szab6lyszer[ien,

a megbizhat6 gazddlkodds elvdnek betartilsdval val6sulnak meg. A vezetdi ellenrirz6s a

vezetdi munka szeNes rdszdt k€,pezi. Az ir6nyit6i, vezetrii munka kiterjed a beosztott

dolgoz6k feladat elldtesara, a szabalyzatokban, eljiirdsrendekben 6s munkak6ri leir6sokban

meghat6rozott munka elvdgzdsdre. A vezet6i ellen6rz6s rdsze a beosztott vezet<ik aktu6lis

besz6moltatisa a meghat6rozott szakellit6si feladatok teljesltdsdrdl 6s az ellen6rzdsi

nyomvonalakbao meghatdrozott kontrollok miikddds6r6l. A munkafolyamatokba dpitett

ellen6rzis elsodlegesen a folyamatot szervezd, ir6nyit6 vezet6 6s operativ tevdkenysdgel

vEgzb szem€lyek feladata, melyet a szakmai felettes feliigyel, amennyiben sziiksdges kikirve

a bels6 ellen6r v6lem6ny6t.

A bels6 ellendri tev6kenys6g folyamatszemldletii, melynek trirgydt kdpezi az inl9zeti

bev6telek ds kiaddsok tervez6se, felhasznalisa 6s elsz6mol6sa" valamint az eszkdzokkel 6s

for6sokkal val6 gazdilkod6s, ami kock6zat elemzdssel megalapozott munkaterv szerint

tOrtdnik.

Az int€zet vezetbje: Dr, Kiss Marianna igazgat6

Bels6ellen6ri6ll6shellyelrendelkezik-e: nem

Bels6 ellen6r foglalkoztatiisi formdja (kdzalkalmazott vagy ki.ils6s): kiils6s
Bels6 ellen6rz6si vez€t6 neve: Denke Zolt6n
Regisztr6ci6s sz6ma: 5ll22l0
Bels6ellen6rzdsivezetos-mailcime: denke.zoltan@qmail.com
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L A bels6 ellen6rz6s 6ltal v6gzett tev6kenys6g bemutat6sa
tin6rt6kel6s alapirin (Bkr.48.9. aJ pont)

2020' evben is ktils6s szolgdltat6 biztositotta az intdzetndl a belso ellenriri feladatok
vdgzdsdt a Bkr. 16. $ (2) bekezddse szerint. A feladatot ell{it6 szemdly 2012 6ta folyamatosan
v6gzi ea a tev6kenysiget.

Tdrgyivben a kialakult COVID- 19 okozta vesz6lyhelyzet miatt az intezat
tevdkenysdg6ben/miikbd6sdben okozott v6ltozfsok a belsci ellen6rzds teruezett
tevckenysdgdre is hatiissal volt, arri a bels6 ellen<iri tevdkenysdg f6kusziinak viiltozrisiit cs
bizonyos id<iszakokban a helyszini munka cs<ikken6sdt 6s tiivmunka erosOd€sdt jellemezte.

A 3. szimf mell6klet szerint a klllsb tervezefl kooocilris t27 ellen<lri nap (8 6r6s
munkaidcl). A belsO ellen6rzdsre ktitdtt szerzodds alapjdn a bels6 ellen6r
rendszeresen/itlagosan heti egy munkanapot tart6 zkodik az intezetien. Ekkor vdgez helyszini
bizonyossdg-, 4s tan6csad6 tev6kenysdget. A tov6bbi bels6 ellen6rz6ssel 16lrdtt id!6t
tdvmunkdban kdtetlen munkaid6 beosztiissal (vdlem6nyezdsek, jclent6sek, clemz6sek
osszedliitesa) teljc siti, az igazgat' dltalj6v6hagyott, rneghatiirozott programok szerint 6s a
hatdrid6k betarr6s6val. A teljesltett 127 ellen6ri nap bels6 ellentiri kapacitds megfelel a
tGrvezetett 0,5 f6 ellen6ri rdfordit6snak.
A teljesitett bels6 ellen6ri,,kapacitris"-b61,
53,97" bizonyoss{got ad6 tev6kenys6g (68,4 ellendri nap),
31,9 7o tan6csad6 tev6kenys6g (40,5 ellen6ri nap),
14,2 oh eg6b tev6kenys6g (18,1 ellenriri nap).
Soron kivilli ellendrzds az iddszakbarr nem volt.

Elmaradt ellen6rz6s kett6 darab volt, egyiknek a tirgya a Nemzeti Egdszs6gbiztosit6si
Alapkezeki (NEAK) finanszirozds teljestil6se, masiknak fejlesztdsi p6lyezatok bonyolitdsa.
Elmaradiis indoka, hogy a COVID- I 9 okozta veszdlyhelyzetb6l ad6d6an a finansziroz{s
m6dszere megvaltozott, igy a vizsgrilat jeleniddszakra vonatkoz6an nem id<iszerii, illetve a
fejleszt6si pilydzat el6rehaladott menete nem tette indokolttri az ellen6Izis lefolytatdsdt.
A tervezett belsd ellen6rz6si tev6kenys6g ar{nya jelent6sen nem v6ltozott,
A 60,6%o-rt tervezett ellendri (bizonyoss6ga ad6) tev6kenysdgrc szdnt id6 53,9yo -ra,
29,1 o/o-ra tervezett tan:lcsad6i tev6kenys6g 3 l,9Yo-ra,
10,2 o/o-ra tervezett egy6b tev6kenys6g 14,2 7o-ra teljesiilt.
Osszess6g6ben az etlendri munkanapok (127 ellen<iri nap) tev6kenysEga16nyos
tervezetdhcz k€pest az eltdr6s 8,6 munkanap, aminek oka a tanicsad6 tev6kenys6g
nagyobb id6sziiks6glete (bels6 kontrollrendszer miik0d6se v6szhelyzeti id6szakban),
tov6bbA az egy6b tev6keny6g (ivesjelentds, stratdgiai 6s 6ves terv, egyeb adminiszk6ci6)
idd16forditisa.
A kiivetkezd 6vre dthtz6d6 vizsgflat nem maradt.

A PM honlapjrin ds a BEMAFOR titk6rs6ga 6ltal kiildiitt tdjdkozrat6k, 6rtesit6k jelentris
tdmogat6st adnak az ellen6rzdsi tev6kenysdghez, melyek aktualitrisdt heti rendszeressCggel
k0veti a belsd ellen6r. A bels6 ellen6r az intdzet kepviseletdben resz vesz a
Pdnziigyminisztdrium iiltal miikodtetett Allamlt ztartirsi Bels6 Kontroll F6rumban
(KONFORM).
A belso ellen6rzds vonatkoz6sdban a p6nziigyminisztdrium weboldal6nak rillamh6ztart6si
timdjt aktualizrilt szakmai oldalaijelentris tiinrogat6s adnak az ellenrjrzdshez kapcsol6d6
v6ltozisok egysdges 6rtelmEz6sire/kezeldsdre.
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l/7 Az 6ves ellendrzdst tentben foglolt feladatok teliesit^s^nek 
^rtqkelCse 

(Bkr, 4g, g aa)
pont)

l/7/o) A tdrgydvre vonatkozd eves ellendrzcsi terv teuesitdse, dz ellenflrz€sek iisszesitese

5/2019 sainti, cime:
szdllit6i szerz6d6sek
megval6sul6sa ds

kezel6se
ldrgttr;
Alapbizonylatok,
analitikdk 6s
nyilv6ntafiasok
egyez6s6ge, valamint
a vonatkoz6
elj6rdsrendek ds a

belsd kontrollok

A szdllit6i szerzdddsek ds tsljesitdsiik
pdnztigyi adatai 6s megalapozotts6guk
mcgfelel<isCge, alapbizonylatok
megb izha$segalhi teless6g6nek vizsgilata.

Kialakitott
miikOddsi rend,
folyamatok,
nyilvintart6sok
azok
td,rvdnyessdgo /
szabdlyszenisige
ds vonatkoz6
p6nziigyi
bizonylatok
megfelel6sd96nek
vizsgdlata.

l/2020 szdmti, cime:
szdllit6i sz{ml6k
kezel6se / v6llalkoz6
onr'osok
ldrgya:
Alapbizonylatok,
analitikdk ds

nyilvdntartdsok
egyez6sdge, valamint
a vonatkoz6
eljiirdsrendek 6s a
bels6 kontrollok

Bizonyossdg ny[jtiis a vdllalkoz6i
szerz<id6sek cdlj6nak tel.jesiil6srdl,
kockiizatkezelds 6s c6lkitiiz6sek
0sszhangj616l. Belsd kontrollrendszer
ki6pitetts696nek irtdkel6se.

2/2020 szdmu, cime:
karbantart6si munkdk
teljestll6se
tdrgta:
Miiszaki/p6nziigyi/sz6
rnviteli
alapbizonylatok,
analitik6k,
nyilvdntartdsok Cs

jelentisek
megfelel6sdge,
egyezbsdge, valamint
a vonatkoz6
folyamatok,
eljdr6srendek 6s a
bels6 kontrotlok
erven ldse.

A karbantart6sok pdnziigyi / mtiszaki
adatai megalapozottsdga, megfelel6sdge,
alapbizonylatok
megbizhat6sdga/hitelessdge vizsgdlata.

Alapbizonylatok
6s nyilv6ntartdsok
vizsgdlata,
elemzdse ds
dtt6kel6se,
rnintaY6toles
vizsgdlat, interjri.

I cdt

drvdnyestildse.

6rv6nyesiil6se.

Kialakftott
miik6ddsi rend,
folyamatok,
nyilvrintart{sok 6s

azok
tdrvdnyessdge /
szabiilyszeriis6ge
vizsgAlata.
Nyilv6ntartdsok
megbizhat6sdga.
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3/2020 szdmi, cirue:
jogviszony ldteslt6se /
megsziintetese
tdtgD:
Dokumenturnok,
alapbizonylatok,
nyilvdntartdsok
vizsgdlata 6s

drtdkel6se,
megval6sulissal
6sszevetese, valamint
a vonatkoz6 kUIs6
szab6[y026si eltii16sok
6s a bels6 kontrollok
Crvdnyes0ldse.

l/2,019. szant bels6 ellen6rzis
javaslatainak v6grehatdsdra vonatkozo
int6zked6si terv megval6sit6s6nak
vizsgllata.

Vonatko26
dokumentumok,
alapbizonylatok,
nyilv6ntart6sok
vizsg6lata 6s

6rt6kelCse, a
j6v6hagyott
int6zkeddsi
terYhez kdpest a

megval6sulds
6sszevetdse.

4/2020 szdm , clme:
beszerzdsek

bonyolit6sa /
megende16sek

kezel6s6nek

folyamata

tdtgla:
Alapbizonylatok,
analitik6k Cs

nyilv6ntartiisok
egyezdsdge, valamint
a vonatkoz6

elj6rdsrendek ds a

bels6 kontrollok
6rv6nyestl6se.

Bizonyossiig nytijt6s a vonatkozd
beszerz6sek cdljai te lj e s ii ldsrri l,
kock6zatkezelis ds cClkitiizdsek
6sszhangjf 16l. Bels6 kontrollrendszer
kidpitcttsdgdnek irtdkeldsc.

Folyamat
mtikdddsdnek
teszf€ldse,
dokumentumok 6s

nyilvdntarl{sok
vizsg6lata,
elemzese €s
irtdkelCse,
kdzvetlen
megfigyelds,
mintavdteles
vizsg6lat, interj[.

T[rgyid6szahra l.rat darab ellenrirzds lett tervezve.
Meevo16sull:

tlara b dth elenti dllit
ndev darub tCmo tdtsvqwe teryezet ellenfiftds.

Elnarudt ellendrzes kettd darob volt.
Soron klviili vizssdlal nem volt.

uti ldt nem volt.
Az 5/2019. sz6mt ellen6rzisi ,,szillit6i szetz6ddsek megval6sul6sa ds kezelise', t6rgyiiban
helyszini vizsgilata 2019. 6v decemberdben zrirult le, ezlrt az el6z6 6vi jelentdsben tort6nt a
megrilfapit6sok ds javaslatok bemutat6sa. Ennek a v izsg latnak 2020.6vben a bels6 ellen6ri
id6kapacit6s felhaszn6liisa 2,8 munkanap volt (ielent6s iisszerillitris).

1/2020 szdm ellcnrlrz6s " szdllit6i szimldk kezeli,se / vhllalkoz6 orvosok ,' 6sszegz6
meg6llapit6sa: a kdzremiikdd<ji szerz6desek kezeldse folyamatainak felulvizsgdlata a vizsgdlat
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iddszakdban megkezd6d6tt. (COVID-19 okozta veszdlyhellzet miatt a kontrolling szervezfJt
elfoglalts6g6ra tekintettel reszjelentds k6sztilt). Az elszdmoldsi folyamat tekintetdben
sz0ks6ges a vizsg6lat tov6bb folytatdsa. Amennyiben a jogszab6lyi elv6r6sokhoz igazod6
felillvizsg6lat megtdrtCnik ds a szerzddisek tartami ds elsaimol6si folyamata ennek
megfelel6en miikodilq biztosithatd a gazd6lkodrisi jogktirok teljes k0ri.i jogszab6lyi (Avr.)
megfelel6s6ge.
Intezkedesi terv kdszitdse nem volt sziiks6ges.

2/2 02 0 sal m i ellanbrzes 0sszegz6 " karbantartiisi munk6k teljesiil6se " nreg6llapitdsa:
az 0zemeltetdsre vonatkoz6 teljes k6ril szabilyozds t6rgy6vre 6rv€nyes vdltozata - kor6bbi
dvekhez k6pest - hianyosan kerult k0zz6tdtelre,
tov6bb6 a rendelkezdsre 6ll6 fonris jellegdnek megfele16 felhasznril6s feltilntet6se az
elsz6mol6si bizonylatokon javltand a raforditdsok pontosabb kimutathat6s6gdt.
Intizked6si terv k6szlt6se sziiksdges volt.

i/2020 szdmI ellendrzds " munkatigyi feladatok teljesill6se Iogviszony l6tesit6se /
megszuntotdse) " 6sszegz6 megellapitesa: a j6v6hagyott intdzked6si tervben meghatdrozott
feladatok riszlegesen teljesiiltek, illewe a szabdlyozds tov6bbi pontosit6st igenyel.
IntCzkeddsi terv kdszitdse szttksdges volt.

!Q@1tr!91!ellen6rzds " beszerz6sek bonyolitdsa " tisszegzd meg6llapitiisa: A
szab6lyszerfisdg biztosit6sa ds az esetleges k€s6bbi elsz6moliisi vita megeltizCse 6rdekdben
fokozoftan figyelni kell a megfelel6 lartalmir ajrinlatkdrds meghat6rozdsdra, a pdnziigyi
teljesttdst megel6z6en pedig a teljesit6sigazol6s is 6rv6ny€sites sor6n a megrendel6s szerinti
tarlalmi ds formai elv{rdsok teljes0l6s6re a sz6ml6k 6s kifizetdst megalapoz6 bizonylatok
kezelCse tekintctdben.
Az ellen6rzds lezdrds6t megelbzden az €rintettek megkezdtdk a bels6 ellenOrzds javaslatainak
figyelembe v6telCvel a vonatkoz6 bels6 szabiilyozrisok, folyamatleiftisok 6s ellen6rzdsi
nyomvonalak pontosit6s6t.
lnt6zkeddsi terv kdszitdse netn sziiksiges.

lfi/b) Az ellendn(sek sordn bi)ntet6-, szdbAlysertdsl, kdfterl#si, illetve legyelmi eljdrds
meglnditasdru okot od6 cselekminy, mulosztds vogy hidnyossdg gyontjo kopcsdn tett jelentdtek
szdmo 4s ttivid dsszefogloldsa

2020.6vben a bels6 ellen6zes buntet6-, szabdlysirtdsi, k6rtiritesi, illetve fegyelmieljerAs
inditds6ra okot ad6 cselekmen , mulasztds va h irin ossd 6t nem €szlelt.

Ellendrzes firgya Ellenqzes softn tett
ilEiitlkipltds(rjk),i': i

Esettlpus Stdtusz

6lt 5

l/2. A bizonyossdgot od6 tev4kenys€get el6segft6 4s dkdddlyozd tdnyezak bemutotdso (Bkt. ttg, g

ab) pont)

A bels6 ellendnds meedllopfidsail €s tapasztalatait a vizsg6lat sordn az adott
dokumentumok, tdmdk, folyamatok, folyamatr6szek vizsgdlatdt kovet6en az g!!9!$!@!
meevita o. Az ellen6rz0ttek elfogadtdk a bels<i ellen6rz6s javaslatai ds soron kiv0l
kijavitott6k a hianyoss{igokat, ez6rt int6zked6si terv k6szit6se kett6 alkalommal nem vdlt
szli ks6gess6.

l/2/o) A belsd ellenf rzdsl egysfutek) humdnerdlords-eltdtottsdgo

A tervezett bels6 ellenrirzdsi kapacitiis a meghaterozott feladatokhoz megfclel<j volt,
azez az l. szimt melldkletben kimutatott 127 ellen6ri nap tdnyleges teljesiil€se 6sszhangban
volt a bels6 ellen6rzdst6l elvdrl teljesitdssel.

2020. Cvben bels6 ellenbri dlllsra p{ly6'zal kiirds nem tOrt€nt.



Bels6 ellen6r t6rgyid<iszakban APBE II tovdbb k6pzesre kotelezett volt, ahol a
kOtelezettsdgdt,,rendszerellen6rz6s" trirgyk0rben telj esitette.
Bels6 ellen6r a tev6kenys6g folytat6s6hoz enged6llyel rendelkezik,
regisztr6ci6 szdma : 3112210,
koriibban ktitelezii k6pzesen (pilo0 APBE II. 201 l. dv decemberiben az uni6s ellen6rz6sek,
2014. dvben APBE ll. tovdbbkdpzds rendszerellcndrz6s, 2016. dvben Apfn If. ff
rendszerellendrz6s, 2018. 6vben ApSg tt. kockdzatetemzdsen alapu16 bels6 ellen6ri
tervez6s tdmdkban vett r6szt.

,/2/b) A beltd etlendrzdsl egysdg 6s o belsd ellen6rdk szerveze es funkciondlls liiggetlensigtnek
blztosftdso (Bkr, 78-19. $-a olapidn)

A bels6 ellen6r az int'zet igazgat6jinak kozvetlen alilrcndelve vflgezte tevdkenysegdt.
A belsd ellendr funkcion6lis fUggetlensdge biztositotl, miis tevdkenysdget nem v6gez.
On6ll6an - befoly6st6l menlesen - k6szitette el akock{zat elemzdsen alapul6 ellen6rz6si
tervet, a soron kivilli elten<irzCsek figyelembev6tel6vel. Az ellen6rz6si program Osszeellitiisa
6s v6grehajt{sa sor6n befolydst6l mentesen jert el. Az ellenrir nem vesz reszt az inlezet
operatlv miikiiddsevel kapcsolatos feladatok elldtdsdban meg6llapit6sait befolyast6l mentesen
dllltotta dssze.

,/2/c) dsszel*hetetlensdgi esetek (Bkr. 20. 9-a dldpjdn)

A bels6 ellen6r esetdn 6sszefdrhetetlens6g nem 6llt fenn, sem Ptk.-val kapcsolatosan, illetve
nem volt az intdzettel kor6bban semmifele jogviszonyban, nem tartozott az ellendrz,btt
szervezeti egysdgvezet<ik munkdltat6ijogkore alii. Az ellenorzdsre vonatkoz6an t{rgyilagos
eljdrds lefolytatdsa verhat6 el t6le.

l/2/d) A bels6 ellendrl jogokkol kapcsolotos esetleqes korldtozdsok bemutdtdsd

Az inl|zel szervezeti egysdgei 6s a bels6 ellen<ir kdzOtti munkakapcsolat minden teri.ilet€n
megfeleld volt az id6szak sordn. Nem fordult el6, hogy a bels6 ellen6rz6* vegzb szem{m
nem engedtek hozz6f6rdsi lehet6s6get valamelyik egysdg dokurnent6ci6jrihoz vagy ellendrzdtt
szemdly6hez. Az ellen<iri jogosults6gok a Bkr. 25.$ a) -e) bekezd6sdnek megfelel6en
biztositva voltak.

l/2/et A belsd ellendzas vegrehdjtdsdt okoddlyozd tanyezdk

A bels6 etlen6rzdsi tevdkenysdghez a trirgyi feltCtelek rendelkezdsre 6lltak az i eze|nfl, az
inform6ci6ell6totts6g megf€lel6 volt. Akadrilyoz6 tdnyez6k nem voltak.

l/2/fl Az etlen1ruQsek nyilvdntortdso

Bkr. 22.$ (2) b) Cs a Bkr. 50. g (2) bekezd€s szerinti nyilviintartdsok vezet6se a

pdnzilgyminisztdrium web oldaldn kozzdtett [tmutat6 6s jogszabdlyban meghat6rozott
adattartalommal naprakdszen t0rtdnik.
A dokumentumok drzesere vonatkoz6an a belso ellen6rz€si kdzik0ny,r, iratkezelisi szabd,lgat
tarlalmaz eldirdsokat. Minden ellen6rzds kiilOn f6 szlmot is az tigyben keletkezett iratok
alszemot kaptak.
Az elleniSnds teljes dokument6cidja, ellen6rzdsenkdnt a konkr6t mappa a bels6 ellencirnel

kerul megorzdsre, l0 6vre. Az i ezet titkdrs6gan tdrtdnik az ellen6rzdsek irattdri (igazgat6i)
p6ldfny6nak 6rzdse.
Az elleoorzdft szervezeti egysdgek vezetoi a r6juk vonatkoz6 iratokat, jelentesekct, vagy
kivonatokat 6ltaliiban elektronikus formiiban kapjrik meg, illewe a j6v6hagyott intdzkedisi
tervet kizdr6lag elektronikus formdban.

7lt 5



l/2/g) Az e endrzdsi tevekenyseg ftjlesz$sere vonotkoztlovoslotok

A beszimolAs id6szak6ig nem meriilt fel iginy a lilggetlenitett belsti ellenorzes
tev€kenysCgdnek szdlesitisdre. A tovribbi iddszak tapasztalatai alapj6n, amennyiben
sziiks€ges az ellen6rzdsi kapacitest ndveli az intdzet.

|fi. A tondcsddd tev{kenyseg bemutqtdso (gkr.48, $ ac) pont)

irdsos felk6r6s alapjdn kett6 alkalommal v6gzett a bels6 ellen6rzes tandcsad6i
tcv6kenys6get.

Ercdndny
A tanicsadas cime, tirgya A tanScsadSs eredmdnyeinek rovid bemutatd5a.

(vezet6i osszefoglal6b6l kivonatolva)

Jogviszony id6szaka
alatti Ugyviteli
tevdkenyseg
azonositdsa a timogat6
folyamatok
tekintetdben,
belsd konlroll rendszer
javitiisa, kiemelten a

vonatkoz6
szabelyozdsok
tartalmAra.

Kontrollkornyezet ds

integrdlt
kockdzstkezc16s
a tdmogat6
folyamatok
tekintet€ben,
bels6 kontroll rendszer
javltasa kiem€lten a

vonatkoz6
szabdlyozfsok
tartalmera.

I / I G- I I 4G Fofolyamatok ds riszfolyamatai (penzugy-
szemvitel).

,Jelent<is ekirel6pds akkor v6rhat6, arnennyiben a

felhaszn6l6k / leltdrfelel6sdk a tdnyleges eszkdziik 6s

nyilviintartisok egyezrisdgire, a nyilvdntartiist vezctok 6s

beszerzds bonyolit6k pedig haszndlatba vdtel ds

nyilv6ntartdsok naprakisz azonossdgdra a ko16bbiaknrl
jobban oda figyelnek,
A saimla adatszolg6ltatts kock6zati kitettsigdben
csdkkenCs akkor v6rhat6, amennyiben az alkalmazott
ilgyviteli rendszerek is kdzi adat rbgzltdsek megfele16

szinkonjdr6l huzamosabb id6n 6t ds tObb alkalommal is

bizonyossdgot szereznek a tevCkenyseget vdgzok Cs

felettes vezetU."

2llC-?l?C Fofolyamatok ds reszfolyamatai (munka ds

bdriigyek).
Az 6rintett folyamatok vdgrehajtiis6ban akkor vdrhat6

jelent6s kockdzatcsOkkenCs, amennyiben az operativ
tevdkenysdget v69z6 megfelel6 szakmai felkisziiltsdge
mel16, megszerezte a sz0ksdges - helyi saj6toss6gokat
ismer<i €s alkalmaz6 - gyakodatot es azl alkalmazza
kdszsig szinten, toviibbd a ddntdshoz6 / al{inisijogkdrrel
rendelkez6k reszire (ellenorzds intenzitasa €rdek€ben) az

el6k6szitdst megalapozb dokumentumok inform6ci6k a
jogkdr gyakorl6sakor rendelkezistike 6llnal<, annak
megalapozottsiga ellenrirz€se ciljib6l."
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Tdtov

,,A szemdlyi juttatilsok elszdmol6sa rCszfolyamatai
tekintetdben indokolt volt a vonatkoz6 folyamatlcirds ds

ellen6rz6si nyomvonal hat6lyos elv6rdsoknak megfelel6
pontosit6sa, illclve a megval6sukis lCpiseinek /
keletkezett dokumenlumai ds azok ritjdnak rittekintdse.
A foglalkoz.tat6ssal kapcsolatos szerz6d6sek

rdszfolyamatai tekintetebcn szinten indokolt volt az

elvdrdsoknak rnegfeleki pontositdsok elvdgzdse Cs a

kock6zatdrtdkel6s rijra gondol6sa."



31 1G-3/2G F6folyamatok ds rdszfolyamatai
(gondnoksdg).

,,A jelent6s intizmdnyi infrastrukt[ra fejlesztds miatt
kiemelt jelentdsdge van az alaptev€kenysig folyamatos
miikoddsdnek, ez6rt a gondnoksagvezet6 fokozoft
figyelmet kell, hogy forditson az dtk6ltdzesek sorAn a

megfelel6 rntszaki param6terek biztoslt6siira, tovdbb6 a

karbantartesi feladatok v€gzesighez sziiks6ges
kdpzetts6gti Cs jertass6gri szem6lyek alkalmazdsdra, A
munkavddelem vonatkozdsaban az eldirdsok
v6ltoz6s6nak nyomon ktivetdse indokolja a teriilet
irdnylt6j6nak kiemelt fi gyelmdt."
4/l-4141F(Sfolyamat 6s rdsz, - ds alfolyamatai
(kontrolling).
,,A rendkiviili virushelyzetbdl ad6d6 elfoglaltsdg miatt a

kontrolling szervezet tevdkenysCgdnek attekintdse,
drtdkeldse kimaradt."
5/l-512b I F6folyamat 6s riszfolyamatai (titk6rs6g).

,,C{lszert az ,,ISZ 06 Bdlyegzti Nyilvdntartisi
Szabdlyzat"-ot elt{volitani a szabelyzati meghajt6n ldv6
ISZ k6d jelii 6rvdnyes szab6lyozdsok kdztll",mivel az a
hat6lyos iratkezelCsi szabdlyozds szerint nem CrvCnyes.
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IL A bels6 kontrollrendszer mfik6d6s6nek 6rt6kel6se
ellen6rz6si tapasztalatok alapiiin (Bkr.48. g b) pont)
ll/1 A bels6 kontrolkendszer s.dbdlyszertsdgdnek, gqzdasdgossdqdnok, hotdkonysdgdnok es
eredmenyessigioek niivel4se, jovitdso irdekdben tett fontosobb jovoslotok (Bkr. 4g. S ba) pont)

Nem tett a bels6 ellen6rz6s a bels6 kontrollreudszcrre vonatkoz6 ,,kiemclt" katc96ri6ba
tartozi meg6llapitfsol(llt, a ktivetkeztetdseket Cs javaslatokat, valamint az egyeb,
kontrollrendszert drint6 lentos avaslatokat.
Vizsgdl(it itme.. Kdvetkeztetds lovoslot

ll/2 A belsd kontrolkendszer tjt elemCnek irtekeldse (Bkr. 4g.S bb) pont)
Az intCzet kontrollrendszer6nek drtikel6se ajelenlogi dllapot figyelembevdtelivel:

1 . Kontrollkornyezet
1.1. Celok 6s szervezeti felepites

Az.int6zet stratdgia 6s operativ cdljai meghatdrozoftak, feladarai vdgzis6nek rdszletes
szabdlyait a hat6lyos szMSZ rarlalmazza, melynek ajogszabdlyban el6irt kdtelezd tartalmi
elemei osszhangban vannak az alapit6 okirattal. Az intdzet fogl;lko ztatott)ai sz mfud
megismertetisre keriilt a szel'vezeti feldpitds (szervezeti ribra), mely az szMSZ melliklete. A
munkaviillal6k megismertdk az intdzeten beliil a saj6t maguk rilral ilfoglalt helytiket ds
szereptiket, ald- Cs ftild rendelts6gUket, tevdkenysdgiik mris szem6lyekkel, szervezeti
egysdgekkel val6 kapcsol6d6sdt. Minden munkat6rs sziimdra folyamarosan elifietd az intdzet
szervezeti felCpitdse.

1.2. Bels6 szab5lyzatok
Az intdzet megfele16 komplex szabrilyzatrendszert alakltott ki - szab6llzatok ds feladatok
felelosei d,ltal kiadott munkaulasit6sok -, melyek biztositj6k a szakmai revdkenysdgek,
valamint tdnogat6 folyamatok a miikddtetes, iizemeltetds szab6lyozotts g t az al;pvet6
vagyon ds szemdlyi vddelmet. Trirgyiddszakban a jent6sebb szabrilyzatolijogszab6lyi ds
egymlssal val6 <isszehangoldsa megval6sult. A sziimon k6rhet<!s6g drdekdben indik6torokat
alakitortak ki.
Az indikAtor rendszer tov6bbi fejlesrdse sztiksiges, hogy kiildn-kiiltin 6s egymdssal
Osszefllggdsben is mdrni lehessen a gazdas6gossdgot, a hatdkonys{got 6s aieredmdnyessdget.
Az informlcil bizalmassdga, sirtetlens6ge Cs rendelkezdsre rill6srinak biztositiisa az
adatvddelmi ds adatbiztonsdgi szabiiyzat eloirdsainak betart6saval tortdnik.
Minden folyamat, tevdkenysig mcghatiirozesra kerijlt egyes munkatdrsak s z6tt6ra, ami
ktlltinfdle jogokat ds kdtelezettsdgeket 6llapit meg ds hatiissal van az intdzet tevdkenysdgdre.
Az irjonnan bel6pri, vagy feladatkort ell616 munkatdrsak oktatdsa nlegtortdnik (infonnatikai
eszk0zcik, iigy-, 6s adatkezelds) az informiici6vddelem, inform6ci6biztons6g 6s az intdzeti
adatok v6delEm drdekdben,
Az intdzetndl kidolgozlsra keri.llt az integritrist s6rt6 esem6nyek kezeldsnek szabilyzata,
mely a pdnz0gyminisztdrium 6ltal kdzz6tett m6dszertani [tmutat6 alapj6n k6sztilt el.
A jogszabdlyokban foglalt kdvetelm6nyek es a szervezet cdljainak teljesitdsdt biztosir6r bels6
szabdlyzatok, folyamatleirdsok megisnertetdsre kerOltek az int6zet munkat6rsaival. vezet6i
elvdras, hogy munkijukat ezek alapj6n vigezzdk.
A szabdllzatok feliilvizsgalatiit legal6bb kett6 dvenk€nt elv6gzik.
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1.3. Feladat-, es felel6sseg; k6rOk
Az alapvetd feladatokat az SZMSZ-ben hat6roztiik meg a szervezeti egys6gek, illetve az
int6zet vezel<i munkatdrsai rdszdre.
A szervezeti egysdg funkci6jfnak figyelembevdteldvel a fclel6ss6g, hat6skiir ds feladatkdritk
az oljdrdsrendekben €s a munkakdri lelr6sokban keri.iltek alapvet6en meghat6rozdsra. A
munkakdri lelrdsok el6irt tartalmi etemekkel rendelkeznek, a munkav6llal6k al6trt6k ds egy
p€ld6nyt munkakori feladataik teljesitdse cdljdb6l 6tvettek. A munkakori leir6sok r€szletesin
tafialmazzdk a fiiggelmi viszonyokat.
A beazonositott fbfolyamatok jellem z6en szabalyozofiak 6s a folyamatgazd6kat kijeloltdk.
Egyes felel6ss6gi szintek rendszeret 6s kapcsolat6t a folyamatleir6s is ellen6rz6si
nyomvonalak ta r talmazztk,

1.4. A folyamatok meghat6rozasa 6s dokumentalasa
A t6mogat6 tevdkenys6gek eset6ben a beazonositott folyamatok vonatkozirsiban a t6rgy
id6szakban feliilvizsg6lt6k az ellen6rz6si nyomvonalakat, melyeket tribkizatos €s ribr6i
formdban k€szitettek el.
A feladatvdltozisra is figyelemmel, naprakdszen m6dositjrik a bels6 szabiilyzatokat,
folyamatleirdsait. A szabtlyzatok, folyamatleir6sok v illtozAsAval elvl,gzik az ellen6rz6si
nyomvonalak sziiksdges m6dositris6t.
Figyelembe veszik a k0lsri ds bels<i ellen<irz6s javaslatait az ellen6rzesi nyomvonalak
pontosit6sa/m6dositdsa tekintet6ben.

1.5. Hum6n-erdforrds
Az int€zeti cdljainak teljesit6sihez a jogszabdlyokban meghaterozott k0zalkalmazotti l6tszdm,
rendelkezdsre 6ll. Kiemelt figyelmet forditanak a kulcsenrberek azonosil6s6ra 6s a
helyettesitds megteremtdsdvel a kulcsember kockiizat cs6kkcntdsdre.
A munkakorokhdz az alapvetl elvert tudas ds kdpessdgek meghatiirozottak, melyek
€rvinyesiilnek a meghirdetett rilldsok betdltdse alkalmiival. A munkaer6 kivdlasztrisriLn6l
figyelembe veszik a pozici6val szemben timasztott elviir6sokat, k6pzeftsiget 6s egydb
kOvetelnldnyeket. Az rij belip6k esetdn kiemelt figyelmet ftrrditanak a munkakdrhdz
megfeleki inform6ci6kkal val6 ell6tdshoz, valamint a jogosults6gokkal 6s technikai
eszk6zbkkel va16 ell6tdshoz a mindl gdrdiil6kenyebb rnunkakezri6s drdekdben.
A munkakdrOkhdz kapcsol6d6an meghatilrozdsra keriiltek a tov6bbkdpzdsi k6vetelmdnyek.
Az inl|zet szakmai k6pzdsi terve elk6sz0lt, figyelembe vdve a dolgoz6k ig6nyeit is.
A munkavrillal6k teljesitmdnydnek drt6keldsdt a munkahelyi vezetok vdgzik. A magas
szinvonalir is tobblet teljesitmdnyok es€tdn a munkavallal6k a rendelkez6sre 6116 forrdsok
fiiggv6nydben javadalmaz6sban 16szesUInek.

1.6. Etikai 6rtekek es integrit6s
Etikai irt6keket, az intezd alapvet6 elv6r6sait a 20l2.6prilis l9-dn drvdnybe ldpett etikai
k6dex tartalmazza.
Iirvdnyestilnek a szakmai k6dexek (orvosi, ripoloi) el6irdsai a szakmai tevdkenysdg vdgzdse
folyam6n.
Az integritds jellemzd az irillzet munkavdllal6ira, vagyis az etikai elvdr6soknak, elveknek 6s
drtdkeknek megfelel6en cselekednek 6s az alkalmazott m6dwerek, intdzked6sek megfelel6
dsszhangban vann ak az etikai elv6r6sokkal. A p6nziigyminisztdrium 6ltal k0zz6tett ,,integritas
6s korrupci6s kockiizata" vonatkoz6 ftmutat6 tl. fejezete szerinti fogalmak sziikseg szerinti
adaptilAsa folyamatban van a megldvo etikai k6dexszel.
Az etikai elvdr6sok 6s integrit6sra vonatkoz6 szabdlyok/normdk minden munkav6llal6val
ismeftetve vannak munkdba ldpdskor.
Az int6zetben jellemzd a vezet<ii pdldamutat6s, a k0z6rdek mag6n drdekkel szembeni el6tdrbe
helyez€se. A munkav6llal6k tObbsdg6nek megfelel6 szintil a szakmai felkdszUltsdge.
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Kontrollkdrnyezet tov6bbi fejlesztdsdhez figyelernbe veszik a p6nztigyminisztdrium dltal
kozetette mddszertani titmutat6ban meghat{rozottakat.

Fejlesztend6 ter0tetek: a szakmai ellen6rzisi nyomvonalak Osszehango16sa az gazati
ttmutat6kkal, tovdbbi fejleszt6se a tAmogat6 tevdkenysdgek ellenorzdsi nyomvonalainak.

2. lnteg16lt kockdzatkezel6si rendszer

Integrdlt kockdzatkezelesi rendszerkoordin616s6ra a felel6s kijel6ldsre kertilt.

2.1. A kockiizatok meghatdrozdsa ds felmdrdse
Az 

'llamhdztart{sddrt 
felel6s miniszter 6ltal kozzdteft utmutat6 L r6sze figyelembevdteldvel

megt0rt6nt a szakmai tertuetekre ds a gazddlkodiisra von atkoz' az integrelt kockezat kezeldsi
szab{lyzat elk'szitise, mely integrdlt kockazatkezel6si rendszer kiatakit6s616l ds rdszletes
miiktiddsdr6l rendelkezik.
A beazonositott folyamatok kockdzatainak felm6r6se tisszegytjtese megldrt6nt, A
beazonositott kockdzatok kiil6n rogzitdsre kertiltek.
A munkatdrsak t6jdkoztatiisa megtortdnt a szakterilletilket drintti kockezati thyez6kr6l. Az
elj6rdsrendben meghat6roz6sra kerillt az intczeti kockd zatkezel€s folyamatainak rendszeres
felillvizsgdlata.

2.2. A kockdzatok elemzese
Minden egyes kock6zati tdnyez6 vonatkozdsdban az inftzetrc gyakorolt hat6s is val6szinrisdg
6rt6kel6sre keriilt, tovSbbii a saj6tossrigoknak megfelel6en a kock6zati tenyezi5k s yozva
lettek. Ennek eredmdnye adta a kock6 zati ftnyezl sziimszerfi 6rtdk6t, illetve nteg6llapit6sra
kertilt, hogy a kockdzati tfirds hatdr szintjdt meghaladta-e.
A koclcizatelemzds ir6sos 6s elektronikus forrndban tOrtdnt.
Elkdszlilt a kock6zati tdrk€p is,

2.3. A kock6zatok kezel6se
A kockdzati tdrk6pen meghat6rozott tiir6shateft meghalad6 estekben, a kock6zatok kezeldsit
elvdgeztdk a megsziintetds 6s/vagy csdkkentds drdekdben.
Minden kock6zat esetdn adott folyamatniil a kezelds modj6t (elfogadds, 6therit6s,
megsziintetds, kezet6s) meghat6roz6k. Ertdkelt6k adott kockiizatok eset6n a v6laszreakci6
me(dkdt.
A kockdzatkezel6s€rt hatriskdrileg felEliis szervezeti egysdg vezetok rendelkeznek a
feladatellftfshoz megfele16 eszkiizdkkel ds szaktud6ssal.
A kiilsci ds bels6 szab6lyz6knak nem megfole16 mtikddds esetdn, amennyiben sztiksiges volt a
feladat folytonoss6got veszdlyeztetd tdnyez6ket megsziintettdk.

2.4. A kockdzatkezel6s teljes folyamatdnak felUlvizsgdlata
Egyes kockiizati t6nyez6k kezel6sCnek hatekonysdg6nak nyomon k0vet6sdt a hatdsk0rileg
illetekes szervezeti egysdgvezet6k vdgeztdk, sztiksdg esetdn megtettdk a korekcios
intCzkedCseket.

Tdrgydvben a kock{zatkezeldsi rendszer minden elemdnek felillvizsgilata - kiils6 vrillalkoz6
dllal is - megtiirt6nt. A feltdrt hi6nyossdgokat kifavitott{k a feladat ell6t6st biztostt6
m6dszereket 6s eszktizdket biztosltjdk.
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2.5. Srjlyos szervezeti integritdst s6rt6 esem6nyek
A kialakltott szabalyzat rendszer ds a feladatok megosztdsa alapvettien biztositja a szdnddkos
integritdst sdrt6 esem6ny bekovetkezdsdnek megel6zds6t, azaz a lehetlsd,gek c;okkentdsdvel a
srilyosabb integrit6st sdrt6 esemdny megel6z6s6t.

Fejlesztend6 teriiletek: kockdzati tdnyez6k mindl teljesebb k$rii beazonositdsa,
kockdzatkezel6sek rendszeres feliilvizs96lata.

3. Kontrolltev6kenysegek

3.1. Kontroll strat6gidk 6s m6dszerek
Sajatoss6gok figyelembevdtel6vel kialakitirsra keriiltek vezet6i, szervezeti, jogosurtsdgi,
sz6mviteli, szdmszaki, logikai ds fizikai konti.oltok.
A ,,ndgy szem" elvdnek biztositdsa megtortint a penztigyi, illetve ktitelezetts6gvrillalisi
feladatok, valamint kuls6 6s belsri jalent6s elkdszitdsdnek folyamat{ra vonatkoz6an.
Az adatok biztonsagos t6roliis6r6l adatvddelmi szabl|yzatban, valamint az informatikai
biztossrigi szabdlyzatban tort6nt rendelkez6s. Meghatiroz6sra, kioszt6sra kerultek az IT
rendszerekhez val6 hozzifdrdsijogosuttsdgok, melyek evontc rendszeresen feluvizsgalatet
elvigzik.
A kialakitott kontrollok, a folyamatok a szervezet cdljaival dsszhangban vannak. A
kontrolltev6kenysag az ellen(irzesi nyomvonalakban meghatilrozott kontrollpontokhoz van
rendelve.

Az d'r folyaman feliilvizsgdlt intdzeti szabdlyzatokban, elj6rdsrendekben meghatiiroziisra
kertlltek az engeddlyezdsi, j6vihagy6si, hozz6fir6si (informdci6, dokurnentui) iogosults6gok
Cs a beszdmoldsi elj6r6sok.

3.2. FeladatktirOk sz6tvdlasztdsa
Az engeddlyezisi, v6grehajt6si, rtigzirdsi, kontroll 6s pdnzugyi teljesirds t€vdkenysdget kiiltin
velasztottiik, tigy hogy a vdgreh ajtlst veEzii szem|tyek az SZMSZ szerinti ala-niterenaettsegi
viszonyban vannak. Azon estekbcn, ahol ez nem volt lehetseges a vezet6k meg tetettik a
kockdzatot cs0kkent6 ldpeseket.

3.3. A feladatv6gzds folytonossdga
A munkakdr 6tadds-6tvdtelt irdsban rogzrtik szem6ryi vdltozis, tart6s tiivollet eset6n. A
folyamatos mrikdddst biztosftja, hogy a munkav6gz6shez sziiksiges minden adat, inform:ici6
rendelkezdsdre 6ll a feladatot oll6t6 munkatarsnak, nyomon kbvelhetik az adott feladattal
kapcsolatos.konibbi tevdkenysdgeket akkor is, ha iithelyezds, vagy kildpds miatt szenrdlycsere
okdn a munkak0r dtad6s-6tvdteldre keriil sor. irdsban 169zitik a munkakdri feladatok 6tadds-
6tvdteldt, a folyamatos feladateltiitashoz sziiksdges informdciok biztositdsa cdlj6b6l, tdrekedve

1I1!9gy lehet6leg ne maradianak utinuk befejezetlen tigyek, illetve egydrrelm[en deriilj0n
ki a kil6pdszemdly 6ltal elldtofl feladat 6tad6s-ritvCtelkori helyzete, azaz irogy hol tart.
Vez-et6i elvrirds, hogy a kildp6szemdly folyamatban ldvo i.igyei egydrtelmfien beazonosithat6
m6don kerilljenek 6tad6sra.

Fejlesztend6 teriiletek: megekiz6 kontrotltev6kcnysdg erdslt6se, ko.ekci6s kontrollok
hatdkonysrig6nak n6velese ajogviszony ds bdr veltoz6sok kezeldse, az eszkdzillomAny
kezeldse ds nyilv6ntartdsok naprakdszsdge, valamint a kontrolltevdkenysdget megalapoz6
elj6*isrendek 6s elv6rdsok ismertetdse a munkaviillal6kkal minden sziriten, szabdlyzitok
szilksCg szerinti fel0lvizsgdlara.
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4. lnformeci6 6s kommunikSci6

4.1, lnformdci6 €s kommu nik6ci6
Az intdzet rendelkezik oryan szablryzatrendszerrer (adatvddelmi, iratkezel€si), ami
meghat6rozza a k0l0nb0z6 inform6ci6 iitadris form6i<at, kiemelren a bizalmas inform6ci6k
kezel6sdnek m6djdra. A kuls6 ds bels6 szervezetek kozdtti vertikdlis 6s horizonl6lis
kommunikdci6 meghatdrozott. A vezetds a kiarakitoft objektiv informrici6s kapcsolatokon 6t a
feladatok vdgrehajt6s6nak, a kitiizdtt cilok eldr6s6nek h ;ryzercrll,a cdlok el6i6s€t
v eszllyeztetl kockdzatokrdl megfelel6 visszajelzdsekkel rendelkezik.
A munkat6rsak munk6juk elvdgzishez szilksdges informiici6kat id6ben megkapj6k, fgy az
intdzet vezet<ii 6ltal kittizott c6lok teljesitisdhez a vezetis megfelelci irdnymutatist iui'adni. a
vdgrehajtfsr6l, a feladatok ell6t6s6r6r a vezetis megbizhat6 vi-sszajerztiseket kap, amery
alapj6n megtehetik a sztiksdges konekci6s intdzkerl-6seket.
A vezetdi-inform6ci6s rendszer, renderkez€sre tudja bocsdtani mindazon informrici6kat, mery
alapjitn megbizhat6 jelent6seket lehet dsszed itani, varamint keIri arapot adnak a vezet6i
d0ntdsek meghozataldhoz.

4.2. lktatiisi rendszer
Az int'zethez d,rkezett killdemdnyek 6s a miikdd6s sotiin kelerkezett iigyiratok nyilvdntart6sba
vitel6t elvigzik. Az azonos tdrgyk0rben keletkezen iratokat dsszekaprisolj6k, igy megfelel6
dttekintdst ad az er6zmdnyekrcir a keretkezott iigyiratok terjessdg6r<il ds ai ugyiiieres-
id6sziiksigletdr6l annak 6lliis6r6l.
Az iktatdsrendszere biztosida a hatariddk betart6s6t, ugykezeritk beazonosit6set, kapott
utasit6sok teljesiildsdt, az iigyek el6rehalad6sdt 6s a biiilmas inform6ci6k megfelel&
kezel6sdt.
Iktat6si re,dszer manu6lis m6don vdgzett k0zponti iktatds biztositja az intdzkedist ig6nylti
tlgyek el6rehalad6s6nak nyomon k6vet6s6t, di az intdzkedcsi hatririd6k kovetesit.

4.3. Szervezeti integritdst s6rt6 esem6nyek .ie le nt6se
Jelentds tdrgyid6szakban nem k6sztirt. Az int6zm6ny ISo min6sit6se kOvetkezt€ben
kialakitott elj6*isrend szerint a tiirgyid6szakban nem volt ,,nem megfelel6scgi,,jelent6s. Az
integritrist sdrtd gyanfs estekben, minden alkalommal megt6rt6nik; kivizsgetas.
A szabdlyzat szerint a ferel6s vezet6k koteresek gondosko-dni a jerentett esetek
kivizsg6l6s6rol.
Fejlesztend6 teriiletek: a szervezeti integritdst sirtd aj6nl6sok ds az ISo rendszer nem
megfelel6sdgi eljdr6srendj6nek dsszehangol6sa, az intdzkeddst iginylo tigyek el6rehalad6s is
hatdridd ktivet6se az ugyiratok alapj6n.

5. Nyomon kOvet6si rendszer (l\rtonitoring)

5.1. A szervezeti cdlok megval6sitisinak monitoringja
A kialakitott nyomon kdvetdsi strat€gia biztositja, hogy a vezetis megalapozott inform6ci6val
rendelkezzen a kitiiztitt cdlok teljesiil6s6rij,l. A feladatok teljesitlds6r i;dik6torok teljesitl6s6vel
kdvetik nyomon. A teljesfll6st mutat6 mdrdszimok alakul{i6nak megfeleloen megteszik a
sziiks6ges beavatkoz6sokat. Alkalmankdnt vizsgiiljiik az elt6r6s okaii ds a mdrsdkl-esre,
megszi.intetCsre megfelel6 intCzked€seket hoznak.
Az inteze.ti ds a szervezeti egysdgek ciljai megval6suLls;inak nyomon k0vet6s6t biztosrtja a
beszdmoliis rendszere, a legal6bb heti egy alkilommal tdrt6n6 vezet6i 6rtekezlet.
A_monitoring rend szer reszer k€pezi a vezetrik beszdmo16si k6telezcttsdge a ktils6 6s bels<i
ellenrirz6sek 6ltal feltdrt hi6nyoss6gok kijavit6s616l, javaslatok hasznosuliisri16l.
Vezetdk 6s alkalmazottak feladata hat6skoriik vonatkozdsaban az operuti\ tevdkenyseg
megval6sft6s6nak folyamatos monitoringja, melyek alapvetrien eljrirrlsrendileg
meghatdrozottak.
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5.2. A bels6 kontrollok 6rtdkel6se
Bels<i kontrollok 6rt6keldse Cs feliilvizsg6lata 2020. dvben megtdrtdnt kiils6 erdforrds
bevondsival, Belsd-kiilsd vizsg{lat folyam6n alapvet6en a megldv6k folyamatok
m6dositesera k€rtilt sor a megfelel6 kontrollkdrnyezeti kialakit6sa 6rdek6ben.

5.3. Bels6 ellen6rz6s
Az intizet kiils6 er<iforrds alkalmazdsrival rendelkezik az SZMSZ-ben meghatdrozott
ffiggetlen bels6 ellenrirzdssel. Belsd ellen6rz6s a pdnz[gyminisztdrium 6ltal klzzdtett
m6dszertani ttmutat6k ds dllamh6ztartdsi standardok el6fr6saival osszhangban vdgzi
tevdkenys€gdt.
Fejlesztendd teri.iletekl a folyamatok celj6nak 6s megfelel6sigdnek ds a kontrollpontok
hatdkony miikdddsnek fokozott nyomon kdvetdse.

III. Az int6zked6si tervek megval6sitesa (Bkr.48. g c) pont)
2019. ivr6l 6thirz;6db 2020. dvben v6grehajtotr int6zkedds 2 db volt.
T6rgy6vben Ieziirt ellen6rzdsek megf llapitdsaira minddsszesen 4 db intdzkedds v6lt
indokoltt{, melybdl2 db hatlrideje 2020. dvi leidraru.
Az intdzkeddsi tervek ds az arr6l sz6lo iriisos vezet6i beszlmol6k alapjan a vdgrehajldsok
hatdriddben megtdrtdntek.
Az eli5zd 6vekrbl6thriz6d6 intdzkeddsekb<il a munkailgyi anyagok elj6resrendben
meghakirozott rendszdse nem teljesiilt megfelelcien, melynek oka a vdgrehaitAsert felel6s
szem6ly(-ek) nem kelki kdrUltekintCse is szab6ly kOvet6se.
A bels<i ellen<irz6s e tdm6ban tan6csad6 tevekenysdgel vdgzett, rnajd ut6ellenrirz6st a
szemely0gyi anyagok megfelel6 rendezettsdge/kovethetdsdge/dtkithat6sa drdekdben
(nyilvdntartdsok megbizhatdsdga, irattdri torviny 6lta16nos elv6r6sa).
A gondnoks6g vonatkoz{s5ban az orvosi miiszerek kezel6se folymat{ndl elvdheztdk a
folyamatlefMs pontositds6t 6s a szerzdd6sek korekci6jiit.

Tirgyid6szaki intdzked6sek vdgrehajtfsa, a ME-6.3 sz6mri eljririisrendet az iizemelretdsi
tevikenysdgek tdrgySban feltilvizsgriltrik m6dositottiik ezzel egy idtiben a
k6telezettsdgv6llal6si szab6lyzatb6l is rij vriltozat keriilt hat6lyosltdsra a forrisfelhaszndliis
6tl{that6s6ga ds eszkdz}anyag/szolgeltates igdnybev6teldnek nyomon k0vethet6sdge
drdek6ben.
A munkatlgyi tevdkenysdg Cogviszony ldtesitds/megsziintetds) ut6ellendrz6set kovet6en a
tdrgyid6wakra vonatkoz' szabtlyzatokb6l eltdvolit6sra keriil a miir drven),telen veltozat 6s a
munka0gyi iratok rendez6se a tervezett hataridri el6tt megtdrtdnt 2020.1 1.30.-ig amir6l a

beszdmol6t a v6grehatrisdrt felekis vezet6 elkiszitette.

Mell6kletek:
l. Ldtsz6m 6s er6forr6s
2. Ellen6rzdsek
3. Tev6kenys6gek
4. Intdzkeddsek megval6slt6sa
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