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Hatr{lyos jogszabdlyi hftt6r' valamint

a 2020. 6vben bektivetkezett jogszabrilyi v6ltoz6sok

Az ,,Aranyhid" Gyermekek Atmeneti Otthondnak szakmai tev6kenys6g6re, munkdj6ra

els6dlegesen az alSbbi jogszabdlyok az irdnyad6ak

o !997.6vi XXX|. tdrv6ny - a gyermekek v6delm6rSl 6sagydmugyi igazgatiisr6l (Gyvt.)

o L49/7997. (lX, 10.) Korm. rendelet - a gyiimhat6siigokr6l, valamint a gyermekv6delmi

6s gydmiigyi eljiirdsr6l (GYer.)

c l5/L998. (lV. 30.) NM rendelet - a szem6lyes gondoskod;ist nyljt6 gyermekj6l6ti,

gyermekv6delmi int6zm6nyek, valamint szem6lyek szakmai feladatai161 6s

m(kod6sUk felt6telei16l (Nmr.)

o 1993. 6vi l . t6rv6ny - a szociiilis igazgatds16l 6s szoci6lis elliitiisokr6l (szt.)

t t/20o0. (1. 7.) SzCsM rendelet - a szemdlyes gondoskodiist nyrijt6 szociSlis

intdzm6nyek szakmai feladatai16l 6s mfikdd6si.ik felt6teleirSl (R')

o 235/1997. (Xll. 17.) Korm. rendelet - a gy6mhat6s;igok, a teruleti gyermekv6delmi

szakszolg6latok, a gyermekj6l6ti szolgdlatok 6s a szem6lyes gondoskodSst nyijt6

szervek 6s szem6lyek dltal kezelt szem6lyes adatokr6l (Ar')

7

L. sz. mell6klet

2.0. Gyvt. 135.9-a a k6vetkez6 (6a) 6s (6b) bekezd6ssel eg6sztilt ki:

,,(6a) A gyermekj6l6ti alapelldt6st 6s gyermekv6delmi szakelliltdst ny0jt6 szol96ltatiis

vezet6je, szakmai munkakdrben foglalkoztatott munkatdrsa, a gyermekv6delmi gydm 6s

helyettes gyermekv6delmi gyilm, valamint a megyei, f6vdrosi 6s orszdgos gyermekv6delmi

szak6rt6i bizottsiig az adatok (6) bekezd6s szerinti 6tadiis6t a Gyermekeink v6delm6ben

elnevez6sfi informatikai rendszer haszn6latdval teljesitik, 6s a gyiimhat6s6g fel6 is ennek

alkalmazdsdval szolg6ltatnak adatot. A gySmhat6siig a feladat- 6s hatSskcir6be tartoz6 ugy

int6z6se sor5n az informatikai rendszerben rdgzitett adatokat jogosult megtekinteni 6s a

dokumentumtdrban 16gzitett dokumentumokat let6lteni'

(6b)Agyermekjogik6pvisel6afeladat-6shatdskcir6betartoz60gyint6z6sesorina
Gyermekeink v6delm6ben elnevez6s( informatikai rendszerben rogzitett adatokat jogosult

megtekinteni."



Beiktatta: 2019. 6vi CXXVI. tv.53.5 (4)

Hatiilyos: 2020. Vll. 1-t6l

2.1. A cyw.136/A. S (1) bekezd6s hely6be a k6vetkez6 rendelkez6s l6pett:

,, (1)Gyermekj6l6ti alapelliitds ig6nybev6tele esetdn a gyermek tdrv6nyes k6pvisel5je, a

korliitozottan cselekv6k6pes gyermek 6s a nagykoriv6 v6lt gyermek a

szolgdltat6,int6zm6ny vezetSj6n6l k6relm ezheti,hogybetekinthessen a

gyermekv6delminyilv6nta rtiisnakagyermek, illetve szem6lye vonatkoz6s6ban kit6ltdtt

adatlapjaiba, valamint - a (2) bekezd6sben foglalt kiv6tellel - a

gyermekj6l6ti szolgi ltat6ndl,int6zmdnyn6lkeletkezett,illetve 16sz6re megktilddtt,a

gyermekkel, illetve szem6ly6vel kapcsolatos iratba. Az iratok16l kivonat vagy misolat

k6rhet5."

Megellapitotta:2019. 6vi CXXVI. tv.54.5

Hatelyos: 2020. Vll. 1-t6l

2.2. A szem6lyes gondoskodiist nyijt6 gyermekj6l6ti, gyermekv6delmi int6zm6nyek,

valamint szem6lyek szakmai feladatair6l 6s mfikiid6s0k felt6teleir6l sz6l6 15/1998. (lV.

30.) NM rendelet 3.9-a a ktivetkez6 (5a)'(5e) bekezd6ssel eg6szlil ki:

,,(5a) A 2. sziimti mell6klet szerinti munkak6r6ket az (5b)-(5d) bekezd6sben foglaltaknak

megfelel6en kell szakmacsoport szerint besorolni.

(5b) A Szocidlis, gyermekj6ldti 6s gyermekv6delmi szolgdltat6s, ell6tiis vezet6

szakmacsoportba tarto26 munkak616k:

a) csaldd- 6s gyermeki6l6ti szolgdlat magasabb vezet6/vezet6,

b) csaliid- 6s gyermeki6l6ti kozpont magasabb vezet6/vezet6,

cJ b6lcs6dei igazgat6sdg magasabb vezet6,

dJ egyesitett bcilcs6d6k magasabb vezet6,

e/ oniill6 btilcs6de magasabb vezet6,

// bdlcs6de vezet6,

9/ helyettes szUl6i hd16zat magasabb vezell/vezet6,

8



h/ helyettes sziilSi hiil6zat szakmaivezetS,

y' gyermekek iitmeneti otthona magasabb vezet6/vezet6,

y) csaliidok iitmeneti otthona magasabb vezet6/vezet6,

kJ nevelSszi.i16i hiil6zat magasabb vezetl / vezetl,

I nevel6sziilSi hdl6zat szakmai vezet6,

mJ gyermekotthon magasabb vezetd / vezet',

n/ k0l6nleges gyermekotthon magasabb vezet6/vezet6,

o/ specidlis gyermekotthon magasabb vezet6/vezet6,

p/ tertileti gyermekv6delmi szakszolgiilat magasabb vezetdlvezetf,

q/ megyei, f6virosi gyermekvidelmi szak6rt6i bizottsiig vezet6,

r/ int6zm6nyvezet6,

s,l szakmai vezet6.

(5c): A gyermekj6l6ti alapelliitiis nem vezet6i munkakorei kdziil

oJ a Szem6lyes gondoskoddst ny0jt6 szakember szakmacsoportba tartoz6 munkakdrtik:

oa) gondoz6,

ob) szakgondoz6,

acl gyermekfeli.igye16,

odl kisgyermeknevel6,

ae) bOlcs6dei dajka,

a// szolgiiltatiist nyijt6 szem6ly,

oq) nevel6,

ohl segddgondoz6;

bJ a szoci;ilis 6s gyermekj6l6ti fejleszt6 szakember szakmacsoportba tarto26 munkak616k:

bol csalSdsegit6,

bbJ tandcsad6,

bcl csal:idgondoz6,

bd) owos,

bel gy6gypeda96gus,

9



bf) gy 6gytorn6sz,

bgl konduktor,

bh) gy6gypedag6gia i asszisztens,

bil helyettes sztl6i tandcsad6,

bj) fqleszt6 peda969iai taniicsad6,

bki pszicho169iai tandcsad6,

bl)jog6sz;

cJ a Szocidlis 6s gyermekj6l6ti segit5 szakember szakmacsoportba tarto26 munkakiiriik:

co) esetmenedzser,

cbl szociiilis diagn6zist k6szit6 esetmenedzser,

cc) 6vodai ds iskolai szociiilis segit6,

cdJ szoci{lis asszisztens,

ceJ szaktaniicsad6,

c// koordindtor,

cg) nevel6,

chl gyermekvddelmi asszisztens,

ci,l gyermekv6delmi iigyint6z6,

c/ ncivend6kUgyi el6ad6.

(sd): 1 tr"rr"*6delmi szakelldtiis nem vezet6 munkaktirei kdziil

a,f a Gyermekv6delmi gondozds, neve16s, fejlesztds szakmacsoportba tartoz6 munkakti16k:

ooJ fejleszt6peda96gus,

obl gy6gypedag5gus,

ocJ nevel6,

ad) owos,

oe) v€d6n6;

bi a Gyermekv6delmi gondoz:is, neve16s, fejleszt6s asszisztenci6ja szakmacsoportba tartoz6

munkaktir<ik:

bo) 6pol6,

1U



bb) gazdas{gi ndvdr,

bcl gyermekfel gyel6,

bdJ gyermekgondoz6,

bel gyermekv6delmi asszisztens,

b// kisgyermeknevelS,

bg) tejkonyhavezet6;

c/ a Gyermeki joBokat v6d6 szak6rt6i tev6kenys6g, tandcsadds szakmacsoportba tartoz6

munkak6rdk:

coJ bizottsiigi csalSdgondoz6,

cbl elhelyez6si 0gyint6z6,

cc) gyermekszakorvos,

cdl Byermekv6delmi gydm,

ce)jogitsz,

cf) kouetit6,

cgl nevel6sziil6i tandcsad6,

chl ntivend6kiigyi el6ad6,

cil tirtikbefogadisi tandcsad6,

c., pszichiiiter,

ckl pszicho16giai tandcsad6,

cfl pszichol6gus;

d/ a Gyermeki jogokat vdd6 szak6rt6i tev6kenys6g, tandcsad6s asszisztencidja szakmacsoportba

tartoz6 munkakrir: gyermekv6delmi ugyint6z6.

(5e)A k6zalkalmazottak jogiilldsir6l sz6l6 1992. 6vi XXX|ll. tdrv6ny 78. 5-a alapjiin jiir6

jubileumi jutalom alapj6ul szolgd16 illetm6ny 6sszeg6be a b6lcs6ddben, mini b6lcs6d6ben a

bdlcs6dei p6tl6kot, valamint a csaliidi b6lcs6d6ben, munkahelyi b6lcs6d6ben a szoci6lis

Sgazati 6sszevont p6tl6kot be kell szSmitani'"

Beiktatta.6/2020. (lll.5. ) EMMI rend. 1. $

Hat6lyos: 2020.111. 9-t6l
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2.3. Az Nmr.25.9 (6) bekezd6s6ben a ,,v6gzetts6ggel" sziivegr6sz hely6be a ,,v6gzetts6ggel,
illetve 6vodai 6s iskolai szocidlis segit6 szakk6pzetts6ggel" sztiveg l6pett.

M6dositotta:6/2020.(lll.6.) EMMI rend. 6.! a)

Hatdlyos:2020. lll. 9.-t6l

2.4. Az Nmr.2. szimri mell6klete az 1. mell6klet szerint m6dosul.

l. Alapelldtdsok

6.: Gyermekek atneneti
otlhona

neveld

csaladgond0z6

fels6fokr] szociSlis szakkepzetbeg, pedag6gus szakkepzetts6g, pszichol6gus

vagy menlalhigien6s szakkepzotts6g vagy gyennek- 6s iiilsagvedelmi

ianacsad6 oklevellelrendelkez6: teol69us, hittanar, hittanlaniir, okleveles

paszlo16,is tanAcsad6/okleveles pasztoralis lafl5csad6 es szervezelfeileszt6

szakember

fels6lokri szocirl js szakk6pzetts6g, pszichol69us, pszichopedag69us vagy

mentalhigien6s szakkepzetts6g, szociol69us, f elekezeil szocielis munkas,

viselked6selemz6, k6zdssegi szooalis munkes, csaiad€rapies konzullens

csaladterep€uta, kognitiv' 6s *selkedesle.dpiis konzultins, csalid_ €s

gyermekv6delem szakos pedag69us. jStak- 6s szabadid6_szervez6 tandr'

gyermek- es ilj[segv€delmi laracsad6 oklevellel rendelkez6:

6vodapedag6gus. tanlt6, tanar, nevel6taner, pedag6gia szako$ el6ad6.

gy6gypedag6gus, v6d6n6, teol6gus, hittan6r, hitlanlaner, okleveles pasdoralis

tanacsad6

gyermekv6delmi 6sszisztens gyermekotthoni asszisztens (OKJ),

gyormek- 6s irUsegilel0gyel6 l. (OXJ)

gy6gypeda969 jai asszisztens (OKJ)

mentalhlgi6nds assziszlens (O(J),

pedag69iai asszisztens (OKJ),

pedag6giai 6s csa,6dsegitt munt(alars (OK.i)

gy6gypedag6giai segit6 nunkat5ts (OKJ).
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gyermekf€ltigye16

gy6gypeda969iai assziszlens. menUlhigi6nes ass?isaens, lqrsrgs€9i16
(oKJ).

lels6toki szocialis nrunkrs asszisztefis. feis6fokrl iiisagseg{16 asszisztens,
gyermek- 6s iinsagi felagyel6 ll. (OKJ)

pszich0169iai lanacsad6 pszichol69us. pszichleter. pszichopedag69us,

mentalhigi6nes szakkepzetts€g

Megdllapitotta:6 /2020.llll.6.l EMMI rend. 7.5 1. mell6klet 1.

Hatiilyos:2020. lll. 9.-t6l

2,5, Hatiilyiit veszti az Nmr.2/A.5 (1) bekezd6sben az,,6s a gyermekv6delmi szakelldtds"

sziivegr6sz.

2/A. 5 (1) A gyermekj6l6ti alapell6tds - kiv6ve a gyermekek es6lyn6vel6 szolgiiltatdsai 6s a

gyermekek napk<izbeni ellStdsa - sor6n a gyermekek 6lethelyzet6nek felt5r6s6ra, sors6nak

megtervez6sdre 6s v6gigkis6r6sdre a gy6mhatdsiigok, a terUleti gyermekv6delmi

szakszolgSlatok, a gyermekj6l6ti szolgdlatok 6s a szem6lyes gondoskodiist nyujt6 szervek 6s

szemelyek Sltal kezett szemdlyes adatokr6l szol6 23517997. (Xll. 17.) Korm. rendelet (a

toviibbiakban: Ar.) alapjiin l6trejovS ,,Gyermekeink v6delm6ben" elnevez6s

adatlaprendszer (a tovdbbiakban: gyermekv6delmi nyilviintart6s) szolg5l.

M egiil la p itotta:3 4 I 2O2O. (X.2.1 EM M I ren d. 14. $ a)

Hat6lyos:2020.X.3.

2.6. A gydmhat6sigok, a teruleti gyermekv6delmi szakszol96latok, a gyermekj616ti

szolgiilatok 6s a szem6lyes gondoskodSst nyrljt6 szervek 6s szem6lyek iltal kezelt

szem6lyes adatokr6l sz6l6 2351L997. (Xll. 17.1 Korm. rendelet (Ar.) a 11.5-t megel6z6en a

kiivetkez6 alcim cimmel eg6sztilt ki:

13

szocralrs assz sztens luKJ)

k sgyennekgnndozo rleveio (OK.r)

h,zr rd6szakos gyemekgondozo (OKJ)

gtrog jrpedag,igiar 3eqi10 munl(ot0rs (OI(J).

gyermek- es rrtusagrrerinyeri r. (oKJ)

cvodai dalka (OKJ)

dajka (OKJ)

gyermekofl honi asszrszte;s iOKJ)



,,1/A. A csaliid -es gyermekj6leti szolgdltat6s, valamint a gyermekek 6tmeneti gondoz6sa

eset6n vezetend5,,Gyermekeink vedelm6ben" elnevez6s[i adatlaprendszer,,

Beiktatta: 447 /2020.1X.1.1 Korm.r. 6.S

Hatiilyos:2020. X.2-t6l

2.7.A2 At.lt.5-a hely6be a ktivetkez6 rendelkez6s l6pett:

,,71. $ (1) csalSd- 6s gyermekj6l6ti szolg5ltatdst, valamint a gyermekek 6tmeneti
gondozdsdt ny0jt6k a gyermek sorsdnak megtervez6s6t 6s az ellStott feladatok 6rt6kel6s6t -

a Gyvt. 135. 5 (1) 6s (2) bekezd6s6ben meghatdrozott kcirben 6s c6lb6l - a 2. sz6m0 mell6klet

szerinti ,,Gyermekeink v6delm6ben" elnevez6s( adatlaprendszer szerint v6gzik.

Beiktatta : 447 / 202O.(X.1.1 Korm.r. 7.5

Hatiilyos:2020. X.2-t61.

2.8. A gyermekek v6delm6r6l 6s a gydmiigyi igazgatSsr6l sz6l6 1997 ,6vi XXXI. ttirv6ny 135.

I (2) bekezd6s a) pont aal alpontja hely6be a ktivetkez6 rendelkez6s l6p:

Az (1) bekezd6s szerinti szervek 6s szemdlyek jogosultak a Syermekl ,,aa) szem6lyazonosit6

adatainak, t6rsadalom biztositiisi azonosit6 jel6re 6s ad6azonosit6 jel6re vonatkoz6,

szem6lyazonosit6 igazolvd nyiival, lakcimet igazol6 hat6siigi igazolv5nySval,

d i6kigazolvii nySval, k6zgy6gyell6tiisi igazolvdnydval, oltSsi k6nyv6vel kapcsolatos,"

(adata inak a keze16s6re. )

Meg5llapitotta: 2020.6vi CXLV|l. t6rv6ny 23.9 (1)

Hat51yos.2021.01.01.

L4

(21 A gyermek nevel5sztil6n6l, gyermekotthonban vagy a Gwt. 53. 5 (6)

bekezd6s c) pontia szerinti int6zm6nyben tdrt6n6 ideiglenes hatiilyri elhelyez6se vagy

nevel6sbe v6tele eset6n a csal6d- 6s gyermekj6l6ti kcizpont mdsolatban tovSbbitja a teri.ileti

gyermekv6delmi szakszolgdlat r6sz6re a gyermek 6s csal5dja vonatkoziisiiban keletkezett, a

csal6d- 6s gyermekj6l6ti szolg6ltatiist ny[jt6, valamint a gyermekek 6tmeneti gondoziisdt

nyrljt6 int6zm6ny iltal kitdltdtt adatlapokat."



2.9. A gyermekek v6delmdr6l 6s a gydmiigyi igazgat6sr6l szriki 1997. 6vi XXX|. ttirv6ny 135.

I (2) bekezdds c) pont cf) alpontja hely6be a ktivetkez6 rendelkez6s l6p:

[Az (1) bekezd6s szerinti szervek 6s szem6lyek jogosultak a gyermek]

,,cf) hSziorvosdnak, ved6n5jenek, ha gyermekek napkcizbeni elliltiisdban, ovodai, iskolai

nevel6sben r6szesiil, a napkdzbeni ell5tSst nyrijt6 szo196ltat6, int6zm6ny, a nevel6si-oktatdsi

int6zm6ny vezetSj6nek el6rhet6s6g6re vonatkoz6, valamint a gyermek

vesz6lyeztetetts696nek megelSz6s6ben, k6pess6geinek, ment6lis Sllapotdnak fejleszt6s6ben,

vizsg6latdban k6zrem(kcid6 int6zm6ny, szakember el6rhet5s6g6re vonatkoz6," (adatainak

a kezel6s6re. )

Megiillapitotta: 2020. 6vi CXLV|l. torv6ny 23.S (2)

Hatdlyos:2021.01.01

2.10. A gyermekek v6delm6r6l 6s a gydmiigyi igazgatiisr6l sz6l6 1997. 6vi XXXI. tiirv6ny

135. 5 (4) bekezd6s bl 6s c) pontja hely6be a kiivetkez6 rendelkezdsek l6pnek:

[A gyermekj6l6ti k6zpont, a gyiimhat6s6g, a pdrtfog6 felilgyelSi szolgdlat, a mege1625

pdrtfog6 felUgyel6 a 15. I (2)-(a) bekezdds6ben meghat6rozott elldt5sok nyijtdsa vagy

int6zked6sek alkalmaziisa sordn a (2) bekezd6sben meghat6rozott adatokon ttill

,,b) a sz016 vagy m6s t6rv6nyes k6pvisel6 iiltal a gyermek, a gyermeket nevel6 mSsik sz[i16,

a gyermeket gondoz6 szem6ly 6s a gyermekkel egy h:iztartisban 616 szem6ly s6relm6re

elk6vetett b(ncselekm6nyre,

c) a ptk. szerinti hozzdtartoz6, vagy a kdzcis hilztart5sban rendszeresen vagy id6szakonk6nt

egyutt 616 mds szem6ly 6ltal a gyermek, a gyermeket nevel6 mdsik sziil6, a gyermeket

gondoz6 szemdly 6s a gyermekkel egy h5ztart6sban 616 szem6ly s6relm6re elkovetett

hozziitartoz6k krjzotti er6szak miatt alkalmazhat6 ideiglenes megel6z5 tdvoltart6

hatdrozatra vagy mege16z6 tSvoltart6 hat6rozatra, illetve a b ntet6eljdrds so16n vagy a

p6rtfog6 fel0gyelet magatart6si szabdlyak6nt elrendelt t6voltartdsra" (vonatkoz6 adatokat

kezelhet. )

Megdllapitotta: 2O2O.6vi CXLV|l. t6rv6ny 23.S (4)

Hatiilyos:2021.01.01.
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2.11. A gyermekek vddelm6r6l 6s a gydmiigyi igazgatiisr6l sz6l6 f997. 6vi XXX|. t<irv6ny

135. 0 (3) bekezd6se hely6be a ktivetkez6 rendelkez6s l6p:

,,(3) A szem6lyes gondoskodiist nynjt6 (1) bekezd6sben meghatdrozott szervek 6s szem6lyek

a gyermek nevelkedds6nek megtervez6s6t a (2) bekezd6sben meghatdrozott adattartalm( -
jogszabdlyban meghatdrozott - k6rnyezetta n u lm dny, cselekv6si 6s int6zked6si terv,

csa liidgondozdsi terv, elhelyez6si javaslat, egyeni elhelyez6si terv, egy6ni gondozdsi-n evel6si

terv alapjdn v6gzik. A (2) bekezd6sben meghat6rozott adatkcir6k rdgzit6se jogszabdlyban

meghatdrozottak szerint a) a gyermekj6leti szolgdltatds, a gyermekek Stmeneti gondozdsa 6s

a gyermekv6delmi szakellStdsok tekintet6ben a Gyermekeink v6delm6ben elnevez6sfi

informatikai rendszerben,

b) a javit6intezeti ell6t6s tekintet6ben a javit6int6zeti informatikai rendszerben t6rt6nik."

(2) A gyermekek v6delm6r6l 6s a gy6m0gyi igazgatdsr6l sz6l6 L997.6vi XXXI. tdrv6ny 135. 5

(3a) bekezd6s b) pontja hely6be a k6vetkez6 rendelkez6s l6p: (A Gyermekeink v6delm6ben

elnevez6s( informatikai rendszerben)

,,b) a tervez6 6s 6rt6kel5 alrendszerben

ba) a gyermekj6l6ti alapellSt6st nyfjt6 r6sz6r6l a gyermek vesz6lyeztetetts6g6nek feltdr6sa,

a vesz6lyeztetetts6g megel6z6s6hez 6s megszIntet6s6hez szi]ks6ges int6zked6sre tdrt6n6

javaslat megt6tele; a gyermek nevelkeddsdnek megtervez6se 6rdek6ben a

k6rnyezettan u lmdny, cselekv6si 6s int6zked6si terv, v6delembe v6tel eset6n a csaliidi,

egy6ni gondoziisi terv elk6szit6se, az eg6szs6giigyi lap felt6lt6se; nevel6sbe v6tel eset6n a

csaliidi kapcsolatok, csaliidgondozds tervez6se ds a helyzet6rt6kel6s; a csaliidbafogad 6s 6s

ut6gondoz6s eset6n a gondoziisi terv elk6szit6se 6s a helyzet6rt6kel6s, valamint az

dtmeneti gondoz6s eset6n az egy6ni gondoziisinevel6si terv, a csaliidgondoz6si terv

elk6szlt6se 6s a helyzet6rt6kel6s;

bb) a gyermekv6delmi szakelldtds eset6n az elhelyez6si javaslat, egydni elhelyez6si terv 6s

egy6ni gondoziisinevel6si terv elk6szit6se, valamint a gondozdsi-nevel6si tev6kenys6g

megval6sitdsdnak 6rt6kel6se" (t6rt6nik.)

2.12. A tyermekek v6delm6r6l 6s a gySmUgyi igazgatiisr6l sz6l6 1997. 6vi XXXI. tiirv6ny

136. 5 (5) bekezddse helydbe a kiivetkez6 rendelkez6s l6p:

,,(5) A gyiimhat6sdg 6s a szem6lyes gondoskodiist nyijt6 gyermekj6l6ti, gyermekvddelmi

szolgiSltat6 tev6kenys6get v6gz6 szervezet alkalmazottja 6s vezet6je, a gyermek 6s az 6t

Megiillapitotta: 2020. 6vi CXLVll. tcirv6ny 24.5 (1)-(2) bekezd6s

Hatilyos:2021.03.01.
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a) a sziil5 a gyermeke, a gyermeket nevel6 m6sik sziil5, a gyermeket gondoz6 szem6ly vagy

a gyermekkel egy hSztartdsban 616 szem6ly s6relm6re elk6vetett bfincselekm6ny miatt

bUntet5elj6rds hatdlya alatt dll,

b) A szi.i16 ellen gyermeke, a gyermeket nevel6 miisik szii16, a gyermeket gondoz6 szem6ly

vagy a gyermekkel egy hiiztart6sban 616 szemdly sdrelm6re elk6vetett, a hozziitartoz6k

kozcitti er6szak miatt alkalmazhat6 tiivoltartiis16l sz6l6 tcirv6nyben meghatdrozott

hozz6tartoz6k kdz6tti er6szak miatt alkalmazhat6 ideiglenes megelSz6 t6voltart6 hatdrozat

vagy megel5z5 tiivoltart6 hatdrozat irdnti eljiiriis van folyamatban, illetve a bUntet5eljdrds

so16n vagy a piirtfog6 feliigyelet magatartiisi szabdlyak6nt tiivoltartdst rendeltek el,

a tiivoltartSs iddtartam5ig."

2.13. A gyermekek v6delm6r6l 6s a gyiimiigyi igazgatdsr6l sz6l6 1997.6vi XXXI' tiirvdny

135/A.9-a hely6be a k6vetkez6 rendelkezds l6pt ,,t36/A.5 (1) Dijmentesen jogosult

betekint6st k6rni a szolgiiltat6, int6zm6ny vezet6i6n6l

a) gyermekek napk6zbeni elliit6sa i96nybev6tele eset6n

aa) - felt6ve, hogy sztil6i felilgyeleti jogilt a bir6sdg nem szuntette meg - a gyermek szul6je,

ab) a gyermek tdrv6nyes k6pvisel5je 6s

ac) a korliitozottan cselekvSk6pes gyermek,

b) gyermekek es6lyn6vel6 szolgiiltatiisai ig6nybev6tele eset6n

ba) - felt6ve, hogy sziil6i feliigyeleti jog6t a blr6sdg nem sztintette meg - a Syermek sz0l5je'

bb) a gyermek tdrv6nyes k6pvisel6je,

bc) a korl5tozottan cselekv6k6pes gyermek 6s

bd) a nagykonlvi vdlt gyermek, a gyermekre, illetve szem6ly6re vonatkoz6 adatokba'

valamint - a

nevel6 szilkj vagy a gyermek tcirv6nyes k6pvisel6je tart6zkodSsi hely6re vonatkoz6an

megtagadhatja a sziilS tdj6koztatiisdt, illetve korl6tozhatja a sztl16 iratbetekint6si jog6t, ha

Meg5llapitotta: 2020. 6vi CXLV|l. t6rv6ny 27.5

Hat5lyos:2021.01.01.



(6) bekezd6sben 6s a 136. 5 (5) bekezd6s6ben foglalt korldtozdssal - a gyermekj6l6ti

szolgdltat6ndl, int6zm6nyn6l keletkezett, illetve r6sz6re megkiild6tt, a gyermekkel, illetve

szemdly6vel kapcsolatos iratba. Az iratokr6l dijmentesen kivonat vagy mdsolat k6rhet6.

(2) Dijmentesen jogosult betekint6st k6rni a szolgdltat6, int6zm6ny vezet6j6n6l - a (3)

bekezd6sben foglalt korlStozSssal - a gyermekj6l6ti szolgdltat5s 6s a gyermekek dtmeneti

gondoz6sa i96nybev6tele eset6n

a)- felt6ve, hogy sziilSi feliigyeleti jogiit a bir6sdg nem szuntette meg - a gyermek sziil5je,

b) a gyermek torv6nyes k6pvisel5je,

c) a korldtozottan cselekv6k6pes gyermek 6s

d) a nagykor0vd viilt gyermek, a Gyermekeink v6delm6ben elnevez6sii informatikai rendszer

tdrzsadat alrendszer6ben, valamint tervez6 6s 6rt6ke16 alrendsze16ben - a (6) bekezd6sben

6s a 136. I (5) bekezd6s6ben foglalt korl6tozassal - a gyermekre, illetve szem6ly6re

vonatkoz6an a szolgSltat6, int6zm6ny 6ltal kit6lt6tt adatlapba, valamint jogosult arra, hogy

k6r6sdre az adatlapot nyomtatott formdban d[jmentesen rendelkez6s6re bocsiissdk.

(3) A gyermekj6l6ti szolgiiltat6s 4OlA. 5 (2) bekezd6s b) pont bd) 6s be) alpont szerinti

tev6kenys6ge eset6n a gyermek sziil6je dijmentesen jogosult betekint6st k6rni

a gyermekj6l6ti szolg6ltat6, int6zm6ny vezet6j6n6l a szem6ly6re vonatkoz6, a szolg6ltat6,

int6zm6ny 5ltal a Gyermekeink v6delm6ben elnevez6sfi informatikai rendszer tervez6 6s

drt6kel6 alrendszerdben, valamint a gyermekre vonatkoz6, a Gyermekeink v6delm6ben

elnevez6s( informatikai rendszer tdrzsadat alrendszerdben a Ptk. 4:175. S (2) bekezd6se

szerinti, a gyermek sorsSt 6rint5 l6nyeges k6rd6sre vonatkoz6 adatba'

Megiillapftotta: 2020. 6vi CXLVll. tdrv6ny 28.S (1)-(2)

Hat5lyos:2021.03.01.
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2.14. A gyermekek v6delm6r6l 6s a gydmiigyi igazgatSsr6l sz6l6 1997. 6vi XXXI' tairv6nv

188/A. S (1) bekezd6se a kiivetkez6 d) 6s e) ponttal eg6sz0l ki:

(A Gyermekeink v6delm6ben elnevez6sfi informatikai rendszerben kell 16gziteni)

,,d) a gyermekj6l6ti szolSiiltatiist 2OZL. f ebruitt 28-:it kcivet6en ig6nybe vev6 gyermek'

e) a gyermekek atmeneti gondozSsSba 2027. lebruilr 28-6t k6vet6en bekerUlt gyermek,,

(eset6n nyijtott elliit5ssal 6s szolgdltatiissal kapcsolatos adatokat )

(2) A gyermekek v6delm6r5l 6s a gyilmiigyi igazgat5sr6l sz6lo !997 .6vi XXXI. tdrvdny 188/A.

$-a a krivetkez6 (5) bekezd6ssel eg6sztil ki: ,,(5) A gyermekj6l6ti szolgSltat5st 6s gyermekek



6tmeneti gondoziis.it 202L. mdrcius 1-j6t megel6z6en i96nybe vett gyermekekkel

kapcsolatos iratokba va16 betekint6si jog a 2021. febru6r 28-6n hat6lyos 136/4. 5 szerint

gyakorolhat6."

Meg6llapitotta: 2O2O.6vi CXLV|l. t6rv6ny33. 5 (1)-(2)

H at6lyos:2021.03.01.

2.15.A gyermekek v6delm6r6l 6s a gyimiigyi igazgatdsr6l sz6l6 1997. 6vi XXXI. tiirv6ny a)

17. 5 (7) bekezd6s nyit6 sz6vegrdsz6ben az,,Az Sllam fenntart6i feladatainak" sztivegr6sz

hely6be az

,,A szociS lpolitikai feladatok" szriveg,

bl26/C. 5 (2) bekezd6s6ben az ,,e) pontjiiban" szovegr6sz hely6be a ,,2020' december 31-6n

hatiilyos e) pontj6ban" szdveg,

cl 6g/C.5 (1) bekezd6sdben a,,mag6nszervezetek" szdvegr6sz hely6be az,,6s

az 6rdkbefogad6s utdnkdvet6s6t v69z6 k6zhaszni szervezetek" szdveg,

d) 69/D.5 (1) bekezd6s nyit6 sz6vegr6sz6ben a ,,magdnszervezetek" sz6vegr6sz hely6be

az ,,6s az 616kbefogadds utiinkovet6set v6gz6 kcizhasznri szervezetek" sz6veg,

e) 69/E. 5 (2) bekezd6s6ben a,,magdnszervezetek" szovegr6sz hely6be az,,6s

az 616kbefogadiis utdnkovet6s6t v6gz6 k6zhaszn( szervezetek" szdveg,

f\ 6g/H. $ (1) bekezdds6ben az,,az drokbefogadiis ut6nk6vet6s6t v6gz6 magdnszervezetek

tev6kenys6gdt 6s mfikcid6si enged6lyez6s6t szab5lyoz6" szcivegr6sz hely6be az,,az

6r6kbefogad6st el6segit6 6s az drdkbefogadds ut6nk6vetdsdt v,6gz6 k6zhaszn0 szervezetek

tev6kenys69616l 6s m(k6d6sUk enged6lyez6s616l sz6l6" sz6veg,

g) 93. 5 (9) bekezd6s b) pontjdban a,,legk6s6bb a24'" szovegr'sz hely6be az "-
a (9a) bekezd6sben foglalt kiv6tellel - legk6s6bb a 24." szdveg,

h) 96. 5 (7) bekezd6s6ben az,,az 5llam fenntart6i feladatainak" sz6vegr6sz hely6be az,,a

szoci6lpo litika i feladatok" sz6veg,

i) 135. I (6) bekezd6s6ben a ,,15. 5 (1')-(4)" sz6vegr6sz helv6be a,,15 5 (1)-(5)" szdveg'

j) 135/A. 5 (4) bekezd6s nyit6 szdvegr6sz6ben a ,,magdnszervezetek tev6kenys6g6t 6s

m(k6d6si enged6lyez6s6t szabalyozo" sz6veg16sz hely6be a,,kcizhasznri szervezetek

tev6kenys6g616l 6s mfik6d6s0k enged6lyez6s6r5l sz6l6" szciveg,
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k) 135/4. 5 (5) bekezd6s nyit6 sz6vegr6sz6ben a,,magdnszervezetek" szovegr6sz hely6be

az ,,6s az orrikbefogadds utdnkovet6s6t v6gz6 kcizhasznrl szervezetek" szciveg,

l) 136/A. I (1) bekezd6s6ben az,,eset6n a" sziivegr6sz hely6be az,,eset6n - feltdve, hogy

szUl5i feliigyeleti joget a bir6sdg nem sztintette met - a gyermek sz0l6je, valamint a"

sziiveg,

fl tal/C. I (1) bekezd6s6ben az t,az dllam fenntart6i feladatainak" szovegr6sz hely6be az,,a

szoci5lpolitikai feladatok" sz6veg,

n) 1a5/C. I (3) bekezd6s nyit6 szSvegr6sz6ben az,,Az 5llam fenntart6i feladatainak"

sz6veg16sz hely6be az,,A szociiilpolitikai feladatok" szciveg,

o) 162. 5 (1) bekezd6s x) pontjiiban a ,,gyakorliisdnak r6szletes szabilyait" sz6vegr6sz

hely6be a ,,gyakorliisdnak r6szletes szabiilyait, valamint a szociSlpolitikai feladatokat ellit6

szerv kijel6,l6s6t" sz6veg, p) 165' 5 (1) bekezd6s6ben a,,2o2o" szdvegr6szek hely6be

a ,,2022" sz6veg l6p.

Megellapitotta: 2020. 6vi CXLV|l. tdrv6ny 35'5

Hat6lyos:2021.01.01.

2.16. A Nemzeti SzociSlpolitikai lnt6zetr6l

1. A Nemzeti Szoci6lpolitikai lnt6zet jo96lldsa

1.9 A Nemzeti szocielpolitikai lnt6zet (atovdbbiakban: lnt6zet) azemberi erSforriisok

miniszte16nek (a tov6bbiakban: miniszter) irdnyitSsa alii tartoz6 k6zponti k6lts6gvet6si szerv'

2. 5 (1) Az lnt6zetet f6igazgat6 vezeti. A f6igazgat6 felett a munkdltat6i jogokat a miniszter

gyakorolja.

(2)Af6igazgat6tmunkdjSbanf6igazgat6.helyettessegiti'AzlntdzetfSisazgat6-helyettes6t

a miniszter nevezi ki 6s menti fel, felette az egy6b munk6ltat6i jogokat a f6igazgat6

gyakorolja.

(3) A munkiiltat6i jogokat az lnt6zet alkalmazottai felett a f6igazgat6 gyakorolja'

2. Az lnt6zet feladatai

3. S A Kormdny az lnt6zetet jeltili ki
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a) a szoci6lis igazgatiisrdl 6s szociSlis ellStdsokr6l sz6l6 1993. 6vi lll. t6rveny 241A. I
(2) bekezd6se, 58. S (1) bekezd6se, valamint 131/A. S (r) 6s (3) bekezd6se szerinti,

b) a gyermekek v6delm6rSl 6s a gy5miigyi igazgatisr6l szolo 1997 - 6vi XXXI. tcirv6ny 17. g

(7) bekezd6se, 96. 5 (7) bekezd6se, valamint 145/C.5 (r) 6s (3) bekezd6se szerinti

szociiilpolitikai feladatok ellStdsSra.

4. I Az lnt6zet a fogyat6kos szem6lyek es6lyegyen l5s6g6nek biztositdsa 6s a megvSltozott

munkak6pess69( szem6lyek elldtdsa k616ben

a) ell6tja a fogyat6kos szem6lyek rehabilitdci6j6 ra irdnyul6 szolgdltatSsok 6s ell5tdsok

tekintet6ben - ide6rtve a l6tiiss6rtilt szem6lyek sziSmiira biztositott elemi rehabilit6ci6s

szolgdltatdst is - jogszabillyban r6sz6re meghatiirozott feladatokat, 6s ehhez kapcsol6d6an

m6dszertani tev6kenys6get v6gez,

b) elkitja a t6rit6smentes jelnyelvi tolmdcsszolgdltatils mfik6dtet6s6vel 6sszefiig96,

jogszabdlyban r6sz6re meghatdrozott feladatokat, 6s ehhez kapcsol6d6an m6dszertani

tev6kenys6get v6gez, toviibbd elliitja a jelnyelvi tolmiicsok tovdbbk6pz6s6vel kapcsolatos,

jogszab:ilyban 16sz6re meghatiirozott feladatokat,

c) kdzrem(ikddik a miniszter megvdltozott munkak6pess6gfi szem6lyek ell6tiisaival

osszefU996 szakmai iriinyit6i feladatainak ell6t6sdban, e teriileten jogszabdlyban

meghatiirozott m6dszertani, sza kmafejleszt6si 6s koordindci6s feladatokat liit el, ennek

keret6ben szakmailag kcizrem(k6dik a megv6ltozott munkak6pess6gfi szem6lyek

elldtiisainak meg6lla pitiisdt, a komplex min6sit6st 6s egy6b orvosszak6rt6i tev6kenys6get,

valamint a foglalkozSsi rehabilitdci6s szolgiiltatdsokat tiimogat6 informatikai rendszer

mUkcidtet6s6ben 6s fejleszt6s6ben,

d) elletja a megv6ltozott munkak6pess6g( szem6lyek foglalkoztatdsiival, a foglalkozdsi

rehabilitdci6val 6s a foglalkoz6si rehabilit6ci6s szolgdltatiisok biztositiis6val kapcsolatos,

jogszab{lyban meghatiirozott, valamint a szakmafejleszt6si, koordiniici6s 6s tdj6koztatdsi

feladatokat,

e) a hazai autizmusell6t6s szerepl6i kfizdtti koordin6ci6s tev6kenyspget v6gez, r6szt vesz

az autizmussal 6l6k sz6mdra nyijtott szolg6ltatiisok fejleszt6s6ben 6s tilmogatiis6ban,

f) a fogyat6kos szem6lyek egyen15 es6ly( hozz6f6r6se terillet6n specifikus (pl. 6rz6kenyit6,

ismeretterjeszt6) szolgiiltat5sokat biztosit'

5. 5 (1) Az tntdzet a szociiilis, gyermekj6l6ti 6s gyermekv6delmi szolg6ltat6kkal,

int6zm6nyekkel 6s hii16zatokkal kapcsolatos feladatai k616ben

a) elliitja az egyes szoci6lis szolgdltatilsokat v6gz6k k6pzds6vel 6s vizsgak6vetelm6nyeivel

kapcsolatos k6pzdsszervez6si 6s nyilviintartdsi feladatokat, valamint elliitja a szem6lyes
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gondoskod6st v6gz5 szem6lyek tovSbbk6pz6s6vel 6s a vezet6k6pz6ssel kapcsolatos

feladatokat, b) vezeti a szem6lyes gondoskod6st v6gz6 szem6lyek adatainak m(k6d6si

nyilvdntartds6t,

c) elliitja a helyettes sziil6i ds a nevel6szi.il6i tanfolyamot megel6z6 dOntds-e16k6szit5

program, valamint a helyettes sziil6i 6s a nevel6sztil5i tanfolyam bejelent6s6vel 6s

feliigyelet6vel kapcsolatos feladatokat, toviibbd a nevel6sziil6k r6sz6re a Kdzponti Oktat5si

Program alapjdn szervezett k6pz6sek megva l6sitdsdval 6s szakmai feltigyelet6vel osszefUgg6

feladatokat,

d) az 6rokbefogad6st el6segit5

szervezetek tev6kenys6g6r5l 6s

felk6sz it5 tanfolyamot szervez,

6s az 6rcikbefogadds utdnkovet6sdt v6gz6 k6zhaszn0

m(kod6si.jk enged6lyez6s6r5l sz6l6 rendelet szerint

e) ellitja a speciSlis gyermekotthonban, speciSlis lakiisotthonban 6s a gyermekotthon

speciiilis csoportj6ban szakmai munkak6rben foglalkoztatott szem6lyes gondoskodiist ny0jt6

szem6lyek sz6m6ra felk6szit6 k6pz6s szervez6s6vel, a k6pz6s tematikiijdnak kidolgozSsiival

6s a felk6szit6 k6pz6s elv6gz6s616l sz6l6 igazolds kiiillitds6val kapcsolatos feladatokat,

f) elliitja a hivatdsos gondnoki feladatot elliit6 szem6lyek k6pesit6si el5ir6sai16l sz6l6

rendelet szerint a hivatdsos gondnoki k6pz6si tananyag kidolgoz6sdval, rendelkez6sre

bocsdtiisiival 6s a hivatiisos gondnoki k6pz6s nyilvdntartdsSval 6sszefugg6 feladatokat,

g) elliitja a tdmogat6 szolgilltatds 6s a k6z6ss6gi ell6tdsok finanszlrozisdnak rendj6r6l sz6l6

kormdnyrendeletben meghatiirozott egyes kezel6 szervi feladatokat,

h) elliitja a szoci6lis szolg5ltat6sok orsz6gos, rendszerszintfi fogyat6kossiigspecifikus

fejleszt6s6vel, e szolg:iltatisok h6l6zatdnak kialakitiisiival, illetve a szocidlis int6zm6nyi

f616helykivdlt6si szakmai koordindci6s m(hely kialakit6siival 6s m(kddtet6s6vel kapcsolatos

fejleszt6si feladatokat,

i) hazai forrdsok felhaszniiliis5val nyujt t6mogat6st a szoci6lis, gyermekj6l6ti 6s

gyermekv6delmi szolgdltatdsokat ny[jt6 int6zm6nyek, szervezetek, javit6int6zetek, valamint

a fogyat6kos szem6lyeket t6m6rit6 vagy azokat segit6 civil szervezetek, int6zm6nyek

r6sz6re,

j) m6dszertani feladatokat l5t el, ennek keret6ben

ja) a szociSlis, gyermekj6l6ti 6s gyermekv6delmi szolgiiltat6k, int6zm6nyek 6s hiil6zatok

bejegyz6se iriinti eljiir6sban 6s a mfik<iddst enged6lyezS szerv ellen6rz6se sordn szak6rt5i

tev6kenys6get ldtel a szakmai program megfelel6s6g6nek, a szakmai programban foglaltak

megval6suliisa vagy a szolgdltatiisok szakmai megfelel6s696nek k6rd6s6ben,

jb) szak6rt6t jel6l a komplex sztiks6gletfelm6r6s elv6gz6s6re, nyilvAntartAst vezet a komplex

szUks69letfelm616s v6gz6s6re kijel6lhet6 szem6lyek16l,
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jc) 6sszesiti, ki6rt6keli 6s elemzi a szoci6lis, gyermekj6l6ti 6s gyermekv6delmi szolgdltat6k 6s

int6zm6nyek iltal szol96ltatott, 6s mds, az ell6t6rendszerrel kapcsolatos adatokat,

javaslatokat, azokat megkiildi a miniszternek,6s a honlapjdn folyamatosan kdzz6teszi,

jd) az emberi er6forrdsok miniszter6nek felk6r6s6re szakmai c6lvizsgdlatot v6gez a szocidlis

6s gyermekj6l6ti szolgSltat6k, int6zm6nyek, valamint a gyermekotthoni 6s a nevel6sziil6i

elliitiis szakmai megfelel6s696nek el6segit6se 6rdek6ben,

je) k6zremfikridik a krizishelyzetek megel6z6se 6s kezel6se 6rdek6ben miikddtetett 6szle16-

6s j e lz5 rend szerbe n,

jf) javaslatot tesz az orszdgos ell;it6rendszer fejleszt6s6re, 16szt vesz a fejleszt6shez

szUks6ges forrdsok tervez6s6ben, m6dszertani 0tmutat6kkal, ajiinlSsokkal 6s egy6b

kiadvdnyokkal segiti a szolgdttat6k 6s int6zm6nyek szakmai feladatainak teljesit6s6t, az aktiv

szo cid lpo litika i eszkozcik alkalmaziisiit,

jg) figyelemmel kis6ri az elliit6rendszert 6rint5 tudomiinyos kutat6munka eredm6nyeit,

el6segiti azok megismer6s6t 6s gyakorlati alkalmazils;it, valamint kutatiisokat folytat, illetve

szervez,

jh) r6szt vesz a min6s6gfejlesztdsi strat68ia, a standardok, a szolgiiltatiisi protokollok,

valamint a szakmai ellen6rz6s m6dszertandnak 6s elj6riisrendj6nek kidolgozSsilban,

ji) hatSsvizsgdlatokat, adatgyfijt6st, t6nyfeltii16, elemz6, strat6giai 6s dont6s-el6k6szit6

tanulm5nyokat k6szit a szoci6lpolitikai, strat6giai d6nt6sek megalapoziis6ra,

jj) tij szolgriltatSsi formdk 6s szakmai m6dszerek bevezet6se 6rdek6ben modellk[s6rleteket

sze rve z,

jk) krizremfikddik az orszdgos szociiilis nyilviintartdsi rendszerek (szolgfltat6i nyilviintart6s'

i96nybevev6i nyilv5ntartis) mUk6dtet6s6ben 6s fejleszt6s6ben'

(2) az (1) bekezd6s j) pont ja), jd), jfl, je), jh), ji) 6s jj) alpontja szerinti feladat ell6tdsiiba

az tnt6zet bevonhatja a pdlyjzat utjiin kivdlasztott, teriileti szinten kijeldlt

szolgiltat6stdmogat6si 6s szakmafejleszt6si int6zm6nyeket'

(3) Az lnt6zet

a) egyUttm0kddik a miniszter iiltal kijelolt egyh6zi m6dszertani int6zm6nyekkel'

b)az(1)bekezd6sjlpontjd),if),jg),ih),ji)6sjj)alpontjaszerintifeladatellilt6siibabevonja
a miniszter dltal kijeldlt egyhdzi m6dszertani int6zm6nyeket'

6. I Az lnt6zet

a) mfikddteti
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aa) a szoci6lis dgazat k6pz6si, koordiniici6s 6s vizsgakcizpontjdt,

ab) a Szocidlis Agazati Portdlt, valamint kcizremiik6dik az orsz6gos szocidlis nyilvdntartdsi

rendszerek m(kridtet6s6ben 6s fejlesztds6ben,

b) elliitja a Szoci6lpolitikai Tandcs 6s Koll6giumai, valamint a Szocidlis Agazati Erdekegyeztet6

F6rum mfikrid6s6vel kapcsolatos titkiirsdgi teend6ket,

c) elliitja az Eur6pai Uni6 p6nzi.igyi alapjaib6l vagy mds kUlfcildi alapokb6l tdmogatott,

feladatk6r6be tartoz6 programok megval6sitiisdnak szervez6si, lebonyolitiisi 6s koordindci6s

feladatait,

Beiktatta: 61.012020. (Xll. 18.1 Korm. rendelet

H atdlyos:2021.01.01.
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d) koordindci6s 6s miisodelemz6si tev6kenys6g6vel 16szt vesz az emberi er6forrdsok

miniszter6nek a Kormdny tagjainak feladat- es hatdsk6r6r6l sz6lo 94/2078. (V. 22.) Korm.

rendelet (a tov6bbiakban: Ktfr.) 105. 5 (1) bekezd6s6ben foglalt szocidlpolitikai feladatainak

megva l6sitdsd ba n, valamint figyelemmel kis6ri a Ktfr. 105. 5 (2) bekezd6s a) 6s c) pontjiSban

foglalt feladatok ell6tds6na k megva l6su liis6t.



2. szrmI metl6klet

Az ,,Aranyhid" Gyermekek Atmeneti Otthona szem6lyes gondoskod6st nyrijt6 alapell6tris

keret€n beltl mindenre kiterjed6 teljes ell6trlst biaosit a szolg6ltat6sokat ig6nybe vev6 szi.il6k

gyermekeinek szimitr a.

tJryfelek szima

Az 6tmeneti gyermekotthonban a klientririit a gyermekek sziilei, gondvisel6i 6s maguk a

gyermekek kdpviselik. A 24 6r6ban teljes k6ni elletas biztositasa sor6n minden dolgoz6

iigyfel6nek min6siilnek a felsorolt szemdlyek.

Munkatirsakra jut6 iiryfelek szima

Kdt 12 f6s csoport mrikddik a gyermekotthonban teljes l6tszrim eset6n' Csoportonk6nt 1

nevel6, 1 gyermekv6delmi asszisztens ds 3 gyermekfeltigyel6 l6tja el a feladatokat' 12 f6 alatli

l6tsz6m eset6n 1 csoport mrikodik. Az I munkatrirsra j ut6 iigyfelek szitma megegyezik az

ell6tott gyermekek sz6m6val. Illetve kieg6sziil a gyermekek sztileivel, gondvisel6ivel az

tigyint6z6s idej 6re vonatkoz6an.

Ell6tott gyermekek szSma

2019
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Az ..Aranyhid" Gyermekek Atmeneti Otthonrinak 2020. 6vi Ieyf6l forealmi adatai

2018 zoz0

39 36 19

ftu Liny Fru [5ny ttu !dny

18 2t 15 2L 9 10

12 dv

alattl
12 dv

t lettl
12 6v
alatll

72 4v

. lelettl
rZ 4,t

alattl
72 4v

felettl
12 dv

alattl
12 6v

,elettl
12 6v

alattl
12 dv

telettl
!2 Av

alattl
12 (u
feletti

6 72 6 7 8 4 17 6 3 6



Az ..Aranvhid" Gvermekek Atmeneti Otthoninak humdner6forr:isai, trlrgyi felt6telei.

I

6ltal6nos helyzet6rt6kel6s

Hum{ne16forriis
A gyermekotthorban 2020. december 31-6n l3 f6 munkavrillal6 dolgozott az Ujpest

Szl dllomanydban. Az dvkdzi 6ll6sp6lyazatok sikeressdgdnek k6sz6nhet6en majdnem

teljesen sikertilt feltdlteni az flres stiituszokat. I f6 beldptetdse folyamatban volt az 6v

zar6sakor, stitlusza 2021. januar 25-6n betdlt6sre keriil. 1 f6 r6szmunkaid6s

csaladsegit6 stetusz sajnos dvek 6ta feltdltetlen.

Dolgoz6i dllomdny
o 1 fri szakmai egys6gvezet6

o 2 f6 nevel6

o 2 f6 gyermekvddelmi asszisztens

o 6 fii gyermekfeltigyel6

r I fti r6szmunkaid6s pszichol6gusi tan6csad6 (4 6rrls)

o I fti gondnok

o I f5 takarit6 kisegit6

Tireyi eszktizfelt6telek

Az 6tmeneti otthon targyi eszkdzfeltdtelei kiel6git6 szinvonalat k6pviselnek. A szob6k,

k6z6s helyis6gek, irodak bttorzata megfelel6 6llapotri. Haszn6lati trlrgyak, elektromos

k6sail6kek, berendez6sek ter6n is miik6d6k6pes az otthon. Altalanoss6gban a

gyermekotthon minden teriileten megfelel6 szinvonalat biztosit ahhoz, hogy az ell6tris

zavarlalat 6s min6sdgi legyen.

Ugyanakkor a megl6v6 eszkdztik, Lirgyak t6bbs6ge elal'ult 6s p6tl6suk zaros hat6rid6n

beliil elengedhetetlen lesz. Tov6bbi hi6nyoss6gok mutatkoznak a h6tkdznapi

kieg6szit6 felszerel6sek berendezdsek terdn. Ilyenek p6ld6ul a ffiggtinydk, dekor6ci6s

targyak, konyhai eszk6z6k (tany6rok poharak stb.) 6ltal6nos komfortdrzetet 6s az

ell6tris szinvonaldt n6vel6 trirgyak.

Altal{nos helvzet6rt6kel6s

2020-as 6v pandemias helyzete miatt kiilirnosen nagy terhek nehezedtek az i./trneneli

otthonra. Az infekci6 kontrol 6s j6rvanyugyi int6zked6si terv/protokoll nem 6llt

rendelkez6sre a 2020. marcius6ban dletbel6p6 v6szhelyzet kezdetekor. Sikeres

egyiittmiikdd6snek k6szdnhet6e n az 6szi Fdny Integr6lt Gondoz6si K6zponttal

foll.tatott kdzds munka eredm6nye lett az ISO szabvrinynak megfelel6 Infekci6

Kontroll 6s egy a fert6z6svesz6ly elkeriilds6re kdszitett Belstl Utasitrisi Rend. A

gyermekotthon sikeresen elkeriilte a fert6z6seket, megbeteged6seket'

J

f. szdmi melldklet

2.
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A karanten helyzet azonban tdbb hidnyossagra is ravilagitott. A mrir emlftett targyi

eszkdzdk hiinya, az informatikai infrastruktfra elarultsriga 6s mennyis6gi

eldgtelens6ge.

A megndvekedett higi6niai sziiksdgletek miatt a 2020'as 6vte enged6lyezett

kdltsegvetdsi keret a tisztit6 ds tisztasdgi szerek tertiletdn kevdsnek bizonyult 6s sajnos

kerettrilldp6sre kertilt sor, azonban a hi6n1't sikeriilt r<ivid id<in beliil p6tolni.

Decembert nagyon nagy lelkeseddssel 6s pozitiv 6lm6nyekkel zrirhattuk. Kdszdr retd

ez Ujpest lakoss6g6nak, akik eddig is nagy szeretettel 6s lelkesed6ssel tdmogattiik a

gyermekotthont, de id6n ktl6n6sen nagy figyelmet forditottak rank. T6bb alapitvdny 
'

kisv6llalkoz6 6s nagyon sok mag6nszem6ly t6mogatta a gyermekek karricsony6t.

Eddig sosem tapasztalt mennyisdgri ajanddkot, csomagot kaptak gyermekeink. Ezriton

is kdszdnjiik a t6mogatiist !

A vil6gszerte kialakult jrlrvrinyUgyi helyzet okozta bizonytalans6g 6s kezdeti

neh6zs6gek ellen6re nagyon er6s szakmai dsszetart6st tapasztaltam intdzm6nytink 6s a

veliink szerz6ddsben l6v6 int6zm6nyek r6sz6r6l is. Kdszdndm a koll6g6k kitartasat 6s

lelkesed6s6t!

z7
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5. szf ni rncll6klct

Az ,,Aranyhid" Gyermekek Atmeneti OtthonSban zajl6 pszichol6giai tan6csad6i

m unka 2020-as iv6nek beszrlrnol6ja.

Fejl6d6si zavarok kijz6 tartozik egyik lak6nk enyhe mentalis retard6ci6j4 6s

pszichol6giai fejlSdds rendelleness6gei diagn6zisa, melyek miatt pszichi6triai ell6lisban

rdszesiil. Emellett az otthonban esetenkent pszichol6gusi tiimogatasra is sziiks6g van a

felmeriil6 neh6zs6gek, hangulati ingadoziisok miatt. Fontos szempont n6la a szoci6lis

k6szs6gfejleszt6s, a mindennapi dlethez sziiks6ges k6szs6gek 6s rutinok meglanitiisa 6s az

6nkdp fejleszt6se. Tanulm6nyaiban a nevel6 nyirjt neki trimogat6st.

Magatart6s- 6s viselked6si zavarok k6r6ben a sztil6vel szembeni oppozici6 a

leggyakoribb, melyet medi6lja az otthon valamennyi munkat irs4 emellett a devirlns

szociokultur6lis kdmyezett6l va16 eltiivolodas els6dleges fontoss6g[ a gyermek fejl6d6s6ben.

Oppozici6 tov6bb6 a pedag6gusokkal szemben is meg szokott jelenni, ezek h6tter6nek

feltarasa 6s tudatositrisa, a szoci6lis k6szs6gfejlesd6s itt is szerepet kap' A gyermek 5n6ll6

6letvezet6s6re val6 felk6szit6s resze az 6nk6p fejlesztdse, a tanult tehetetlens6g 6s kiils6

kontroll attitrid korrigitdsa, a biintudat, a sz6gyen 6s stigmatizriltsdg 6rzds6nek m6rsdk[6se,

pozitiv meger6sitdsekkel, jdv6kdp tervez6s6vel 6s az 6rdekl6d6si kdrhdz tartoz6

elfoglalts6gok meglamogatasa. Gyakori nem megfelel6 6nvddelmi strat6gi6k, rossz

megkiizd6si s6m6k feltiirrisa 6s ezek korrig6lasa l6nyeges eleme az egydni pszichol6giai

konzult ici6knak.

A k6t<id6si zay'n:okhoz tartoznak 6rzelemregul6ci6s probldmrik, f6k6nt negativ

drzelmek a mindennapokbafl, szoci6lis k6szs6gek elt6mek a norm6list6l, olyan id6szakok'

amikor a gyermek irrililt, szomoru vagy fdi, 6s ez ffiggetlen a szii[6t6['

Pszicho16giai tandcsad6i munka bemutat{sa

Az otthonban 3 6ves kort6l 18 6ves korig fogadunk gyermekeket iitmeneti gondozds

c6lj6val. Jelenleg t6bbnyire adolescens koru gyermekek 6lnek itt, azonban az 6vben volt pdlda

fiatalabb, 6vodris ds kisiskolis koru lak6ka is. A heterogdn kormegoszl6s miatt v6ltoz6 mind

a ment6lis probldmak jellege, mind a foglalkozrisok tipusa.

A legink6bb el6fordul6 mentrilis probldmrik a fejl6d6si- 6s tanuldsi zavarok,

magatartiis- 6s viselked6si zavarok, kdt6d6si zavarok 6s hangulati zavarok.
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Hangulati zavarok sz6ls<ls6ges 6rzelmi megnyilviinuldsokban jelennek meg a

gyermekek kdr6ben. Jellemz6 az anhed6nia, a kildtAstalans6g 6rz6se, a motiv6ci6 hiinya. Az

drzelemszab6lyozds inadekv6t m6djai (pl. autoagresszi6, kiab6lis, oppozici6), a negariv

6rzelmek kontrolldlhatatlans6ga megterhel6 a bent lak6 fiatalok szdmara. Nekik fontos az

drzelmek felismerds6nek fejlesztdse, a hdttdrben meghriz6d6 okok feltdr6sa, azok 6tbeszdl6se

es -i6v6k6p kialakitrisa. Sziiks6g esetdn tovibbirinyitani pszichiSter vagy gyermekklinikai

szakpszichol6gus fet6 terripias megsegit6sre.

Az 6vben el<ifordult kdt alkalommal krizisintervenci6, egyik alkalommal a gyermek

szedatirumot vett be nagy mennyis6gben, ment6k 6s sztil6 6rtesitve lett, a gyermeket

pszichietriai osztillyon megvizsgaltrlk, szakvdlem6ny k6sziilt. Mrisik alkalommal a gyermek

6ngyilkos magatart6sa miatt kellett int6zkedni, falcol6s 6s dngyilkos gondolatok, depressziv

hangulat jellemezte, igy a gyermekkel, a szakmai vezet6vel 6s csal6dgondoz6val egyiitt

megbesz6l6s t6rt6nt. A gyermeket napkdzben nagyobb figyelemmel kis6rt6k a

gyermekfeliigyel<ik, pedag6gusok. Intenzivebb pszichol6giai konzult6ci6k sor6n hangsrilyos

volt a lehangoltsiig m6rs6kl6se, j6v6orienrlci6s beszelget6sek, keativ, alkot6i

tev6kenys6gben val6 r6szv6tel tiimogatasa, megktizd6si strat6girik 6tbesz6l6se, traumiik

feloldrisa.

A pszichol6giai munka eleme tov6bb6 a prevenci6s foglalkozdsok, ezeket 6letkorhoz

6s szociiflis llethez igazilva lervez|rem meg. Szexu6lis felvildgosittls megval6sult ebben az

6vben, nagy hangstll,t fektefve a megel6z6sre, a beleegyez6sre, 6s a rizik6kra. csoportos

foglalkozis nem val6sult meg az int6zm6nyben, ehhez sziiksdges lenne a homogdn korcsoport

nagyobb lltszirna. A kdvetkez<i 6vben, ha 1ehet6s6g ad6dik ene, csoportos foglalkozisok

megval6sitasa sztiksdges lenne. Segiti a gyermekek szoci6lis k6szs€geinek fejl6dds6ben' az

dnismeretben, traumiik feloldas6ban, iitkeretezds6ben, a csoportba va16 beilleszkeddsben vagy

dppen a csoportb6l val6 tavozasban.

A sziil6kkel val6 konzultrlci6 is r6sz6t klpezi az otthonban foly6 pszichol6gusi

munkrinak. Legfiik6ppen a gyermek otthoniiba val6 visszagondozasiinak el6mozdftrisa lenne a

c6l, emellett az aknllLlis neh6zs6gek, probl6mrik 6tbesz6l6se 6s megoldasok keres6se'

pszichoeduk6ci6 a sziilSknek, hogy jobban meg6rts6k a gyermek viselked6s6t, 6rz6seit, ezdltal

jarulhat a kdzdtriik l6v6 kapcsolat min6sdge, az empiiia a gyermek fel6'

Int6zm6nyen beliil feladata a pszichol6giai tan6csad6nak ezek felett az int6zm6ny mas

dolgoz6inak mentelis 6llapot6t kis6mi, esetleges probl6makban segitsdget nyujtani,
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tovdbbkdpzdsek, melyek a mentrilis egdszs6gmegorz6sre iranlulnak, keres6se, szervez6se.

Gyermekekkel kapcsolatos dokumentumok, v6lemdnyek, tervezetek, szakmai anyagok

elk6szit6s6ben szakmai tamogatas.

Int6zm6nyen kiviili pszichol6gus kolldgrikkal kapcsolattartiis, gyermekekkel

kapcsolatos b6rmilyen jellegii probldma vagy int6zked6s megbesz6l6se, szakmai tiimogat6s

egymais kdzdtt.

Az elkdvetkez6 2021-es 6vet hasonl6 formdban k6sztlcik megval6sitani. A gyermekek

fluktu6ci6ja nehezfti a munk6t, a hirtelen v6ltoz6sokhoz gyors alkalmazkodiis ds rugalmassrlg

szi.iks6ges. Ehhez a bizony'talan klmyezelhez elengedhetetlen a pszichol6giai tan6csad6

tudatos jelenl6te, emellett a speci6lis ig6nyii gyermekekkel val6 munk6hoz egy

gy6gypedag6gus vagy gy6gypedag6giai asszisztens segits6ge lenne sziiks6gszeri- A

j6rvanyhelyzet mian kialakult karant6n helyzet megnehezitette a gyermekek 6let6t minden

tekintetben. Amenayiben a 2021-es 6vben a j6rv6ny enyhiil, vagy megszrinik, szinesebb

pedag6giai programokat 6s szabadid6s csoportfoglalkozasokat lehet majd nekik biztositani

intdzm6nytinkben.

Budapest, 2021 . jaruar 20.

Mi6kics R6ka

pszichol6gus tan6csad6
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A MAGYAR PROTESTANS SEGELYS ZEP(VEZET
CSALADOX ATVTBNETI OTTHONA

SZAKMAI BESZAMOL6
2020.6vr61

BUDAPEST XVI. KERULET KEPVISEI6TTSUITTE RESZtRE

I. Az int6zmSny c6lkitflz6se
Int6zm6ny az 6tmenetileg lakhatrisi nehdzsdgekkel kiizd6 gyermekes csal6doknak, v6rand6s,

esetlegesin bAntalmazott anyriknak nyrijt segitsdget probldm6ik megold6s6ban. A bekeriil6

csalidok az egyiittes elhelyez6s r6vdn meg6rzik egys6giiket, igy a gyermeket vagy

gyermekeket nem kell elszakitani sztileikt6l a szoci6lis krizis miatt. Ezt az 6tmeneti ell6trist

ilr.ntet h6napra vehetik igdnybe a riiszorult csal6dok, ami sziiks6g eset6n hat h6nappal

meghosszabbithat6. Fontos a csal6dok az int6zm6nyb6l val6 kikeriil6sdnek el6segit6se, 6ndll6

dleGnek er6sit6se, er6fomisaik olyan fejlesa€se, amelynek segits6g6vel a szolg6ltatls

igenybe vdtele utan alkalmass6 v6lnak az iinfll6 dletvitel ismdtelt kialakitiisara. Ennek

megval6sitasara komplex csal6dgondozisi programot biztosit az intdzm6ny'

II. A szotgdltat6 tev6kenys6g alapelvei
Az irt6i6ny ig6nybev6ielJaz dnkdntessdg elvdn alapul, ennek megfelel6en a szolg6ltat6

tev6kenys6g 
'enZallges 

alapelve az elli*Ast ig6nybe vev6 sztl6k 6s gyermekek emberi

mdlt6s6ganak, dnrendelkezdsi jog6nak tisaeletben tarLlsa.

Az int6im6ny 6ltal nyujtott szolgaltat6sokat olyan m6don szewezziik, hogy az ne s6rtse a

csal6dok auton6mi6j 6t.

III. Az int6zm6ny miikdd6se

A 2020 6v mflktid6s6t nagrban befolyisolta a virushelyzet. Alkalmazf<odni kellett a

ryermekint6zm6nyek sziidra el6irt szabilyokhoz (Pt. litogat{si tilalom, kijdrisi
torldtozds, stb). A kiiliin6l6 sziil6k ryermekeikkel val6 kapcsolattartdsa fokozott

neh6zs6geket jelentett. Jelent6s t6bblet feladatot okozott a ryermekint6zm6nyek
bezirisi miatia ryermekek napktizbeni feliiryelete' Ehhez sajnos semmilyen kdzponti

segits6get nem kaf,tunk. Nem voltunk felk6sziilve a grermekek tanul6st qegit6, minden

ry-".-Jt szirmiri biztositott szimit6g6p hdl6zattal, sem pedag6gusokkal. Onk6ntesek

teror6sa sem volt lehets6ges. Ebben az id6szakban az itlagot meghalad6 grerekszdm

(23 f6) volt int6zm6nyiinkben. Uryancsak nary gondot okozott a sziil6k r6sz6r6l a

muntat etyeL elveszt6ie, iry jiivedeiem n6lkiil marad6sa. Ezen esetekben az int6zm6ny

feladata vllt az elldtdsuk btiositisa. A lak6ink nagyon nehezen viselt6k a bez6rtsdgot'

ami sok konfl iktushelyzetet teremtett.

I
lri.,r..

M
El6clt,:
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elemei
a

a

1. Az int6zm6nybe tiirt6nd felv6tel

A felv6tel a virushelyzet ellen6re folyamatos volt. Az int6zmdnytinkbe a csalddok saj6t
k6relmiik. vagy az illet6kes csal6dsegit6 6s gyermekj6ldti szolg6lat, illetve kdzpont javaslata

alapjan keri.ilnek felv6telre. A felvdtelr6l sz6l6 ddnt6st egy szemdlyes interjri el6zi meg,

amelyen a csal6d tiillkozlatflst kap a szolgiiltatas ig6nybev6tel6nek felt6teleir6l, az intdzmlny
miikddds6r6l 6s a hazi rendben foglalt szab6lyrendszerr6l, az intdzmdny vezet6se pedig k6pet

kap a csal6d el6tt 6116 kihivrisokr6l, illetve a megold6sra vrir6 probl6m6k61. Kedvez6 ddnt6s

esetdn az intdzm6ny a csal6ddal gondoz6si megrillapodast k6t. Ebben a megailapod6sban a

csal6d vdllalja, hogy megfizeti az intdzm€ny riltal megszabou szemdlyi t6rit6si dijat, elfogadja

a h6zi rendet, 6s egyiittmiikddik a gyermekj6l6ti szolg6lattal. Az int6zm5ny szolg6ltatdsanak

igdnybev6tele dnkdntes.

2. Az int6zm6nyben v6pett gondozisi tev6kenys6g

A felvdtel urin megkezd6dik a csal6d komplex csal6dgondozlsi folyamata, amelynek f6bb

a k6vetkez6k:
A folyamatos munkav6llal6s el6segit6se.

A kikeriil6si motiv6ci6 fenntartiisa, el6-takar6koss6gi programban val6 r6szv6tel

szorgalmazilsa.
A csalidok bels6 er6forr6sailak feltdrkdpez6se.

A csal6dok rokoni, tirsadalmi 6s int6zm6nyi kapcsolatainak er6sit6sdt, helyre6llit6s6t

el6segit6 szolg6ltat6sok biztosit6sa.

Ugyint6zds, inform6ci6 kdzvetitds, tan6csadas, 6rdekk6pviselet.

Jogseg6lyszolg6lat.
Ment,ilhigi6nds seg(tsdgnyrij tris.

Altemativrik kidolgozasa az intdzmdnybol val6 kikertil{shez, 6s a lakhatas hosszri tavit

megolddsiira.
Kapcsolatfelv6tel a sz6lesebb csal6d kdr6ben.

Albdrleti lehet6s6gek keres6se.

Gazd6lkodrlsi terv k6szit6se a kikertil6s utrini h6napokra f6kusz6lva'

Rendszeres jdvedelem - megfelel6 munkahely megtal6lAsdnak segitdse'

Gyermekj6l6ti szolg6lattal va16 folyamatos kapcsolattartris.

A gondoziist intdzm6nyiinkben csal6dsegit6, gyermekgondoz6, pszichol6gus, pszichiater,

-"ntAlhigi6n6s szakember 6s jog6sz munkatarsak v6gzik'

3, Az int6zm6nyben ttirt6n6 ellitis megsziin6se

A csal6d gondoziisa a gondozrisi id6 lej6rta, vagyis egy-mi{sf6l 6v utrin_ sziinik meg. A

probl6mdrk-id6 el6tti megold6d6sa vagy brirmilyen m6s ok miatt a csal6d is ddnthet fgy a

iondoz6si folyamat brirmily pontjan, hogy fetbontja a Eondoz6si meg6llapodrist, 6s kik6ltdzik

L intermenyAAl. Az intdzm1ty- is felbonthatja id6 el6tt a megiillapoddst, amennyiben az

igdnybevev6 nem tartja be a gondozasi meg6llapod6sban foglaltakat, nem mtikddik egyfil az

lltezmeny munkat6rsaivat, ne-m fizeti a vdlialt szemdlyi tdritdsi dijat, vagy srilyosan megs6rti

az inl6zm6oy hinirendj 6t.
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lY. A 2020 6vben ellitott csalidok f6bb jellemz6i

2020.-as 6vben 16 csal6dot gondoztunk Int6zmdnytinkben. 6 rij bekdltdz6 csaldd volt 6s 7
kikdltdz6.
A 6 bekiiltiiz6 csal6db6l 5 esetben teljes csal6d, 1 esetben apa 6s gyermekei kdlttjzd,tt be

Int6zmdnyiinkbe.
A bekeriil6s szerinti f6 probldma a lakhatrisi hiany, amelyhez sz6mos jrlrul6kos probldma

t{irsult. A leggyakoribb eset, amikor az albdrletiiket felmondj6k ds nincs megtakaritisuk egy

mrisik albdrlet kauci6jrinak megfizet6sdre. Sajnos a kialakult virushelyzet miatt elvesztett

munkahely 6s bev6tel kies6s is megjelent indokk6nt. Jellemz6en nincs olyan termdszetes

t6mogat6 kdzegiik, csalddi h6ttdr, akik tudtak volna segiteni lakhatrlsukban. Valamint az is
jellemz6, hogy a csal6doknak nincs 6lland6 bev6teltik a csal6dtrimogat6si ell6trisokon kivtil.
igy a legtdbb esetben a bekdltciz€s nem jii'rt egy stabil munkahely feladris6val. A
munkaer6piac valamely szegmens6ben valamennyien elhelyezkedtek, de ez legtdbb esetben

nem bejelentett munkahely. Ennek oka dsszetett: nem rendelkeznek szakk6pesit6ssel, a

vallalkoz6nak is, nekik is jobban megdi az alkalmi foglalkoztatas, naponta, vagy hetente

fizetnek munkab6rt. Az eddigi 6letiik ilyen munkaviszonyb6l tev6diitt 6ssze. Tdbben illlami
gondoskodiisban nevelkedtek, nem rendelkeznek szti16, csal6di mintrizattal. A folyamatos

kd,lt6z6sek miatt nem alakult ki kdt6d6stik a helyi tarsadalmakba.

A csalddok bekdlt<iz6se utan n6gy esetben deriilt feny pszichds probl6mrikra" melyek

megnehezitett6k a csal6d mindennapjait. Int6zm6nyiink pszichi6tere, pszichol6gusa, valamint

..nt6lhigi6n6r szakembere nyrijtott segitsdget probl6m6juk megold6s6hoz. A bek6lt6z6

csal6dok kdziil h6rom esetben fordult el6, hogy segits6get k6rtek Int6zm6nyiturk jog6sz6t6l.

Ezek gyermektartasi, v6lfui iigyek voltak'
pgy csaUa esetdben kellett any6nak elmaradt orvosi vizsgrilatok4 eg6szs6giigyi ell6tesra

id6pontokat k6mi, segiteni az iigyintdz6sben.
a iikOttOzO csalldok egy r6ize az elletasi id6 alatt el6 takarekoss6got kdpezett, mely

segits6g6vel 6t esetben alb6rletbe, k6t esetben csal6dtaghoz, kdltdztek'

V, Az otthon 6ltal a 20l9.6vben biztositott szolg6ltatdsok, elldt6sok

1. A sziil6k t{mogatisa

o Hdztartdsgazddlkodisi csoport, dletvezetdsi, gtermelouvelisi tandcsadds Az

otthonbari 1ak6 csal6dok rindszerint komplex probl6mahalmaz"al ktizdenek. Az

int6zm6nyiinkben foly6 szoci6lis munka soriin igyeksz[nk ezen 
- 

probl6m6k

mindegyik6vel foglalkozni. Folyamatos neh6zs6get j elent ahlztattasvezetls, az anyagi

fonesJk beosztrlsrinak kdrd6se, amit kiemelten kezeliink. Felajanljuk hriztartrisi napl6

vezet6sdt, amelyen a csal6d nyomon tudja ktivetni, hogy mire mennyi p6nzt kdltdtt'.6s

ennek 6il6trisa- utrin kdz6sen strat6gi6t dolgozunk ki a forrasok hatdkonyabb

felhaszrflrlsara. Hasonl6an fontosnak tartjuk az 6letvezet6si 6s gyereknevel6si

tanacsadfut, amelyek r6v6n a konfliktus-mentesebb6 v6lhat a csal6di 6let, 6s a jobb

sziil<iinevel6sikompetenci6kegy6rtelmiienagyermekekjav6tszolgaljrik.

c Sztjl| csoport A pszicho&6ma eszkdzeinek felhaszn6l6s6val a csal6dok eddigi

6lettdrt6netdnek megi elenit6se



. Jogi tandcsadds A hozzirk 6rkez6 csal6dokn6l gyakoriak a rendezetlen jogi tigyek,
p6ld6ul a v6l6perek, gyermektartris-meg6llapit6sok, 6r6ks6gi es ingatlantigyek. Az
ilyen esetekben val6 eligazodrlshoz intdznenyiink jogi tan6csad6st bizTosit, az

iigyintez6sben p edig az int€zmdrry csal6dsegit6i segitenek.

o Intdzmdnyi kapcsolattartds koordindldsa Az int6zm6nyiink munkatiirsai a szi.il6kkel

egyiittmiikddve tartjrik a kapcsolatot azoLkal az intdzm6nyekkel, amelyekkel a csal6d

kapcsolatban 6ll. Sziiksdg esetdn kd,zvetitiink, kezeljiik a felmeri.il6 konfliktusokat,
k6pviseljiik a klienseink drdekeit.

. Addssdgkezelds segitdse Az irttdzrrdnyeinkben lak6 csal6doknal a rossz anyagi helyzet

miatt visszat6r6 probldma az elad6sodotts6g. Ennek megoldas6ra segittink a

csalddoknak felkutatni az ad6ss6grendez6si lehet6s6geket, sziiks6g eset6n pedig

szakembert is bevonunk ebbe a folyamatba.

o Mentdlhigidnds tandcsadds ds konzultdci, A sziil6k lelki egdszs6ge kiemelt

fontoss6gri, mind a sajat, mind pedig gyermekeik 6rdek6ben, de miis teriileteken,

p6ld6ul a munkaer6piacon val6 drv€nyesiil€s ter6n is nagy jelent6s6ge van. Ez6rt

int6zm6nyiinkben mentalhigi6n6s szakember iill a csal6dok rendelkez6s6re'

. Munkser1-piaci reintegrdci, elSkeszitise, segitsdgnyiljttis az dlldskeresdsben A
csal6dok helyzetdnek javitisrlhoz elengedhetetlen, hogy a csal6d feln6tt tagia(i)

elhelyezkedjenek, 6s munkajdvedelemhez jussanak. Lak6ink munkaer6-piaci

reintigr6ci6ja komplex feladat, sztiks6g van hozzA tdbbek kdz6tt az iinbizalom

er6sit6s6re, az onismeret fejleszt6sdre, a munkalehet6s6gek felkutatdsira, egy a

munkaad6k figyelm6t felkeit6 tin6letrajz elk6szit6s6re, a napirend, a gyerekek

iskol6ba-6vod.iba jarasanak megszervez€s6re, esetenk6nt gyerekfeliigyelet

biztositrisrlra. Int6zmenyiink dolgoz6i mindezekben segitenek, hogy a munkaer6-piaci

reintegr6ci6 sikeres legYen'

. Telefondtdsi ds internetezdsi lehet1sdg lntdzm6nyiinkben a lak6knak intemetezdsi 6s

teleion6l6si lehet6sdget biztositunk az 6lliskeres6shez, a hivatalos iigyek intdz6s6hez,

a csaladi kapcsolatok 6polasahoz. A hivatalos iigyek int6zdsekor sztiks6g eset6n

int6zmdnyiink munkatrlrsai besz6lnek a kliens nev6ben, de alapvet6en az az elvluttk,

hogy ha kdpes 16, akkor az tigyf6l magaintdzze az iigyeit'

o Hivatalos ilgek intdzdsdben val6 segitsdgnytijttis Int6mrdnytink munkatiirsai

segits6get nyfiturut a klienseknek hivatalos ogyeik int6z6s6ben, p6ld6ul beadvSnyok,

feiiebtlzeseh kerelmek fogalmazris6ban, iirlapok kitdlt6s6ben, k6pviselik az iigfelek
drdekeit, sziiks6g eset6n kdzvetitenek.

o Pszichidtriai segitsdgnyijtris A lak6k k6r6ben egyre t6,bb pszichiatriai probl6m6val,

szenved6lybetegseggei ttizaO kliens tal6lhat6. A megndvekedett ig6nyre tekintettel a

pszichi6ter havonta LOt alkalommal tart rendeldst az intizmdnyben'

2. A ryermekek szrimfra biztositott szolgiltat{sok:

c Jdtsz,hdz A gyerekek traumatiz6lts6giinak enyhit6se kiemelt fontoss6gri feladata

irter^e"ymt i"k. Ennek egyik eszkoz-e a heti t6bb alkalommal megtart ott jitsz1hdzi

ro!u*orl", amelynek celji'hogy a gyerekek az int6zm6ny 6ltal biztositott jat6kokkal

.rlUuaon:,itrrfr*, anak,iogy ez-znl is kicsit kiszakadjanak a mindennapokb6l.
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A jitsz6h|z arra is alkalmat teremt, hogy a kdpzett nevel6k a gyakorlatban is mintiit
kdzvetitsenek a sziil6k fel6 a gyerekekkel val6 helyes foglalkozbsr6l, az
er6szakmentes konfliktuskezel6sr6l, illetve arrA hogy a sziil6k megtapasztaljrik, hogy
a gyermekekkel va[6 foglalkozris, a kdzds jAt6k mennyire javithat egy gyermek lelki
6llapot6Ln, magatardsan.

Korrepetdlds A csakidi h6tt6r esetleges hirinyossrigai miatt a n6lunk lak6 gyerekek
sokszor kiizdenek tanul6si nehdzs6gekkel. Ez6rt a korai fejleszt6s mellett a konkr6t
iskolai feladatok sikeresebb teljesit6s6ben is segitiink a gyerekeknek, amennyiben
sziiksdg van 16. Az intdzmdny kdnyvt6r6ban el6rhet6ek fej leszt6 kiadvrinyok 6s

k6tele26 olvasmrinyok.

A pedaglgiai szakszolgalat szolgdltatdsaihoz val6 hozzdfdris biztositdsa Fontosnak
tartjuk, hogy az intdzmdnyeinkben lak6 gyerekek minden szolg6ltat6shoz
hozzife4enek, ami sikeresebb lletpillyii}:loz segitheti 6ket. Ennek 6rdek6ben j6
kapcsolatot alakitothrnk ki a hell pedag6giai szakszolgdlattal, amelynek
szolg6ltatasait - fejleszt6s, gyermekpszichol6gus - a n6lunk lak6 gyerekek

rendszeresen i gdnybe veszik.

c A kbzneveldsi intdzmdnyekhez val6 hozzdfdrds biztositdsa A helyi iskol6val 6s

6vod6val r6gi kapcsolatot 6polunk. Ezen intdzmdnyek azonnal felveszik a hozzdrk
kdltoz6 csal6dok gyermekeit, a saj6tos nevel6si igdnyiieket is, ak6r a tan6v v6gdn is.

3. A csalidok szimira biztositott szolgriltat{sok

. Szemdlyi higidnd biztosittisa, mosdsi lehetdsdg, tisztftd ds tisztdlkoddsi szerek

biztositdsa, ruhanemfr, textflia, ruhdzat, dgtnemfr, tdrdlknz1. Int6zm6nytink kdz6s

ftird6szob6ban, beosztis szerinti mos6g6phaszn6lattal biztositja a tisztrilkodrisi 6s

mosiisi lehet6s6get. A lak6szobak tiszt6n tartris6t 6s a ktizds helyisdgek szintdn

beosztrls szerinti takaritaset naponta ellen6rzi. Int6zmdnyiink rendszeresen fogad

ruhaadomiinyokat int6zm6nyekt6l 6s mag6nszem6lyekt6l.

. ilelmezds, fSzdsi lehetflsdg, dlelmiszer nyersanyag biztositasa, dlelmiszersegdly-akci1k

Int6zndnyiinkben k6z6s konyhak 6llnak a csal6dok rendelkez6s6re. Krizis eset6n

alapvet6 6lelmiszerekkel segitjtik a csal6dokat. Az_ elmrilt 6vek sorin j6 kapcsoiatot

dpiietttink ki a Magyar Elehiszerbank Egyestilettel, amely rendszeresen tt{mogatja a

csal6dj ainkat 6lelmiszerekkel'

. szolgdkatdsokhoz is juttatdsokhoz val6 hozzdfdrds biztosltdsa A hozzirnk 6rkez6

csal6dok sok esetben nem jutnak hozzA azoY,hoz a szolg6ltatiisokhoz, illetve szoci6lis

juttatrisokhoz, amelyekre jogosultak lenndnek, 6s amelyek javithatnrinak a

irelyzetiikhOz. Az intEzmdnytinkben tdltdtt idejiik alatt tajdkoztatjuk az 6ket megillet6

szigriltar5sokr6l 6s juttat6s;k61, 6s segit6nk az iigyint6zdsben, hogy azokhoz hozz6 is

jussanak.

o Egdszsdgiigi elldtdshoz ds vdddn1i szolgdltatdsokhoz val6 hozzdferds biztositds_a A

hizzArk eiUezA csal6dok sokszor kiildnf6le egdszs6gtigyi probl6mtikl6l szenvednek.

Ezek megoldasa, illetve kezeldse elengedhetetlen fontosstigti az eg6szs6giik, de akar

munkaer6 piaci, iskolai lehet6s6geik, teljesitm6nytik javitasa 6rdek6ben is'
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. Ez6rt gondozesi progamunk r6sz 6t kdpezl az eg6szs6g0gyi probldmak feltdrk6pezdse,
6s azok kezel6s6nek el6segitdse. Anyagi krizis eset6n intezm6nyiink segits6get nyrijt a
gy6 gyszereik kiv 6ltds6ho z.

. Csalddi nap, knzdssdgi programok A csal6d koh6zi6jdnak erdsitdsdhez fontosnak
tartjuk, hogy int€zm6nyiink €vente tdbbsztir olyan programokat biztositson,
amelyeken az eg6.sz csalAd rdszt vesz. A kdzds 6lm6ny j6t6konyan hat a csalidtagok
lclki eg6szs6gdre, a csaledok feln6tt 6s gyermek tagjai kdzdtti kapcsolatra, illetve
csalridok egymas kdzStti 6s az intizmdry munkat6rsaival val6 kapcsolatrira is.

. Onsegitd csoportok Int6zmdnyeinkben 6nsegit6 csoportokat is szerveziink, mert rigy
vdljiik, hogy a klienseink helyzet6nek lavitisiltoz elengedhetetlen, hogy pozitiv
pdlddkat Lissanak, amely pozitiv pdldakat legink6bb saj6t kdzegtik, saj6t sorstarsaik
tudjrik biztositani sziimukra. Egyes klienseink - a munkaer6piacon, a csal6di
kapcsolatok rendez6s6ben, a gyerekneveldsben el6rt - sikerei 6sztdnz6leg hathatnak
int6zm6nyiink mris lak6ira is.

YI. Az 6v f6bb programjai

A jdrvinyhelyzet miatt a kordbbi 6vekben megszokott6l elt6r6en szfikebb volumenii
rendezv6nyeink voltak.

. ilj programkEnt kiilsd szakemberek vezet6s6vel indult a sziil6 csoport.

Pszichodrfma elemekkel felhasznikis{val dolgoztdk fel 6tetiik fontos esem6nyeit

5 alkalommal megtartott csoport foglalkozis keret6ben.

a

a

a

Farsang -2020.02.22.-6n tartottuk a farsangot. Az iinneps6gre a csal6dokkal kdzds

fanksiitEssel, diszitdssel k6sziil<idtiink, mindenki be6ltdzd'tt, feln6ttek 6s gyermekek

egyarrint. Mindenki nagyon j61 ere^e magit a farsang v6g6t a farsangi b6l zitrta le,
mely kdzds tiincokissal, m6k6val 6( v€get'

csalddi nap Nyrir elejen a szok6sos csaladi napunkat megtartva a hagyomanny6 v6l6

kozos bogr6csoaissal, fbzdssel, sport programokkal toltt ttijnk egy napot. A lozAshez

az alapanyagokat, felszerel6seket Int6zm6nyiink biztositotta. V6llalkoz6 csal6dfbk,

sztil6k k6szitett6k k6z6sen kolleg6inkkal az dteleket, az any6k stitem6nlt siitdttek, mig

a gyerekek sportvetdlked6n vettek r6szt.

Az 6v son{n a csal6doknak biztositotn:k Int6zm6nytink klub helyis6g6t, hogy a

csal6dtagok sziilet6snapjat meg tudjak iinnepelni, ahol elkiildniilve megtinnepelhett6k

az esem6nyt.

A virushelyzet miatt nem volt m6d sem a Hisv6t megiinnepl6sdre, sem a Mikulils

litogat6sfua, igy csomagiaikat reggelre a cip6kbe helyezl.:e.

Kar6csonykor csal6donkdnt kaptrik meg a gyermekek kollegainkt6l az aj6nd6kokat,

figyelve, hogy ne haladja meg a l0 f6s limit hatirt
a
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szAKMAr BESzAMoLO A KRizrsKOzpoNT 2020 fvr rovfxrNvsfcfn6l

Az 6v sor6n 16 br{ntalmazott szemdly illetve csal6d kertilt elhelyez6sre otthonunkban,
kizrir6lag nok, illetve a veliik dl6 23 gyermek.
Egyediil dll6 n6 4 f6, egy gyermekkel harom anya, kdt gyermekkel kdt anya, h6rom
gyermekkel negy anya keriilt elhelyez6sre.
Csal6di 6llapotukat tekintve 6t f6 hajadon, ndgy f6 hdzas, egy f5 elv6lt. A gondoz6s

iddtartama leggyakrabban (8csal6d) 44-56 nap, egy csal6d esetdben 15-28, 6s egy csaliidniil
2-14 nap volt.
Iskolai v6gzettsdgiiket tekintve nyolc anya nyolc osztdly, vagy ann6l kevesebb, kdt anya

kdzdpfokri k6pesit6ssel rendelkezett.
Eletkori megoszliisuk szerint egy f6 15-19 6ves, n6gy anya 25-29, kett6 30-34, illetve 35-39,
egy anya 40-44 6ves korcsoportb a tartozott.
J6vedelmi helyzetiik szerint egy f6 voltjdvedelem n6lkiil, nyolc fo r6szesiilt csal6di
p6tl6kban, hat ftl GYES, GYET ell6tott, n6gy f6 rendelkezett munkabdrrel, egy fti kapott

foglalkoztatast helyettesitri t{imogat6st. Kdt fti alkalmi munkit v6llalt a gondozds id6tartama

alatt. Harom f6 esetdben kellett rij banksz6ml6t nyitni, 6s int6zkedni transzfereik (Csalidi
p6tldk, GYES, FHT) 6tirrinyiuisrira, n6gy f6 eset6ben kellett postai 6tirriny(t6st k6mi'
Fizikai 6s verbdlis brintalmazast minden anya 66lt, ndgy esetben fogvatart6s, k6t esetben

6l1and6 kontroll, illetve gazdas6gi fligg6s6g, egy esetben izo16ci6, 6s n6gy esetben a

gyermekekre is kiterjedt a sz6beli terror. Egy feln6ttn6l fordult el6 szexuiflis bantalmazis.

A brlntalmaz6s hat anya eset6ben mdr a kapcsolat els6 6vdben elkezdoddlt, ndgy esetben

k6s6bb, 5-6 6v ut6n alakult ki.

Betegsdg Kezek Kezeletlen

Egisudges
Pszichis probldmdk 1

Pszichidtriai 4

Drosfiiggdsdg 5

Alkoholfiisgdsdg 7

Gydgyszerfilggqsdg , 2

fildkszenveddly
Osszesen t9

A fenti triblrlzat j6l szemldlteti abintalmaz' eg6szs6gi 6llapot6t. Az er6szak h6tter6ben

minden esetben el6fordult valamilyen ftigg6s6g, szerhaszniilat, vagy pszichiatriai betegs6g.

A biintalmazottak term6szetes segii6 komyezetdben azonos aranyban szerepelnek a saj6t, 6s a

bantalmaz6 sziilei.(4-4 eset) Ezei mellett a bal6t (3), szomsz6d, testv,r (2-2), szerepelnek. Az

afiutut 
"yu;tott 

.egits6g domin6nsan (9 eset) lelki trimogatrist jelent. A lakhat'isi 6s anyagi

t6mogat6s (3-3 eset) is megjelenik'
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Nincs adat

betegsdg r]



Minden menekiil6 kapott segitsdget a krizisk6zpontba keriil6shez. Ezt ddnt6en (9 eset) a

csal6d 6s gyermekj6l6ti szolgAlatok biztos{tott6k, az utaz6st legink6bb a kiziskdzpontok
biaositottrik.
A baintalmaz6val val6 csakidi kapcsolat tekinteteben az 6lettars (4 eset), hrLasrlrs, illetve
olyan 6lett6rs, aki egyik gyermekdnek sem az apj a. (3-3 eset)
A b6ntalmazris gyakorisriga az esetek fel6n6l (5) rendszeres, havi tcibb alkalommal tdrt6nik,
h6rom esetben hetente tdbbszdr fordul el6, egy esetben heti rendszeress6ggel, ds egy esetben
havonta fordul el6.
A b6ntalmazrisok jellemz6en valamilyen ftigg6sdgi helyzetben, vagy a megvoniis id6szak6ban
jdnnek l6tre. A legut6bbi brintalmazds k6zvetlen az otthonba keriilds el6tt tdrtdnt.
A brintalmaz6sr6l a kdzvetlen rokonok minden esetben tudtak, n6gy esetben a csalld 6s

gyermekj6l6ti szolg6latnak is volt tudom6sa.
A b6ntalmazottak feldnek (5) ezvoltaz el6 kil€p6se a k6myezetb6l, dt f6 mrlr 1-5 alkalommal
is igenybe vette ezt a segftsdget.
A gondozisi folyamatban sokfele szolgfltatasi sziiks6glet jelenik meg. Ezek kdziil
kiernelkedik az eg6szs6gtigyi ell6tds, a ktil6nf6le iigyint6z6sek (6voda, iskola, bank, TB, stb.),
a rokonokkal val6 kapcsolatfelv6tel, a pszichol6giai, pszichi6teri, jogi segitsdgnyirjtds.

A kil6p6si p16brllkozisok kudarcainak
oka
Erzelmi fiigg6s6g 2

F6lelem 3

Anyagi ftigg6s6g
Lakhatris megoldatlans6ga
Term6szetes t6mogat6 kdzeg hianya 4

Nem bizott abban, hogy tud egyediil
boldogulni

1

Gyermekkel zsarolta a b6ntalmaz6

A brintalmaz6 kapcsolatb6l val6 kil6p6si pr6brflkoz6sok kudarcainak legfontosabb oka az

anyagi 6s lakhatasi ffigg6s6g. Egy egyediilill6 anyrinak gyermekekkel nagyon kicsi az es6lye,

hogy 6ndll6 egzisztenciat tud teremteni. Ez6rt gyakran el6fordul. hogy a kiziskdzpontban
tart6zkodas id6szaka alatt megkeresi azon korabbi kapcsolatait, akikn6l esdllt l6t az

rijrakezd6sre. Az fjrakezd6shez segits6get jelent a hosszabb tavri lakhatris biztositasa mellett a

term6szetes t6mogat6 k6zeg feldpit6se.
A krizisell6trlsb6l val6 kil6p6s leggyakoribb ritja a csal6dok 6tmeneti otthondba val6 kdltitz6s.

Ez ndgy esetben fordult el6, k6t esetben rokonokhoz kdltozott, illetve visszament a

bantalmaz6hoz. Egy esetben a saj6t ingatlan6ba k6lt6z6tt, €s egy estben alb6rletbe.

8
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A keriileti illet6kess6gff csaLid bemutatdsa

A csal6d, sziil6k k6t gyerekkel a Napraforg6 Csal6d- 6s Gyermekj6ldti Kdzpont ajdnklsrira
kdlt6z6tt int6zmdny,i.inkbe XVI. kertlleti albdrlettkb<il. A szill6k munkahellyel rendelkeztek, a
gyerekek bdlcs<jdds 6s 6vodds koruak voltak. Az apa az dpit6iparban dolgozott
seg6dmunk6skent, az errya egy sz6lloddban takaritott r6szmunkaid6ben. A nagyobb gyermek
a XVI. keriileti Margardta Ovoddba jlrt, a kisebb pedig a Centeniiriumi b6lcs6d6be. A csal6d
beilleszked6se az tntdzmdny 6letdbe zdkken6mentes volt. Id6kdzben az €desanya a

Centenariumi 6vod6ba helyezkedett el konyhai kisegitonek. igy lehetovd v6lt a teljes id6s
foglalkoztatrisa, mivel ugyanoda j rirt dolgozni, ahova reggelente mindkdt gyermek6t vinnie
kellett. A csal6d rendezett, napirendhez igazod6 6letet 6lt. Az ddesanya elvdgezte a dajka-
k6pz6st, 6s most mar dajkakdnt dolgozik. Munkahelydn megbecsiilik. Az apa a gondozitsi

id6 alatt munkahelyet v6ltott, az 6 munkavdllaliisa is folyamatos. A gyerekek is folyamatosan
jrlmak bdlcs6ddbe-6vod6ba. A sziil6k ell6tjrik 6ket, felel6ss6ggel gondoskodnak r6luk. Az
intdzrldny az Etelmiszerbank Egyesiilett6l kapott 6lelmiszeradomrlnyokkal ds

ruhaadomrinyokkal tamogatja a csal6dot, a napi dletvitelhez int6zmdnyi segits6get nem

ig6nyelnek. Az int6zm6nyben fizetend6 szem6lyi t6rit6si dijat rendszeresen hzetik. B6rlakis
prilyrizatot nytjtottak be XVI. keriiletbe, amely sikeres volt, oda kdltdztek.

Kerepes, 2021 .03 .23.

Takrics Imre
vezeto
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A csalid, sziil6k k6t gyerekkel a Napraiorg6 Csal6d- ds Gyerme(oldti Kdzpont ajiinliisara
koltdzdtr intezmenyii,nkbe XVI. kenileti alb6rlettikb6l. A sziil6k munkahellyel rendelkeztek, a
gyerekek b0lcs6d6s ds 6vod:is koruak voltak. Az apa az epitiiyartran dolgozoft
segddmunkiiskdnt, az anya egy szilloddban takaritott r6szmunkaid6ben. A nagyobb gyermek
a XVI. keriileti Margardta Ovod6baj6rt, a kisebb pedig a Cenlendriumi bolcs6d6be. A csal5d
beilleszkedese az intezm6ny 6letebe ztikken6mentes volt. Id6kdzben az edesanya a

Centendriumi Ovod6ba helyezkedett el konyhai kisegit6nek. igy lehet6v6 v6lt a teljes id6s

foglalkoztat6sa, mivel ugl,anoda jdrt dolgozni, ahova reggelente mindkdt gyennekdt vinnie
kellett. A csaliid rendezett, riapirendhez igazod6 eletet 6lt. Az ddesanya elvdgeae a dajka-
kepz6st, 6s most m6r dajkakdnt dolgozik. Munkahelydn megbecsillik. Az apa a gondozdsi

id6 alatt muntahelyet vriltott, az 6 munkavdllakisa is folyamatos. A gyerekek is folyamatosan
jrimak brilcsSdebe-ovodiba. A szul6k elli{Ak 6ket, felel6ssdggel gondoskodnak r6luk. Az
intdzm6ny az Elelmiszerbank Egyestilett6l kapott elelm iszeradomdnyokkal ds

ruhaadom6nyokkal tdmogatja aiial6dot, a napi dlewitelhez intdzm6nyi segits6get nem
ig6nyelnek. Az intdzmdnyben fizetend<i szemelyi tdritesi dijat rendszeresen fizetik. BdrlakAs

prilyizalot nlmjtottak be XVI. keriiletbe, amely sikeres volt, oda koltoztek.

Kerepes, 2021.03.23.

Takrics lmre
vezet6
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A keriileti illet6kess6gii csalid bemutatdsa


