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A stratégiai ellenérzési terv a koltségvetési szervek belsé kontrolirendszerérél és belsé ellenérzésérdl
sz616 370/2011. (XIl. 31.) Korm. rendelet (tovabbiakban: Bkr.) 30.§-a és az allamhaztartési szabalyozds-
ra vonatkozd szakmai dokumentumok alapjan késziilt. A stratégiai ellenérzési terv meghatarozza a
belsé ellenérzésre vonatkozé stratégiai fejlesztéseket a kdvetkezd négy évre.

1. A szervezet hosszu tavu célkitiizési, a belsd ellenérzés stratégiai céljai (Bkr. 30.§ (1)
bekezdés a) pont)

A Budapest XVI. Keriilet Kertvarosi Egészségligyi Szolgalata (tovabbiakban: Intézmény) Budapest XVI.
kertiilete lakosai részére az alabbi alaptevékenységeket litja el:

e haziorvosi alapellatas,

e haziorvosi ligyeleti ellatas,

e jarébetegek gyogyitd szakellatas,

e jarébetegek gydgyitd gondozas,

o fogorvosi alap és szakellatas,

e csalad- és névédelmi egészségligyi gondozas,

e ifjisag-egészségiigyi gondozas,

e egynapos sebészeti ellatas (egynapos beavatkozas),

o foglalkozas-egészségligyi alapellatas,

¢ komplex egészségfejleszts, prevencios programok,

e szakorvosi jarébeteg-ellatas

A belsé ellendrzés hosszu tava célkitlizése, hogy az Intézmény és szervezeti egységei céljainak megva-
I6sitasat, miikédésének gazdasigossagit, eredményességét, hatékonysigat és szabalyszeriiségét
fliggetlen, targyilagos, bizonyossagadoé és tanacsado tevékenységével tdmogassa.

A belsé ellenérzés stratégiai céljai:

¢ olyan ellendrzési tevékenység folytatdsa, mely tAmogatja az Intézmény miikodésének fejlédé-
sét, hatékonysagat és eredményességét,

e avizsgalt folyamatokra vonatkozdan gydijtott informaciok alapjan értékelések, ajanlasok, tana-
csok megfogalmazasa az Intézmény vezetése szamara, esetleges szervezeti valtozas kovetkez-
teben modosulé feladatok tekintetében kockazatkezelési, gazdaségi iranyitasi, kontroll folya-
matok hatékonysaganak vizsgalata,

e vizsgalni az intézményben miikodd tevékenységek, eljarasrendek, folyamatok és kiépitett
kontrollrendszer szabdlyozottsagat és javaslatok tétele a vezetés szamara,
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* avezetdk és a csoportok kdzotti egylittm(ikodés egyensulyanak, megfelelsségének értékelése
€s vizsgalata.

2. Abelsé kontrolirendszer dltaldnos értékelése (Bkr. 30.§ (1) bekezdés b) pont)

Az Intézmény rendelkezik a szakmai tevékenységek és a gazdalkodasanak folyamatara (mikodtetés,
tervezés, végrehajtas, beszamolas) kialakitott belsé kontroll rendszerrel, amit m(kddtet és folyamato-
san fejleszt (Bkr. 3. §)

Az allamhaztartasért felel6s miniszter altal kdzzétett modszertani Utmutatdk szerint elkészitették a
»Szervezeti integritast sértd események kezelésének eljarasrendje” dokumentumot.

A beazonositott miikddési folyamatok tekintetében elkésziiltek az ellenérzési nyomvonalak (tablazatos
és/vagy szdveges és/vagy dbras formaban), melyek lehetévé teszik a a folyamatok nyomon kdvetését
és ellendrzését (Bkr. 6. § (3) bekezdés).

Az intézmény rendelkezik integralt kockazatkezelési rendszerrel és a koordinalasara kijellésre kertilt a
felel@s személy (Bkr. 7.§ (4) bekezdése). A folyamatgazddk egyiittm(ikodnek az integralt kockazatkeze-
lési rendszer koordinalasara kijelolt szervezeti felel@ssel.

A szervezeti egység vezetdk az Intézmény féigazgatojanak - beszamolasi idészakonként széban és/vagy
irasban - kiilon szamot adnak a végzett vezetdi ellenérzésekrdl, a megtett intézkedésekrdl, illetve azok
eredményérdl.

A bels6 kontrollrendszerrel kapcsolatos szabalyozasok folyamatos aktualizalasat elvégzik (folyamatle-
irasok és ellenérzési nyomvonalak, szabalyzatok, munkautasitasok, eljarasrendek, munkakéri leirasok)
a kilsé tényezék (jogszabalyok, mddszertani Gtmutatok) és a belsd szervezeti és személyi valtozasok
okan.

3. A kockazati tényez6k és értékelésiik (Bkr. 30.§ (1) bekezdés c) pont)

Az Intézmeény céljainak megvaldsitasat veszélyeztets kockazatok minimalisra csdkkentése, illetve az ezt
veszelyeztet§ tényezék bekdvetkeztének és lehetséges hatdsanak minimalizalasa az alkalmazottak és a
vezetdk feladata.

Szervezeti egységenkeént a folyamatok, ellenérzési pontok azonositasat kévetéen meghatarozasra ke-
riltek a kockazatok, illetve kockdzati tényez6k. A kockazatokhoz kapcsolédéan az azzal Ssszefiiggs fel-
adat és felelGs is meghatarozasra kerdilt.

A belsé ellendrzés altal hasznalt kockazati felmérési-értékelési mddszer:
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A szervezeti egység vezetk (folyamatgazddk) altal beazonositott folyamatok vonatkozasaban a belsd
ellendrzés onalloan és fiiggetlendl hatdrozta meg (tapasztalataira alapozva) a kockazatokat és kockaza-
ti tényezdket, melyeket az alabbi tényezdk figyelembevételével kell értékelni, pontszammal ellatni:

a. Valoszin(iség 1-5 pont, legkisebb 1- legnagyobb 5;
b. Hatas 1-5 pont, legkisebb 1- legnagyobb 5;
¢. Személyi valtozas / atszervezés 1-3 pont, legkisebb 1- legnagyobb 3;
d. Arendszer, folyamat komplexitdsa 1-3 pont, legkisebb 1- legnagyobb 3;
e. Koélcsdnhatas mas rendszerekkel, folyamtokkal 1-3 pont, legkisebb 1- legnagyobb 3;
f.  Kils6/harmadik fél 4ltal gyakorolt befolyas 1-3 pont, legkisebb 1- legnagyobb 3;
g. Legutébbi ellendrzés 6ta eltelt id6 1-5 pont, legkisebb 1- legnagyobb 5;
h. Vezet6ség aggalyai a rendszer miikddését illeten 1-3 pont, legkisebb 1- legnagyobb 3;
i. Pénzlugyi szabalytalansagok valészin(isége 1-3 pont, legkisebb 1- legnagyobb 3;
j. Jovore, kés6bbi id6szakra gyakorolt hatas 1-3 pont, legkisebb 1- legnagyobb 3;
k. Munkatarsak képzettsége és tapasztalata 1-3 pont, legkisebb 1- legnagyobb 3.

A meghatarozott kockazat értéke:
a) és b) pontok szorzata, hozzaadva c) — k) pontok szerinti stlyozasi tényezdk értéke.

Alacsony kockazat: 11-18 pont
Kézepes kockazat: 19-36 pont
Magas kockazat: 37-54 pont

Az igy meghatdrozott kockazatok értékelését a bels ellendr az éves tervezés folyaman végzi.
Kockazati tliréshatar 36 pont.

A magas kockazatu teriileteket vizsgalni sziikséges targyid6északban,
valamint azon terileteket, amiben jelentds valtozas térténik/tortént a targyidGszakban.

A belsd ellenérzés az ellen6rzéttek leterheltségének csokkentése és az ellendrzések tudatos 6sszehan-
goldsa érdekében nem vizsgalja azon magas kockazatu teriileteket, melyeket mas ellenérzést végzék
vizsgalnak.

4. A belsé ellendrzésre vonatkozo fejlesztési és képzési terv (Bkr. 30.§ (1) bekezdés d)
pont)

Az Intézmény jelenlegi belsé ellendrzése kiilsé kapacitas igénybevételével, polgari jogi jogviszonyban,
feladathoz kotdtten torténik, ami elégségesnek bizonyult — az elmdlt évek tapasztalataira alapozva és -
ez idaig a feladat teljesitésre. Amennyiben a gyiijtott informdcidk alapjan és a kockazatelemzések fi-
gyelembeveételével novekedik a szervezet gazdasagossagat, hatékonysagat, eredményességét javitd
értékel6 ajanlasokat, tanacsokat megfogalmazd szakértdi vélemények iranti igény a belsé ellendrzés
kapacitasat az igényekhez igazoddan a sziikséges mértékben névelni sziikséges.

Honlap: www.szakrendelol6.hu Adédszédm: 15516288-2-42 Bankszdmlaszam: 11784009-15516288




A kotelez§ tovabbképzés teljesitésének szabalyait a kiltségvetési szervnél és koztulajdonban allé gaz-
dasagi tarsasagnal bels6 ellendrzési tevékenységet végzbk nyilvantartasardl és kotelezé szakmai to-
vabbképzésérdl, valamint a koltségvetési szervek vezet6inek és gazdasagi vezetSinek belsg kontroll-
rendszer témaju kotelez6 tovabbképzésérdl szl6 22/2019. (XII. 23.) PM rendelet allapitja meg.

A képzésrdl a bels6 ellen6rzést végz6 személy onalléan gondoskodik, ez nem érinti az Intézmény tevé-
kenységét. A belsé ellenér tovabbképzési kotelezettsége teljesitésérsl dokumentalt médon tajékoztat-
ja az Intézmény féigazgatdjat.

5. A sziikséges eréforrasok, azaz a belsé ellendri 1étszam, ellendri képzettség és targyi
feltételek felmérése (Bkr. 30.§ (1) bekezdés e) pont)

Az Intézmeny bels6 ellendri statusszal nem rendelkezik, a feladatellatas polgari jogi jogviszony alapjan
keriil(t) biztositasra, a feladat becsiilt id6igényéhez viszonyitva egyéni vallalkozé bevonasaval.

A 2022-t6l foglalkoztatott személy Halasi Anita regisztracids szdma: 5115595,

A bels6 ellendrzéshez a munkavégzés targyi feltételei biztositottak, az Intézmény a helyszini ellen6rzé-
sekhez a megfelel6 munkakérilményeket biztositja. A szamitégépet a feladat elvégzésével megbizott
biztositja sajat maga szamara, utazasat egyénileg oldja meg, azért koltségtérités nem jar szamara.

6. Ellendrzési prioritdsok és ellendrzés gyakorisaga (Bkr. 30.§ (1) bekezdés f) pont)

A bels§ ellendrzés az elkésziilt kockazatelemzés, valamint az azt megel6z6 informaciogy(ijtés, elemzé-
sek és értékelések alapjan az alabbi teriiletek vizsgalatat tartja sziikségesnek:
* az adatszolgaltatasok, elszamolasok el6készitését, az alapbizonylatokra alapozott adatszolgal-
tatasok pontossagat, egyezGségét,
e aziddszaki beszamolok el6készitése teljeskoriiségét,
* atdrgyi eszkdzdk nyilvantartasa, leltarozas alapbizonylatainak sszevetését az el6irasokkal,
e aszemélyi kiadasok, havi bérelszamolas bonyolit4sat,
® 2 jogviszony létesités/megsziintetést,
® azenergia és igénybe vett kdzm( gazdalkodasi feladatokat, illetve jogszabalyi valtozasok esetén
a munkafolyamatok és szabalyozasok teljesiilését, a jelentds szervezeti és miikédési valtoza-
sokat, valamint a folyamatok esetén minden alkalommal a bels& kontroll rendszer miikodésé-
nek vizsgalatat.

Budapest, 2022. szeptember ....
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Sorszd
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Az ellenérzés tdrgya

Az ellendrzés célia, mddszerei, ellendrizendé
idészak

Azonositott kockdzati
tényezdk , Intézményi
kockdzatelemzés”
{vonatkozé pontja)

Az ellenbrzés
tipusa

Az
ellenbrzétt
szerv,
szervezeti

egység

Az ellendrzés
tervezett
(itemezése

Az ellendrzésre forditandé
kapacitds

ellenéri nap fé

Adatszolgaltatas,
elszamolasok
el6készitése

Célja:

A kiilsd és belsé elvarasok
teljestilésének, célkitlizések érdekében
kialakitott folyamatoknal a belsé
kontrollok megfelelGsége, megléte,
teljességének és eredményességének
vizsgalata. Az

alapbizonylatok és az elkésziilt
adatszolgaltatasok egyeztetése.
Modszerei:

dokumentumok és nyilvantartasok
vizsgalata, elemzése és értékelése,
interju.

ld6szak:

jelen allapot

1/3/4G
Adatszolgaltatas,
elszamolasok
el6készitése

szabalyszer(sé
gi

Gazdasagi
osztaly

januar -
februar

14 nap 166

IdGszaki
beszamolok
el6készitése

Céiia: |

Bizonyossag nyujtas a
folyamat/szabalyozottsag /
elszamolas/szabalyszeriiség
el6irasokkal valé dsszhangja
tekintetében, kiemelten a szoveges
részre.

Modszerei:

1/3/5G ldGszaki
beszamolok
elékészitése

szabalyszer(isé
gi

Gazdasagi
osztaly

marcius -
aprilis

14 nap 116
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Sorsza

Az ellenérzés tdrgya

Az ellendrzés célja, médszerei, ellenérizendd
idészak

Azonositott kockdzati
tényezék , Intézményi
kockdzatelemzés”
{vonatkozé pontja)

Az ellendrzés
tipusa

Az
ellendrzétt
szerv,
szervezeti

egység

Az ellendrzés
tervezett
itemezeése

Az ellenbrzésre forditandd
kapacitds

ellendri nap

fé

dokumentumok és nyilvantartasok
vizsgalata, elemzése és értékelése,
interju.

IdGszak:

jelen dllapot

Targyi eszkoz
nyilvantartas és
leltar

Targyi eszkoz alapbizonylatok tartalmi
és formai megfelelGségének
Osszevetése az elGirasokkal, a
nyilvantartas naprakészségének, teljes
korliségének vizsgalata.

Mddszerei:

dokumentumok és nyilvantartasok
vizsgalata, elemzése és értékelése,
interju.

Id&szak:

jelen allapot

1/4/1G Targyi eszkoz
nyilvantartas és leltar

rendszerellend

rzés

Gazdasagi
osztaly

maijus -
janius

14 nap

16

Személyi
kiadasok, havi
bérelszamolas
bonyolitasa

A kiadasok pénziigyi adatai és
megalapozottsaguk megfelelGsége,
alapbizonylatok

2/1/1G Személyi
kiadasok, havi
bérelszamolas

pénziigyi

Gazdasagi
osztaly

julius -
augusztus

14 nap
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: Az Az ellenérzésre forditandé
Azonositott kockdzati o S L
: Ik t : ; £ ; A & . 4 ellenérzott Az ellendrzés kapacitds
Sorszd : i Az ellenérzés célja, mddszerei, ellenérizendd tényezdk , Intézményi Az ellendrzés
Az ellendrzés targya x ; S : szerv, tervezett
m idészak kockdzatelemzés tipusa 4 ; Pl %
: szervezeti litemezése ellendri nap fé
{vonatkozd pontja) 7
egység
megbizhatdsaga/hitelessége.
Modszerei:
Dokumentumok és nyilvantartasok 116
vizsgalata, elemzése és értékelése,
kozvetlen megfigyelés, mintavételes
vizsgalat, interju.
Iddszak:
jelen allapot
Az energia és
igénybe vett Célja:
kdzm A vonatkozo eljarasrendek
gazdalkodasi fellilvizsgalata megtorténtének,
feladatok 0sszhangjanak, alkalmazasanak és
(energiahdlézato | megfelel szabdlyozottsaganak 116
k alkalomszer(i vizsgalata a folyamatnal. 3/1/2G Energia és P —
5. | vizsgalata, Mddszerei: igénybe vett kozmii o Miiszak/go | szeptember | 10 nap
fajlagos Dokumentumok és nyilvantartasok gazdalkodas ndnoksag | - oktober
fogyasztasok vizsgalata, elemzése és értékelése,
fogyaszto kdzvetlen megfigyelés, mintavételes
helyenkénti vizsgalat, interju.
nyomon IdGszak:
kovetése. 2022.év
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Sorszd

Az ellendrzés tdrgya

Jogviszony
létesités /
megsziintetésele
mzése

Az ellenérzés célja, médszerei, ellenérizendd
iddszak

célia:
A kiilsé és bels§ elvarasok

teljestilésének, a célkitiizések
érdekében kialakitott folyamatoknak a
megfelelsége, megléte, teljességének
és eredményességének vizsgalata.
Alapdokumentumok és rogzitett
adatok dsszevetése

Modszerei:

Dokumentumok és nyilvantartasok
vizsgalata, elemzése és értékelése,
kdzvetlen megfigyelés, mintavételes
vizsgalat, interju.

Id&szak:

jelen allapot

Azonositott kockdzati
tényezdk , Intézményi

kockdzatelemzés”
(vonatkozé pontja)

2/2/5 G LIl
logviszony létesités /
megszlintetés,

5/5

Az ellenérzés
tipusa

rendszerellend
rzés

Az
ellendrzétt
szerv,
szervezeti

&g

Gazdasagi
osztaly

Az ellendrzés
tervezett
litemezése

november -
december

Az ellenbrzésre forditandd
kapacitds

ellenéri nap fé

14 nap 51




Létszam és erdforras 1. szamu melléklet a 2023. évi bels6 ellendrzési tervhez

Megallapodas
alapjan ellatott
= G P | s = 2 szervezetre #: i
Bels6 erdforras Kiilst erdforras forditott Bruttd eréforras
erdforras
LA e osszesen’
Budapest Févaros XVI. keriileti =
Onkormanyzat
terv | tény | terv | tény | terv tény terv tény terv tény terv tény terv tény
betdlteni | rendelkezés-
tervezett re allé ellenéri nap’ fé ellendri nap ellendri nap ellendri nap
létszam (f6)° | létszam (f6)°

Helyi bnkorményzat (1.+11.) | 00| 0,0} 00 00| 0,0 0,0 051 « "0,0] 11125,5] = 100 0,0 0,0 125,5 0,0

Onkormanyzati hivatal/Polgarmesteri hivatal
‘|bsszesen 0,0 0,0
Il.|Irdnyitott szervek 8sszesen 0,0 0,00 00| 0,0 0,0 0,0 0,5 0,0 1250 0,0 0,0 0,0 1255 0,0
1.|Kertvarosi Egészségiigyi Szolgélat 0,5 1255 125,5 0,0
2.|[Irdnyitott kéltségvetési szerv neve] 0,0 0,0
3.|[lrényitott kéltségvetési szerv neve] 0,0 0,0
n.|[Iranyitott kéltségvetési szerv neve] 0.0 0,0

[Irényitott koltségvetési szerv neve] T 7 7 e i ™. .~ e B b -
I.IMegallapodas alapjan ellatott belsd s /}(/ \3{ 2 N 3 }{\ b i >\/

ellendrzés esetén® / 3 : AN 0ol e N el




EllenSrzések 2. szami mellékiet

Ellendri
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0,00]_0,00] 0,00/ _o,80{ 0, %0 0,00 [ 0.00] 0,00, 0,00 0,80 0,00/ 600) 000/ 000/ 000 0,00 0,00 090 0 06| 0,00 060] 000] 000] 000] 080/ 000 0,00 0,00 0,60 0,00 6,00] 10,00 0,00 6,00 0,00/ 0,00 000] 0,00
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Tevékenységek 3. szamu melléklet
2 1 Sajat kapacitas | Kilst kapacitas | Kapacitas
Ellenérzések 6sszesen Tanacsadas Képzés Egyéb tevékenység? A R R
Budapest Févaros XVI. keriileti
Onkormanyzat terv | tény | terv | tény | terv | tény | terv | tény | tev | tény | terv | tény | terv | tény | terv | tény | terv tény terv tény | terv | tény
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ac)|Egyéb ellenbrzések 000[ 0,00 000 0,00 0.00 0,00 0,00 0,00) 000[ 0,00

b)|Soron kiviili kapacitéds 0,00 o000 000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000| 0,00
ba)|Sajét szervezetnél 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
bb)|Irdnyitott szerveknél (irdnyitoként végzett) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
be)|Egyéb ellendrzések 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
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ab) |Irdnyitott szerveknél 0,00 0,00/ 000[ 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000] 0,00
ac)|Egyéb ellenbrzések 0,00] 0,00 000] 0,00 0,00 0,00 0,00/ 0,00 000] 0,00
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2.|[Irényltoft koltségvetési szerv Gsszesen] 000/ o000f 000 o000{f 000 o000 o000 o000 000 o000 o000 o000 o000 o000 000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,000 000 0,00
aa)|Sajat szervezetnél 0,00 0,00 000] 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00/ 000] 0,00
ab)|Irdnyitott szerveknél 0,00 0,00/ 000] 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00] 000] 0,00
ac)|Egyéb ellenbrzések 0,00] 0,00 o000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00] 000] 0,00

b)|Soron kivali kapacitas® 000| 0,00 000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000[ 0,00
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XVI. Keriilet Kertvarosi Egészségiigyi Szolgalata
1163 Budapest, Tekla u. 2/c Tel: 401-1300, Fax: 401-0225
e-mail: titkarsag@szakrendelo16.hu

Kockazati tényezék és alkalmazott stilyozas

A valésziniisége és hatdsdnak értékelését kovetden egyes kockazati elemeket alabbi
kockazati tényezdk figyelembevételével sulyozni kell:

Sz. Kockazati tényezé Alkaslmszott
L, Személyi valtozas / atszervezés 1-3
2 A rendszer, folyamat komplexitdsa 1-3
3. Kolcsénhatas mas rendszerekkel, i-3

folyamatokkal

4, Kilsé/harmadik fél altal gyakorolt 1-3
befolyas

5: Legutobbi ellendérzés 6ta eltelt id6 1-5

6. Vezetdség aggalyai a rendszer 1-3
m(ikodését illetéen

7 Pénzligyi szabalytalansagok 1-3
valoszinlisége

8 Jovére, késébbi id6szakra gyakorolt | 1-3
hatas

9. Munkatarsak képzettsége és 1-3
tapasztalata

1. Személyi vdltozds / dtszervezés

1) Stabil rendszer, kis valtozasok

2) Kis valtozasok, de nem rendszeresek vagy jelentések

3) Dolgozdk személyét, a szabélyozast és a folyamatokat érint6, jelentés valtozasok

Suly:1-3
2. A rendszer, folyamat komplexitdsa
1) Nem komplex

2) Kozepesen komplex
3) Nagyon komplex

Saly: 1-3

Készitette: Halasi Anita
belsd ellendr




XVI. Keriilet Kertvarosi Egészségiigyi Szolgalata
1163 Budapest, Tekla u. 2/c Tel: 401-1300, Fax: 401-0225
e-mail: titkarsag@szakrendelo16.hu

3. Kélcsonhatds mds rendszerekkel, folyamatokkal

1) Alacsony mérték(i, nem befolyasol mas rendszereket

2) Kozepes mértékii

3) Nagymértékd, a rendszer kdzvetlen kapcsolatban all mas, fontos rendszerekkel

Saly: 1-3

4. Kiilsé/harmadik fél altal gyakorolt befolyds
1) Alacsony

2) Kézepes

3) Magas

Sualy: 1-3

5. Legutobbi ellenérzés ota eltelt idé
1) 1 évnél kevesebb

2) 1-2 év

3) 2-4 év

4) 4-5 év

5) 5 évnél tobb

Suly: 1-5

1) Alacsony szint(
2) Kbzepes szintl
3) Magas szint(i

Saly: 1-3

7. Pénziigyi szabdlytalansdgok valészinisége
1) Kicsi

2) Kdzepes

3) Nagy

Sualy: 1-3

8. Jovore, késbbbi idbszakra gyakorolt hatds
1) Kicsi

2) Kozepes

3) Jelent8s

Suly:1-3

9. Munkatdrsak képzettsége és tapasztalata
1) Nagyon tapasztalt és képzett
2) Kozepesen tapasztalat és képzett

Keészitette: Halasi Anita
belsé ellendr
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3) Kevés vagy semmilyen tapasztalat és képzettség hianya

Saly: 1-3

Ertékelés

Minimalis pontszam: 11 pont

Maximalis pontszam 54 pont (valdszinliség x hatas=25pont; sulyozas (8x3)
+5=29pont)

Alacsony kockdzat: 11-18 pont

Kozepes kockazat: 19-36 pont

Magas kockazat: 37-54 pont

M\w.:t.v

Készitette: Halasi Anita
belsd ellendr



XVI. Keriilet Kertvarosi
Egészségligyi Szolgalata
1163 t Tekla 2ic,

Intézmény mindbsszesen

INTEZMENY| KOCKAZAT ELEMZES
2023. év belsé ellendrzési tervéhez

Készitete: 2022 szeptember 13

44 darab folyamat pontszém
& alacsony 1118 7%
i k
35 Wzepes 1936 80% kocka'zc:r-o
a:
5 pv— e 14% megoszlasa
100%
kodkazati tényezok
e ,
Ed Fofolyamat f alfolyamat / st bk valoszini-ség - stilyozds (s.1. 2 1slals 7 pontszam tle P S e ] eok leir
s résttohinmat Kocka: sa (1-5) hatas{1-5) it 1 9 ((4x5)+6) nérzési pontok és folyamatok leirisa
2
1 [ 2 3 4 5 6 . oi fur]nsfes a1 s 7 8
Pénziigy, kinyvelés ¥ 1 fofolyamat
x .. | A2 elkészuit s24mia és alapbizonylaténak nem ; . -
1/1/16 Vevél szamldk kezelése ok 2 4 17 2| 22|21 2 2 25 |Bizonylatkezelési folyamat betartdsa, ellenérzése
1/1/26 Szallitol szamlak Elstdmolas eltéra fx é 2 4 16 2 2121211 2 1 24 |Szdmia tartalmanak és teljesités adtainak Ssszevetése
Pénztar milkodtetése, 2z elblegek|Hatariaan 1l aldtegalszimolés.
1/1/36 kezelése, eliatmanyok|a I&irasok 2 5 |l 2]2]212|1 3 1 28 |[Nyilvantartas és teljesités egyeztetése
nyllvéntartasa, elszdmoltatasa.|nem tartjak be.
1/1/4G Bar idk kezelése| jogeim nélkali pe 2 5 19| 212 (2{2]2 2 3 29 |Ualasok és alapbizonylatainak dsszevetése
’ Elszamolasi idbszakonként hatdridd lejérta elstt
G hetsé itd h i
hali HEAK bevduelek remigicel z 5 18 | 3 Zi{3) 2|2 : 4 28 tételesen ellendrizni a javatdsck megtdrténtét,
12126 Onkormanyzati bevéteiek| Elsira vilvintarté P 2 4 18| 3|2(2(2]1 2 2 26 p ¢g ellendrzése
1273 Egyeb bevérelek/giﬁre fif‘.ete:t Bavatalitobblet ElSiyastoatties akmarad 2 4 18 3 212121 2 2 26 Eﬂ?ilény:al teljesités dsszehasonlitésa a jovdhagyot
a-bG| egyéb bevételek elGiranyzattal
Részfolyamat Afa, Rehabilitécids|
hozzéjarulds és egyeb fizetési . . 2 ;
16
173/ Earelerstickgak elssbmoliss, Hetandn tali tefjesités 2 5 1512 11]1)1]3 2 1 25 |Hataridok figyelése
bevallasa, befizetése
= oo .| Nem kaliSen rdszleterstt indokolds, meglapozottsdg A részletezd szamitasok tételes ellendrzése,
G észi
132 Eves koltséguetés eldkészitése hignya 2 5 18 3 212|201 2 2 28 Osszevetése a tervezet elGirdnyzati adatokkal
Vape frabisszaraisel — ' | 3 4 15 2 220212 1 5 27 G_vakorlal: osszehasonlitdsa a jogszabalyi
kbvetelményekkel.
Adatszolgdltatas, elszamoldsok Alapbizonylatok és az elkésziit ad Igal k
3/4G
1/3/4 elikészitése Pontalan adaszolgaitatss 3 4 25 3 3121214 3 2 37 epyertetése
1/3/5G|  |d6szaki beszamolok elskészitése | Nem kellden alé 4 ¢ 3 4 251 3|1 3|2]2|4 3 2 37 [Teljeskarség vizsgalata / alapadatokkal &sszevetés
. . Targyi eszkoz alapbizonylatok tartalmi és formai
1/4/16} Tary tés €s leltdr|Nyilva lapbizanyl
i e tyirdntards 3 5 n 3 31313 B 2 37 |megfeleitségének tsszeverése az elbirdsokkal.
1/4/26 Szerzbdések (szallitoi) kezelése| A nyilva s nem teljeskord, hidnyos tartalmi. 3 3 18 | 2 212131 2 2 27 |Alapbizonylatok és nyilvintartas adatian egyezésége
as o . __|Biztositasok targykaranek idbstaki [Biztositdsok felilvizsgdlata, szukséglet és
413G
1413 Biztositdsok kezelése| | o e 3 4 1211 11]2/1/1 1 1 24 | megvalosulds dsszehasoniitdsa.
Fishlsss vagorGyakln - . . . Feleslegesnek mindsitett eszkdzok dokumentumalnak
eles! 3s szakmai indok iényzil . : " i .
i dok |
1/4/46 Bl de/ay ram megleieis. 3 4 1211 2121111 1 1 24 Detelgsv::sgalata indokolds teljessége és hataskor
.. _|Asalajterds elSkészitése nem megfelels, nam Selejtezési igények felmérése, selejtezés elrendelése;
4
Lvse Seleftezés keliSen alitdmasrtott 2 1 01 312125 1 1 28 eidkészitett eszkdzok és a bizonylatok ellendrzése
1/4

Halasi Anfta belsé ellendr




XVI. Kerillet Kertvarosi
Egészséqilgyi Szolgalata

1163 Budapest Tekla utca 2/c.

INTEZMENY1 KOCKAZAT ELEMZES
2023. év bels6 ellenérzési tervéhez

kockazati ténye2dk
|
E :
B Féfolyamat / afolyamat / ; : valészinii-ség i sulyozds js1 pontszéam 3 .
t la hat. - 7
g Haviohgainat Kockdzat lairdsa (15) as{1-5) i 1 2|3/4(5]|6 8|9 18x5)+8) Ellendrzési pontok és folyamatok leirisa
1 2 3 4 5 13 (%] od fodleslen]|es]or|os]ns 7 8
‘Munka és bér tigyek # 2 féfolyamat
S et g iltatd m 350k, jogszabalyl eldirasok 5
2/1/16 Személyi kiaddsok, havi !‘z‘“kés;’::‘:ﬂ;:::;“'m“" Akasiid Sk 3 5 23 3 3| 2| 1] 33|23 38 |alapbizonylatok dsszevetése az Ggyviteli rendszer
bérelszimolas bonyolitasa : adataival
2126 Fizetéslelolegek folydsits hibnya 1 2 1|1 fz2|1|1|3|1]|1]|1]3 1§ [[\pektsnépyicgilan; eiileg kidsddack Ssicavidse
a nyilvdntartassal
o |Bérelszémolas ssaesitdi egyeztetése az
2/1/3G | Bérfeladds elké: L ki lése. | K itali 4 eltdr
rfeladds elkészitése, kényvelése a 2 4 22 2 31113/313(113}3 30 alapbizonylatokkal,
. Munkaba Jaras kbitségténtes‘ ttség alapdolumentainak hibnya. 3 4 2 3 3|3|2]3]1]1]3l3 30 alapbizony tételes
elszdmoldsa Jegyeztetése
o .| A munkavallaldi nyilatkozat és az igényba vett a munkavallaldi nyilatkozat tartalménak sszevetése a
2/1/56 | Széchenyi Pihend Kértya feltditése, etslyiciony 2 4 19| 3)213}2]13]|1]112]2 27 folydsitdsra keralt Jutatdssal
Tanulmanyi szerzdések és| " |Alapbizonylatok (jelenléti ivek) ésszehasonlitasa
2/2/16 Nyilvant ljes kord.
teljestilésik wvantartas nem teljes kor 3 4 171 2 2 |2}2[2]1])2]212 29 nyilvéntartdssal
Képrések teljesitése és|Kstainrs képzdsek elmaradisa / pontslan Képrési terv megvalosuldsnak nyomon kdvetése,
2/2/26 7
2 nyilvantartdsa) adatsiolgaitatds 2 4 1B)212(0212/13121212)2 27 részvételi igazoldsok alapjan.
Szolgdlati elismerés jutalom|a jutalom elszémolését megalapors solgalati idd A Juttatas folydsitdsat megalapozd dokumentumok
/246 : 1 Ailapitk p
- els. 4 ul kerdit : = Ll I 2]2[3/11212/2)3 29 dsszevetése a rdgeitett adatokkal
f”n /561 Jogviszony létesités / megsziintetés| :::::L':;?l:r"m'm”m Adataiidunien 3 4 25| 3|3 (3[2(3]312(|3]3 37 |Alapdokumentumok s rogzitett adatok Ssszevetése
Készitete: 2022, szeptember 13
2/4
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XVI. Kerillet Kertvarosi
Egészségligyi Szolgalata

1163 Budapest Tekla utca 2/c.

INTEZMENY! KOCKAZAT ELEMZES
2023. év belsé ellendrzési tervéhez

kockazath 26k
] e
£ Féfolyamat / alfolyamat / . L valdszint-ség " stilyozds (.1 pontszém
Kockazat leirdsa - 2 |3|4(5 b ) Ellentirzési pontok és fe 1 ra:
g réssfolyamat (1-5) hatas(1-5) e 6 B|9 ((4x5)+6) ol olyamatok leirdsa
1 2 3 4 5 6 si | s3] 6e|es] an]er|en]eea 7 8
MUSZAK/GONDNOKSAG (| iteli tevékenysdg) #3 f6f: t
Szerzbdés alapjan randszeresen
végzett karbantartdsok folyamata,
eliendrzés! nyomvonala (az
:Imﬁ In@t?j:;g:;:,;z;p:;:“ soerid b kgt hasols s * 3 5 18 2 ErErzi 21212 33 |Akivitelezés folyamatos miszaki, szakmal ellendrzése
allaganak nyomon kévetése,|
karbantartds a ME-6.3
eljardsrend II. fejezete szerint).
Szerz6dés alapjan esetenként|
végzett karbantartasok folyamata|
ellendrzési nyomvonala (az|
-|  ingatlanck - épllet, épitmények, { i ; . -
:fmG Tﬁeiek—mz:kli!lapolénak .:::;d:hu“mn KisWisie 3 5 17 2 |22} Tp2)13]2]2 32 |Akivitelezés folyamatos miszaki, szakmal ellendrzése
dllaganak nyomon kdvetése,
karbantartas a ME-6.3 eljardsrend
I1. fejezete szerint)
Az energia és igénybevett kdzmo
gazddlkodasi feladatok
P ) \ . i .
3/1/26 L fajlagos fo ‘:m-m“ mmollé'““m”m“h“““" 3 5 22 2(31311]13|2)3]|2 37 |Aszamia és a tényleges fogyasztas dsszevetése
fogyasztd helyenkénti
nyomonkdvetése, elemzése |
Uzemeltetéshez szikséges anyagok|
és eszkdzdk megrendelése, és|indokolatian beszarzés, nam magfeleld minSség. Beszerzés indokoltsdga a bizonylatok és szallitd|
3/2/1G6 - B
teljestilésik / ME-7.4. Ill.|mennyiség 3 5 7 2)213)112(2]2)2 2 teljesitdsek dsszhasonlitdsa
Fé&folyamat 1. /A.-B. folyamatail
Uzemeltetéshez megvasdralt|
22126 sfoigélm}ﬂsuk megrendelése, és| T ————— 3 5 17 3lsl2l1]2/1]2]2 32 Te#]e::rté-sésannak igazolas! dokumentacicfdnak
teljestlésik / ME-7.4, ellendrzése
IV.Féfolyamat V. /A.-B, folyamatal|
Menetokmanyok pontossagdnak és dsszesitd
3/2/36 Gépjarmivek Gzemeltetédse Pontatlan idésiaki kiltség elszémolds 2 4 16 1|1211(4|1|2]2]|2 24 létének, s2a ki megf égének
dsszehasonlitdsa
Ruhacsere raktar mikodése
312146 (mosodai és alkalomszerinti| Mannyiségl siszimoldsi vita  mosodai textilia stadof 3 3 2n 2 13al3ls|1]2]2]2 27 | Atadés-atvételi dokumentumok szabalyszerdségének
varrodai szolgdltatés) dtveusje kézatt Jvizsgalata
igénybevétele)
: Portaszolgalat mikodtetése, X . Tevékenység szabalyszeriségének mintavételszerd (ki
3/2/56 INletéktal mely, eszkbz mozgh:
2% | wigyon mispbuds, rads feladatid T ean HemAlY, axkb mosghs 2 3 19 22[aj12f1f2)3 31 [, beréptetis) eliensrése
p!
Munka és tiizvédelmi tevékenysé b Iéiirisok b tartéss, munkabalesat
oL el s e 3 5 17 202)2(1)|2(2]2(2 32 |szabilyok betartassnak nyomon kévetése
= . igény fi alé ljesité ozot eitel id:
3/2/76 Orvosi miszerek kezelése{lgény ité 4 4 16 2312|12121212(2]1 32 |8 elmel:uese 45 teljasiuien kocopakel 5
indokol! nak viszgdlata
Veszélyes hulladékok és anyagok
kezelése [t , veszélye: X .
32186 hu!;ﬁ‘;:::':?:ﬁ‘;:;amv: eltérés a teljesités és dakumentalds kezott 3 5 18 212|2)4f2)1]|2(1 33 |Dokumentalds és valds teljesitések dsszevetése
nyilvantartas]
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XVI. Keriilet Kertvarosi
Egészséglgyi Szolgalata

1163 Tekl 2/c.

INTEZMENYI KOCKAZAT ELEMZES
2023. év belsé ellendrzési tervéhez

kockdzati tényerdk
[ -
E :
ko Fofolyamat / alfolyamat / i - valoszind-ség | siilyozis 61 pontszém | -
] 3 Kockazat leirdsa hatas{1-5] L 1 2 |3/4|5/6(7|8|9 Ellendrzési pontok és folyamatok leirdsa
E részfolyamat (1-5) L) 610) {{ax5)+6} P h
1 2 3 4 5 [ a vi | o3 ea]an|ee]ar|es|es oy 7 B
Informatika és kontrolling #4 t6folyamat (kdzvetlen féigazgatoi hatdsker)
IT gazdalkodasi feladatok (hardver,
szoftver, alkalmazésok, héldzati
hierarchia rendszerének Informatikai kbrnyezet szambavétele, hardver és
mikodtetése halozati topoldgia,| a felhasmaldknal lévs, illetve gépeiken telepitett szofver nyilvantartas egyezetése az elbtaldlt dllapotral,
411 rendszerszoftverek, | es:kdzok nem ellendrzottek, szért jogsénd 2 5 200 1} 3|2(3|113(2(2]3 30 |Felhasznalol korldtozasok kialakitasa. Feladathoz
szamitastechnikai i estkor rendelt eszkdz dllomany meghatarozasa és
rendszerfejlesztési, karbantartdsi megvalésuldsa.
&s mikadés folytonossagi tervének
végrehajtasa)
Feladatkordk szétvdlasztésa, - gros o jo
hozzaférési kontroliok, Jogosultsg | "Formatika rendszer felénitése nem kellden Feleldsseg meghatarozasa, ellentraési
4/2_1 e ks ’nﬂ ricié 4| ToSIePOIONL, exért gyange hatdsfok, lassy reagdlds, 3 4 20| 3 (3 (3{1]1(3}2]|2|2 32 |mechanizmusok, dokumentalasa, felhasznalei
Jelsz v: BUTSCIC €5 ebezhets informatikai s2ervezet. tamogatottség megvaldsuldsa
473 1 Intézeti WEB lap karbantartdsa| Elévilt adatok keriltek kozrétételre 3 4 20 1 31312[(1]311|3]|3 32 :;:fe;:ld:" Eartalivy 63 8 yonatkoud acatel
) etese
Kontroling, milkodési engedély. lieak finascirozéshos kéthets lehetséges
a/a_1 majd fin isi szerzodés|ja ftésok hatdriddn beldti 3 4 21| 1 31213]113[2|3]|3 33 |Szikséges javitdsok meglétének idGszaki ellendrzése.
oy ;n::hrv::‘r::\{mm.mdwmulnn- ."‘ _'___,.,-—-"‘-‘— 4__-___________._.-—-—-'—
i [ R —— A e
AP onoling 18déseh aidkdmitdve A //—
agajag|FoONing. egew segiigyi tevekenységek havt f /
i WM ényeinek JAeEIése
A oo e e G [A s1ervereti agységnéi beish cilandri kizvation up-.u.ll/
teljeutéseinek §ssesrdse ovibbitis NLAK (Suére 4 @ kerdit
A5 | o i, TV tbbiet kevet Isloutssa /
YT o ol e ippinces jelontes __——-————'_—'-_-—-—-_—_
At Konwolling. jirobeteg forgaimi adatok havi és.
Ouaresitent tetdolgoiass
44 oot
AN o oling, serdebn e & e f 4____..—-—-—'_'—-__—-—-—
ajag1a_y| MomoBng stativ el adatolg hand ban vals /
a4z | :mmmlrf';::z;n..mmmammms
A3 Kontrofing Fonicw et eiSjegyzés rendszen el f
_ Jrapcaciatay jelievek kezeles
Y8 ooyt aarrogattarss f ;_____ﬂ—-—'——f
Titkdrsdgl tdmogat6 teveke: H5 fofolyamat (kd:-vetlen (gazgatdi hatdskér)
Aradis-dtvétell nyilvantartdsok és iratgy(jtok
/1.1 k i
Intézetl iratkezelé e } 3 3 13 2 2 p2alapa1lagl 24 tartaimanak egyeztetése.
A.) Alkalmankénti reprezentacios| elszamolas médja nem kéveti a jogszabdlyi Hatdlyos j balyi elSiras és m lasult
2 Ferald ‘ s -
kiaddsok : 1 2 14 : 1]31({3123)2]1314 17 elszédmoldsok Bsszevetése.
B.) Rendszeres reprezenticios| A klalakult gyakorlat tesztelése, dsszehasonlitdsa az
/361 Kiaddsok kezeldse| A folvamat réurlegesan szabsiyorott. 1 3 131 101 (3[1|3[2f{2(1}]1 17 Liscisrenaial
-
4/4 Keészltete: 2022, szaptember 13
Halast Anita beisd ellenér




XVI. Keriilet Kertvarosi Egészségiigyi Szolgalata
1163 Budapest, Tekla u. 2/c Tel: 401-1300, Fax: 401-0225
e-mail: titkarsag@szakrendelo16.hu

Féfolyamatok

FOLYAMATTERKEP / FOLYAMATLISTA

TAMOGATOTEVEKENYSEG

(gazdasagi szervezet és féigazgatoi hatdskorbe tartozo tevékenységek)

Részfolyamatok megnevezése

Folyamatgazda

[iranyitasért felel6s/

Féfolyamat# 1/1G
Be-, kimend szamlak és
pénzforgalmi helyek
kezelése.

Fofolyamat # 1/2 G
Bevételek és
elszamoldsuk.

Fofolyamat #1/3 G
Tervek / beszamolok,
bevallasok és
adatszolgaltatasok.

Pénziigy, kdnyvelés # 1

1/1/1G Részfolyamat Vevéi szamlék kezelése.

1/1/2G Részfolyamat Szallit6i szamlak kezelése.

1/1/3G Részfolyamat Pénztar mikodtetése, az elélegek
kezelése, elldtmanyok nyilvantartasa, elszdmoltatasa.
1/1/4G Részfolyamat Bankszamlak kezelése.

1/2/1G Részfolyamat NEAK bevételek elszamolasa.
1/2/2G Részfolyamat Onkormanyzati bevételek.
1/2/3aG Részfolyamat Egyéb bevételek.

1/2/3bG Részfolyamat Elére fizetett egyéb bevételek

1/3/1G Részfolyamat Afa, Rehabilitacids hozzajarulas és
egyéb fizetési kotelezettségek elszamoldsa, bevallasa,
befizetése.

1/3/2 G Részfolyamat Eves koltségvetési elGkészitése.
1/3/3 G Részfolyamat Kézbeszerzések

1/3/4 G Részfolyamat Adatszolgaltatas, elszamolasok
el6készitése.

1/3/5 G Részfolyamat Id&szaki beszamoldk el6készitése.

pénzigyi el6add/pénztaros
gazdasagi igazgato helyettes
gazdasagi igazgato helyettes

gazdasagi igazgatd helyettes
gazdasagi igazgato helyettes
gazdasagi igazgatod helyettes
gazdasagi igazgato helyettes
gazdasagi igazgato helyettes
gazdasagi igazgaté

gazdasagi igazgatd helyettes
gazdasagi igazgatd

gazdasagi igazgato helyettes

gazdasagi igazgato helyettes
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Fofolyamatok

Részfolyamatok megnevezése

Folyamatgazda
/irdnyitasért felelGs/

Féfolyamat # 1/4 G
Szerzidés és
eszkozallomany
nyilvantartasai.

1/4/1 G Részfolyamat Térgyi eszkdz nyilvantartas és leltar
1/4/2 G Részfolyamat Szerz6dések (szallit6i) kezelése
1/4/3 G Részfolyamat Biztositasok kezelés

1/4/4 G Részfolyamat Felesleges vagyontargyak
hasznositasa

1/4/5 G Részfolyamat Selejtezés

gazdasagi igazgatd
gazdasagi igazgato helyettes
gazdasagi igazgato
gazdasagi igazgatd

gazdasagi igazgato

Féfolyamat # 2/1 G
Személyi juttatasok és
kéltségek elszdmolésa.

Féfolyamat # 2/2G
Foglalkoztatishoz
kapcsolédé szerzédések
kezelése és koltségek
elszamolasa.

Munka és bériigyek #2

2/1/1 G Részfolyamat Személyi kiaddsok, havi
bérelszamolds bonyolitésa.

2/1/2 G Részfolyamat FizetésielSleg folydsitas.

2/1/3 G Részfolyamat Bérfeladas elkészitése, konyvelése.
2/1/4 G Részfolyamat Munkéaba jaras koltségtérités
elszamolasa

2/1/5 G Részfolyamat Széchenyi Pihend Kartya feltoltése

2/2/1 G Részfolyamat Tanulmanyi szerzédések és
teljesiilésiik.

2/2/2 G Részfolyamat Képzések teljesitése és
nyilvantartasa.

2/2/3 G Részfolyamat TOROLVE

2/2/4 G Részfolyamat Szolgélati elismerés jutalom
elszamolasa

2/2/5 G I.-lll. Részfolyamat Jogviszony
létesités/megsziintetése

munkaigyi el6add
munkalgyi el6adé
gazdasagi igazgatd helyettes
munkatigyi el6add

gazdasdgi igazgatd helyettes

munkatgyi el6ado

munkaigyi eléado

munkalgyi elado

munkaligyi el6ado
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Féfolyamatok

Részfolyamatok megnevezése

Folyamatgazda

/iranyitasért felelés/

Fofolyamat # 3/1G
Epiiletek és
épitmények, beépitett
épliletgépészeti
berendezések
fenntartasa.

Féfolyamat # 3/2G
Eszkdz6k anyagok
kezelése

Gondnoksag (lizemviteli tevékenység) #3

3/1/1G-a Részfolyamat Szerz6dés alapjan rendszeresen
végzett karbantartasok folyamata ellenérzési nyomvonala
(az ingatlanok - épiilet, épitmények, telek - miiszaki
allapotéanak, allaganak nyomon kovetése, karbantartas a
ME-6.3 eljarasrend |l. fejezete szerint).

3/1/1G-b Részfolyamat Szerz8dés alapjan esetenként
vegzett karbantartasok folyamata ellenérzési nyomvonala
(az ingatlanok - épiilet, épitmények, telek - miiszaki
allapotanak, allaganak nyomon kovetése, karbantartés a
ME-6.3 eljarasrend Il. fejezete szerint)

3/1/2G Részfolyamat Energia és igénybevett kdzm(
gazdalkodasi feladatok (energiahélézatok alkalomszer(
vizsgalata, fajlagos fogyasztasok fogyaszté helyenkénti
nyomon kovetése, elemzése).

3/2/1G ME-7.4. lIl. Féfolyamat I11./A.-B. folyamatai
Uzemeltetéshez sziikséges anyagok és eszkozok
megrendelése, és teljesiiléslik,

3/2/2G ME-7 4. IV.Féfolyamat IV. /A.-B. folyamatai
Uzemeltetéshez megvasarolt szolgaltatasok megrendelése,

miiszaki /lizemeltetési vezetd

miszaki /izemeltetési vezets

miiszaki /izemeltetési vezetd

miszaki koordinator

miiszaki koordinator
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Fofolyamatok

Részfolyamatok megnevezése

Folyamatgazda

/iranyitasért felelos/

és teljesiilésik

3/2/3G Részfolyamat Gépjarmiivek iizemeltetése.
3/2/4G Részfolyamat Ruhacsere raktar miikodése
(mosodai és alkalomszerinti varrodai szolgéltatas
igénybevétele)

3/2/5G Részfolyamat Portaszolgalat miikodtetése, vagyon
megaovas, drzési feladatok.

3/2/6G Részfolyamat Munka és tlizvédelmi tevékenység,
Véddeszkoz és munkaruha ellatas

3/2/7G Részfolyamat Orvosi m(iszerek kezelése
3/2/8G Részfolyamat Veszélyes hulladékok és anyagok

kezelése (tarolasa, veszélyes hulladékok elszallittatasa,
nyilvantartas).

muszaki /izemeltetési vezetd
muszaki koordinator

miiszaki /izemeltetési vezetd

mdszaki koordinator

miszaki koordinator

miiszaki /liizemeltetési vezetd

Féfolyamat#4 /1
IT rendszer és
kontrolling
mikddtetése

Igazgatésag informatika és kontrolling #4 (kézvetlen
igazgatdi hatdskor)

4/1_|#Részfolyamat IT gazdalkodasi feladatok (hardver,
szoftver, alkalmazdsok, haldzati hierarchia rendszerének
mikodtetése haldzati topoldgia, rendszerszoftverek,
szamitastechnikai rendszerfejlesztési, karbantartasi és
mukodés folytonossagi tervének végrehajtasa)

kontrolling vezet8
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Folyamatgazda

Féfolyamatok Részfolyamatok megnevezése

[iranyitasért felel6s/

4/2_1# Részfolyamat Feladatkorok szétvalasztésa,
hozzaférési kontrollok, jogosultsag, jelszo, konfiguracio és
valtozaskezelés.

4/3_I#Részfolyamat Intézeti WEB lap karbantartasa
4/4/1_1# alfolyamat Kontrolling, m(ikodési engedély, majd
finanszirozasi szerz6dés modositasa

4/4/2_l# alfolyamat Kontrolling, éves bevételek
megtervezése

4/4/3_# alfolyamat Kontrolling, k6zrem(ikod6i
szerz6dések el6készitése

4/4/4_1# alfolyamat Kontrolling, egészségligyi
tevékenységek havi teljesitményeinek osszegzése
4/4/5_1# alfolyamat Kontrolling, egészségiigyi
tevékenységek havi teljesitéseinek dsszegzése tovabbitasa
NEAK részére

4/4/6_1# alfolyamat Kontrolling, TVK tobblet keret
felosztasa

4/4/7_1# alfolyamat Kontrolling, heti tappénzes jelentés
4/4/8_1# alfolyamat Kontrolling, jarébeteg forgalmi adatok
havi és Osszesitett feldolgozasa

4/4/9_1# alfolyamat Kontrolling, vardlista vezetés
4/4/10_I# alfolyamat Kontrolling, rendelési id6k
valtozasainak atvezetése

4/4/11_1# alfolyamat Kontrolling, statisztikai
adatszolgaltatasban vald kozrem(ikodés

4/4/12_1# alfolyamat Kontrolling, EESZT hasznalatdval

kontrolling vezet6
kontrolling vezet§
kontrolling vezetd
kontrolling vezet6
kontrolling vezet6
kontrolling vezetd

kontrolling vezetd

kontrolling vezet6

kontrolling vezetd
kontrolling vezetd

kontrolling vezet6
kontrolling vezetd

kontrolling vezetd

kontrolling vezet6
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Féfolyamatok

Részfolyamatok megnevezése

kapcsolatos feladatok végzése

4/4/13_1# alfolyamat Kontrolling, FénixWeb el&jegyzési
rendszerrel kapcsolatos jelzések kezelése

4/4/14_|# alfolyamat Kontrolling, adatszolgaltatas
4/4/15 )# alfolyamat TOROLVE

Folyamatgazda

[iranyitasért felel6s/

kontrolling vezetd
kontrolling vezet6
kontrolling vezeté

Fofolyamat #5 |
Titkarsagi tdmogatod
tevékenységek

5/1_I# Részfolyamat Intézeti iratkezelés

5/2a_l# Részfolyamat Alkalmankénti reprezentécids
kiadasok kezelése

5/2b_I# Részfolyamat Rendszeres reprezentacids kiadasok
kezelése

titkarsag vezetd
titkarsag vezetd

titkarsag vezetd

Budapest, 2022. augusztus 31.

A folyamatok azonositasaban résztvevék:
1. Kleiner Lajosné gazdasdgi igazgato (jogviszony megsziint a 2022-es év folyaman)

e R

Nagy Erika gazdasagi igazgatd helyettes
Szloboda Norbert miszaki izemeltetési vezet
Krajcerné Andrea kontrolling vezetd

Molnar Krisztina titkdrsag vezetd

5
\

Sandorfalvi Eva sk. %z
gazdasagi igéjz_gaté <%
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