1. szamu melléklet

Eves ellendrzési jelentés és 6sszefoglalé éves ellendrzési jelentés

A belsé ellendrzés altal végzett tevékenység bemutatasa onértékelés alapjan (Bkr. 48. §. a) pont)

I/1.

Az éves ellendrzési tervben foglalt feladatok teljesitésének értékelése (Bkr. 48. § aa) pont)

I/1/a)

A tdrgyévre vonatkozo éves ellendrzési terv teljesitése, az ellenérzések dsszesitése

Terv szerinti bels6 ellenérzések 2021-ben:

Ellenérzétt szerv, ellenérzés targya

Ellenérzés célja

Ellenérzés modszere

Polgarmesteri Hivatal- Polgarmesteri Iroda
Folyamatok, szabdlyzatok, dokumentumok, nyilvantartasok

Feladatellatas, tevékenység szabalyozottsaganak,
szabdlyossaganak értékelése

Dokumentum alapu és
helyszini ellen6rzés, interju

Corvin Miivel6dési Haz
Folyamatok, szabdlyzatok, dokumentumok, nyilvantartasok, intézkedési terv

Feladatellatas és gazdalkodds szabalyozottsaganak,
szabalyossaganak értékelése, el6z6 vizsgalat utdellenérzése

Dokumentum alapu és
helyszini ellenérzés, interju

Polgarmesteri Hivatal- Addiroda
Folyamatok, szabdlyzatok, dokumentumok, nyilvantartasok, szamitégépes programok,
intézkedési terv

Feladatellatas, tevékenység szabalyozottsaganak,
szabalyossaganak értékelése, elGz6 vizsgalat utdellenérzése

Dokumentum alapu és
helyszini ellenérzés, interju

Sashalmi Piac Kft.
Folyamatok, szabdlyzatok, dokumentumok, nyilvantartasok, intézkedési terv

Feladatellatas és gazdalkodas szabalyozottsaganak,
szabalyossaganak értékelése, el§z8 vizsgalat utdellenbrzése

Dokumentum alapu és
helyszini ellen6rzés, interju

REHAB-XVI. Foglalkoztaté és Szolgdltaté Nonprofit Kft.
Folyamatok, dokumentumok, elszdmoldsok, nyilvantartasok, intézkedési terv

Feladatellatas és gazdalkodds szabalyozottsaganak,
szabdlyossaganak értékelése, el6z6 vizsgalat utdellendrzése

Dokumentum alapu és
helyszini ellendrzés, interju

Budapest Févaros XVI. keriileti Onkormanyzat Gazdasagi, Miikodtetd, Ellaté Szervezet
Folyamatok, szabdlyzatok, dokumentumok, nyilvantartasok, intézkedési terv

Feladatellatas és gazdalkodds szabalyozottsaganak,
szabdlyossaganak értékelése, el6z6 vizsgalat utdellenbrzése

Dokumentum alapu és
helyszini ellendrzés, interju

Szentmihalyi Jatszokert Ovoda
Folyamatok, szabdlyzatok, dokumentumok, nyilvantartasok, intézkedési terv

Feladatellatas és gazdalkodas szabalyozottsaganak,
szabalyossaganak értékelése, elGz6 vizsgalat utdellendrzése

Dokumentum alapu és
helyszini ellenérzés, interju

Polgarmesteri Hivatal- Koltségvetési és Pénziigyi Iroda
Folyamatok, dokumentumok, elszamolasok, programok, nyilvantartasok, intézkedési terv

Feladatellatas, tevékenység szabalyozottsaganak,
szabdlyossaganak értékelése, elGz6 vizsgalat utdellendrzése

Dokumentum alapu és
helyszini ellenérzés, interju

XVI. Keriilet Kertvarosi Egészségiigyi Szolgalata
Folyamatok, dokumentumok, elszdmoldsok, nyilvantartasok, intézkedési terv

Feladatellatas és gazdalkodas szabalyozottsaganak,
szabadlyossaganak értékelése, el6z6 vizsgalat utdellendrzése

Dokumentum alapu és
helyszini ellenérzés, interju

Matyasfoldi Fecskefészek Ovoda
Folyamatok, szabdlyzatok, dokumentumok, nyilvantartasok, szamitdgépes programok,
intézkedési terv

Feladatellatas és gazdalkodds szabalyozottsaganak,
szabadlyossaganak értékelése, el6z6 vizsgalat utdellendrzése

Dokumentum alapu és
helyszini ellenérzés, interju

2021-ben elmaradt belsé ellendrzés nem volt. A tervezett ellenérzések végrehajtasra keriiltek. A Corvin M(iveldési Haz, a Szentmihdlyi Jatszokert Ovoda, A XVI. Kerilet
Kertvarosi Egészségligyi Szolgalata és a Matyasfoldi Fecskefészek Ovoda atfogd ellenérzésének lezdrasa athuzédott 2022-re. A lezardsok elhtzédasat az intézmények Asz

ellendérzéseihez kapcsolédé tandcsadasok idGigénye és az év végi szabadsdgok litemezése okozta.

Soron kivili bels6 ellenérzés 2021-ben nem volt.

Az iranyitott szerv belsé ellendrzése altal elvégzett ellenGrzéseket, valamint az éves ellendrzési jelentését kiilon melléklet (3. szamu) tartalmazza.




A jogszabalyi elGirasok alapjan a belsé ellenérzés csoportszint(l teljesitményét évente legalabb egyszer mérni kell a kulcsfontossagu teljesitménymutatok (KTM-ek) segitségével.
A KTM-ek eredményeit az éves ellenérzési jelentésben 6sszefoglald jelleggel kell bemutatni. (A KTM-ek listdjat a Belsé ellenbrzési kézikonyv 2. szamu iratmintdja tartalmazza.)
Az ellen6rzések idGsziikségletére, a csoport tevékenységére vonatkozd KTM-ek ebben a részben, az ellendrzések soran tett megéllapitasokra vonatkozé KTM-ek a 11/1. pontban
kerllnek bemutatasra.

A Belsé Ellen6rzés 2021-ben 10 db terv szerinti ellen6rzést végzett, az éves tervnek megfelel6en. A befejezett és a tervezett ellen6érzések aranya 100,00% volt. A soron kivdli
ellenérzésekre tervezett idGsziikséglet 5 munkanap volt, a tényleges iddsziikséglet 0 munkanap volt, a betervezett id6 tanacsadd tevékenységre keriilt felhaszndlasra. A
tanacsadé tevékenységre — a tervezett ellenérzések keretein kivlul — forditott atlagos id@szikséglet 16 munkanap/f6/év volt, ami jelentésen meghaladja az éves tervben
szerepl6 2 munkanap/f6/év id6sziikségletet (oka az Asz ellenérzésekhez és a Tanyaudvar megnyitasahoz kapcsolddé tanacsadds, valamint az intézményi szabdlyozasi keretek
kialakitdsaban valo segitségnyujtas idGigénye volt). Az egyéb, nem kozvetlenll az ellen6rzési tevékenységre forditott atlagos id&sziikséglet 2021-ben 71 munkanap/fé volt,
amibdl atlagosan 35,5 munkanap/f6 az évi rendes szabadsag igénybevétele volt. Tehat dsszességében az egyéb feladatokra forditott id6 atlagosan 35,5 munkanap/f6/év volt
(71 munkanap/f6/év — 35,5 munkanap/f6/év). Az ellenérzések atlagos id6sziikséglete (felkésziilés, helyszini ellenérzés, jelentésiras, megbeszélés, egyeztetés, ellenbrzéshez
kapcsolddd adminisztracid) 182 munkanap/f6 volt 2021-ben.

A helyszini ellenérzésekre forditott atlagos idGsziikséglet 32,00 munkanap volt ellenérzésenként. A helyszini ellenérzések hatdrid6re valé befejezésének aranya 100% volt, mert
az elhuzédo, illetve megszakitott (pandémia miatt) helyszini ellenérzéseknél a befejezési hataridé is modositasra keriilt. igy a helyszini ellenérzések hataridére valé be nem
fejezésébdl addédoan késedelmes nap nem volt. A helyszini munka befejezése és az ellen6rzési jelentés tervezet elkészitése kozott eltelt napok atlagos szama 4,00 munkanap
volt. Ebbdl atlagosan 3,90 munkanap volt a jelentés tervezetek elkészitési ideje (a jelentés tervezetek elkészitésének atlagos iddszikséglete), 0,10 munkanap pedig a jelentés
tervezetek ellenGrzése, javitasa, illetve az ellendrzottekkel vald id6pont egyeztetések miatti idSigény. A jelentés tervezetek és az ellen6rzési jelentések lezardsa kozott eltelt
napok atlagos szama 4,30 munkanap volt, amelyben benne van az ellen6rzottek részérdl az észrevétel megkiildése, illetve az arra vald reagalas is.

1/1/b)

/////

11111

fel.

1/2.
A bizonyossagot adé tevékenységet elGsegitd és akadalyozo tényez6k bemutatasa (Bkr. 48. § ab) pont)
1/2/a)
A belsé ellendbrzési eqyséq humdnerdSforrds-elldtottsdga
. A 2021-es belsd ellenGrzési terv 0sszedllitasa soran 2 fével terveztiink egész évre. Ez a kapacitas az év folyaman végig rendelkezésre allt. A belsé ellen6rok az elGirt
végzettséggel, képzettséggel és gyakorlati tapasztalattal rendelkeznek.
. Betoltetlen belsé ellendri allas az év folyaman nem volt, allaspalyazat kiirdsara nem kerdilt sor.
. A belsd ellenérok a kotelez6 tovabbképzéseken részt vettek: mérlegképes kényvel6k kotelez6 éves tovabbképzése. (Kozszolgalati tovabbképzéseken a kreditpontok
korabbi teljesitése miatt nem kellett részt venniiik a belsé ellenéroknek). Mindkét belss ellenér megfelel az Aht. 70.§ (4)-(4a) bekezdésében foglalt feltételeknek.
1/2/b)

A belsé ellendrzési eqyséq és a belsd ellendrék szervezeti és funkciondlis fliggetlenségének biztositdsa (Bkr. 18-19. §-a alapjdn)
e A BelsG Ellen6rzés a szervezetben a Jegyz6i Irodan belll helyezkedik el, munkajat a Jegyz6nek kdzvetlenil alarendelve végzi.
e A Bkr.19.8 (1) és (2) bekezdésében foglaltak 2021-ben megvaldsultak, az (1) bekezdésben felsorolt tevékenységek esetében biztositott volt a belsé ellenérok funkcionalis
fliggetlensége, a bels6 ellenérok nem vettek részt olyan tevékenységek ellatasaban, amelyek a szervezet operativ miikodésével kapcsolatosak.




1/2/c)

Osszeférhetetlenséqi esetek (Bkr. 20.§- a alapjdn)
2021-ben Osszeférhetetlenségi eset nem meriilt fel.

1/2/d)

A belsé ellenéri jogokkal kapcsolatos esetleges korldtozdsok bemutatdsa
2021-ben a Bkr. 25.§ a)-e) pontjaiban megfogalmazott, belsé ellendri jogosultsagok korlatozdsa nem merdilt fel.

I/2/e)

A belsé ellenbrzés végrehajtdsdt akaddlyozd tényezSk
2021-ben a Bels6 Ellen6rzés tevékenységét tartdsan akadalyozo tényez6k nem meriiltek fel.

12/1)

Az ellenérzések nyilvdntartdsa
A Bels6 Ellen6rzés 2021-ben az elvégzett belsé ellenbrzésekrl a Bkr. 22. és 50.§ szerinti nyilvantartast folyamatosan vezette, valamint gondoskodott az ellendrzési
dokumentumok meg6rzésérdl, illetve a dokumentumok és adatok szabalyszerd, biztonsdgos taroldsardl.

1/2/q)
Az ellendrzési tevékenyséq fejlesztésére vonatkozd javaslatok
2021-ben fejlesztésként valdsult meg az ellenérzésekhez kapcsolddd munkalapok kdrének tovabbi bévitése, az ellenbrzési munka segitése és szinvonaldanak javitasa érdekében.

1/3.

A tanacsado tevékenység bemutatasa (Bkr. 48. § ac) pont)

2021-ben irasbeli felkérés alapjan végzett tanacsadoi tevékenység nem volt.

Szoébeli felkérés alapjan a Belsd EllenGrzés folyamatosan segitette tandcsadoi tevékenységével a polgdrmesteri hivatal szervezeti egységeit és az 6nkormanyzati intézményeket.
2021-ben elsésorban az intézmények és a Polgdrmesteri Hivatal Asz ellenérzéséhez kapcsolédéan volt tandcsadd tevékenység, valamint a Tanyaudvar megnyitdsaval
kapcsolatban felmerilt kérdésekben nyujtott a Bels6 Ellendrzés segitséget. Ezen kivil a tervezett belsé ellenérzésekkel kapcsolatban valdsult meg tanacsado tevékenység, ez
jellemzéen az intézményi belsé szabalyozasokhoz kapcsolddo és az dnkormdnyzattal vald szerz6déses keretek kialakitasaban vald segitségnyujtas volt.

.
A belsé kontrollrendszer miikodésének értékelése ellendrzési tapasztalatok alapjan (Bkr. 48. § b) pont)

/1.
A belsé kontrollrendszer szabalyszeriiségének, gazdasagossaganak, hatékonysaganak és eredményességének névelése, javitasa érdekében tett fontosabb javaslatok (Bkr.
48. § ba) pont)

A kovetkez6 tablazat tartalmazza a 2021-ben végrehajtott ellenGrzésekhez kapcsolédd — a Belsé ellenGrzési kézikonyv alapjan ,kiemelt” kategéridba tartozd — megallapitasokat,
a kovetkeztetéseket és a kovetkeztetések nyoman megfogalmazott javaslatokat:




Ellenérzétt szerv, Vizsgdlat cime Megdllapitds Kévetkeztetés Javaslat
Budapest XVI. keriileti Onkormanyzat Gazdasagi,

P L L, A meglévé bels6 szabdlyzatok mddositasra, kiegészitésre szorulnak. Nem A meglév6 bels6 szabalyzatok mddositdsa,
M(ikodtetd, Ellaté Szervezet L, . ] L o « S e « .
A hidnyzd belsé szabalyzatok potldsa sziikséges. megfeleld kiegészitése. A hidnyzé belsé szabalyzatok

Feladatellatas és gazdalkodas atfogo vizsgalata ! . "
szabadlyozas. potlasa.

Tobb nemzetiségi 6nkormanyzat esetében a hazipénztar tovabbra is Belsé e e .
L e , , 3 X . , A hazipénztarak virtudlis mikodésének azonnali
virtudlisan m(kodott. A  pénzkezelés sordn tovdbbra is| szabalyzatok . , . . .
. - _ e e . . . . Y . . megszintetése. Szabdlyos pénzkezelés.
Polgarmesteri Hivatal- Koltségvetési és Pénziigyi | szabdlytalansdgok fordultak el6. Folyamatba épitett ellendrzési be nem ., , Y,
L 3 Folyamatba épitett és vezetdi ellen8rzés.
Iroda pontok nem lettek kialakitva. tartdsa.

Feladatellatas, tevékenység atfogo vizsgalata Az azonosités alatt 4ll6 tételek mieldbbi

rendezése. Konyvelének roévid  hataridds
feladatként, szdmonkéréssel.

Az azonositas alatt allo tételek kozott el6z6 években keletkezettek | Nem megfelel§
vannak. Az azonositas alatt allo tételek szama rendkiviil magas. feladatellatas.

Az iranyitott szerv belsé ellenérzése altal azonositott, ,kiemelt” kategdriaba tartoz6 megallapitasok az éves ellenérzési jelentése Il/1. pontjaban talalhatéak. Az éves
ellendrzési jelentést kiilon melléklet (3. szamu) tartalmazza.

A 2021-ben végrehajtott ellenGrzéseknél valamennyi erre kotelezett ellendrzott szervezet és szervezeti egység készitett intézkedési tervet az ellenGrzési javaslatok alapjan. Az
intézkedési tervek végrehajtasanak hatarideje a Polgdrmesteri Iroda, az Addiroda, a Sashalmi Piac Kft. és a REHAB-XVI. Foglalkoztaté és Szolgaltaté Nonprofit Kft. intézkedési
terve esetében teljes egészében, a Budapest XVI. keriileti Onkormanyzat Gazdasagi, M(ikodtetd, Ellaté Szervezet, valamint a Koltségvetési és Pénziigyi Iroda intézkedési terve
esetében részben jart le 2021.12.31-ig, az intézkedési terviik megvaldsitasara vonatkozd beszamold a lll. pontban taldlhatd. A fenti ellenérzottek 2022. évben lejard hatarideji
intézkedéseinek, valamint a tobbi szervezet, szervezeti egység intézkedési tervének megvaldsitdsardl a kovetkez6 évi éves ellenGrzési jelentésben nyudjtunk részletes
tdjékoztatdst. 2021. évet megel6zGen végrehajtott ellenbrzésekhez kapcsoldddan az el6z6 évekrdl athuzédoé intézkedések hatdrideje 2021-ben a Beszerzési Iroda, az Igazgatasi
és Ugyfélszolgalati Iroda, a Rdkosmenti Mezei Orszolgélat, a Teriileti Szocidlis Szolgalat, valamint a XVI. keriileti Kertvarosi Egyesitett Bolcséde intézkedési terve esetében jart le,
az intézkedési tervilk megvaldsitasdra vonatkozé beszamold a lll. pontban talalhaté.

A csoportszint( teljesitmény mérésére szolgald kulcsfontossagu teljesitménymutatdok (KTM-ek) koézll ebben a pontban az ellenérzések sordn tett megallapitasokra vonatkozoak
kerllnek bemutatdsra. A belsé ellenérzés altal nem, viszont kils6 ellen6rzé szervek altal azonositott megallapitas 2021-ben nem volt. A belsé ellenérzés altal azonositott
megallapitasok szama 59 db volt 2021-ben, az ellen6rzott egységek vezetése 59 db megallapitast fogadott el, ami 100,00%-os aranyt jelent. Feltart jogellenes magatartas vagy
szabalytalansag gyanuja nem volt 2021-ben. Egyeztet6 meghbeszélést igényls ellenbrzési jelentés tervezet nem volt 2021-ben.

/2.
A belsé kontrollrendszer 6t elemének értékelése (Bkr. 48. § bb) pont)

A belsé kontrollrendszer 6t elemének értékelése a belsé ellenGrzési tevékenység tapasztalatai alapjan.

1. KONTROLLKORNYEZET

1.1. Célok és szervezeti felépités: A célok kifejtése a Bels6 kontroll kézikonyv keretében valdsul meg. A szervezeti felépités az SzMSz-ben meghatarozasra keriilt.
1.2. Belsd szabalyzatok: Kidolgozottak, folyamatosan frissitve vannak, a miikddés megfeleld.

1.3. Feladat-, és felelGsségi korok: Meghatarozasra keriltek, a miikodés megfelel6. Munkakéri leirasok aktualizadlasa folyamatos.




1.4. A folyamatok meghatarozasa és dokumentalasa: Meghatdrozdsra keriltek, a miikodés megfeleld.
1.5. Human-erdforras: A szervezeti egységekre vonatkozdan elvégzett kockazatelemzések alapjan a human-eréforras ellatottsag szervezeti szinten altaldban megfelel6.
1.6. Etikai értékek és integritds: Kifejtésik az Etikai Kddex keretében valésul meg.

2. KOCKAZATKEZELES

2.1. A kockazatok meghatdrozdsa és felmérése: Megtortént, miikodése megfelel.

2.2. A kockazatok elemzése: Folyamatos, szabalyozott, mikodése megfeleld.

2.3. A kockazatok kezelése: Folyamatos, miikédése megfelel6.

2.4. A kockazatkezelés teljes folyamatdnak felllvizsgalata: Rendszeresen megtorténik, mikodése megfeleld.
2.5. Csalas, korrupcio: Munkatarsak képzése folyamatos, integritas felelGs kijel6lése megtortént.

3. KONTROLLTEVEKENYSEGEK

3.1. Kontroll stratégidk és moédszerek: Kidolgozasra keriiltek, mikddésiik megfeleld.

3.2. Feladatkorok szétvalasztdsa: A feladatkorok szétvalasztasa megtortént, a folyamat szabdlyozott, miikodése megfeleld.
3.3. Afeladatvégzés folytonossaga: Biztositott, a folyamat mikodése megfeleld.

4. INFORMACIO ES KOMMUNIKACIO

4.1. Informacié és kommunikacio: A belsé levelezGrendszer segitségével folyamatos, mikodése megfeleld.

4.2. Iktatdsi rendszer: Szabalyozott rendszer, iktatoprogram tamogatja, mikodése megfeleld.

4.3. Hidnyossagok, szabalytalansagok, korrupcié jelentése: Munkatarsak képzése folyamatos, mikddése megfelels.

5. NYOMON KOVETESI RENDSZER (MONITORING)

5.1. A szervezeti célok megvaldsitdsanak monitoringja: A teljesitményértékelési rendszer keretében folyamatos és rendszeres, m(ikédése megfelel6.
5.2. A belsG kontrollok értékelése: Rendszeresen megtorténik, mikodése megfeleld.

5.3. BelsG ellen6rzés: A gyakorlati tapasztalatok alapjan folyamatosan fejlesztve, miikodése megfelel6. Kiilsé mindségértékelése 2021-ben megtortént.

ll.
Az intézkedési tervek megvalodsitasa (Bkr. 48. § c) pont)

. A Bels6 Ellen6rzés a javaslatokra készitett intézkedési tervek végrehajtasat alapvetéen az ellenérzottekt6l bekért beszamoldk alapjan ellenérzi. Az intézkedések
nyomon kovetése tabldzatos formaban torténik, a beszamoldk feldolgozasaval. Ezen kiviil a belsé ellenérzések soran is vizsgaljuk, hogy a kordbban tett javaslatainkat
az ellenérzottek hogyan hasznositottak, az intézkedési terveket valdban végrehajtottak-e. Az ellendrzési tapasztalatok alapjan az intézkedések végrehajtasa és a
javaslatok hasznositdsa 6sszességében javult. A javaslatok hasznosuldsat, az intézkedések végrehajtasat és a kordbban feltart hianyossagok javitdsanak elmaradasat
kiemelten vizsgaljuk az atfogd ellenérzések soran.

. A Bkr. 46.§ (1) bekezdése alapjan az ellendrzott szervezetek, szervezeti egységek vezetSinek az intézkedési tervilkben meghatarozott egyes feladatok végrehajtasarol
az intézkedési tervben meghatarozott legutolséd hataridé lejartat kdveté 8 napon belill irdsban be kell szamolniuk. A tapasztalatok szerint ezt a legtébb ellenérzott
elmulasztja. Ezért a Belsd Ellen6rzés kéri be a beszamoldkat, meghatarozott formdban, hatarid6é nyomon kovetéssel, ez a rendszer az ellenérzéttek munkajat is segiti,
emellett a belsé ellenérzési adminisztracidt is konnyiti. Amennyiben az adott intézkedési terv tobb évet is érint, a Bels6 Ellen6rzés nem csak az intézkedési tervben
szerepl6 utolsd hatarid6 utan kéri be a beszdmoldt, hanem minden egyes lezart évet kdvet6en az addig lejart hataridejl intézkedésekrél beszdmoltatja az érintetteket.




igy az éves ellendrzési jelentésben naprakészen jelenhetnek meg az el6z8 évi adatok.

. Az ellenGrzott szervezetek, szervezeti egységek intézkedési terv végrehajtasi beszamoldi alapjan lejart hataridejd, végrehajtott intézkedések szdma a visszajelentett 53
intézkedésbdl 52 darab volt. Ez 6sszességében 98,11%-0s megvaldsitdsi aranyt jelent, ami 4,11%-kal magasabb az el6z6 évi 94,00%-0s megvaldsitasi ardnyhoz képest.
Az ellenGrzott egységek 90,91%-a végrehajtotta az intézkedési tervét a visszajelentések alapjan (Az irdnyitott szerveknél 6-bdl 5, a Polgarmesteri Hivatal szervezeti
egységei kozil 5-bél 5). Az irdnyitott szerveknél kisebb mértékben nétt a megvaldsitasi arany (94,11%-rdl 96,77%-ra), a Polgarmesteri Hivatalnal viszont nagyobb
aranyu a novekedés (93,75%-rél 100,00%-ra). (Az intézkedések végrehajtasanak szamadatait tablazatos formaban a 2. szamu melléklet 4. oldala — Intézkedések
megvaldsitdsa — mutatja be.) A végrehajtdsi beszamoldk alapjan a teljesitéseket és a hatarid6re végre nem hajtott intézkedéseket részletesen
intézményenként/szervezeti egységenként mutatjuk be.

. 2021. évet megelG6z6en végrehajtott ellenérzésekhez kapcsolddod — el6z6 évekrdl athuzddo — intézkedések:

> A Beszerzési Iroda végrehajtotta az ellen8rzési javaslatok alapjan késziilt intézkedési tervében szerepl6 intézkedéseket.

> Az Igazgatési és Ugyfélszolgalati Iroda végrehajtotta az ellendrzési javaslatok alapjan késziilt intézkedési tervében szerepld intézkedéseket.

> A Rakosmenti Mezei Orszolgélat végrehajtotta az ellendrzési javaslatok alapjan készilt intézkedési tervében szerepld intézkedéseket.

> A Terlleti Szocidlis Szolgalat végrehajtotta az ellen6rzési javaslatok alapjan késziilt intézkedési tervében szerepl6 intézkedéseket.

> A XVI. kerileti Kertvarosi Egyesitett BolcsGde az ellendrzési javaslatok alapjan késziilt intézkedési tervében szerepl6, 2021-ben lejart hatdridejd hat intézkedésbdl
otot végrehajtott, egy intézkedés végrehajtasa csak részben tortént meg. A végrehajtas elmaradasanak oka, hogy a végrehajtasért felel6s egyik személy csaladi
okok miatt nem tudott részt venni a feladat elvégzésében, ezért az intézményvezetStdl halasztast kért.

) 2021-ben végrehajtott ellen6rzésekhez kapcsolddé intézkedések:

> A Polgdrmesteri Iroda végrehajtotta az ellendrzési javaslatok alapjan késziilt intézkedési tervében szerepl6 intézkedéseket.

> Az Addiroda végrehajtotta az ellendrzési javaslatok alapjan késziilt intézkedési tervében szerepl6 intézkedéseket.

> A Sashalmi Piac Kft. végrehajtotta az ellenérzési javaslatok alapjan készilt intézkedési tervében szereplé intézkedéseket.

> A REHAB-XVI. Foglalkoztatd és Szolgdaltatd Nonprofit Kft. végrehajtotta az ellen6rzési javaslatok alapjan késziilt intézkedési tervében szerepld intézkedéseket.

> A Budapest Févaros XVI. keriileti Onkormanyzat Gazdasagi, M(ikddtetd, Ellatd Szervezet az ellendrzési javaslatok alapjan késziilt intézkedési tervében szerepld,
2021. évben lejard hataridejli intézkedését végrehajtotta.

> A Koltségvetési és Pénzlgyi Iroda az ellenGrzési javaslatok alapjan készilt intézkedési tervében szerepld, 2021. évben lejaréd hataridejli intézkedéseit
végrehajtotta.

Budapest, 2022. 4prilis 11.

Papp Andrea
bels6 ellenbrzési vezet6
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1 Belsb ellendrzési vezetdi, belsé ellendrzési feladalot ellatd személy
kodzszolgalati, kézalkalmazotti, szolgalati, igazsagiigyi alkalmazotti
jogviszonyban (a tovabbiakban egylittesen: kézszolgalati jogviszony).

2 Kézszolgalali jogviszonyban allé belsd ellenérok munkanapjainak szama
dsszesen. A BEK minta 12. sz. iratmintéja szerinti 6sszes netté munkaidd.

3 Kiilsb szolgéltaté megbizasa: ideiglenes kapacitas kiegészités, specidlis "
szakértelem vagy a belsd ellendrzési tevékenység teljeskari ellata
Részmunkaidés megbizas esetén tértszammal, illetve tizedessel kérjik
megadni (pl. egy négyoras foglalkoztatott 0,5 o).

4 Kiils6 szolgaltato munkanapjainak szama 6sszesen. A BEK minta 12. sz.
iratmintéia szerinti 6sszes netté munkaidé.

5 Pl. titkdmo.

6 Beldlteni tervezett foglalkoztatasi jogviszonyok szama. Részmunkaidds
foglalkoztatas esetén tort szammal, illetve tizedessel kérjitk megadni (pl. egy
négyaras foglalkoztatott 0,5 f3).

Terv betélleni tervezett Iétszam: adott év januar 1-jén varhatéan hany 6 fog
rendelkezésre allni.
Tény betélteni tervezett Iétszam: a beszamolas évének utoisé napjan,

december 31-én hanv f6 allt rendelkezésre.
7 Terv rendelkezésre 4ll6 létszam: adott év januar 1-jén varhatéan hany fé belso

ellendr fog dolgozni a szervezetnél.
Tény rendelkezésre all6 Iétszam: a beszamolas évének utolsd napjan,
december 31-én hany f6 belsd ellendr dolgozott a szervezetnél.
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Tevékenységek
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7 Amennyiben a bels6 ellendrzési tevékenységet teljeskortien kilsd

egyeznitlk a 2. sz. melléklet AO-AR oszlopokban tallhaté adataival,
Egyéb tevékenység pl. a belsé ellendrzési vezetd nem ellendrzési
2 feladatai, teljesitményértékelés, tnértékelés, éves ellendrzési jelentes
elkészitése, egyéb adminiszirativ feladatok.
Ellenérzésre, tanacsadasra, képzésre &s egyéb tevékenységre forditott
5 sajat kapacitas ¢sszesen. Az itt megjelend adatoknak 8sszhangban
kell 4liniuk az 1. sz. mellékletben a G-H oszlopokban megadott
Iétszam és erdforras adatokkal
Ellenérzésre, tanacsadasra, képzésre és egyéb tevekenységre forditott
4 killsd kapacités 6sszesen. Az itt megjelend adatoknak dsszhangban
kell aliniuk az 1. sz. mellékietoen a K-L oszlopokban megadolt létszam
és erGforras adatokkal
Sajat ellendri napok szama. Az ellenéri nap a belsd ellendrzési
5 tevékenység ellatasahoz kapcsolodd, azonban nem ellendrzésre
forditott kapacitas.
Kiilsé ellendri napok szama kulsé szolgéllaté megbizésa esetén a
6 belst ellendrzési tevékenység ellatasahoz kapesoldds, azonban nem
ellentrzésre forditott kapacitas

szolgaltatd latja el, akkor az 4ltala elvégzett képzest itt szikséges

Soron kivilli az az ellenérzés, amelynek targya konkrétan nem hatérozhat6
S meg eldre, de a tervben kapacitast terveznek ra. Ebben a tablazatban

soron kivilli ellenérzést csak a tanacsadasra vonatkozdan lehet megadni,
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1 Csak beszamolashoz!

2 PI: targyévben jart le a hatarideje; Uj felelds kijeltlésével egyidejiileg Uj hataridéd

3 Targyévben jovahagyott intézkedések, amelyeknek targyév december 31-ig lejart

4 Nem tekinthetd végrehajtott intézkedésnek a mar megkezdett, de még
folyamatban 1évé megvalésitas, amelyek igy a kévetkezd évre hizddnak at.

5 Amennyiben egy intézkedés tobb szervezeti egységet érint, mas-mas feleléssel,
akkor mér a nyilvantartasban kulén-kulon intézkedésként szukséges feltiintetni.

Papp Andrea, belsd ellenérzési vezetd
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XVI. Keriilet Kertvarosi Egészségligyi Szolgalata
1163 Budapest, Tekla u. 2/c Tel: 401-1300, Fax: 401-0225 | m
e-mail: titkarsag@szakrendelo16.hu SGS SG

2021. EVI EVES ELLENORZES! JELENTES
Vezetdi 6sszefoglald

A jelentés a koltségvetési szervek belsé kontrollrendszerérdl és belsé ellen6rzésérél sz6l6
370/2011. (XIl. 31.) Korm. rendelet (tovdbbiakban: Bkr.) 48.§ és a Pénziigyminisztérium
honlapjan kozzétett Utmutato alapjan készult.

Ajelentés, megtartva az idészakra kézzétett Utmutato 12-22. oldaldn meghatarozott szerkezet
formai és tartalmi elemeit, a XVI. Keriileti Kertvarosi Egészségligyi Szolgalata (tovabbiakban:
intézet) belsd kontrollrendszerének miikédésén beliil a bels6 ellendri tevékenységet mutatja
be. A mellékletek a targyévre vonatkozo és jovahagyott terv szerkezetének megfelelen a
teljesités szamadatait tartalmazzak a ,,tény” oszlopban.

Az intézetnél kialakitott folyamatrendszer a szervezet strukturdjahoz igazodva, alapvet6en
biztositja az intézet célkitlzéseinek teljesiilését. A tevékenységek jellemz8en szabdlyszerien,
a megbizhato gazdalkodas elvének betartasaval valésulnak meg. A vezet6i ellendrzés a vezetdi
munka szerves részét képezi. Az iranyitéi, vezet6i munka kiterjed a beosztott dolgozok
feladatellatasara, a szabdlyzatokban, eljarasrendekben és munkakéri leirdsokban
meghatarozott munka elvégzésére. A vezetdi ellenérzésnek része a beosztott vezetSk aktualis
beszamoltatasa a meghatarozott (szak)ellatasi feladatok teljesitéséril és az ellendrzési
nyomvonalakban meghatdrozott kontrollok miikodésérél. A munkafolyamatokba épitett
ellendrzés elsGdlegesen a folyamatot szervezd, iranyité vezets és az operativ tevékenységet
végzl személyek feladata, melyet a szakmai felettes felligyel, amennyiben sziikséges kikérve
a belsé ellenér véleményét.

A belsé ellenéritevékenység folyamatszemléletli, melynek targyat képezi az intézeti bevételek
és kiadasok tervezése, felhasznalasa és elszamolasa, valamint az eszkozokkel és forrasokkal
valé gazdalkodas, ami kockazatelemzéssel megalapozott munkaterv szerint térténik.

Az intézet vezetdje: Dr. Kiss Marianna f8igazgatoé
Belsé ellenéri allashellyel rendelkezik-e: nem

Belsé ellendr foglalkoztatasi formadja (kozalkalmazott vagy kiilsés): kiilsés

Belsé ellenérzési vezetd neve a 2021-es évben: Denke Zoltan
Regisztracios szama: 5112210

Belsé ellenérzési vezetd e-mail cime: denke.zoltan@gmail.com

A belsé ellendrzési jelentést a targyidGszaki ellenérzéseket végzd belsé ellenér utddja, - aki a
belsé ellendrzési vezetsi feladatokat is ellatja -
Halasi Anita belsé ellenér ,kiilsés” foglalkoztatott névjegyzék azonosité szama: 5115595
allitotta 6ssze az ellenérzési dokumentumok alapjan.
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I. A belsé ellenérzés altal végzett tevékenység bemutatasa
Oonértékelés alapjan (Bkr. 48.8. a) pont)

A 2021. évben is kiilsGs szolgaltatd biztositotta az intézetnél a belsé ellendri feladatok végzését
a Bkr. 16. § (1) bekezdése szerint. A feladatot elldté személy 2012 Sta folyamatosan végezte
ezt a tevékenységet.

Targyévben a COVID-19 okozta veszélyhelyzet miatt az intézet
tevékenységében/mikodésében okozott véltozdsok részben a belsé ellendrzés tervezett
tevékenységére is hatassal voltak, ami a belsé ellengri tevékenység fokuszanak valtozasat és
bizonyos id&szakokban a helyszini munka csékkenését és a tdvmunka erésodését jellemezte.
A 3. szamu melléklet szerint a kiilsé tervezett kapacitds 127 ellenéri nap (8 6ras munkaidd).
A belsd ellen8rzésre kotdtt szerz8dés alapjan a belsé ellenér rendszeresen/atlagosan heti egy
munkanapot tartézkodott az intézetben. Ekkor végezte a helyszini bizonyossag-, és tanacsado
tevékenységet. A tovabbi belsé ellenGrzéssel toltétt idejét tdvmunkaban, kotetlen munkaidé
beosztassal (véleményezések, jelentések, elemzések Gsszeadllitasa) teljesitette, a féigazgatd
altal jovahagyott, meghatarozott programok szerint és a hatarid6k betartasaval.

A teljesitett 127 ellenéri nap belsé ellendri kapacitdas megfelel a tervezetett 0,5 f6 ellendri
raforditasnak.

o A teljesitett belsé ellendri , kapacitas”-bél 60% bizonyossagot adé tevékenység (76,6
ellenéri nap), 27 % tanacsaddé tevékenység (34,4 ellen6ri nap), 13% egyéb
tevékenység (16 ellendri nap).

Soron kivili ellenérzés az id6szakban nem volt.
Tervezett, azonban elmaradt ellen6rzés egy darab volt.

A tervezett belsé ellen8rzési tevékenység aranya jelent3sen nem valtozott.

A 66,9%-ra tervezett ellenéri (bizonyossdgadd) tevékenységre szant id6é 60,3%-ra,
a 26%-ra tervezett tanacsadoi tevékenység 27,1%-ra,
a 7,1 %-ra tervezett egyéb tevékenység 12,6 %-ra teljesilt.

Osszességében az ellenéri munkanapok (127 ellenéri nap) tevékenységaranyos tervezetéhez
képest az eltérés oka a tandcsadd és egyéb tevékenység nagyobb id&sziikséglete (belsd
kontrollrendszer m(ikodése veszélyhelyzeti idGszakban), tovabba az egyéb tevékenyég (éves
jelentés, stratégiai és éves terv, kbltozéssel kapcsolatos iratrendezés) idéraforditasa.

A Pénziigyminisztérium honlapjan és a BEMAFOR titkarsaga altal kiildott tadjékoztatok,
értesit6k jelentls tamogatast adtak az ellenérzési tevékenységhez, melyek aktualitasat heti
rendszerességgel kbvette a belsd ellendr.

A belsé ellenér az intézet képviseletében rész vett a Pénzligyminisztérium altal mikodtetett
Allamhaztartasi Belsé Kontroll Férumban (KONFORM).

A belsd ellen6rzés vonatkozasaban a Pénziigyminisztérium weboldaldnak allamhaztartasi
témaju aktualizalt szakmai oldalai jelentés tamogatéas adtak az ellenérzéshez kapcsolédo
valtozasok egységes értelmezésére/kezelésére.
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I/1 Az éves ellenbrzési tervben foglalt feladatok teljesitésének értékelése (Bkr. 48. § aa) pont)

I/1/a) A targyévre vonatkozé éves ellenbrzési terv teljesitése, az ellenérzések dsszesitése

Ss | Ellen&rzés cime Az ellenérzés statusza
2. | {az éves terv alapjén) (végrehajtott, 4thuzédo,
torolt, soron kivili)

1. | Bankszdmlak kezelése végrehajtott

2. | Targyi eszkdz nyilvantartas és leltar / végrehajtott
Felesleges vagyontargyak hasznositasa

3. | Biztositasok kezelése végrehajtott

4. | Kontrolling végrehajtott

5. | Portaszolgdlat miikédtetése, vagyon végrehajtott
megovas, 6rzési feladatok

6. | Id6szaki beszamoldk el6készitése torolt

7. | Energia és igénybevett kozm(i végrehajtott
gazdalkodasi feladatok b o u

Elvégzett ellenbrzések:
- TargyidGszakra hét darab ellendrzés lett tervezve.
- Soron kiviili ellenérzés nem volt.
- Megvaldsult hat darab targyévre tervezett ellendrzés.
- Elmaradt ellenérzés egy darab volt.
Ev kozben tervmaédositas nem tortént.

Ellenérzés szama: 1/2021. , bankszamlak kezelése”

A kialakult bankszamla kezelési gyakorlat megfelel a hatdlyos belsé el6irasoknak és ellendrzési
nyomvonalaknak. A bankszamlak kezelése sordn betartjdk az intézet belsé elSirasaiban
foglaltakat a nyilvantartdsok megalapozottak, alapbizonylatokkal egyezdéek.

Intézkedési terv készitése nem volt sziikséges.

Ellendrzés szama: 2/2021. , Targvi eszkdznyilvantartas és leltar / Felesleges vagvontargvak
hasznositasa”

A targyi eszk6znyilvantartas kialakult gyakorlata nem felelt meg a leltarozasi szabalyzatban
meghatarozott analitikus nyilvantartasok naprakész allapota elvarasnak. Nehezitve a
ténylegesen hasznalatban 1évé eszkozok meg6rzési felel6sségének érvényesithetfségét,
tovdbba a nyilvantartasok megbizhatdsagat kérdésessé tette az esetenként el6forduld tobb
hetes/hdnapos alleltéri felvezetés. Célszerl a megvasarolt és a hasznaldk altal kezelt eszk6z6k
haladéktalan személyhez kotését elvégezni azon esetekben, ami nem raktari készletre kerdil a
beszerzést kovetben.

Az alkalmazott selejtezési jegyz6kdnyv nyomtatvanyok kitéltése nem volt teljes kord, illetve
nem az intézet fGigazgatdja jévahagyasaval hatalyositottak. Tobbszor el6fordult, hogy a
selejtezési javaslatot nem a hataskorileg illetékes vezet6 irta ald, valamint, hogy a veszélyes
hulladékok (elektromos, elektronikus) tovabbi sorsa/kezelése nem volt nyomon kévethetd
kérnyezetvédelmi el6irdsoknak megfelelGen.

A kialakult leltarozasi gyakorlat részlegesen kdveti a hatalyos belsd szabalyozast.

Intézkedési terv készitése sziikséges volt.
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Ellenérzés szama: 3/2021. , biztositasok kezelése”

A biztositasok kezelésének kialakult gyakorlata megfelelt a hatalyos belsg elGirasoknak és
ellenérzési nyomvonalaknak.

Intézkedési terv készitése nem volt sziikséges.

Ellenérzés szama: 4/2021. , kontrolling miikodése”

Az Informatikai Biztonsagi Szabalyzat, az Adatkezelési és Adatvédelmi Szabalyzat
feliilvizsgalata nem késziilt el az SZMSZ médositasa 6ta. Ugyrend a finanszirozasi és kontrolling
egységre vonatkozdéan nem késziilt. A finanszirozasi és kontrolling egység munkavallaldinak
munkakori leirdsa a jelenleg hatdlyos SZMSZ-el és az érvényes munkaszerz6désiikkel nem volt
0sszhangban.

A finanszirozasi és kontrolling egység azonositott folyamatai és alfolyamatai és az ellendrzési
nyomvonalak nem teljes kériien fedték le az adott tevékenységi korbe tartozo feladatokat. A
kozérdek( adatok a vizsgalat idGszakdban nem voltak elérhet8ek az intézet honlapjan. A
finanszirozasi- és kontrolling egység tevékenységére - a targyévre vonatkozodan - a 18 db
beazonositott rész/alfolyamatbol 4 db-ra készitették el a kockazatelemzés/kezelésre
vonatkozé dokumentumokat.

Intézkedési terv készitése sziikséges volt.

Ellendrzés szama: 5/2021. ,Portaszolgalat m(ikodtetése, vagyon megdvas, drzési feladatok”
A portaszolgalat gyakorlati mikodése tekintetében, tovdbba a szervezeti valtozasokhoz és
kiilsé elGirasokhoz igazoddan elkezddédott a munkakéri leirdsok, a folyamatleirds és az
ellenérzési nyomvonalak pontositasa.

Intézkedési terv készitése nem volt sziikséges.

Ellendrzés szama: 6/2021. ,energia és igénybevett kzmii gazdalkodas”

Az energia és kézmligazdalkoddsra vonatkozd belsé elSirdstdl eltéréen, azt be nem tartva
torténik a kozmd mérdk fajlagos fogyasztasi adatainak rogzitése. Jelen formajaban a vezetett
nyilvantartds nem mindsitheté megbizhaténak és nem alkalmas a valés fajlagos felhasznaldsok
nyomon kovetésre.

Intézkedési terv készitése sziikséges volt.

,,,,,

meginditdsdra okot adé cselekmény, mulasztds vagy hidnyossdg gyantija kapcsdn tett jelentések
szama és rovid osszefoglaldsa '

A 2021. évben a belsé ellenGrzés biintetd-, szabalysértési, kartéritési, illetve fegyelmi eljaras
meginditasara okot add cselekmény, mulasztas vagy hianyossag gyantjat nem észlelte.

Ellendrzés targya Ellenérzés sordn tett Esettipus Statusz
megdllapitds(ok)

I/2. A bizonyossdgot ado tevékenységet elésegité és akaddlyozo tényez6k bemutatdsa (Bkr. 48. §
ab) pont)

A belsé ellenérzés megallapitasait és tapasztalatait a vizsgalat soran, az adott dokumentumok,
témak, folyamatok, folyamatrészek vizsgalatat kovetéen az ellenérzéttekkel megvitatta. Az
ellendrzottek elfogadtak a bels6 ellen6rzés javaslatait. Javaslat elfogadasabdl adddodan a
portaszolgalat m(ikodtetése, vagyon megdvas, 6rzési feladatok vonatkozasaban intézkedési
terv készitése sem valt szlikségessé.
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I/2/a) A belsé ellenérzési egység(ek) humdneréforras-ellatottsdga

A tervezett belsé ellenérzési kapacitas a meghatérozott feladatokhoz megfeleld volt, azaz az
1. szamu mellékletben kimutatott 127 ellendri riap tényleges teljesiilése 6sszhangban volt a
belsé ellenbrzéstél elvart teljesitéssel.

A 2021. évben belsé ellenéri allasra palyazati kiirds nem tortént.

Belsd ellendr targyidészakban nem volt kdtelezett képzésben vald részvételre.

Bels6 ellenér a tevékenység folytatdsahoz engedéllyel rendelkezik, regisztracié szama:
5112210, korabban kotelezé képzésen (pilot) APBE Il. 2011. év decemberében az uniés
ellenérzések, 2014. évben APBE I1. tovabbképzés rendszerellenérzés, 2016. évben APBE II. IT
rendszerellendrzés, 2018. évben APBE II. kockazatelemzésen alapulé belsé ellenéri tervezés,
2020. évben ,rendszerellendrzés” témakban vett részt.

A Denke Zoltan belsé ellen6r megbizasi szerzédése targyid6szakban 2021. december 31.-én
lezarult az intézet bels6 ellen6rzési feladatainak atvétele 2021. december 20-an
megkezd6dott, mely 2022. januar 5.-én fejez6do6tt be. Tovabbiakban a belsS ellendrzési
tevékenységet Halasi Anita belsé ellendr fogja ellatni.

1/2/b) A belsé ellenérzési egység és a belsd ellenérék szervezeti és funkciondlis fiiggetlenségének
biztositasa (Bkr. 18-19. §-a alapjan)

A belsé ellenér az intézet fGigazgatojanak kdzvetlen aldarendelve végezte tevékenységét.

A belsé ellenér funkciondlis fliggetlensége biztositott, mas tevékenységet nem végzett.
Onélldan - befolyastdl mentesen - készitette el a kockdzatelemzésen alapuld ellendrzési
tervet. Az ellenGrzési program Gsszeallitasa és végrehajtdsa soran befolydstél mentesen jart
el. Az ellen6r nem vett részt az intézet operativ m(ikodésével kapcsolatos feladatok
ellatasdban megallapitasait befolyastél mentesen allitotta dssze.

I/2/c) Osszeférhetetlenségi esetek (Bkr. 20. §-a alapjdn)

A belsd ellendr esetén a Bkr. 20. § (1) bekezdés szerinti 6sszeférhetetlenségi okok egyike sem
all(t) fenn, igy a Polgari torvénykdnyvrél szélé torvény szerint nem hozzatartozdja az
ellend8rz6tt szerv, valamint szervezeti egység vezet6jének vagy alkalmazottjanak, korabban
nem vett részt az ellen6rzétt szerv, valamint szervezeti egység tevékenységében, annak
munkaltatéjaval munkaltatdi jogkore ald nem tartozott, az ellenérzéssel érintett szakteriilettel
vagy szervezettel kozosen feladat végrehajtdsaban nem miikédott kozre. Az ellenbrzésre
vonatkozdan a belsé ellendrtél a targyilagos eljaras lefolytatasa elvarhaté és biztositott volt.

I/2/d} A belsé ellenéri jogokkal kapcsolatos esetleges korldatozasok bemutatdsa

Az intézet szervezeti egységei és a belsé ellendr kdzétti munkakapcsolat minden teriileten
megfelel§ volt az id6szak soran. Nem fordult el6, hogy a belsé ellen6rzést végz6 szamara nem
engedtek hozzaférési lehetdséget valamelyik egység dokumentacidjahoz vagy ellenérzétt
személyéhez. Az ellenéri jogosultsagok a Bkr. 25.§ a) -e) bekezdésének megfelelen biztositva
voltak.

1/2/e) A belsé ellenérzés végrehajtdsdt akadalyozo tényezék

A belsé ellenbrzési tevékenységhez az egyéb er6forras- ellatottsag, dgy mint pl.: targyi
feltételek rendelkezésre &lltak az intézetnél, az informacidellatottsag megfelelé volt.
Akadalyozo tényez6k nem voltak.
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I/2/f) Az ellenérzések nyilvantartdsa

A Bkr. 22.§ (2) bekezdés b) pontja és a Bkr. 50. § (2) bekezdés szerinti nyilvantartasok vezetése
a Pénzigyminisztérium web oldalan kozzétett utmutatd és jogszabalyban meghatarozott
adattartalommal naprakészen tértént a 2021-es évben.

A dokumentumok 6&rzésére vonatkozéan a belsé ellenérzési kézikényv, az iratkezelési
szabdlyzat tartalmaz elSirdsokat. Minden ellen8rzés kiilon f6 szamot és az ligyben keletkezett
iratok alszamot kaptak.

Az ellenérzés teljes dokumentacidja, ellendrzésenként a konkrét mappa a belsé ellenérnél
keriilt megGrzésre, 10 évre. Az intézet titkarsagan torténik az ellendrzések irattari (féigazgatoi)
példanyanak Srzése.

A belsd ellenérzési dokumentumok és adatok szabalyszerU, biztonsagos tarolasardl a belsé
ellenér gondoskodott. 2021. évben az intézeti épitési beruhazas részleges atadasat kdvetben
a belsg ellendrzési iratanyag a gazdasagi igazgatd irodajaban 1évé két iratszekrényben keriilt
elhelyezésre.

Az ellenGrzott szervezeti egységek vezetSi a rajuk vonatkozd iratokat, jelentéseket, vagy
kivonatokat altalaban elektronikus formaban kaptak meg, ahogyan a jévahagyott intézkedési
tervet is kizardlag elektronikus formaban kapjak meg.

1/2/q) Az ellendrzési tevékenyséq fejlesztésére vonatkozo javaslatok

A beszamolas iddszakaig nem merilt fel igény a fiiggetlenitett belsé ellenGrzés
tevékenységének szélesitésére. A tovabbi id&szak tapasztalatai alapjan, amennyiben
sziikséges az ellendrzési kapacitast noveli az intézet.

I/3. A tandcsadé tevékenység bemutatdsa (Bkr. 48. § ac) pont)
irasos felkérés alapjan egy alkalommal végzett a belsé ellendrzés tanacsadéi tevékenységet,

Targy

Eredmény

A tandcsadas cime, targya

A tandacsadas eredményeinek révid bemutatasa.
(vezet6i 6sszefoglaldbdl kivonatolva)

Kontrollkdrnyezet és
integralt
kockazatkezelés

a tdmogato
folyamatok
tekintetében,

belsd kontroll
rendszer javitasa
kiemelten a vonatkozd
szabalyozasok
tartalmara.

1/1G-1/4G Féfolyamatok és részfolyamatai (pénziigy-
szamvitel).

»Jelentds el6relépés akkor varhaté, amennyiben a
felhasznaldk / leltarfelel6sok a tényleges eszk6zok és
nyilvantartdsok egyezGségére, a nyilvantartast vezetdk és
a beszerzéseket bonyoliték pedig hasznalatba vétel és
nyilvantartdsok naprakész azonossagara a korabbiaknal
jobban oda figyelnek, nem utolsé sorban pedig akkor,
amennyiben nem keril hasznalatba addig a
nyilvantartasra kotelezett eszkdz, mig azt a nyilvéantartasi
rendszerben nem rogzitették illetve személyhez /
alleltarhoz nem rendelték.”

2/1G-2/2G Féfolyamatok és részfolyamatai (munka és
bérligyek). A kordbbihoz képest a bels§ ellenbrzés
véleménye nem viéltozott: ,Az érintett folyamatok

végrehajtasaban akkor varhato jelentGs
kockazatcsokkenés, amennyiben az operativ

tevékenységet végzé megfelel6 szakmai felkésziiltsége
mellé, megszerezte a szilkséges - helyi sajatossagokat
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Targy

Eredmeny

ismer6 és alkalmazé - gyakorlatot és azt alkalmazza
készség szinten, tovabbd a déntéshozd / alairasi jogkorrel
rendelkez6k részére (az ellen6rzés intenzitasa
érdekében) az el6készitést megalapozé dokumentumok,
informéaciok a jogkor gyakorlasakor rendelkezésiikre
dllnak, annak megalapozottsaga ellenérzése céljabsl.”

3/1G-3/2G F6folyamatok és részfolyamatai (mdiszaki
osztaly - gondnoksag).

LA jelent8s intézményi infrastruktura fejlesztés miatt
kiemelt jelent8sége van az alaptevékenység folyamatos
m(kddésének, ezért a miiszaki Uzemeltetési vezet6
fokozott figyelmet kell, hogy forditson az atkoltézések
soran a megfelel6 muiszaki paraméterek biztositasara,
tovabba a karbantartasi feladatok végzéséghez sziikséges
képzettségl és jartassagu személyek alkalmazasara.”

4/1-4/4 | Féfolyamat és rész, - és alfolyamatai
(kontrolling).

A kordbbi, el6z6 értékeléshez képest a belsé ellenérzés
véleménye nem valtozott: ,Varhaté - kontrolling
feladatokhoz kapcsolatos létszam névekedés miatt - a
kulcsember kockazat csokkenése akkor, ha a hatéskor,
felel6sség és feladat megosztdsa a vezet és asszisztens
kozott ténylegesen és dokumentaltan is megtérténik, ami
jelenleg két folyamatnal azonosithaté. Célszer( a feladat
megosztast kdvetSen a jelenlegi munkakéri leirdsok
ennek megfelel6 atdolgozasa.”

5/1-5/2b | Féfolyamat és részfolyamatai (titkarsag). A
korabbi el6z6 értékeléshez képest a belsé ellenérzés
véleménye nem valtozott: ,Célszer(i a hatalyos
iratkezelési szabdlyozds szerint sem aktualis ,1SZ 06
Bélyegzé Nyilvantartdsi Szabalyzat”-ot eltavolitani a
szabdlyzati meghajtéon 1évé 1SZ kod jelli hatalyos
szabalyozdsok kozul.”
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Il. A belsd kontrollrendszer miikodésének értékelése ellenérzési
tapasztalatok alapjan (Bkr. 48. § b) pont)

Il/1 A belsé kontrollrendszer szabdlyszerliségének, gazdasdgossdgdnak, hatékonysdgdnak és
eredményességének novelése, javitdsa érdekében tett fontosabb javaslatok (Bkr. 48. § ba) pont)

Nem tett a belsé ellen6rzés a belsé kontrollrendszerre vonatkozé ,kiemelt” kategoériaba
tartozé megallapitasokat, a kovetkeztetéseket és javaslatokat, valamint az egyéb,

kontrollrendszert érint6 jelentds javaslatokat.
[ Vizsgdlat cime Megdllapitds f Kévetkeztetés Javaslat

11/2 A belsé kontrollrendszer 6t elemének értékelése (Bkr. 48.§ bb) pont)
Az intézet kontrollrendszerének értékelése a jelenlegi allapot figyelembevételével:

1. Kontrollkérnyezet
1.1. Célok és szervezeti felépités

Az intézet stratégiai és operativ céljai meghatarozottak, a feladatvégzés részletes szabalyait a
hatdlyos SZMSZ tartalmazza, melynek a jogszabalyban elSirt koételezé tartalmi elemei
Osszhangban vannak az alapité okirattal. Az intézet foglalkoztatottjai szamara
megismertetésre keriilt a szervezeti felépités (szervezeti abra), mely az SZMSZ melléklete. A
munkavallalék megismerték az intézeten beliil a sajat maguk altal elfoglalt helyiliket és
szerepliket, ala- és folé rendeltségiiket, tevékenységilk mas személyekkel, szervezeti
egységekkel valé kapcsolddasat. Minden munkatars szdmara folyamatosan elérhet§ az intézet
szervezeti felépitése.

1.2. Bels6 szabalyzatok
Az intézet megfelel6 és komplex szabalyzatrendszert alakitott ki - szabalyzatok és feladatok
felel6sei altal kiadott munkautasitasok -, melyek biztositjdk a szakmai tevékenységek,
valamint tamogaté folyamatok, a miikodtetés, az lizemeltetés szabalyozottsagat az alapveté
vagyon és személyi védelmet. TéargyidGszakban a jentGsebb szabdlyzatok jogszabalyi és
egymassal valé 6sszehangoldsa megvaldsult, azonban maradtak olyan szabalyzatok, melyek
felllvizsgalata a beszadmolassal érintett iddszak alatt elmaradt. A szamon kérhet8ség
érdekében indikatorokat alakitottak ki.
Az indikatorrendszer tovabbi fejlesztése szikséges (energia és kdzmii gazdalkodas), hogy
kilén-kiilén és egymadssal osszefiiggésben is mérni lehessen a gazdasagossagot, a
hatékonysagot és az eredményességet.
Az informacié bizalmassiga, sértetlensége és rendelkezésre alldsanak biztositdsa az
adatvédelmi és adatbiztonsdgi szabalyzat elGirdsainak betartasaval térténik.
Minden folyamat, tevékenység meghatarozasra keriilt egyes munkatarsak szdmara, ami
kiilonféle jogokat és kotelezettségeket dllapit meg és hatdssal van az intézet tevékenységére.
Az Gjonnan belépd, vagy feladatkért elldté munkatarsak oktatdsa megtérténik (informatikai
eszk6zok, ligy-, és adatkezelés) az informdcidvédelem, informaciébiztonsag és az intézeti
adatok védelme érdekében.
Az intézetnél kidolgozasra keriilt az integritast sérté események kezelésnek szabalyzata, mely
a Pénzligyminisztérium altal kzzétett modszertani Gtmutaté alapjan késziilt el.
A jogszabdlyokban foglalt kévetelmények és a szervezet céljainak teljesitését biztositd belsd
szabalyzatok, folyamatleirasok megismertetésre keriiltek az intézet munkatarsaival. Vezet6i
elvaras, hogy a munkatarsak munkajukat ezen szabalyozdk alapjan végezzék.
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A szabdlyzatok fellilvizsgalatat a targyévet érint6 szervezeti valtozasok miatt legtébb esetben
elvégezték.

1.3. Feladat-, és felel6sségi korok

Az alapvetd feladatokat az SZMSZ-ben hatarozték meg a szervezeti egységek, illetve az intézet
vezetd munkatarsai részére.

A szervezeti egység funkcidjanak figyelembevételével a felelGsség, hataskor és feladatkdrok
az eljarasrendekben és a munkakéri leirdasokban keriltek alapvet6en meghatarozasra. A
munkakdri leirdsok el8irt tartalmi elemekkel rendelkeznek, a munkavallalok alairtak és egy
példanyt munkakéri feladataik teljesitése céljabdl atvettek. A munkakdri leirasok részletesen
tartalmazzak a fliggelmi viszonyokat.

A beazonositott f6folyamatok jellemz&en szabdlyozottak és a folyamatgazdakat kijeldlték.
Egyes felel§sségi szintek rendszerét és kapcsolatdit a folyamatleirds és ellenérzési
nyomvonalak tartalmazzak.

1.4. A folyamatok meghatarozasa és dokumentaldsa
A tamogatd tevékenységek esetében a beazonositott folyamatok vonatkozdsaban a
targyidészakban felllvizsgaltak az ellenérzési nyomvonalakat, melyeket tablazatos és abras
formaban készitettek el.
A feladatvaltozasra is figyelemmel, jellemzéen naprakészen modositottak a belsé
szabdlyzatokat, folyamatleirasokat. A szabalyzatok, folyamatleirasok valtozasaval elvégezték
az ellendérzési nyomvonalak sziikséges moédositasat is.
A legtébb esetben figyelembe vették a kiilsé és belsG ellenérzés javaslatait az ellendrzési
nyomvonalak pontositasa/mdédositdsa tekintetében.

1.5. Human-eréforras
Az intézet céljainak teljesitéséhez a humanerdforras, mint [étszam, rendelkezésre allt. Kiemelt
figyelmet forditottak a kulcsemberek azonositasara és a helyettesités megteremtésével a
kulcsember kockazat csokkentésére.
Az adott munkakérékhoz az alapvetéen elvart tudds és képesség meghatarozott, melyek
érvényeslltek a meghirdetett allaspdlyazati kiirdsok alkalmaval is. A munkaeré kivalasztasanal
figyelembe vették a pozicidoval szemben tamasztott elvarasokat, képzettséget és egyéb
kovetelményeket. Az Gj belépdk esetén kiemelt figyelmet forditottak a munkakérhoz
megfeleld informacidkkal valé ellatasrdl, valamint a jogosultsagokkal és technikai eszk6zékkel
valé ellatasra a minél gordilékenyebb munkakezdés érdekében.
A munkako6rokhoéz kapcsoléddan meghatdrozasra keriiltek a tovabbképzési kévetelmények.
Az intézet szakmai képzési terve elkésziilt, figyelembe véve a dolgozdk igényeit is.
A munkavallaldk teljesitményének értékelését a munkahelyi vezet6k végezték. A magas
szinvonalu és tébbletteljesitmények esetén a munkavdllalok a rendelkezésre allé forrasok
fliggvényében javadalmazasban részesiiltek.

1.6. Etikai értékek és integritds

Az etikai értékeket, az intézet alapvet6 elvarasait az intézet etikai kédexe tartalmazza,
melynek feliilvizsgalata megtortént, hatalyba Iépett 2021. marcius 1. napjaval.
Ervényesiilnek a szakmai kédexek (orvosi, 4poldi) elSirasai a szakmai tevékenység végzése
folyaman.

Az integritas jellemz§ az intézet munkavallaldira, vagyis az etikai elvardsoknak, elveknek és
értékeknek megfeleléen cselekednek és az alkalmazott médszerek, intézkedések megfelel
Osszhangban vannak az etikai elvarasokkal. A Pénzhgyminisztérium altal kozzétett
»Mdbdszertani Utmutatd az integritas és korrupcios kockazatok felmérésének, valamint az
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intézkedési terv és az integritasjelentés elkészitésének tdmogatasara” dokumentum szerinti
fogalmak szlikség szerinti adaptaldsa folyamatban van a meglévé etikai kddexszel.

Az etikai elvardsok és integritasra vonatkoz6 szabélyok/normak minden munkavallaléval
ismertetve vannak munkaba lépéskor.

Az intézetben jellemzd a vezetSi példamutatas, a kozérdek maganérdekkel szembeni el6térbe
helyezése. A munkavallalék tébbségének megfelels szintl a szakmai felkésziiltsége.
Kontrollkérnyezet tovébbi fejlesztéséhez figyelembe veszik a Pénziigyminisztérium altal
kzétette mddszertani Gtmutatéban meghatarozottakat.

Fejlesztend§ teriiletek: a szakmai ellenérzési nyomvonalak &sszehangolasa az agazati
utmutatokkal, tovabbi fejlesztése a tdmogaté tevékenységek ellen6rzési nyomvonalainak.

2. Integralt kockazatkezelési rendszer

Az integralt kockazatkezelési rendszer koordindlasara a felel8s kijelélésre kertilt.

2.1. A kockdzatok meghatadrozasa és felmérése
Az dllamhaztartdséért felel8s miniszter altal kézzétett Utmutatd I. része figyelembevételével
megtortént a szakmai tertiletekre és a gazdalkodasra vonatkozo az integralt kockazatkezelési
szabalyzat elkészitése, mely integralt kockazatkezelési rendszer kialakitasarél és részletes
miikédésérél rendelkezik.
A beazonositott folyamatok kockazatainak felmérése, Osszegyljtése megtortént. A
beazonositott kockazatok kiilon rogzitésre keriiltek.
A munkatarsak tajékoztatasa megtortént a szakteriiletilket érint6 kockazati tényez&krél. Az
eljarasrendben meghatarozasra kerdlt az intézeti kockazatkezelés folyamatainak rendszeres
feltilvizsgalata.

2.2. A kockdzatok elemzése és értékelése
Minden egyes kockazati tényezd vonatkozasaban az intézetre gyakorolt hatas és valdszintliség
értékelésre keriilt, tovabba a sajatossagoknak megfeleléen a kockazati tényez6k sulyozva
lettek. Ennek eredménye adta a kockazati tényez6 szamszer(i értékét, illetve megallapitasra
keriilt, hogy a kockdzati tiréshatar szintjét meghaladta-e.
A kockazatelemzés irdsos és elektronikus forméban is rendelkezésre all.
Elkészult a kockazati térkép is.

2.3. Akockazatok integralt kezelése
A kockazati térképen meghatarozott tiréshatart meghalado estekben, a kockazatok kezelését
elvégezték a megszilintetés és/vagy csékkentés érdekében.
Minden kockazat esetén adott folyamatnal a kezelés mddjat (elfogadds, athéritas,
megsziintetés, kezelés) meghataroztak. Ertékelték adott kockazatok esetén a valaszreakcié
mértékét.
A kockazatkezelésért hatdaskorileg felels szervezeti egységvezetSk rendelkeztek a
feladatellatashoz megfelel6 eszkdzokkel és szaktudassal.
A kiils8 és belsd szabalyozéknak nem megfelelé miik6dés esetén, amennyiben sziikséges volt
a feladat folytonossagat veszélyeztetd tényezéket megsziintették.

2.4. A kockazatkezelés teljes folyamatanak feliilvizsgélata
Az egyes kockazati tényez6k kezelése hatékonysaganak nyomon kévetését a hataskérileg
illetékes szervezeti egységvezetSk végezték, sziikség esetén megtéve a korrekciods
intézkedéseket.
Targyévben a kockazatkezelési rendszer minden elemének feliilvizsgélata - kiils§ vallalkozé
altal is - megtortént. A feladatellatast biztosité mddszereket és eszkdzdket biztositottak.
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2.5. Sulyos szervezeti integritast sért§ események
A kialakitott szabalyzatrendszer és a feladatok megosztasa alapvetSen biztositotta a
szandékos integritast sért6 esemény bekdvetkezésének megel6zését, azaz a lehet8ségek
csokkentésével a sulyosabb integritast sérté esemény megel§zését.

Fejlesztend6 terliletek: kockdzati tényez6k minél teljesebb kor(i beazonositasa,
kockazatkezelések rendszeres feliilvizsgalata.

3. Kontrolltevékenységek

3.1. Kontroll stratégidk és -médszerek
Sajatossagok figyelembevételével kialakitasra keriltek vezetdi, szervezeti, jogosultsagi,
szamviteli, szamszaki, logikai és fizikai kontrollok.
A ,négy szem” elvének biztositdsa megtértént a pénziigyi, illetve koételezettségvallalasi
feladatok, valamint kiilsg és belsé jelentés elkészitésének folyamatara vonatkozéan.
Az adatok biztonsagos tarolasardl adatvédelmi szabdlyzatban, valamint az informatikai
biztossagi szabalyzatban tortént rendelkezés. Az IT rendszerekhez térténé hozzaférési
jogosultsagok feliilvizsgdlatanak sziikségességét allapitotta meg a belsé ellendrzés.
A kialakitott kontrollok, a folyamatok a szervezet céljaival 6Gsszhangban vannak. A
kontrolltevékenység az ellenérzési nyomvonalakban meghatarozott kontrollpontokhoz lett
rendelve.

Az év folyaman fellilvizsgalt intézeti szabalyzatokban, eljarasrendekben meghatdrozasra
keriiltek az engedélyezési, jovahagydsi, hozzaférési (informacio, dokumentum) jogosultsagok
és a beszamolasi eljarasok.

3.2. Feladatkorok szétvalasztasa
Az engedélyezési, végrehajtasi, rogzitési, kontroll és pénziigyi teljesités tevékenységet kiilén
valasztottak, ugy hogy a végrehajtast végz6 személyek az SZMSZ szerinti ala-folérendeltségi
viszonyban vannak. Azon estekben, ahol ez nem volt lehetséges a vezetGk megtették a
szlikséges, a kockazatot csokkent6 |épéseket.

3.3. A feladatvégzés folytonossaga

A munkakor atadas-atvételt irdsban rogzitik személyi valtozas, tartdés tavollét esetén. A
folyamatos miikodést biztositja, hogy a munkavégzéshez sziikséges minden adat, informacié
rendelkezésére all a feladatot ellatdé munkatars szamara, aki nyomon kovetheti az adott
feladattal kapcsolatos korabbi tevékenységeket akkor is, ha athelyezés, vagy kilépés miatt
személycsere okdn a munkakdr atadas-atvételére keriil sor. irasban rogzitik a munkakori
feladatok atadas-atvételét, a folyamatos feladatellatashoz sziikséges informaciok biztositasa
céljabol, torekedve arra, hogy lehet6leg ne maradjanak utanuk befejezetlen tigyek, illetve
egyértelm(ien deriiljon ki a kilépd személy altal ellatott feladat atadas-atvételkori helyzete,
azaz hogy hol tart az adott ligy ligyintézésének folyamataban.

Vezetdi elvaras, hogy a kilép6 személy folyamatban [évé ligyei egyértelm(ien beazonosithatd
mddon keriiljenek atadasra.

Fejlesztendd teriiletek: megel6z6 kontrolltevékenység erGsitése, az eszkézallomany kezelése
és nyilvantartasok naprakészsége, az IT rendszer hozzaférési jogosultsagainak feliilvizsgalata,
valamint a kontrolltevékenységet megalapozo eljarasrendek és elvarasok ismertetése a
munkavallaldkkal minden szinten, szabalyzatok sziikség szerinti feliilvizsgalata.
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4. Informacié és kommunikacio

4.1. Informacié és kommunikacié
Az intézet rendelkezik olyan szabalyzatrendszerrel (adatvédelmi, iratkezelési), ami
meghatarozza a kiilénb6z6 informaciéatadasi formakat. A kiils6 és belsé szervezetek kozotti
vertikdlis és horizontalis kommunikacié meghatarozott. A vezetés a kialakitott objektiv
informacids kapcsolatokon 4t a feladatok végrehajtasanak, a kit(izott célok elérésének
helyzetérdl, a célok elérését veszélyeztetd kockdazatokrol megfelel§ visszajelzésekkel
rendelkezik.
A munkatarsak a munkdjuk elvégzéshez sziikséges informacidkat id6ben megkapjak, igy az
intézet vezetdi altal kit(iz6tt célok teljesitéséhez a vezetés megfeleld iranymutatast tud adni.
A végrehajtasrdl, a feladatok elldtdsardl a vezetés megbizhatd visszajelzéseket kap, amely
alapjan megtehetik a sziikséges korrekcids intézkedéseket.
A vezetGi-informacids rendszer, rendelkezésre tudja bocsatani mindazon informacidkat,
melyek alapjan megbizhaté jelentéseket lehet Gsszedllitani, valamint kell6 alapot adnak a
vezetdi dontések meghozatalahoz.

4.2. Iktatasi rendszer
Az intézethez érkezett kiildemények és a miikodés soran keletkezett ligyiratok nyilvantartasba
vételét elvégzik. Az azonos targykdrben keletkezett iratokat dsszekapcsoljak, igy megfelel6
attekintést ad az el6zményekrél a keletkezett Ugyiratok teljességérdl és az ligyintézés
id6sziikségletérdl, annak allasarol.
Az iktatas rendszere biztositja a hatarid6k betartasat, az ligykezel6k beazonositasat, a kapott
utasitasok teljeslilését, az ligyek el6rehaladdsat és az informaciok megfelel6 kezelését.
Az iktatdsi rendszer manualis médon végzett kbzponti iktatds, mely biztositja az intézkedést
igénylé lGgyek el6rehaladasanak nyomon kovetését, és az intézkedési hatarid6k kdvetését.

4.3. Szervezeti integritdst sért6 események jelentése

Jelentés targyiddszakban nem késziilt. Az intézmény ISO mindsitése kovetkeztében kialakitott
eljarasrend szerint a targyidészakban nem volt ,nem megfelelGségi” jelentés. Az integritast
sért6 gyanus estekben, minden alkalommal megtorténik a kivizsgalas.

A szabalyzat szerint a felel6s vezetSk kitelesek gondoskodni a jelentett esetek kivizsgalasarol.
Fejlesztendd teriiletek: a szervezeti integritdst sért6 ajanldsok és az ISO rendszer nem
megfelel6ségi eljarasrendjének 6sszehangolasa, az intézkedést igénylé ligyek elérehaladas és
hatdrid6 kdvetése az ligyiratok alapjan.

5. Nyomon kovetési rendszer (Monitoring)

5.1. A szervezeti célok megvaldsitasanak nyomon kovetése
A kialakitott nyomon kovetési stratégia biztositja, hogy a vezetés megalapozott informéaciéval
rendelkezzen a kitlizott célok teljestilésérél. A feladatok teljesiilését indikatorok teljesiilésével
kdévetik nyomon. A teljestilést mutaté mérészamok alakuldsanak megfelel6en megteszik a
sziikséges beavatkozdsokat. Alkalmanként vizsgdljak az eltérés okait és a mérséklésre,
megsziintetésre megfelel§ intézkedéseket hoznak.
Az intézeti és a szervezeti egységek céljai megvalésuldsanak nyomon kévetését biztositja a
beszamolas rendszere, a legaldbb heti egy alkalommal térténd vezetdi értekezlet, mely a
pandémias id6szakban a higiénés szabalyok betartdsa mellett valésult meg.
A monitoring rendszer részét képezi a vezet6k beszamolasi kotelezettsége a kiilsé és belsd
ellendrzések dltal feltart hianyossagok kijavitasardl, a javaslatok hasznosuldsardl.
A vezet6k és alkalmazottak feladata - hataskoériik vonatkozasaban - az operativ tevékenység
megvalositdsanak  folyamatos  monitoringja, melyek alapvetéen eljarasrendileg
meghatarozottak.




5.2. A belsé kontrollok értékelése
A belsé kontrollok értékelése és fellilvizsgalata a 2021-es évben megtortént kiilsé erdforras
bevondsaval. Belsé-kiilsé vizsgélat folyaman alapvetéen a meglévk folyamatok modositasara
keriilt sor a megfelel6 kontrollkérnyezet kialakitasa érdekében.

5.3. Bels§ ellen6rzés
Az intézet kiilsé eréforras alkalmazasaval latja el az SZMSZ-ben meghatarozott fiiggetlen belsé
ellenérzést. A belsé ellendrzés a Pénziigyminisztérium altal kdzzétett modszertani utmutatok
és allamhaztartasi standardok el6irdsaival 6sszhangban végzett tevékenység.
Fejlesztendd teriiletek: a folyamatok céljanak és megfelelGségének és a kontrollpontok
hatékony miikddésnek fokozott nyomon kovetése.

lll. Az intézkedési tervek megvaldsitasa (Bkr. 48. § c) pont)

A 2020. évrdl athuzédo intézkedés nem volt.

Targyévben lezart ellenGrzések megallapitasaira mindosszesen 10 db intézkedés valt
indokoltta.

A 4/2021 és 6/2021 szamu ellend8rzési jelentések jovahagydsa 2021. 12. 31.-én t6rtént meg, a
belsé ellendrzés elkészitette az intézkedési terv javaslatot annak jovahagyasa a 2021. évben
nem tértént meg, ezért a tablazat nem tartalmazza ezen intézkedéseket.

A 2/2021 szamu ellen8rzési jelentés javaslataira 2 db végrehajtas hataridére megtortént és
az intézkedési terv végrehajtasrdl szol6 irasos vezetSi beszamold is elkésziilt, mely szerint ,a
pénzligyi rendezést megel6z6en a beszerzésre keriilt eszkdzok nyilvantartasba vételének /
hasznalatba vétel esetén személyhez — leltdrhoz kotésének visszaellenérzése 2021.08.01.
hatallyal megtortént, illetve a szabdlyzatok feliilvizsgalata, alkalmazott nyomtatvanyok
maradéktalan és pontos kit6ltése, nem érvényes szakaszainak érvénytelenitése megtértént”.

Mellékletek:
1. Létszam és erGforras
2. Ellendrzések
3. Tevékenységek

Budapest, 2022. OLA Budapest, 2022...01.23.-
Készitette: Jévahagyom: ' / 5

. lg I "\J. -
Halasi Anita Dr. Kiss Marianna

belsé ellendr figazgats - lg




XVI. Keriilet Kertvarosi
Egészségligyi Szolgalata
1162 Budapest Tekla ulca 2ic

Ellenérzések 2. szamu melléklet a 2021. évi belsé ellenérzési jelentéshez
Ellenéri
Szabalyszeruségi ellendrzés Pénzugyi ellendrzés Rendszerellenérzés Teljesitmény-ellendrzés Informatikai ellendrzés Utdellendrzés® Ellenérzések 6sszesen napok
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a)|Eves Ellenarzesi Terv alapjan 0,00 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00 0.00 0.00 0.00 0,00 0,00 0.00 0.00 0,00 0.00 0,00 0.00 0.00 0.00 0,00 0.00 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0,00 0.00 0.00] 0.00 0,00 0.00 0.00 0.00 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00
aa)|Sajat szervezetnél | | - [ ; | | : i o] 0.00] 0.00] 000] 000/ 000 000 000] 000
ab)|Iranyitott szerveknél {iranyilokénl végzett) Il ! I _ 1 il | ; = i | | 0.00] 0,00| 0,00 o000/ €00 0,00 000 0,00
ac)|Egyéb ellendrzések® i | | I 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00
b)|Soron kiviili kapacitas’ 2t | 0,00 el 0,00 | 0,00[ <t | 0,00) S | 0,00{ | 0,00 e | 0,00 e 0,00] =="] 0,00 0,00 2= | 0,00 el | 0,00[ ZnT 0,00] v | 0,00] 0,00 2| 0,00 e | 0,00 el | 0,00 0,00 0,00 ~ 0.00| 0.00| 0,00
ba)|Sajat szervezetnél [ et e T ol i i il Tl L ] i i 1 I 0,00 0,00
| bb) Iranyitolt szerveknel [iranyiioként végzet) b i i | e || P e i el | i 0,00 0,00
be)|Egyeb allencizések T | e | Sl o i il M R | e e bl | i i L ] i, i T : <] 0 0,00 0.00
|| Irdnvitott szervek osszesen J_20a] - _ Dgoj 0.00] 17.00] 1550] 1.00] 100] __Dbop| ! i = — 3,00( __0,00f 51 . I 00] 0| 0.00 ; 0] L i 0 | 0.00] oof I Tr.00] |
1.{firanyitott kbltseqvelési szerv 6sszesen] 2,00 2.,00f o000f 0,00] 1700] 1550] 100f 1001 o000l o0o0f 900 1593] 400( 3.00] 000| 000f 5 f 2 - i i ] X .00 ] K 0.00 N 77.00| 76,60] 77.00] 76.60
aa)|Kertvarosi Easszseqiiqyi Szolqalal 2.00f 2,00 17.00| 15,501 1.00} 1,00 9,00 15.13] 4.00] 3.00 | 51.00] 4597 i - 1 3 0,00 0,00 I |__0gof ﬁﬁﬁ 7.00 0,00| 0,00f 77.00| 76,60| 77.00| 76,60
abj}|Iranvitott szerveknel I Il L I i S | | i + = =i r i 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0.00 0.00
ac)|Eayéb ellendrzések E | I I " | | | | | | N i - | 0.0 3 0.00 0,00 0.00 0.00 0,00 0,00
b)|Saron kivil kapacitas’ —r [ | ] i R M| i [ | I | T ] S S I i DS el I e 0.00] 800 000 800] 0,00
2.|[lranvilolt koliséqvetési szerv 6sszesen] 000} 0.00f 000f 000f 000] 000/ 000] 000] 000] 000 000] 000} 000] 000/ 000) 000 0.00 000/ 000] ©000f 000] 0600 000] 6.00] 000] @00 000 006] 000| 0,00/ 000 000 ogd] o000 ooo| o000 .00/ 0,000 040 0,001 0.00] 0,00 0.00
aa)|Saiat szervezelnel | | : i B i ;2 } = T i i B | i i 0.00f 0,00 000] 0.00[ 000] 000 000[ 000
ab)|Iranvitott szerveknél | I - t i : : 1 I i | | } I I 0.00] 0.00[ 0.00 0,00/ 0.00] 0.00[ 00G| 0.00
ac)|Egyeb ellenérzések ] ) | g i i | | =1l ] I 0.00f 0,00{ 0.00f 0,00 ©00] 0,00 000 0,00
b)|Saran kivili kapacitas’ D By b e B PR e el . i, (L e T o | R e, et L o, [ e B vy N o, (| << | 0,00 0,00 0,00] 000| 0,00
3.|[franvitolt koltségvelesi szerv 6sszesen] 0.00] 0.,00] ©00] 0.00] o000| o000] 000] 000 000] 000] 000] 000 000 000] 0.00] 0,00] 000] 000] o000] o0006] 0008] 000 0.00] 0.0 000 000| 000] o00] ooof o000l 0.00] o0.00] w0oo0] opo0] oool ooof 000] ¢00] o000] 000] o000l 0. 0| 0.00f 0.00
aa)|Saiat szervezetnel i [ : I : [ s ) [ [t = 0,00 0000 000 0 0,00] 0, 0.00[ 0,00
ab)|Iranviloll szerveknél : = i i ] [ [ ] | i 0,00 0,00 000] 0, 0.00] 0, 0,00 0,00
ac)|{Eavéb ellendrzések | I i i i i [ 0.0G{ 0,00 0.00] 0, 0.00| 0. 0.00| 0.00
" Tl o ™ T - e g | Mo gt o LT i - o LT = — = - B ol = o — i — = T —
b)|Soron kiviili kapagitas’ B Nl B B P R, el i B [ o] [ ] = e iy [ I | 0.00 0,00 0,00] 0,00/ 0,00
n.|{lranyitoit koitsegvetesi szerv osszesenl 0.00] 0.00] 0.00] 000 000| 0.00{ 000] 0,00 000| 0.00] 000 0.00] 000/ 000f pgaa| 0.00]" 000] 0,00] 000 000 000 000] 000] 000 000 w000 000 o000 000 o000 000 000 000] 0.00] 000 000] 000 0,000 000] o00] 000 0.00] 000] 000
aa)|Sajat szervezelnél i i ' o | | il ) 0,00] 0.00] 000 0,00 000 ,00] 0000 0,00
ab)|Iranyitott szerveknél i ] i) n i | 1l [ 0.00] 0.00] 0.00] 0,00/ 0,00 .00/ 0,00] 0.00
ac)|Egyeb ellencrzesek .. v r [ ) . | 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
b)|Soron kiviili kapacitas’ e | i, [ T Tl | R P o Lo T e I o | ot |l il W | 0,00 0,00 0,00/ 000 0.00
/ff.(\_i __,Jm‘ik
Keszitette: Halasi Anita

belsé ellenér




XVI. Keriilet Kertvarosi
Egészségligyi Szolgalata
1163 Budapest Tekla utca 2/c

Tevékenységek

3. szamu melléklet a 2021. évi belsd ellenérzési jelentéshez

Ellen6rzések dsszesen' Tanacsadas Képzés Egyéb tevékenység® Sa{a ¢ kapac'ﬁas Kuluso kapacitas Ifapamtas
0sszesen gsszesen osszesen
Budapest Févaros XVI. Keriileti
Onkormanyzata terv | tény | terv | tény | terv | tény | terv | tény | terv | tény | terv | tény | terv | tény | terv | tény terv tény terv tény terv [ tény
sajat ellendri | kulsé ellenéri | sajatellenéri | kilso ellendri | sajat ellenéri | kilsé ellenéri | sajat ellendri | kulsé ellendri - - - - o
5 " . sajat ellendri nap kulsd ellenéri nap ellendri nap
nap nap nap nap nap nap nap nap

Helyi 6nkormanyzat (1.+1.) 000/ 0,00 77,00| 76,60| 000| 0,00/ 33,00 3440/ 000| 000 o000 o000 000/ 000 900 1600 000 000 12700 127,00 127,00] 127,00
I ?S”S"Z"ersn:]”yzat' hivatal / Polgarmesteri hivatal | =4 5ol 9.00| 000] 0,00] 000| 000 000 o000 000 o000 o000 000 000 000 o000 000 0,00 0,00 0,00 0,00 000/ 0,00
a)|Eves Ellenérzési Terv alapjan 0.00] 0,00/ 000 0,000 000/ 0,00 0,00/ 0,00 0,00 000 000/ 0,00 o000/ o000 0,00 000 0,00 0,00 0,00 0,00/ 0,00 0,00
aa)|Sajat szervezetnél 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
ab)|lranyitott szerveknél (iranyitoként végzett) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
ac)|Egyéb ellendrzések 0,00/ 0,00/ 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00/ 0,00[ 0,00
b)|Soron kivili kapacitas 0,00{ 0,00 0,00| 0,00 0,00 0,00] e 0,00| = [ 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
ba)|Sajat szervezetnél 0,00 0,00] e ) " P 0,00 0,00 0,00
bb)|Iranyitott szerveknél (iranyitoként vegzett) 0,00 0,00| o 4 et 0,00 0,00 0,00
bc)|Eqvéb ellenérzések 0,00 0,00 e | e | o g T, 0,00 0,00 0,00
Il.|Iranyitott szervek §sszesen 0.00f 0,00| 77,00| 76,60/ 0.00| 0,00/ 3300| 34,40 000/ 000/ 000/ 000 000 0,00 900 16,00/ 000 000 127.00] 127,00] 127.00] 127,00
1.|[Iranyitott kéltségvetési szerv 6sszesen] 0,00 o0,00{ 77,00| 76,60] 0,00 0,00/ 33,00 34,40/ 0,00/ 0,00/ 000 0,00 0,00 9,00| 16,00 0,00 0,00/ 127,00/ 127,00 127,00/ 127,00
aa)|Kertvarosi Egészségligyi Szolgalat 0,00/ 0,00[ 77,00] 76,60 33,00| 34,40 9,00| 16,00 0,00 0,00/ 119,00/ 127,00/ 119,00| 127,00
ab)/|Iranyitott szerveknél 0,00/ 0,00 0,00/ 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00/ 0,00 0,00
ac)|Egyéb ellendrzések 0,00/ 0,00 0,00/ 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00/ 0,00 0,00
b)|Soron kiviili kapacitas® 0,00/ 0,00/ 8,00| 0,00 - e [ e | 0,00 0,00 8,00 0,00/ 800[ 0,00
2.|[Iranyitott kéltségvetési szerv sszesen] 0,00] 0,00/ 000[ 000 000f o0,00f 000 0,00 000 000 000 000 000 000 000 000 0,00 0,00 0,00 0,00/ 0,00/ 0,00
aa)|Sajat szervezetnél 0,00/ 0,00/ 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00/ 0,00/ 0,00
ab)|Iranyitott szerveknél 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00
ac)|Egyéb ellendrzések 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00/ 0,00/ 0,00
b)|Soron kiviili kapacitéas® 0,00/ 0,00/ 0,00 0,00 s [ s N 0,00 0,00 0,00 0,00/ 0,00/ 0,00
3.|[Iranyitott kbltségvetési szerv sszesen] 0,00 0,00 0,00{ 0,00f 0,00/ 0,000 000 0,00/ 000f 0,00 000 000 000 000 000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00/ 0,00[ 0,00
aa)|Sajat szervezetnél 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
ab)|lranyitott szerveknél 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00 0,00
ac)|Egyeb ellendrzések 0,00/ 0,00 0,00/ 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00/ 0,00 0,00
b)|Soron kiviili kapacitas® 0,00/ 0,00/ 0,00/ 0,00 - T BT 0,00 0,00 0,00 0,00/ 0,00/ 0,00
n.|[lranyitott kbltségvetési szerv 6sszesen] 0,00 0,00/ o000/ 0,000 0,00 o0,00f 0,00 0,000 000f o0,00] 000 000 000 0,00 000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00/ 0,00 0,00
aa)|Sajat szervezetnél 0,00 0,00/ 0,00] 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
ab)|Iranyitott szerveknél 0,00 0,00 000/ 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00/ 0,00 0,00
ac)|Egyeéb ellendrzések 0,00/ 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00/ 0,00 0,00
b)|Soron kiviili kapacitas® 0,00/ 0,00 0,00 0,00 ool el s 0,00 0,00 0,00 0,00/ 0,00 0,00
A ik

Készitette: Halasi Anita

belsé ellenér




XVLI. Kerlilet Kertvarosi
Egészségligyi Szolgalata
1163 Budapest Tekla utca 2/c

Intézkedések megvalésitasa’

4. szamu melléklet 2021. évi bels6 ellendrzési jelentéshez

El6z6 év(ek)rol oo SR ; wh : R
Budapest Févaros XVI. Keriileti Onk{ athtizodé intézkedések? Targyévi intézkedések® Ebbél végrehajtott? Megvalositasi arany
. = db® o _ % n

Helyi 6nkormanyzat (I.+I1.) L E 0 .2l 2] Al 0000
L O_.nkorn]anyzau hivatal / Polgarmesteri #ZEROOSZTO!

hivatal osszesen
Il.{Iranyitott szervek dsszesen 0 2 2 100,00
1.|Kertvarosi Egészségligyi Szolgalat 0 2 2 ) 100,00
2.|[Iranyitott kdltségvetési szerv neve] #ZI::RQOSZTOI
3.|[lrényitott kéltségvetési szerv neve] #ZERQOS_ZT 0!
n.|[Irényitott kbltségvetési szerv neve] #ZEROOSZTO!

/&{‘(Jﬂ | (S by
Készitette: Halasi Anita
belsé ellendr




XVI. Keriilet Kertvarosi
Egészségiigyi Szolgalata
1163 Budapest Tekla utca 2/c

Létszam és erdforras

1. szamu melléklet a 2021. évi belsé ellendrzési jelentéshez

Az adott
szervezetre
Belsé ellendr e et o S & i
X ) Sajat eréforras Kulsé Kulsé eréforras E?r_utto. Megallapodas alapjan ellatott ij’dltOt’[ e ” 5
kézszolgalati } 2 .3 " 4 Eréforras . ) eroforras Adminisztrativ személyzet
Pl 1 Osszesen szolgaltato osszesen .. belsé ellenérzés esetén "
jogviszonyban osszesen osszesen
(korrekcios
Budapest Févaros XVI. Kertleti oszlop)
Onkormanyzata
terv | tény | terv | tény | terv tény terv téeny terv tény terv tény terv tény terv tény terv teny terv tény terv tény
. ¢ mas szervezetnek
betdlteni |rendelkezés- fmgs szirveze. e az adott betblteni t it lkozd il
tervezett re allo ellendri nap 6 ellenéri nap ellendri nap orditatt kepackde szervezetre forditott|  ellendri nap elo iy rend‘e s
l6tszam (16)° | 1etszam (f6)’ ) kapacitésa (+) EtaZamiife) tetezam(10)
ellendri nap b
ellenéri nap
Helyi 8nkormanyzat (I.+11.) 0.00| 0.00] 000 000/ 000] o000 050 000 127.00] 127,00] 127.00] 127,000 o000] 0.00 ) 700] 127,00 o000 o000  o000] 0,00
Ll nkormanyzati hivatal / Polgarmesteri hivatal
‘|Gsszesen 0,00 0,00 0,00
Il.|Iranyitott szervek 6sszesen 0,00{ 0,00( 0,00] 0,00 0,00 0,00 0,50 0,00| 127.00{ 127,001 127,00 127,00 0,00 0,00 127,00 0,00 0,00 0,00 0,00
1.|Kertvarosi Eqgészséqliqyi Szolgélat ' 0.50 127,00f 127,00| 127.00| 127,00 127,00
2.|[lranyitott kéltségvetési szerv neve] 0,00 0,00 0,00
3.\|[lrdnvitott kéltségvetési szerv neve] 0,00 0,00 0,00
n.|flranvyitott kéltséqvetési szerv nevel] 0.00 0.00 0,00

Készitette: Halasi Anita

belsé ellenér
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