
2. melléklet 

Helyi Esélyegyenlőségi Program 2022-2024. – Intézkedési Terv áttekintése,  

a lejárt határidejű intézkedések teljesülésére és eredményeinek felmérésére 
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A cél 
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országos 

szakmapolitikai 

stratégiákhoz  

Az intézkedés 

tartalma 

Az intézke-

dés felelőse 

Az intézkedés 

megvalósí-

tásának határideje 

intézkedés végrehajtása szüks

éges 

módo

sítás 

 0.  Településszintű probléma 

1 Kulturális, 

szabadidős 

programokho
z való 

hozzáférés 

A közösségi 

együttlét, az 

ingyenes programok 
hiánya minden 

célcsoport számára 
az esélyegyenlőségre 

ható negatív 

helyzeteket teremt. 

Kulturális és 

szabadidős 

programokhoz való 
hozzáférés ne 

jövedelmi helyzet 
függvénye legyen. 

 
Idősügyi Nemzeti 

Stratégia (2010-2022) 

és (2023-2034), 
Nemzeti Ifjúsági 

Stratégia 2009-2024 

A kerületi, 

ingyenesen 

látogatható 
rendezvények 

megtartása. 

Polgármesteri 

Hivatal - 

Humán Iroda 

2027. 12. 31. (péntek) 

- folyamatos 
folyamatos, időarányosan 

végrehajtott. A kerületi 

kulturális intézmények nagy 

hangsúlyt fektetnek arra, 

hogy mindbe korosztálynak 

kínáljanak színvonalas 

programot, és ezek egy 

része ingyenesen 

látogatható legyen. ebben 

együttműködnek a kerület 

többi intézményével és a 

Polgármesteri Hivatallal 

- 

2 Egészségi 

állapot 

megőrzése 

A lakosság egészségi 

állapotának 

javításának fontos 
eszköze a prevenció. 

Az életminőség 

általános javulása. 

 
„Egészséges 

Magyarország 

2021−2027” 
Egészségügyi Ágazati 

Stratégia 

Az évenként 

megrendezésre kerülő 

Egészségnap 
megtartása a jövőben 

is. 

Polgármesteri 

Hivatal - 

Humán Iroda 

2027. 12. 31. (péntek) 

- folyamatos 

 

folyamatos, évente 

megtartott. Minden évében 

nagy részvételt generáló 

rendezvény, ahol 

szűrővizsgálatok és 

tanácsadás is elérhető. 

- 



 I. A mélyszegénységben élők és a romák esélyegyenlősége 

1 Pénzbeli és 
természetben

i 

támogatások 
felülvizsgálat

a. 

A 
mélyszegénységben 

élők felzárkóztatása, 

az alsó középosztály 
lecsúszásának 

megelőzése 

odafigyelést igényel. 

A támogatások 
hatékonyabbá és 

hatásosabbá tétele. 

Helyi Szociális 
Szolgáltatástervezési 

Koncepció. 

"Legyen jobb a 
gyermekeknek!” 

Nemzeti Stratégiáról, 

2007-2032 

A pénzbeli és 
természetbeni 

ellátásokról szóló 

rendelet 
felülvizsgálata. 

Polgármesteri 
Hivatal - 

Szociális és 

Szociális 
Intézményi 

Iroda 

2025. 12. 31. (szerda) 

 
Nem telt le a határidő. A 

rendelet 

törvénymódosításból eredő 

módosítása kapcsán olyan 

érdemi módosításokat 

végeztünk, melyek a 

lakosság könnyebb 

ügyintézését teszik 

lehetővé.  

 

2 Mélyszegény

ségben élő 

romák 

Van a XVI. 

kerületben élő 

romáknak egy 
csoportja, akiket 

érint a 

mélyszegénység 

vagy annak veszélye. 

A célcsoport 

problémáinak 

csökkentése. 

Helyi Szociális 

Szolgáltatástervezési 

Koncepció 

"Legyen jobb a 

gyermekeknek!” 

Nemzeti Stratégiáról, 
2007-2032; Magyar 

Nemzeti Társadalmi 

Felzárkózási Stratégia 

2030 

A Roma 

Önkormányzat 

tájékoztatása a 
kerületi 

jogszabályváltozások-

ról. A Roma 

Önkormányzaton 

keresztül 

hátránykompenzáció 
megvalósítása. 

Polgármesteri 

Hivatal - 

Szociális és 
Szociális 

Intézményi 

Iroda 

2027. 12. 31. (péntek) 

- folyamatos 

 

Folyamatos. Lényegi 

jogszabályváltozás nem 

volt. Új önkormányzat jött 

létre, az elnökkel fel kell 

venni a kapcsolatot, de ez az 

intézkedést nem érinti. 

- 

3 Alacsony 

jövedelmű 

családokban 
élő 

gyermekek 

nyári szüneti 
ellátása 

Lecsökkent azok 

száma, akik 

jogosultak a 
rendszeres 

gyermekvédelmi 

kedvezmény és a 
hátrányos helyzet 

kapcsán a szünidei 

gyermekétkeztetés-
re, pedig ezen 

családok anyagi 

helyzete nem lett 
számottevően jobb. 

Az étkeztetés 

biztosításával a 

megfelelő 
mennyiségű és 

egészséges táplálék 

biztosítása az adott 
étkezés során. 

Helyi Szociális 

Szolgáltatástervezési 

Koncepció. 

"Legyen jobb a 

gyermekeknek!” 

Nemzeti Stratégiáról, 
2007-2032 

Azok számára, akik a 

jövedelemváltozás 

miatt nem jogosultak 
már a rendszeres 

gyermekvédelmi 

kedvezményre, és így 
a hátrányos helyzet 

megállapítására sem, 

továbbra is fenn kell 
tartani annak 

lehetőségét, hogy az 

önkormányzati nyári 
napközis tábort és ott 

az étkezést 

kedvezményesen 
vegyék igénybe. 

Polgármesteri 

Hivatal - 

Szociális és 
Szociális 

Intézményi 

Iroda, Humán 
Iroda 

2027. 12. 31. (péntek) 

- folyamatos 
Folyamatos, megvalósul. A 

rendszeres gyermekvédelmi 

kedvezményre jogosultak 

száma csökken, így a 

hátrányos helyzet sem 

állapítható meg. Ennek 

ellenére a korábban e körbe 

tartozó családoknak 

nehézség a szünidei 

felügyelet biztosítása, ezért 

a velük való kapcsolat 

folyamatos. Egyes szülők 

nem veszik igénybe a 

lehetőséget, de annak 

felkínálása mindenképp 

szükséges. 

- 



4 Családok 
Átmeneti 

Otthonában 

élő 
gyermekek 

iskolai 

felvétele 

Azzal, hogy a 
kerületben Családok 

Átmeneti Otthona 

nyílt jellemzőbb lett, 
hogy az átmeneti 

ellátásban részesülő 

családok gyermekei 
tartósan kapcsolatba 

kerülnek más 

kerületi 
intézményekkel. 

Az iskolai 
szegregáció 

megelőzése. 

Helyi Átfogó 
Gyermekvédelmi 

Értékelés, Tankerületi 

Esélyegyenlőségi 
Intézkedési Terv 

 Fenntartani az aktív 
részvételt az Észak-

Pesti Tankerület által 

létrehozott 
Antiszegregációs 

Munkacsoportban. 

Polgármesteri 
Hivatal - 

Szociális és 

Szociális 
Intézményi 

Iroda, Észak-

Pesti 
Tankerületi 

Központ 

2027. 12. 31. (péntek) 
- folyamatos 

Folyamatos, megvalósul. 

Az együttműködés szükség 

szerinti, azonnali és 

eredményes párbeszédet 

eredményez.  

 

5 Ukrajnából 

menekülő 
gyermekek 

esélyteremtés

e 

Az Ukrajnából 

menekülők részben 
olyan csoportot 

képeznek, akik 

alacsony 
szocializációjú 

mikrokörnyezetből 

érkeztek, esetleg a 
nyelvtudás is 

probléma számukra, 

fokozottan jelennek 
meg a 

lemorzsolódással 

fenyegetett, 
potenciálisan 

hátrányos helyzetű 

gyermekek. 

Esélyteremtés Helyi Átfogó 

Gyermekvédelmi 
értékelés, Tankerületi 

Esélyegyenlőségi 

Intézkedési Terv 

 A jelenség figyelmet 

igényel. 
Önkormányzatként 

tovább folytathatjuk a 

menedékesek 
megsegítését a 

rendelkezésre álló 

eszközökkel: 
bölcsődei, óvodai 

elhelyezés, a 

szülőknek munkahely 
biztosítása, 

segítségnyújtás 

szálláskeresésben, 
önkéntesek bevonása. 

A jó együttműködés 

folytatása a 
Tankerülettel annak 

érdekében, hogy az 

iskolába kerülő 
gyermekek minden 

lehetséges segítséget 

megkapjanak. Ehhez 
a tankerülethez 

tartozó intézmények 

jelzésére a felmerülő 
igényekre 

(iskoláztatáshoz 

eszközök, 
tolmácsolás) önkéntes 

segítségnyújtás 

szervezésével tudunk 
reagálni, illetve a 

menedékesek számára 

nyújtott segítő 
folyamatokon 

Polgármesteri 

Hivatal - 
Szociális és 

Szociális 

Intézményi 
Iroda, Észak-

Pesti 

Tankerületi 
Központ 

2027. 12. 31. (péntek) 

- folyamatos 

 

A tevékenység szükség 

szerint megvalósul, a 

Tankerület figyelmet fordít 

rá. Az intézmények 

probléma esetén jeleznek. 

A nehézség egyre csökken. 

- 



keresztül el tudjuk 
őket juttatni az 

iskolába történő 

beiratkozásig. 

 II. A gyermekek esélyegyenlősége 

1 Kertvárosi 

nyári 

napközis 

tábor 
fenntartása 

A szülőknek a nyári 

iskolai szünet 

időszakában 

nehézséget okoz 
gyermekeik 

felügyeletének, 

illetve hasznos 
szünidei programok 

szervezésének 

megoldása. 

Az iskolai nyári 

szünet idejére a 

gyermekek 

felügyeletének 
biztosítása, 

programokkal 

tarkítva. A tábori 
részvétellel az 

érintett gyermekek 

csellengésének 
megelőzése. 

Helyi Szociális 

Szolgáltatástervezési 

Koncepció 

 A nyári napközis 

tábor folyamatos 

megszervezése. A 

táborban sokszínű 
program biztosítása. 

Azon rászorulók 

számára, akik 
kiszorultak a 

rendszeres 

gyerekvédelmi 
kedvezményre 

jogosultak köréből, de 

szociális helyzetük 

nem javult, egyedi 

kedvezmények 

biztosítása. 

Polgármesteri 

Hivatal - 

Humán Iroda, 

Kerületgazda 
Szolgáltató 

Szervezet 

2027. 12. 31. (péntek) 

- folyamatos 

 

Folyamatos, megvalósul. A 

tábor működtetése minden 

évben része az 

Önkormányzat 

költségvetésének. A 

résztvevő gyermekek száma 

változó, de minden évben 

vannak „teltházas” 

időszakok, tehát a 

szolgáltatás szükséges és 

indokolt. 

- 

2 Óvodás 

korosztályú 

gyermekek 
szükséges 

fejlesztéséne

k biztosítása 

Egyre több a 

fejlesztésre szoruló 

gyermek, illetve a 
nagyobb nehézségek 

megelőzése 

érdekében el kellene 
érni, hogy minél 

korábban kezdődjön 

meg a fejlesztés, 
segítségnyújtás (úgy 

a gyermek, mint a 

család számára). 

Készség- és 

képességfejlesztés 

révén az 
iskolaérettség 

előmozdítása, a 

gyermek 
(nehézségeinek) 

elfogadásának 

segítése a család 
számára. 

 
Nemzeti Ifjúsági 

Stratégia (2009-2024), 

„Legyen jobb a 
gyermekeknek” 

Nemzeti Stratégia 

(2007-2032), Országos 
Fogyatékosságügyi 

Program (2015-2025) 

Az Önkormányzat 

2017-ben saját 

gyógypedagógiai 
fejlesztő hálózatot 

hozott létre, önként 

vállalt feladatként. 
Cél a hálózat hosszú 

távú fenntartása, 

szükség esetén 
folyamatos bővítése. 

Az óvodás gyermekek 

egy probléma 
felmerülésekor 

helyben lehetőséget 

kapnak arra, hogy 
szakember vizsgálja 

őket, továbbá 

állapotuktól és a 
problémától függően 

helyben, az 

óvodájában 
részesülhessenek 

fejlesztésben, vagy 

Polgármesteri 

Hivatal - 

Humán Iroda, 
óvodák 

2027. 12. 31. (péntek) 

- folyamatos 

 

Folyamatos, megvalósul. 

A megvalósítás 

szükségességét 

alátámasztja, hogy az 

intézményekben 

folyamatosan magas számú 

az ellátást igénylő gyermek. 

- 



segítséget, 
információt kapjon a 

szülő azt illetően, 

hogy merre mehet 
tovább gyermeke 

fejlődésének 

biztosítása érdekében. 
Az iskolai, óvodai 

szociális segítők aktív 

bevonása azokba az 
esetekbe, ahol a szülő 

nem együttműködő 

gyermeke fejlesztése 
kapcsán, vagy nem 

látja be a fejlesztés 

szükségességét. 

3 A 

Napraforgó 

Család- és 
Gyermekjólét

i Központ 

prevenciós 
programjaina

k fenntartása 

Még több figyelem 

szükséges bizonyos 

problémák korai 
szakaszban történő 

azonosítására, 

feltárására és 
megoldására. 

A prevenciós 

jellegű, 

gyermekeknek 
/kamaszoknak 

szóló programok 

népszerűek és 
hatékonyak, ezért 

folyamatosságuk 

biztosítása fontos 
cél. 

Helyi Szociális 

Szolgáltatástervezési 

Koncepció 

 A Napraforgó Család- 

és Gyermekjóléti 

Központ prevenciós 
programjainak 

(Szünidei 

Napraforgós Napok, 
Gázoló Kalandklub és 

Tábor, Gomoku 

verseny, kamaszklub, 
szociális 

kompetenciafejlesztő 

órák, nyári tematikus 
táborok) folyamatos 

biztosítása, új 

programok 
bevezetése, az 

igényekre reagálva, 

szoros 
együttműködésben a 

Kábítószerügyi 

Egyeztető Fórummal. 

Polgármesteri 

Hivatal - 

Szociális és 
Szociális 

Intézményi 

Iroda, 
Napraforgó 

Család- és 

Gyermekjóléti 
Központ 

2027. 12. 31. (péntek) 

- folyamatos 

 

Folyamatos, megvalósul. A 

programok bővülnek, az 

időközben észlelt 

problémákra fókuszálnak. 

Kiscsoportos, kamaszoknak 

szóló több alkalmas 

művészetterápiás csoport, 

valamint Kamasz-tréning 

néven stresszkezelő csoport 

indult 2024-ben. 

- 

4 Bölcsődei 
korai 

fejlesztés 

biztosítása 

Egyre több a SNI-s, 
korai fejlesztést 

igénylő kisgyermek 

a bölcsődék 
látókörében. A 

későbbi problémák 

elkerülése vagy 
lecsökkentése 

A kimeneti 
eredmények vagy 

nem teszik 

szükségessé a 
további fejlesztést, 

vagy az óvodába 

már úgy kerülnek a 
gyermekek, hogy a 

Helyi Átfogó 
gyermekvédelmi 

Értékelés 

Legyen jobb a 
gyermekeknek!” 

Nemzeti Stratégiáról, 

2007-2032 

Az Egyesített 
Bölcsőde által 

nyújtott korai 

fejlesztés kapcsán 
megállapodás a 

Pedagógiai 

Szakszolgálattal, 
valamint a bölcsőde 

Polgármesteri 
Hivatal - 

Szociális és 

Szociális 
Intézményi 

Iroda, XVI. 

kerületi 
Kertvárosi 

2027. 12. 31. (péntek) 
- folyamatos 

 

 

Folyamatos, megvalósul, a 

fejlesztési formák bővülnek: 

TSMT kerül bevezetésre. 

- 



érdekében a 
felismerés, 

szakemberhez 

juttatás fontos lenne, 
de gyakran hiányzik. 

probléma 
beazonosított. 

gyógypedagógusai 
fennmaradó 

kapacitásának 

átirányítása a 
szűrések irányába. 

Egyesített 
Bölcsőde, 

Pedagógiai 

Szakszolgálat 

5 Új óvoda 

építése 
Az új lakásépítések 

következtében 

önkormányzati 

óvodák 

elhelyezkedése már 

nem felel meg a 
gyermekek területi 

eloszlásának. 

Férőhelyek 

számának 

növekedése, a 

férőhelyhiány 

szempontjából 

kritikus területen 
jobb felvételi arány 

elérése. 

  Új férőhelyek 

teremtése Cinkotán, a 

lokális 

férőhelyhiánnyal 

leginkább érintett 

területen, új óvoda 
építésével. 

Budapest 

Főváros XVI. 

Kerületi 

Önkormányzat 

2024. 09. 01. 
(vasárnap)  

Megvalósult, az óvoda 

megnyitott 2024. 02. 27-én  

- 

 III. A nők esélyegyenlősége 

1 Bölcsődei 
férőhelyek 

további 

bővítése 

A 0-3 éves 
korosztály számának 

növekedésével, 

illetve a GYED extra 
bevezetésével, 

valamint legújabban 

a magas infláció 
miatt olyan helyzet 

alakult ki, melyben 

egyértelmű a tartós 
férőhelyhiány, a 

kapacitásbővítés 

ellenére is. 

Több férőhely 
biztosítása. 

Helyi Szociális 
Szolgáltatástervezési 

Koncepció, Átfogó 

Gyermekvédelmi 
Értékelés 

„Legyen jobb a 
gyermekeknek!” 

Nemzeti Stratégiáról, 

2007-2032 

Hosszú távon 
bölcsődei 

férőhelybővítés 

lehetőségének 
figyelemmel kísérése, 

a lehetőségek 

megragadása. 

Budapest 
Főváros XVI. 

Kerületi 

Önkormányzat 

2027. 12. 31. (péntek) 

 
Folyamatban. 2024. utolsó 

negyedévében működési 

engedélyeztetés alatt áll 64 

új férőhely, és újabb 

bölcsőde építése várható. 

- 

2 Kisgyermeke
s anyáknak 

szóló 

programok 

Tapasztalat, hogy a 
kisgyermekkel 

otthon lévő nők 

könnyen 
elszigetelődnek, 

holott a várandós és 

a kisgyermekes 
anyák valamennyien 

hasonló gondokkal, 

kérdésekkel 
szembesülnek, 

amikre nem kapnak 

választ, vagy olyan 
programok 

biztosítottak a 

A jelenlegi 
programok 

fenntartása, újak 

bevezetése. 

 
 A rendezvények 

megszervezésének 

folytatása a jövőben. 

Költségvetési 
források keresése a 

rendezvényekhez. 

Corvin 
Művelődési 

Ház-

Erzsébetligeti 
Színház 

2027. 12. 31. (péntek) 
- folyamatos 

 

 

Folyamatos, megvalósul. - 



számukra, melyek 
anyagi terhet 

jelentenek. 

3 Kertvárosi 

Családi 
Szállító 

Szolgálat 

fenntartása 

Saját gépjármű 

hiányában vagy 
sokszor még annak 

birtokában is 

nehézséget jelent az 

intézmények 

megközelítése, a 

szolgáltatásokhoz 
való hozzáférés a 

várandós nőknek, a 
gyermeket nevelő 

szülőnek, főként az 

egyedülállók 
esetében. 

A kismamák és 

kisgyermeket 
nevelők 

szolgáltatásokhoz 

való fizikai 

hozzáférésének 

segítése., a 

szolgáltatás magas 
szintű 

kihasználtsága. 

Helyi Szociális 

Szolgáltatástervezési 
Koncepció 

Országos 

Fogyatékosságügyi 
Program (2015-2025), 

„Legyen jobb a 

gyermekeknek” 

Nemzeti Stratégia 

(2007-2032) 

A Kertvárosi Családi 

Szállító Szolgálat 
fenntartása. 

Budapest 

Főváros XVI. 
Kerületi 

Önkormányzat, 

Napraforgó 

Család- és 

Gyermekjóléti 

Központ 

2027. 12. 31. (péntek) 

- folyamatos 
 

 

Folyamatos, megvalósul. - 

4 A nők 

elismerése 
A nők szerepének 

elismertsége 

alacsony, ebből 
adódik sok olyan 

helyzet, ami az 

esélyek 
egyenlőtlenségéhez 

vezet. 

Növekszik annak 

tudatossága, hogy a 

közélet, tudomány, 
sport, művészetek 

területén a nők 

milyen 
eredményeket értek 

el. 

 
 Az eredmények 

elismerésének egyik 

módja, hogy 
közterület-

elnevezésekor 

előnyben részesítjük a 
kiemelkedő nőket, és 

róluk nevezünk el 

közterületeket, 
közintézményeket. 

Budapest 

Főváros XVI. 

Kerületi 
Önkormányzat 

2027. 12. 31. (péntek) 

- folyamatos 

 

 

Továbbra is indokolt, Egy 

közterület elnevezés volt, ez más 

szempontot is érvényesítve a 
„Boldogasszonyfa” elnevezést 

kapta. Egy elnevezésre érkezett 

javaslat, mely egy nőről kapná a 
nevét, de az jogszabályi nem 

megfelelőség miatt nem volt 

megvalósítható. Korábbi, a 2020. 
és 2021. években ez az elv 

érvényesült. 

- 

 IV. Az idősek esélyegyenlősége 

1 Szociális 

alapellátás 
korszerűsítés

e 

Az idősek nappali 

ellátása öt 
telephelyen zajlik. 

Népszerű ellátási 

forma, fontos célt 
szolgál. Azonban a 

feladatot kiszolgáló 

épületek adottságai 
szűkös lehetőséget 

biztosítanak. 

Az ingatlan 

korszerűbbé válik, 
mely az 

igénybevevők 

számára is 
szembetűnő, 

valamint az 

energiafogyasztás 
is lecsökken. 

 
 A Vidámvásár utcai 

telephely felújítása, 
korszerűsítése. 

Budapest 

Főváros XVI. 
Kerületi 

Önkormányzat, 

Polgármesteri 
Hivatal – 

Intézményfej-

lesztési Iroda 

2023. 09. 01. (péntek) 

 
Megvalósult, 2023. 05. 25-

én átadásra került a 

felújított épület. 

- 



2 Az idősek 
aktivitásának 

megőrzése 

A testmozgást sok 
ember, köztük az 

idősek, nem érzik 

fontosnak, pedig 
amellett, hogy 

elfoglaltságot 

biztosít, a testi-lelki 
egészségmegőrzés 

egyik eszköze. 

Az idősek pszichés 
és fizikai 

állapotának 

javulása. 

 
Idősügyi Nemzeti 
Stratégia (2010-2022), 

(2023-2034) 

A Területi Szociális 
Szolgálat által 

nyújtott, 2022-ben 

indult újabb 
szolgáltatások: 

nyugdíjas torna, Tai 

chi torna hosszú távú 
fenntartása. 

Gyógytorna 

biztosítása azok 
számára, akik más 

módon nem jutnak 

hozzá. 

Területi 
Szociális 

Szolgálat 

2027. 12. 31. (péntek) 
- folyamatos 

 

 

Megvalósul, folyamatos. A 

mozgásformák népszerűek, 

és arra is alkalmasak, hogy 

a nem klubtag kerület 

időseket is bevonzzák, ezzel 

megismertetve őket a 

lehetőségekkel. 

- 

3 A „Kattints, 

Nagyi!” 

program 
bővítése, 

megújítása 

Az idős és a 

fiatalabb generáció 

közötti kapcsolat 
meggyengült, nő a 

távolság a 

korcsoportok között, 
társadalmi és családi 

szinten is, többek 

között az átalakuló 
személyes kapcsolati 

formák miatt. Az 

unokák online 
világába a 

nagyszülők kevésbé 

tudnak 
bekapcsolódni, az 

eszközök tudás 

hiányában. Az 
informatikai  

eszközök használata 

egyre fontosabb a 
kapcsolattartás és 

ügyintézés 

szempontjából, de az 
idősek helyzete e 

téren még mindig 

lemaradást mutat. 

Az idősek kevésbé 

érzik azt, hogy 

elszakadnak a 
fiatalabb 

korosztálytól, 

képesebbek lesznek 
a gyors és 

informatikai alapú 

ügyintézésre. 

 
Idősügyi Nemzeti 

Stratégia (2010-2022), 

(2023-2034) 

A „Kattints, Nagyi!” 

program 

rugalmasabbá tétele: 
hordozható eszközök 

vásárlásával a 

tanfolyami helyszín 
változtatásának 

lehetősége. A 

Kattints, Nagyi!”  
program kiterjesztése 

az okostelefon 

használatárnak 
oktatására, ebbe 

bevonva a generációk 

közötti kapcsolat 
erősítésére a 

középiskolás 

korosztályt. 

Területi 

Szociális 

Szolgálat 

2027. 12. 31. (péntek) 

- folyamatos 

 

 

Megvalósul, folyamatos. A 

program népszerű, mindig 

vannak új jelentkezők és 

olyanok is, akik megújítani 

szeretnék tudásukat vagy 

magasabb szintre emelni 

azt. 

- 

4 XVI. kerületi 
Idősek 

Otthona 

létrehozása 

A tartós bentlakást 
nyújtó intézményi 

elhelyezés 

igénybevétele 

Idősotthoni 
elhelyezés 

lehetősége a 

Kertvárosban, az 
igénybevevő addigi 

Helyi Szociális 
Szolgáltatástervezési 

Koncepció 

 Önként vállalt 
feladatként idősek 

otthona építése, a 

kerület lakói számára. 

Önkormányzat, 
Polgármesteri 

Hivatal - 

Intézményfejle
sztési Iroda, 

2025. 12. 31. (szerda) 

 
Az intézmény felépült, 

2025. december 1-jével 

megalapította az 

Önkormányzat. A 

- 



nehezített, 
kapacitáshiány miatt. 

lakhelyéhez, 
szociális 

kapcsolatrendszer-

éhez közel. 

Szociális és 
Szociális 

Intézményi 

iroda 

jelentkezők, érdeklődők 

száma nagy, a nyitás 

folyamatban van. 

5 A 
nyugdíjasok 

segítő 

szolgáltatásá

nak szállító 

szolgálata 

működésének 
fenntartása 

Az idősek 
egészségügyi 

ellátáshoz való 

hozzáférésének 

fizikai nehézségei, és 

a fizikai 

nehézségekből 
adódó mindennapos 

problémák a 
bevásárlás terén.   

Az egészségügyi 
hozzáférés 

biztosítása, az 

önálló életvitel 

elősegítése. 

Helyi Szociális 
Szolgáltatástervezési 

Koncepció 

Idősügyi Nemzeti 
Stratégia (2010-2022), 

(2023-2034) 

Általánosan a 
Nyugdíjasok Segítő 

Szolgálatának 

fenntartása, ezen belül 

az idősek 

szállításának 

térítésmentes 
biztosítása, előre 

egyeztetett 
időpontokban a 

szakorvosi 

rendelésekre, nem 
önkormányzati 

fenntartású szakorvosi 

rendelésekre. Az 
idősek szállításának 

térítésmentes 

biztosítása bevásárló 
központokba, piacra. 

Önkormányzat, 
Területi 

Szociális 

Szolgálat 

2027. 12. 31. (péntek) 
- folyamatos 

 

Megvalósul, folyamatos. Az 

igénybevétel nem csökken. 

A szakellátási és kórházi 

területi ellátási kötelezettség 

átalakítása miatt fontossá 

vált az a döntés, hogy 

messzebbi rendelésekre is 

szállít a szolgálat. 

- 

6 A 

nyugdíjasok 

szállító 
szolgálata 

szolgáltatásá

nak bővítése 
temetői 

látogatással, 

és annak 
folyamatos 

fenntartása 

A nyugdíjasoknak 

egészségügyi ellátás 

igénybevételéhez 
vagy bevásárlás 

intézéséhez nyújtott 

szállítói szolgáltatás 
népszerű, de más 

területeken is 

igénybe vennék azt 
az idősek. 

Cél a Nyugdíjasok 

Segítő 

Szolgálatának 
Szállító szolgálata 

szolgáltatásának 

bővítése 
temetőlátogatással. 

 Idősügyi Nemzeti 

Stratégia (2010-2022), 

(2023-2034) 

A temetőlátogatás 

kísérleti jelleggel 

elindult, amennyiben 
tartós az igény, 

szabályozott keretek 

között bővíthető a 
szolgáltatás. 

Területi 

Szociális 

Szolgálat, 
Polgármesteri 

Hivatal - 

Szociális és 
Szociális 

Intézményi 

iroda 

2027. 12. 31. (péntek) 

- folyamatos 

 

Megvalósul, de még a 

szolgáltatás más területein 

van a fókusz. 

- 

 V. A fogyatékossággal élő személyek esélyegyenlősége 

1 A bármely 

okból 
fejlesztésre 

szoruló, és 

fogyatékkal 
élő 

gyermekekke

Az intézményi 

gyermeknevelés 
tekintetében a már 

meglévő szaktudás 

nem feltétlenül az 
aktuális problémákra 

tud reagálni, az új 

Növekszik az 

inkluzió és 
csökkennek az 

ezzel kapcsolatos 

nehézségek. 

 
 Az óvodákban és 

bölcsődékben 
dolgozó, nevelő és 

fejlesztő munkát 

végző szakemberek 
ösztönzése tudásuk 

fejlesztésére, a 

Önkormányzat 

Polgármesteri 
Hivatal - 

Humán Iroda, 

Szociális és 
Szociális 

Intézményi 

2027. 12. 31. (péntek) 

- folyamatos 

 

2022. november 01. és 

2024. július 31. között 

összesen 199 szakember 

vett részt képzésen, 

tanfolyamon. (7 óvodából 

190 fő, az Egyesített 

- 



l foglalkozó 
szakembere 

szakmai 

fejlődésének 
támogatása 

módszerek nem 
ismertek, a 

halmozott problémák 

vagy sérülés 
komplex 

megközelítést 

igényel. 

specializálódásra. A 
szolgáltatások 

folyamatos igazítása a 

valós igényekhez. A 
pedagógusok minél 

szélesebb körű 

bevonása a 
KézenFogva 

Alapítvánnyal való 

együttműködésbe. 

Iroda, óvodák, 
Egyesített 

Bölcsőde 

Bölcsődei Intézményekből 

8 fő, a Napraforgó Család-

és Gyermekjóléti 

Központból 1 fő) 

A nevezett időszak előtt is 

számos szakember 

képződött az érintett 

témában. 

2 Akadályment
esítés 

A hozzáférhetőségi 
szempontokat 

figyelembe vevő 
fizikai és 

infokommunikációs 

megoldások nem, 
vagy csak 

részlegesen kerültek 

kivitelezésre régebbi 

épületek felújítása 

során. 

Az 
akadálymentesség 

magasabb 
szintéjének elérése. 

 
Országos 
Fogyatékosságügyi 

Program (2015-2025) 

Pályázatok figyelése, 
a kiírt pályázatok 

tervezési 
programjainak 

valamint műszaki 

tervdokumentációinak 
eredményes 

elkészítése.  A 

pályázat 

megvalósítása során 

együttműködés a 

kivitelezővel. 

Önkormányzat, 
Polgármesteri 

Hivatal - 
Intézményfejle

sztési Iroda 

2027. 12. 31. (péntek) 
- folyamatos 

 

 

Folyamatos. Közterületek 

felújítása kapcsán 

egyeztetésre került sor 

mozgáskorlátozottak és 

látássérültek képviselőivel. 

Intézmény felújítások és új 

intézmény építése esetén 

törekvés van a minél 

magasabb szintű 

akadálymentesítésre. A 

Szakrendelő épületének 

felújításakor látássérültek 

számára akadálymentes 

sorszámkérő került 

kialakításra.  

- 

3 Fogyatékkal 

élők 
számának, 

helyzetének 

felmérése 

Nem állnak 

rendelkezésre adatok 
a fogyatékkal élők 

számát, helyzetét 

illetően, ezért a 
célcsoporttal 

kapcsolatos feladat 

és célmeghatározás 
is akadályokba 

ütközik. 

Több 

információhoz jutás 
a fogyatékkal 

élőkről, melynek 

következtében a 
segítségnyújtás is 

konkrétabb lehet. 

 
 Online önkéntes 

adatgyűjtés a 
kerületben élő 

fogyatékosok 

helyzetét, problémáit, 
körülményeit illetően. 

Polgármesteri 

Hivatal - 
Szociális és 

Szociális 

Intézményi 
Iroda 

2026. 12. 31. 

(csütörtök) 

 

A határidő nem telt le. - 

4 Kapcsolatfel-

vétel 

fogyatékos 

ügyi 

Kifejezetten értelmi 

fogyatékkal élők, 

hallássérültek, 

beszédfogyatékosok 

Olyan problémák 

feltárása, melyekre 

helyben kell 

reagálni. 

Helyi Szociális 

Szolgáltatástervezési 

Koncepció 

 Fogyatékkal élőket 

tömörítő 

szervezetekkel 

kapcsolatfelvétel, 

Polgármesteri 

Hivatal - 

Szociális és 

Szociális 

2027. 12. 31. (péntek) 

 
Több szervezettel megújult 

a kapcsolat, a tevékenységet 

folytatjuk. 

- 



szervezetekk
el 

és autista 
személyeket 

tömörítő szervezettel 

nincs kapcsolat. 

információszerzés, 
igényfelmérés, 

együttműködés az 

igények alapján. 

Intézményi 
Iroda 

A kerületben 3 hetente 

személyesen is elérhető a 

fogyatékosságügyi 

tanácsadó. 

5 A 

fogyatékkal 

élők 

informatikai 

jártasságának 

növelése 

A Covid járvány 

időszaka 

megmutatta, hogy a 

fogyatékkal élők 

esetében 

hatványozottan 
hátrányos az 

informatikai 
járatlanság. 

Az ÉNO-ba 

járokkal a 

kapcsolttartása 

könnyített lesz. 

 Országos 

Fogyatékosságügyi 

Program (2015-2025) 

Az intézmények 

kényszerű zárva 

tartása alatt az értelmi 

fogyatékosok nappali 

ellátását igénybe 

vevőkkel az 
intézmény online 

kapcsolatot tartott. Ez 
nehezített volt ott, 

ahol nincs 

informatikai jártasság. 
Fejlesztési lehetőség a 

„Kattints Nagyi” 

program kiterjesztése 
az ÉNP ellátottjaira. 

Területi 

Szociális 

Szolgálat 

2025. 12. 31. (szerda) 

 
Nem telt le a határidő - 

6 Megváltozott 

munkaképess

égű 
munkavállaló

k 

foglalkoztatá
sa 

A Rehab-XVI. 

Nonprofit Kft.-ben 

akkor rentábilis a 
megváltozott 

munkaképességűek 

foglalkoztatása, ha 
minél több a 

végezhető munka. 

A Reha- Kft nem 

veszít munkahelyei 

közül, a 
megrendelések 

legalább a jelenlegi 

szinten fenntartják 
a céget. 

  Rehab-XVI. 

Nonprofit Kft 

előnyben részesítése 
olyan önkormányzati 

megrendelések 

esetén, amelyek a cég 
profiljába tartozik 

(pl.: iskolai 

füzetcsomag, irodai 
naptárak, oklevéltartó 

mappa). 

Önkormányzat 

és a 

Polgármesteri 
Hivatal - irodái 

2027. 12. 31. (péntek) 

 

Megvalósul, folyamatos. A 

hagyományosan a Rehab-XVI. Kft-

től megrendelt munkák mellett 
keressük az alkalmi lehetőségeket. 

- 

 


