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1. A TELEPULES DEMOGRAFIAI MUTATOI

Budapest XVI. keriiletének, a népesség megoszlasiara vonatkoz6é demografiai mutatéi az
alabbiak:

1. sz. tablazat: A lakonépesség szamanak valtozasa

Megnevezés

Teriilet km? 33,52
2017, 74 109
2018. 74 109

Lakonépesség (f6) 2019. 74110
2020. 73912
2021. 73515
2017. 2211
2018. 2213

Lakstirtiség (f6/km?) | 2019. 2211
2020. 2 205
2021. 2193

Forrds: Népesség-nyilvantarto

2. sz.tablazat: A telepiilés lakosainak korcsoport szerinti megoszlasa

- Alland6 népesség

Eletkor 2017 2018 2019 2020 2021

0-1 619 565 547 594 557
1-4 2874 2872 2733 2 540 2 609
5-14 8 220 8 307 8418 8 411 8 286
15-18 2676 2798 2 884 3007 3126
19-34 12 108 11812 11 544 11 247 11025
35-59 27 534 26 854 26 993 27 134 27 436
60 - X 19 208 20011 19 926 19 867 19 662
Osszesen 73 239 73219 73045 72 800 72701

Forras: Népesség-nyilvantarto

3. sz tablazat: A telepiilés lakonépességének korcsoportonkénti megoszlasa

- Lakonépesség

Eletkor 2017 2018 2019 2020 2021

0-1 624 570 567 592 562
1-4 2 950 2 949 2 836 2 650 2672
5-14 8 233 8 343 8 463 8512 8372
15-18 2693 2 820 2 895 3037 3143
19-34 12 811 12 484 12 235 11932 11653
35-59 27 644 27 034 27 174 27 357 27 542
60 - X 19 154 19 990 19 940 19 832 19570
Osszesen 74 109 74 190 74 110 73912 73514

Forras: Népesség-nyilvantarto
*Lakonépesség: A gyermekjoléti, gyermekvédelmi munka szempontjabol nemesak az allando
bejelentett lakohellyel rendelkez6k szama, hanem a keriiletben tartozkodok szama is fontos.



4. sz. tdblazat: A telepiilés 0 - 25 éves lakonépességének évenkénti megoszlasa 2021. évben

Eletkor Osszesen
0-1 562
1-2 642
2-3 618
3-4 663
4-5 749
5-6 725
6-7 883
7-8 832
8-9 789

9-10 895

10-11 844

11-12 792

12 -13 891

13-14 896

14 - 15 825

15-16 857

16 - 17 803

17 -18 734

18-19 749

19-20 763

20-21 739

21-22 730

22 - 23 648

23-24 690

24 - 25 646

Forras: Népesség-nyilvantarto

A gyermekjoléti és gyermekvédelmi munka szempontjabol nemcsak a kiskoruak szadma
lényeges, hanem a 25 évesnél fiatalabb korosztalyé is, a tdblazat ezért tartalmazza ezen
adatsorokat. Az adatok a potencialis igénybevevoi kor nagysaganak alapjaul szolgalnak.



2. AZ ONKORMANYZAT ALTAL NYUJTOTT PENZBELI, TERMESZETBENI
ELLATASOK BIZTOSITASA

Budapest Févaros XVI. keriileti Onkormanyzata (1163 Budapest, Havashalom utca 43. — a
tovabbiakban: Onkormanyzat) szamaéra a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol
sz0l6 1997. évi XXXI. torvény (a tovabbiakban: Gyvt.), és a Budapest Févaros XVI. keriileti
Onkormanyzat szocialis és gyermekvédelmi telepiilési tamogatasokrol szolo 1/2015. (11. 23.)
onkormanyzati rendelete (a tovabbiakban: Rendelet) hatarozta meg a 2021. évre nyujtott
pénzbeli és természetbeni tamogatasokat.

2.1. A GYERMEKVEDELMI TORVENYBEN SZABALYOZOTT ELLATASOK

A Gyvt. vonatkozo rendelkezései a 2021. januar 1. napjan hatalyos szovege szerint, mely a
rendszeres kedvezmény jogosultjainak jard természetbeni tamogatast modositotta kiegészitd
pénzbeli tamogatésra:

»Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény

19. § (1) A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valo jogosultsag megallapitasanak célja annak
igazolasa, hogy a gyermek szocidlis helyzete alapjan jogosult

a) a 21/B. §-ban meghatdarozott ingyenes vagy kedvezményes intézményi gyermekétkeztetésnek és - ha
megfelel a 21/C. §-ban foglalt feltételeknek - a sziinidei gyermekétkeztetésnek,

b) a 20/A. §-ban meghatarozott pénzbeli tamogatdsnak,

¢) az e torvényben és mds jogszabalyban meghatarozott egyéb kedvezményeknek

az igénybevetelére.

(la) A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek utan a gyermek csaladbafogado
gvamjaul kirendelt hozzatartozo kiegészito pénzbeli ellatdasra jogosult, ha

a) a gyermek tartasdara koteles, és

b) nyugellatasban, korhatar elotti ellatasban, szolgadlati jarandosdagban, tancmiivészeti életjaradékban,
dtmeneti banydszjaradékban, megvaltozott munkaképességii személyek ellatasaiban, idéskoruak
jaradékaban vagy olyan ellatasban részesiil, amely a nyugdijszerii rendszeres szocidlis ellatasok
emeléserdl szolo jogszabaly hatdlya ala tartozik.

(2) A gyamhatosag megadllapitia a gyermek rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valo
Jjogosultsagat, amennyiben a gyermeket gondozo csaladban az egy fore juto havi jovedelem Osszege
nem haladja meg

a) az oregségi nyugdij mindenkori legkisebb Osszegének (a tovabbiakban: az oregségi nyugdij legkisebb
osszege) a 145%-at, ha

aa) a gyermeket egyediildllo sziil6 vagy mas térvényes képviseld gondozza,

ab) a gyermek tartosan beteg, illetve sulyosan fogyatékos, vagy

ac) a nagykoruva valt gyermek megfelel a 20. § (2) bekezdésében foglalt feltételeknek;

b) az oregségi nyugdij legkisebb dsszegének 135%-at az a) pont ala nem tartozo esetben,

feltéve, hogy a vagyoni helyzet vizsgalata sordn az egy fore juto vagyon értéke nem haladja meg kiilon-
kiilon vagy egyiittesen a (7) bekezdésben meghatarozott értéket.

(3) Az egy fore juto jovedelem megdllapitisanal a 131. § (2) bekezdését kell alkalmazni. Ettol eltérni
akkor lehet, ha a jovedelmi viszonyokban igazolhato ok miatt tartos romlas vélelmezheto.

(4) A (2) bekezdésben meghatdrozott osszeg szamitasanal - a kérelem benyujtasanak idopontjaban -
k6zos haztartasban élo kozeli hozzatartozoként (gondozo csaladként) kell figyelembe venni az egy
lakasban egyiitt lako, ott bejelentett lakohellyel vagy tartozkodasi hellyel rendelkezo

a) sziilot, a sziilé hdzastarsat vagy élettarsat,

b) 20 evesnél fiatalabb, 6nallo keresettel nem rendelkezé gyermeket,

c) 23 évesnél fiatalabb, onallo keresettel nem rendelkezd, a nappali oktatds munkarendje szerint
tanulmanyokat folytato gyermeket,



d) 25 évesnél fiatalabb, onallo keresettel nem rendelkezo, felsooktatasi intézmény nappali tagozatan
tanulmanyokat folytato gyermeket,

e) korhatarra valo tekintet nélkiil a tartosan beteg és a fogyatékos gyermeket,

f) az a)-e) pontokba nem tartozo, a Ptk. csalddjogra iranyadé szabadlyai alapjan a sziild vagy hdzastdarsa
altal eltartott rokont.

(5) A (4) bekezdés alkalmazasaban sziilo alatt a csalddbafogado gyamot kell érteni, ha a
csaladbafogado gyam a gyamsaga ala helyezett gyermek tartasdra kételes.

(6) A vagyoni helyzet vizsgalata kiterjed a (4) bekezdesben meghatarozott kozos haztartasban élo kozeli
hozzatartozok vagyondra.

(7) Vagyon alatt azt a hasznosithato ingatlant, jarmiivet, tovabba vagyoni értékii jogot kell érteni,
amelynek egy fore juto érteke a gyermeket gondozo csaladban

a) kiilon-kiilon szamitva az éregségi nyugdij legkisebb osszegének hiiszszorosat, vagy

b) egyiitt szamitva az oregségi nyugdij legkisebb 6sszegének hetvenszeresét

meghaladja, azzal, hogy nem mindsiil vagyonnak az az ingatlan, amelyben a sziilo vagy a tartasra
kételes mas torvényes képviseld életvitelszeriien lakik, az a vagyoni értékii jog, amely az altaluk lakott
ingatlanon all fenn, tovabba a mozgdskorlatozottsagra vagy tartos betegségre tekintettel fenntartott
gépjarmi.

(8) A gyamhatosag a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valo jogosultsag megallapitasara
iranyulo kérelmet elutasitja, ha a (4) bekezdésben megjelolt személyek egyiittesen vagy kiilon-kiilon a
(7) bekezdésben meghatdrozott értékii vagyonnal rendelkeznek.

(9) Nem dllapithato meg rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valo jogosultsag, illetéleg a
megallapitott jogosultsagot meg kell sziintetni, ha a gyermek tartozkodasi joga megsziint vagy
tartozkodasi joganak gyakorlasaval felhagyott.

20. § (1) A feltételek fenndllasa esetén a gyamhatdsag egy év iddtartamra, de legfeljebb

a) a (2) bekezdés a) pontja szerinti esetben a nagykoruva valt gyermek 23. életévének betéltéséig,

b) a (2) bekezdés b) pontja szerinti esetben a nagykoruva valt gyermek 25. életévének betoltéséig
megallapitia a gyermek, nagykoruva valt gyermek rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valo
Jjogosultsagat.

(2) Az egyéb jogosultsagi feltételek fenndllasa esetén nagykoruva valdsa utan is jogosult a gyermek a
rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre, ha

a) nappali oktatas munkarendje szerint tanulmanyokat folytat és 23. életévét meg nem toltotte be, vagy
b) felsofoku oktatasi intézmény nappali tagozatan tanul és a 25. életévét meg nem toltotte be,

és a nagykoruva valasat megel6zo masodik honap elsd napja, valamint a nagykoruva valasat megelozo
nap kozotti idoszakban legalabb egy napig rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre volt jogosult.

(3) A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valo jogosultsagot, ideertve a 19. § (la) bekezdes
szerinti kiegészité pénzbeli ellatdsra valo jogosultsagot is, a gyamhatosag - hivatalbol vagy kérelemre
- feliilvizsgalja, ha a megallapitott jogosultsag idétartama alatt a jogosultsagi feltetelekben valtozas
kovetkezett be.

(4) A rendszeres gyermekvedelmi kedvezményre valo jogosultsag

a) megsziinik az (1) bekezdésben meghatarozott idotartam leteltével,

b) megsziintetésre keriil, ha

ba) a (3) bekezdés szerinti feliilvizsgalat azzal az eredménnyel zarul, hogy a jogosultsagi feltételek nem
allnak fenn, vagy

bb) a gyermek gyermekvédelmi szakelldtasba keriil.

20/A4. § (1) A gyamhatésag annak a gyermeknek, fiatal felndttnek, akinek rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményre valo jogosultsaga

a) a targyév augusztus 1-jén fennall, a targyév augusztus honapjara tekintettel,

b) a tdrgyév november 1-jén fenndll, a targyév november honapjara tekintettel

alaposszegii pénzbeli tamogatast folyosit, feltéve, hogy a gyermek, fiatal felnétt az a) és b) pont szerinti
idopontban a gyamhatosag hatarozata alapjan nem mindsiil a 67/4. §-ban foglaltak szerint hatranyos
vagy halmozottan hatranyos helyzetiinek.

(2) A gyamhatésag annak a gyermeknek, fiatal felndtinmek, akinek a 67/A. § szerinti hdtranyos vagy
halmozottan hdtranyos helyzete és rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valo jogosultsaga a
gyamhatosag hatdarozata alapjan

a) a targyév augusztus 1-jén fenndll, a targyév augusztus honapjara tekintettel,

b) a targyév november 1-jén fenndll, a targyév november honapjara tekintettel



emelt Osszegii pénzbeli tamogatdst folyosit.

(3) Az (1) eés (2) bekezdés szerinti tamogatas esetenkénti Osszegérol az Orszaggyiilés a kozponti
koltsegvetésrol szolo torvény elfogaddsaval egyidejiileg dont.

20/B. § (1)-(2)

(3) A kiegészité pénzbeli ellatdas havi Osszege - gyermekenként - az oregségi nyugdij mindenkori
legkisebb dsszegének 22 szdzaléka.

(4) A gyamhatosag annak a csaladbafogado gyamkeént kirendelt hozzatartozonak, akinek kiegészité
pénzbeli ellatasra valo jogosultsaga

a) a targyév augusztus I-jén fenndll, a targyév augusztus honapjaban - az augusztus honapra jaro
Kiegészitd pénzbeli elldatas dsszege mellett -,

b) a targyév november 1-jén fenndll, a targyév november honapjaban - a november honapra jaro
kiegészito pénzbeli ellatds osszege mellett -

potlékot folyosit.

(5) A (4) bekezdes szerinti potlék esetenkénti osszege 2006. évben gyermekenként 7500 forint. A 2006.
evet kovetéen a potlek oOsszegének emelésérdl az Orszaggyiilés a kéltségvetésrol szolo torvény
elfogaddasaval egyidejiileg dont.

(6) Ha a kiegészité pénzbeli ellatast végleges dontéssel megallapitottak, az

a) a kérelem benyujtdsatol esedékes azzal, hogy ha a kérelmet

aa) a targyhonap tizenétodikéig nyujtottak be, a tamogatas teljes dsszeget,

ab) a targyhonap tizenétodikét kévetden nyujtottak be, a tamogatds otven szazalékat;

b) a hivatalboli eljaras megindulasanak napjatol esedékes azzal, hogy ha a hivatalboli eljaras

ba) a targyhonap tizenétodikéig megindult, a tamogatas teljes 6sszegét,

bb) a targyhonap tizenétodikét kévetoen indult meg, a tamogatas otven szdazalékat

kell kifizetni.

(7) Ha a kiegészité pénzbeli ellatasra valo jogosultsag megsziinik, az a jogosultsag megsziinésének
honapjaig esedékes azzal, hogy ha a megsziinés

a) a targyhonap tizenotodikéig kovetkezik be, a tamogatas 6tven szazalékat,

b) a targyhonap tizendtodiket kovetden kovetkezik be, a tamogatas teljes 6sszegét

kell kifizetni.”

5. sz. tablazat: Gyermekvédelmi tdmogatasok — rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény

Meonevezés Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény
snevez 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021

E}ozo &v dec.’3 1-én tdmogatasban 332 266 203 158 142
részesiilok szama
Targyév | megallapitott | ellatasok szama 267 199 158 133 46
folyaman | megszint 333 272 203 149 25
Targyéy dec. 31-én 266 | 193 | 158 | 142 | 163
tamogatasban részesiil6k
Tamqgatast kéro Szama 281 218 163 149 60
személyek
Elutasitott személyek 20 15 5 7 14
Téamogatasra felhasznalt 0sszeg 3412 2 699 2109 1911 2080

Forrads: Polgarmesteri Hivatal Szocialis és Szocialis Intézményi Iroda

A tamogatasok feltételrendszerét a Gyvt. konkrétan szabélyozza, igy a kérelmek
esetleges elutasitasanak indoka a jogszabalyban meghatarozott feltételek hianya. A
szamokbol latszik, hogy a tamogatast kér6 személyek szama évrol évre csokken,
valamint ehhez adédnak még a veszélyhelyzettel 6sszefiiggd jogszabalyi valtozasok
IS, miszerint a veszélyhelyzet alatt a jogosultsag hosszabbodott.



6. sz. tablazat: Targyév december ho folyaman tamogatasban részesitett gyermekek és
fiatal felndttek szama kor szerint

0-6év | 7—14év | 15-18¢év | 19-*év [ Osszes
Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény

Gyermekek szama/2017 59 103 82 18 262
Ebbdl tartésan beteg vagy fogyatékos 4 9 4 0 17
Gyermekek szama/2018 37 108 47 1 193
Ebbdl tartosan beteg vagy fogyatékos 1 3 7 0 11
Gyermekek szama/2019 31 86 36 5 158
Ebbdl tartésan beteg vagy fogyatékos 3 5 2 0 10
Gyermekek szama/2020 28 77 33 18 142
EDbbdl tartosan beteg vagy fogyatékos 2 3 0 0 5

Gyermekek szama/2021 23 87 41 12 163
Ebbdl tartésan beteg vagy 1 1 2 0 4

fogyatékos

(*25. életévét még nem toltotte be)

Forras: Polgarmesteri Hivatal Szocidlis és Szocidlis
Intézményi Iroda

7. sz. tablazat: Targyév december ho folyaman tamogatasban részesiilé csaladok szama

2017. évben
Megnevezés 1 [ 2 [ 3 | 4 vagy? | 6 vagy tobb Osszes
gyermekes csaladok szama
Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény
Csaladok szama 70 43 24 8 1 146
Ebbdl: egyediilallo sziild 31 18 6 2 0 57

Forras: Polgarmesteri Hivatal Szocidlis és Szocidlis Intézményi Iroda

8. sz. tablazat: Targyév december ho folyaman tamogatasban részesiilo csaladok szama

2018. évben
Megnevezés 1 | 2 [ 3 | 4 vagy 5 | 6 vagy tobb Osszes
gyermekes csaladok szama
Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény
Csaladok szama 52 26 32 6 2 118
Ebbdl: egyediilallo sziild 23 14 6 1 0 44

Forras: Polgarmesteri Hivatal Szocialis és Szocialis Intézményi Iroda




9. sz. tdblazat: Targyév december ho folyaman tdmogatasban részesiild csaladok szama

2019. évben
Megnevezés L | 2 | 3 I 4 vagy 5 | 6 vagy tobb Osszes
gyermekes csaladok szama
Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény
Csaladok szama 35 32 10 5 2 84
Ebbdl: egyediilallo sziild 18 8 5 2 0 33

Forras: Polgarmesteri Hivatal Szocidlis és Szocialis Intézményi Iroda

10. sz. tablazat: Targyév december ho folyamdn tdmogatasban részesiild csalddok szama

2020. évben
Megnevezés 1 | 2 | 3 | 4 vagy 5 |_6 vagy tobb Osszes
gyermekes csaladok szama
Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény
Csaladok szama 27 32 8 4 2 73
Ebbdl: egyediilallo sziild 22 18 4 3 1 48

Forras: Polgarmesteri Hivatal Szocialis és Szocialis Intézmenyi Iroda

11. sz. tdblazat: Targyév december h6 folyaméan tdmogatasban részesiild csalddok szama

2021. évben
Megnevezés L | 2 | 3 | 4 vagy 5 | 6 vagy tobb Osszes
gyermekes csaladok szama
Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény
Csaladok szama 38 31 14 3 1 87
Ebbdl: egyediilallo sziild 27 16 11 1 0 55

Forras: Polgarmesteri Hivatal Szocidlis és Szocidlis Intézményi Iroda

12. sz. tdblazat: Targyév december ho folyaman ellatasban részesitettek egy fore jutd csaladi
jovedelme a jogosultsdg megallapitdsakor

Egy fore juté jovedelem

2 .. -~ - . Az Oregségi nyugdij legkisebb
§ Az oOregségi nyugdij legkisebb ()Aszszzreégns:kgl flt:lyeug?llljetl\fég kellilerll)ét; Osszeget eléri, illetve meghaladja,
g 2 OTegseE’ IYUSCl €8 it & 1EWVE AN ge annak 130%-at illetve 140%ét
& Osszegének felét nem éri el tobb, de nem éri el az Sregségi . i
> .- . . . nem haladja meg, 2018. 01.01.-t61
= nyugdij legkisebb dsszegét 135%, 145%
2017 (2018 [ 2019 | 2020 | 2021 | 2017 | 2018 [ 2019 [ 2020 | 2021 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021
Rendszeres
gyermek-
védelmi 13 1 12 | 11 | 24 | 30 | 132 91 | 63 | 83 | 89 | 117 | 90 84 35 | 44
kedvezmény

Forras: Polgarmesteri Hivatal Szocialis és Szocialis Intézményi Iroda

Az adatokbdl egyértelmiien latszik, hogy a jogosulti kor ugyan nem nd, de az igénybevevok
kozott a jovedelmi viszonyok rosszabbodnak: az egy fore jutd jovedelem alapjan tobben
kertilnek az alacsonyabb jovedelmi kategoridba.




2.2. ONKENT VALLALT ELLATASOK
A Rendelet szerint:
»Hlkersziilési tamogatasként megallapithaté rendkiviili telepiilési timogatas
11.§

(1) lkersziilési tamogatast lehet megdllapitani annak a sziilonek, akinek iker gyermekei sziilettek.
@) Az ikersziilési tamogatast a gyermekek 6 honapos kordig lehet igényelni.
(3) A timogatas dsszege gyermekenként egyszeri 50.000,- Ft, mely kiilonos méltanylas esetén,
fokozott apolast igényld gyermek esetében csaladonkent egyszeri 50.000,- Ft-tal kiegészitheto.

(4) A kérelemhez mellékelni kell:

a)  a gyermekek sziiletési anyakonyvi kivonatanak mdsolatat,

b)  kiilonds méltanyldis esetén orvosi igazolast a gyermek dllapotardl, a fokozott

apolas sziikségességenek indoklasat feltiintetve.”

A tdmogatés 2007. januar 1-jétol keriilt bevezetésre, onként vallalt feladatként. Célja ikersziilés
esetén a csaldd anyagi terheinek enyhitése, mivel ikrek sziiletése esetén mind a tennivaldk,
mind az anyagi kiaddsok tobbszordsen jelentkeznek. 2015-t61 az ellatas bekertilt a rendkiviili
telepiilési tamogatasok korébe. Az ellatast 2016-ban 10 csalad, 2017-ben 11 csalad, 2018-ban
7 csalad, 2019-ben 7 csalad és 2020-ban 11 csalad, 2021-ben 10 csalad vette igénybe.

Stlyosan fogyatékosok és tartésan betegek tamogatasa céljabdl folyosithaté telepiilési tamogatas

A Rendelet szerint:
”7' §

(1) Ha a gyermeket nevelé mindkét sziild sulyosan fogyatékos, és a csaladban az egy fore juto
Jjovedelem nem haladja meg a nyugdijminimum 200 %-at, a csaladban nevelkedd gyermekek utin
havonta gyermekenként a nyugdijminimum 30 %-dt lehet tamogatasként a sziil6 részére
folyositani.

(2) Amennyiben a csalddban nevelkedd gyermek(ek) sulyosan fogyatékos(ak) vagy tartdsan
beteg(ek), és a csaladban az egy fore juto jovedelem nem haladja meg a nyugdijminimum 200 %-
at, sulyosan fogyatékos vagy tartosan beteg gyermekenként havonta a nyugdijminimum 30 %-at
lehet tamogataskent a térvényes képviseld részére folyositani.

(3) A sulyosan fogyatékosok és tartosan betegek tamogatdsdara valo jogosultsag feltételeinek
fennallasat a Polgdrmester évente feliilvizsgalja.

(4) A4 kérelemhez mellékelni kell — a 16. § (1) bekezdésében meghatdrozottakon tul —a sulyos
fogyatekossag vagy a tartos betegség tenyét igazolo okiratot.”

A timogatast az Onkormanyzat 6nként vallalt feladatként nytjtja, elényben részesitve ez altal
a rossz szocidlis helyzetben 1év csaladok koziil azokat, ahol a gyermek sulyosan fogyatékos
vagy tartdsan beteg, vagy a gyermeket neveld mindkét sziild stulyosan fogyatékos. A 2017.
évben havonta atlagosan 26 f6, 2018-ban 22 {6, 2019-ben 21 6, 2020-ban 9 £6, 2021-ben pedig
6 6 részesiilt e timogatési formaban.

Taborozasi hozzajarulasként megallapithato rendkiviili telepiilési tamogatas
A Rendelet 2021. marcius 16-ig hatalyos szovege szerint:

”12' §

(1) Evente egy alkalommal tdborozdsi hozzdjaruldsban részesithetd az a gyermek, aki tdborozds
résztvevdje és csaladjaban az egy fére juto havi jovedelem a nyugdijminimum 150 %-dt nem



haladja meg.

(2) A hozzdjarulds dsszege a taborozas koltségeinek fele, méltanyossaghol elérheti annak teljes
Osszegét, de nem haladhatja meg a nyugdijminimum 100 %-at.

(3) Taborozasi hozzajarulas kizarolag belfoldi taborozas céljara nyujthato.

(4) A kérelemhez — a 16. § (1) - bekezdésében foglaltakon tilmenden — igazolast kell mellékelni a
taborozas helyérdl, idépontjardl és kéltségerol.”

A Rendelet 2021. marcius 17-t6l hatalyos szovege szerint:
»12.§

(1) Tdborozasi hozzajdruldsban részesithetd az a gyermek, aki taborozas résztvevdje és csalddjaban
az egy fore juto havi jovedelem a nyugdijminimum 150 %-at nem haladja meg.

(2) a) 4 hozzdajarulas osszege - a (2) bekezdés b) pontja figyelembevételével - a taborozds
koltsegeinek fele, méltanyossagbol elérheti annak teljes osszegét, de nem haladhatia meg a
nyugdijminimum 100 %-at.

b) Az egy naptari évben gyermekenként megallapithato tamogatds dsszege nem haladhatja meg
a nyugdijminimum 100%-at.

3) Taborozasi hozzajarulas kizarolag belfoldi taborozas céljara nyujthato.

(4) A kérelemhez —a 16. § (1) - bekezdésében foglaltakon tilmenden — igazolast kell mellékelni a
taborozas helyérdl, idopontjarol és kéltségerol.”

A taborozasi hozzéjarulds esetében tobbnyire az iskolakkal all kapcsolatban a Szocialis és
Szocialis Intézményi Iroda, hiszen Ok szervezik a kiilonféle erdei iskolékat, nyari taborokat,
szabadidds elfoglaltsagokat. Korabban a Janos utcai napkdzis tabor kapcsan is sokan igénybe
vették a szolgaltatast, de ez lecsokkent, mert ott eleve kérhetd kedvezmény. Feltétleniil
sziikséges ez az ellatasi forma, mivel sok csaladnak — anyagi helyzete miatt — nincs lehetdsége
nyaralni, igy ezek a taborok jelentik a gyermekek részére az egyetlen iidiilési lehetoséget. A
tdmogatas évente egy alkalommal kérhetd belfoldi tdborra. Téborozasi hozzajarulds cimen
2017-ben 54 £6,2018-ban 50 {6, 2019-ben 32 {6, 2020-ban 37 £6, 2021-ben 19 6 részére utaltak
ki tdmogatast.

Nagycsaladosok tankonyvtamogatasaként megallapithaté rendkiviili telepiilési
tamogatas
A Rendelet szerint:
»13.§

(1) Az 1. § (5) bekezdésében meghatarozott fiatal felndttet tanévenként egyszer tankonyvtamogatds
illeti meg, amennyiben nagycsaladban él, és felsdfoku oktatasi intézmeény nappali tagozatan elsé
diploma megszerzéséért tanulmanyokat folytat.

(2) A tankdnyvtamogatas dsszege tanulonként a nyugdijminimum 70 %-a.”

A nagycsaladosok tankonyvtamogatasara azon fiatal felndttek jogosultak, akik nagycsaladban
¢lnek, nappali tagozaton felséfoku iskolai tanulmanyokat folytatnak, €s elsé diplomajukat
szerzik. Osszege a nyugdijminimumhoz kotétt. E tAmogatasi forma nagy segitséget jelent a
csaladoknak, hisz a felsdoktatasi beiskolazas jelentds kiadasokkal jar. 2017-ben 38 6, 2018-
ban 32 £6, 2019-ben 27 16, 2020-ban 20 {6, 2021-ben 11 {6 részesiilt ebben a timogatasban.
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13. sz. tablazat: 2019. évben egyéb gyermekvédelmi tamogatasban részesiilok

Megnevezés

Tamogatasban részesitett
személyek szima

Felhasznalt 6sszeg

Ikersziilési tAmogatas 7 700
Sulyosan fogyatékosok és tartosan 21 1348
betegek tamogatasa *
Taborozasi hozzajarulas 32 691
Tankonyvtamogatas 27 539
*fo/ho Forrds: Polgdrmesteri Hivatal Szocidlis és Szocidlis Intézményi Iroda

14. sz. tablazat: 2020. évben egyéb gyermekvédelmi tamogatasban részesiilok

Megnevezés Tamogatasban részesitett Felhasznalt 6sszeg
személyek szima

Ikersziilési tAmogatas 11 1200

Stlyosan fogyatékosok és tartosan 9 795

betegek tAmogatasa *

Taborozasi hozzéjarulas 37 692
Tankonyvtamogatas 20 399

*fo/ho Forrds: Polgdrmesteri Hivatal Szocidlis és Szocidlis Intézményi Iroda

15. sz. tablazat: 2021. évben egyéb gyermekvédelmi tamogatasban részesiilok

Megnevezés Tamogatasban részesitett Felhasznalt osszeg
személyek szama

Ikersziilési tamogatas 10 1050

Stlyosan fogyatékosok és tartosan 6 507

betegek tamogatasa *

Taborozasi hozzajarulas 19 404
Tankonyvtamogatas 11 216

*fo/ho Forrds: Polgdrmesteri Hivatal Szocidlis és Szocidlis Intézményi Iroda

A tablazatban dsszefoglalt timogatasi formakat az Onkormanyzat 6nként véllalt feladatként,
sajat forrasbol nyujtja.

A tdmogatottak korében a legjellemzobb jovedelmi sav az oregségi nyugdij legkisebb 0sszege
(28.500,- Ft/f6/ho) koriili egy fore jutd jovedelem, valamint az regségi nyugdij 135%-t, 145%-
t meg nem halado6 jovedelem.

2.3. A GYERMEKVEDELMI TORVENYBEN NEM SZABALYOZOTT ELLATASOK

Egyéb, nem a gyermekvédelmi torvényben szabalyozott ellatasok a szocidlis igazgatasrol és
szocialis ellatasokrol szo616 1993. évi 1. torvény (a tovabbiakban: Szt.), alapjan nyujthatok. E
jogszabaly nem kifejezetten gyermekek szamaéra nyujt ellatast, de bizonyos esetekben
kedvezményeket biztosit a gyermekekre tekintettel. Ezek az aldbbiak:

»Gyermekek otthongondozasi dija

38. § (1) Gyermekek otthongondozasi dijara jogosult az a vér szerinti vagy orokbefogado sziilé (ezen
alcim vonatkozdsaban a tovabbiakban egyiitt: sziild), aki

a) a sulyos fogyatékossagabol eredéen omellatisra képtelen vér szerinti vagy oOrdkbe fogadott
gvermekerdl (ezen alcim vonatkozdasaban a ver szerinti és az drokbe fogadott gyermek a tovabbiakban
egyiitt: gyermek), vagy
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b) a tartos betegsegébdl eredden onellatasra képtelen gyermekérdl

gondoskodik.

»Apolasi dij

40. § Az apolasi dij a tartésan gondozdsra szorulo személy otthoni dpolasat ellato nagykoru
hozzatartozo részére biztositott anyagi hozzdjarulas.

41. § (1) Apolasi dijra jogosult a hozzdtartozé [Ptk. 8:1. § (1) bekezdés 2. pont], tovibba az (la) és
(1b) bekezdésben meghatarozott személy, ha

a) dllando és tartos dpolasra, gondozasra szorulé

aa) sulyosan fogyatékos, vagy

ab) tartosan beteg 18 év alatti Személy otthoni gondozasat, dpoldsat végzi, és b) az a) pont szerint dpolt
személyre tekintettel a gyermekek otthongondozasi dijara valo jogosultsiga neki vagy
hozzatartozojanak nem all fenn.

,, Kozgyogyellatas

49. § (1) A kozgyogyellatds a szocidalisan raszorult személy részére az egészségi dllapota megdrzéséhez
és helyreadllitasahoz kapcsolodo kiadasainak csékkentése érdekében biztositott hozzdjarulas.

50. § (1) Alanyi jogcimen jogosult kozgyogyellatasra
a) az dtmeneti gondozdsban részesiild, és a nevelésbe vett kiskoru,

h) az, aki, vagy aki utan sziiléje vagy eltartoja magasabb dsszegii csaladi potlékban részesiil.

Az apolasi dij, valamit a kozgyogyellatas megallapitasara 2013. januar 1-t6l, a gyermekek
otthongondozasi dijanak megallapitdsara 2019. januar 1-t61 a Kormanyhivatal jogosult.
Mindkét ellatasi forma az egészségkarosodasbol fakado nehézségekben segit. Az apolasi dij a
hozzatartozé jovedelem-kiesését hivatott podtolni, a kézgyogyellatds a gyodgyszerkiadasok
csokkentésére szolgal.

Az Onkormanyzat az Szt. fenti két ellatasan kiviil, dnként vallalt feladatként sulyos fogyatékos
vagy tartds beteg gyermek esetén a sulyosan fogyatékosok és tartésan betegek tdmogatdsa
céljabol folyosithato telepiilési tiamogatassal, illetve a magas gyogyszerkdltségek okan megitélt
telepiilési tamogatassal igyekszik segiteni a csalddok helyzetét.

2.4. GYERMEKETKEZTETES MEGOLDASANAK MODJAI, KEDVEZMENYEI

A gyermekek napkdzbeni ellatdsa (bolcsOde) esetében étkezési €s egyéb téritési dijakat
Budapest Févaros XVI. keriileti Onkorményzat szocidlis szolgaltatdsokrol, a személyes
gondoskodas keretébe tartozd gyermekjoléti alapellatasokrol és a  szocialpolitikai
kerekasztalrol sz616 9/2010. (I11. 29.) 6nkormanyzati rendelete (a tovabbiakban: Szolgaltatasi
Rendelet) szabalyozta a 2021. évben az alabbiak szerint:

12



A Szolgaltatasi Rendelet 3. szamu melléklete:

»Bolcsddei ellatas és szolgaltatasok személyi téritési dijai

A B

1. Személyi téritési dij
2. | Gyermekétkeztetés 690,- Ft/f6/nap
3. | Gondozas 165,- Ft/f6/nap
4. | Gyermekétkeztetés és gondozas egyiitt 855,- Ft/f6 /nap
5. | Nyujtott nyitva tartas esetén vacsora 290,- Ft/fé/nap
6. | Nyujtott nyitva tartas 1 080,- Ft/ora
7. |Iddszakos gyermekfeliigyelet 400,- Ft/ora
8. | Baba-mama muzsika 800,- Ft/alkalom
9. |Szaraz s6 terapia 600,- Ft/alkalom
10. | Jatékos gyermek torna 600,- Ft/alkalom

a)az els6é gyermek utan a fizetésre kotelezett

11. | Otthoni gyermekgondozas Eetté. j t')vedelm,éne.k 10%-a 5 Ft:ra kerekitve
) minden tovabbi gyermek utan az a) pontban

meghatarozott 6sszeg 20%-a, 5 Ft-ra kerekitve
12. | Fejlédésvizsgalat, tanacsadas 6 000,- Ft/alkalom
13. | Egyéni komplex fejlesztés 4 000,- Ft/alkalom
14. | Kiscsoportos komplex képességfejlesztés 10 000,- Ft/alkalom

A személyi téritési dij mérséklésének lehetdsége a Szolgaltatasi Rendelet alapjan:

8. § (6) Ha a bélesddei ellatds kapcsan igénybe vett gyermekétkeztetésért és / vagy gondozdsért
fizetendo személyi téritési dij megfizetése a kételezett és csaladja megélhetését, létfenntartdsat
veszélyezteti, a veszélyeztetettség mértékétol fiiggben — az intézményvezeto véleményének kikérése
mellett — a Polgdrmester a személyi téritési dij dsszegét — kiilonosen két bolesddei elldtott gyermek
esetén — annak legfeljebb 50 %-dig csokkentheti.”

A koznevelési intézményekben az étkezési téritesi dijat 2021. évben, a Budapest Fvéros XVI.
kertileti Onkorményzat tulajdonaban all6 koznevelési intézményekben alkalmazando étkezési
téritési dijakrol szold 3/2017. (11l. 27.) donkormanyzati rendelete tartalmazta, az alabbiak
szerint:

rrrrrr

2.9 A Budapest Févaros XVI. keriileti Onkormanyzat tulajdondban dllé  koznevelési
intézményekben az intézményi téritési dij a szolgaltatok altal szerzédésben biztositott nyersanyagar
AFA-val névelt Gsszegénél kisebb Gsszegben keriil megdllapitisra. A személyi téritési dij az
intézménytipustol fiiggden az alabbiak szerint keriil megadllapitisra:

a) Ovodai elldtds

aa) napi haromszori étkezés 520 Ft

ab) napi kétszeri étkezés 440 Ft

ac) csak ebéd 365 Ft

b) Altalanos iskolai elldtds

ba) napi haromszori étkezés 690 Ft

bb) csak ebéd 445 Ft

¢) Szerb Antal Gimndzium

ca) ebéd 445 Ft”
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Az igénybe vehetd kedvezmények a koznevelési intézmények esetében a Gyvt. altal
biztositottak:

» Gyermekétkeztetés

21. § (1) Természetbeni ellatasként a gyermek életkoranak megfelelé gyermekétkeztetést kell biztositani
a gyermeket gondozo sziild, torvényes képviseld vagy nevelésbe vett gyermek esetén a gyermek ellatasat
biztosito neveldsziilo, gyermekotthon vezetdje, illetve az Szt. hatalya ala tartozo dpolast, gondozast
nyujto intézmény vezetdje kérelmére

a) a bolcsédében, mini bolesddében,

b) az évodaban,

C) a nydri napkdézis otthonban,

d) az daltalanos és kozépiskolai kollégiumban, az itt szervezett externdtusi ellatasban,

€) az dltalanos iskolai és — ha onkormdnyzati rendelet kivételével jogszabdly mdsképpen nem
rendelkezik — a kozépfokii iskolai menzai ellatds keretében,

f) a fogyatékos gyermekek, tanulok nevelését, oktatasat ellato intézményben és a fogyatékos gyermekek
szamdra nappali elldtdast nyujto, az Szt. hatdlya ald tartozo fogyatékosok nappali intézményében [az a)—
f pontban foglaltak a tovabbiakban egyiitt: intézményi gyermekétkeztetés],

g) a 21/C. §-ban foglaltak szerint a bélcséde, mini bolcséde és az 6voda zarva tartasa, valamint az
iskolaban az Nktv. 30. § (1) bekezdése szerinti nyari sziinet és az Nktv. 30. § (4) bekezdése szerinti
tanitasi sziinetek idotartama alatt (a tovabbiakban egyiitt: sziinidei gyermekétkeztetés).

(2) Az intézményi és a sziinidei gyermekétkeztetés biztositasdara koételezett onkormanyzat e feladatanak
ellatasahoz a kozigazgatasi teriiletéen kiviilrol érkezo gyermek, tanulo lakohelye szerinti
onkormanyzattol hozzajarulast kérhet.

Intézményi gyermekétkeztetés

21/A4. § (1) Ha a sziil6, torvényes képvisel6 eltérden nem rendelkezik, az intézményi gyermekétkeztetés
keretében a nem bentlakasos intézményben

a) a bélesédeben, mini bélcsédében bolcsédei ellatasban részesiilé gyermekek részére az ellatasi
napokon a reggeli foétkezést, a déli meleg foétkezést, valamint tizorai és uzsonna formdjaban két
kisétkezest,

b) a gyermekek és a tanulok szamara az ovodai nevelési napokon, valamint az iskolai tanitasi napokon
az ovodaban és a nem bentlakdsos nevelési-oktatdsi intézményben a déli meleg féétkezést, valamint
tizorai és uzsonna formdjaban két kisétkezést

kell biztositani.

(2) Intézmenyi gyermeketkeztetésben részesiilhet az iskolaban az a tanulo is, aki a napkozit nem veszi
igénybe. Az étkezések koziil az ebéd kiilon is igényelheto.

(3) Az (1) bekezdés szerinti gyermekétkeztetest biztositja

a) a telepiilési 6nkormanyzat

aa) az dltala fenntartott bélcsédében, mini bolcsodében és ovodaban, tovabba

ab) a kozigazgatasi teriiletén a tankeriileti kozpont, illetve a szakképzési centrum (e § alkalmazasaban
a tovabbiakban egyiitt: kdznevelési fenntarto) részeként miikodo nevelési-oktatasi intézményben, illetve
szakkeépzo intézményben,

b) az egyhazi és a nem dllami fenntarto az altala fenntartott nem bentlakdsos intézményben,

¢) a fenntarto az egyéb allami fenntartdasi nem bentlakdsos intézményben.

(4) A bentlakasos intézmeényben az intézményi gyermekétkeztetés kereteben biztositani kell

a) az ovodai nevelési napokon és az iskolai tanitdasi napokon a reggeli és vacsora foétkezést, és

b) az ovodai nevelési napokon és az iskolai tanitasi napokon kiviil a reggeli, ebéd és vacsora
fbétkezéseket, valamint a tizorai és uzsonna kisétkezéseket.

(5) A (4) bekezdés szerinti gyermekétkeztetést biztositja

a) a szakositott szocialis ellatast nyujto és gyermekvedelmi szakellatast nyujto intézmény az
intezményben elhelyezett gyermekek részére,

b) a telepiilési onkormanyzat a kozigazgatdsi teriiletén a kéznevelési fenntarto dltal fenntartott
kollégiumban elhelyezett gyermekek részére,
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C) az elhelyezést nyijto intézmény fenntartoja a b) pont ald nem tartozo bentlakdsos nevelési-oktatasi
intezményben elhelyezett gyermekek részére.

(6) A fovaros kozigazgatasi teriiletén a koznevelési fenntarto altal fenntartott nevelési-oktatdsi
intézményben, illetve szakképzo intézményben - a févarosi onkormanyzat sajat tulajdonaban allo
ingatlanban miikodo nevelési-oktatasi intézmények kivételével - az (1) és a (4) bekezdés szerinti
gvermekétkeztetést a keriileti onkormanyzat biztositja. A févarosi onkormanyzat kételes biztositani az
(1) és a (4) bekezdés szerinti gyermekétkeztetést azon nevelési-oktatdasi intézményben, amely sajat
tulajdonaban allo ingatlanban miikodik.

Ingyenes és kedvezményes intézményi gyermekétkeztetés

21/B. § (1) Az intézmeényi gyermekétkeztetést ingyenesen kell biztositani

a)a bolcsédeében, mini bolcsédében nyujtott bolcsédei ellatasban vagy ovodai nevelésben részesiilo
gvermek szamara, ha

aa) rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil,

ab) tartosan beteg vagy fogyatékos, vagy olyan csaladban él, amelyben tartosan beteg vagy fogyatékos
gyermeket nevelnek,

ac) olyan csaladban él, amelyben harom vagy tobb gyermeket nevelnek,

ad) olyan csaladban él, amelyben a sziild nyilatkozata alapjan az egy fére juto havi jévedelem dsszege
nem haladja meg a kotelezé legkisebb munkabér személyi jovedelemadoval és tarsadalombiztositdsi
Jjarulékkal csokkentett 6sszegének 130%-at vagy

ae) nevelésbe vették;

b) az 1-8. évfolyamon nappali rendszerii iskolai oktatdsban részt vevd tanulé szamara, ha

ba) rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil, vagy

bb) nevelésbe vettéek;

¢) azon a) és b) pont szerinti életkoru, rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilé gyermek
szamara, akit fogyatékos gyermekek szamdra nappali ellatast nyujto, az Szt. hatalya ala tartozo
fogyatéekosok nappali intézményében helyeztek el;

d) az 1-8. évfolyamon feliil nappali rendszerii iskolai oktatasban részt vevd tanuld szamara, ha

da) nevelésbe vették, vagy

db) utégondozoi ellatasban részesiil.

(2) Az intézményi gyermekétkeztetést az intézmeényi téritési dij 50%-os normativ kedvezményével kell
biztositani

a) az 1-8. évfolyamon feliil nappali rendszerii iskolai oktatisban részt vevd tanulé szamdra, ha
rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil;

b) az 1-8. és az azon feliili évfolyamon nappali rendszerii iskolai oktatdsban részt vevd tanuld szamdra,
ha olyan csaladban él, amelyben harom vagy tobb gyermeket nevelnek, feltéve, hogy az (1) bekezdés b)
pont ba) alpontja alapjan a tanulo nem részesiil ingyenes intézményi gyermekétkeztetésben,

¢) az (1) bekezdés a), b) és d) pontja szerinti életkoru, tartosan beteg vagy fogyatékos gyermek szamara,
feltéve, hogy az (1) bekezdés alapjan a gyermek nem részesiil ingyenes intézményi
gyermekétkeztetésben.

(3) Az (1) bekezdés a) pont ac) alpontja és (2) bekezdés b) pontja szerinti ingyenes vagy kedvezményes
intézményi gyermekétkeztetés biztositasahoz kozdos haztartasban élokent kell figyelembe venni

a) a tizennyolc éven aluli,

b) a huszondt évesnél fiatalabb, koznevelési intézményben vagy szakképzé intézményben nappali
rendszerti iskolai oktatasban részt vevs, a nappali oktatis munkarendje szerint szervezett
felndttoktatasban, illetve szakképzésben részt vevd vagy felséoktatdsi intézményben nappali képzésben
tanulo, és

¢) életkortol fiiggetleniil a tartosan beteg vagy sulyos fogyatékos

gvermeket, kivéve a neveldsziilonél ideiglenes hatdllyal elhelyezett gyermeket, valamint a
neveldsziilonél elhelyezett nevelésbe vett gyermeket és utogondozoi ellatasban részesiilo fiatal felnottet.
(4) Az (1) bekezdés a) pont ad) alpontiagban meghatdrozott osszeg szamitasanal - a kérelem
benyujtasanak idopontjiaban - kézés haztartasban élé csaladtagkent kell figyelembe venni az egy
lakasban egyiitt lako, ott bejelentett lakohellyel vagy tartozkodasi hellyel rendelkezo

a) sziilot, a sziilé hdzastarsat vagy élettarsat,

15



b) a (3) bekezdés szerinti gyermeket,

¢) az a) és b) pontba nem tartozo, a Ptk. csaladjogra iranyado szabdlyai alapjan a sziilé vagy hazastarsa
altal eltartott rokont.

(5) A csaladbafogado gyam a sajat és a gyamsaga alatt allo gyermek tekintetében is kérheti az ingyenes
vagy kedvezményes intézményi gyermekétkeztetésre valo jogosultsag megallapitasat, ha az (1) vagy (2)
bekezdésben meghatarozott feltételek valamelyik gyermek tekintetében fenndllnak. Az (1) bekezdés a)
pont ac) alpontia és a (2) bekezdés b) pontja szerinti esetben a csaladbafogado gyam sajat
gvermekeinek és a gyamsdaga alatt allo gyermekeknek a szamat ossze kell adni. A (4) bekezdes
alkalmazasaban sziilo alatt a csaladbafogado gyamot is érteni kell.

(6) Az ingyenes vagy kedvezményes intézményi gyermekétkeztetés gyermekenkeént csak egy jogcimen
veheté igénybe.

(7) Ha a szakképzési munkaszerzédés alapjan dualis képzohelyen folytatott szakiranyu oktatasban részt
vevo személy mar jogosult ingyenes vagy kedvezményes étkeztetésre, ugyanazon étkeztetés tekintetében
az (1) és (2) bekezdés szerinti ingyenes és kedvezményes intézményi gyermekétkeztetést nem veheti
igénybe.

(8) A neveldsziilonél, gyermekotthonban vagy mas bentlakasos intézményben ideiglenes hatallyal
elhelyezett gyermek és a tanuldi jogviszonyban nem dllo, illetve nem nappali rendszerii iskolai
oktatasban részt vevé utogondozoi ellatisban részesiilé fiatal felndtt nem jogosult ingyenes és
kedvezményes intézményi gyermekétkeztetésre.

(9) Az ingyenes és kedvezményes intézményi gyermekétkeztetést a tanulo utin a nappali rendszerii
oktatdasban valo részvétele befejezéséig kell biztositani.”

A Gyvt. 2015. jalius 1-t61 hatalyos valtozasa miatt 2016. évben ugrasszertien megemelkedett a
kedvezményes gyermekétkeztetésben részesiilok szdma. Azota minden évben kozel 1 500
gyermek 100%-os kedvezményben, és 1 100 - 1 200 gyermek 50%-o0s kedvezményben
részesiil, azonban 2021-ben az 50%-0s kedvezményes étkezésben részesiilé gyerekek szama
az el6z6 évhez képest novekedett, de még mindig nem éri el a 2017-es adatokat.

16. sz. tablazat: Kedvezményes gyermekétkeztetésben részesiilok szama, Osszefoglald
tablazat 2017. év

Intézménytipus 100 %-0s kedvezményben 50 %-o0s kedvezményben
részesiilok szama részesiillok szama

Bolcsdde 128 0

Ovoda 1203 0

Altalanos Iskola 205 1 065

Gimnazium, Szakiskola, 1 68

Szakkozépiskola

Osszesen 1537 1133

17. sz. tablazat: Kedvezményes gyermekétkeztetésben részesiilok szama, Osszefoglald

tablazat 2018. év

Forras: Polgarmesteri Hivatal Kéltségvetési és Pénziigyi Iroda

Intézménytipus 100 %-0s kedvezményben 50 %-o0s kedvezményben
részesiillok szama részesiillok szama

Bolcsode 121 0

Ovoda 1197 0

Altalanos Iskola 165 1129

Gimnazium, Szakiskola, 0 85

Szakkozépiskola

Osszesen 1483 1214

Forras: Polgarmesteri Hivatal Kéltségvetési és Pénziigyi Iroda
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18. sz. tablazat: Kedvezményes gyermekétkeztetésben részesiilok szama, Osszefoglald

tablazat 2019. év

Intézménytipus 100 %-0s kedvezményben 50 %-0s kedvezményben
részesiilok szama részesiilok szama

Bolcséde 127 0

Ovoda 1057 0

Altalanos Iskola 143 794

Gimnazium, Szakiskola, 0 0

Szakkozépiskola

Osszesen 1327 794

19. sz. tablazat: Kedvezményes gyermekétkeztetésben részesiilok szama, Osszefoglald

tablazat 2020. év

Forras: Polgarmesteri Hivatal Koltségvetési és Pénziigyi Iroda

Intézménytipus 100 %-0s kedvezményben 50 %-o0s kedvezményben
részesiilok szama részesiilok szama

Bolcséde 98 0

Ovoda 786 0

Altalanos Iskola 80 797

Gimnazium, Szakiskola, 0 51

Szakkozépiskola

Osszesen 964 848

Forras: Polgarmesteri Hivatal Kéltségvetési és Pénziigyi Iroda

20. sz. tablazat: Kedvezményes gyermekétkeztetésben részesiilok szama, Osszefoglald
tablazat 2021. év

Intézménytipus 100 %-o0s 50 %-o0s kedvezményben
kedvezményben részesiilok szama
részesiillok szama

Bolcsdde 107 0

Ovoda 793 0

Altalénos Iskola 94 972

Gimnazium, Szakiskola, 0 47

Szakkozépiskola

Osszesen 994 1019

Forras: Polgdarmesteri Hivatal Koltségvetési és Pénziigyi Iroda

2015 szeptemberétdl az a bolcsddei ellatasban vagy 6vodai nevelésben részesiilé gyermek, aki
olyan csaladban ¢€l, ahol az egy fOre jut6 jovedelem — a sziil6k nyilatkozata alapjan — nem
haladja meg a kotelezd legkisebb munkabér nettd 6sszegének 130 %-at ingyenesen étkezhet. E
jogszabalyvaltozas hatasa legmarkansabban a 2017. évi adatokon tiikkr6z6dik. 2021-ben az
étkezést igénylok 72 %-a vett igénybe valamilyen kedvezményt, mely a 2019. évi
csokkenéshez képest visszatérés a 2018. évi aranyhoz. Az Gsszes €tkezd szama azonban még
mindig nem éri el a 2018-as adatokat.

A kedvezményes étkezés lehetésége 2016-ban — a Gyvt. alapjan — kiboviilt a sziinidei
gyermekétkeztetéssel, mely a legraszorultabb csaladok gyermekeinek biztositja sziinid6 alatt a
napi egyszeri meleg ételt:

»Sziinidei gyermekétkeztetés

21/C. § (1) A telepiilési onkormanyzat a sziinidei gyermekétkeztetés keretében a sziilo, torvényes
képviseld kerelmére a déli meleg foétkezést

a) a hdtranyos helyzetli gyermek és a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiild,
halmozottan hatranyos helyzetii gyermek részére ingyenesen biztositja, és
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b) az a) pontban foglalt gyermekeken kiviil tovabbi gyermekek, igy kiilonésen a rendszeres
gyermekvedelmi kedvezmeényre jogosult gyermekek részére ingyenesen biztosithatja.

(2) A telepiilési onkormanyzat a sziinidei gyermekétkeztetést az (1) bekezdés a) pontja szerinti esetben
a) a bolcsodében, mini bolcsodében bélcsodei ellatasban, ovodai nevelésben részesiilé gyermekek
szamara a bolcsédei ellatast nyujto intézmény és az ovoda zdrva tartasanak idotartama alatt
valamennyi munkanapon,

b) az a) pont ald nem tartozo gyermekek szamara

ba) a nyari sziinetben legalabb 43 munkanapon, legfeljebb a nyari sziinet idétartamara esé valamennyi
munkanapon,

bb) az 6szi, téli és tavaszi sziinetben a tanév rendjéhez igazodoan sziinetenként az adott tanitasi sziinet
idétartamara esé valamennyi munkanapon

kételes megszervezni, és ennek keretén beliil a sziil6, térvényes képviselo kérelmének megfelelo
idotartamban az adott gyermek részére biztositani.”

21. szamu tablazat: 2021. évi sziinidei étkezést igénybe vevok szama

Igénybe vevik szama
Tavaszi 14
Nyari 14
Oszi 9
Téli 20

Forras: Polgarmesteri Hivatal Szocialis és Szocialis Intézményi Iroda
Az igénybevételre jogosultak koziil a ténylegesen igénybe vevok szdma a téli sziinetben volt a

legmagasabb. A nyari sziinet alatt az Onkorményzat Osztonzi a Janos utcai tdbor
igénybevételét, erre felhivja az érintett csaladok figyelmét.
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3. AZ ONKORMANYZAT ALTAL BIZTOSITOTT SZEMELYES GONDOSKODAST
NYUJTO ELLATASOK, VALAMINT AZ EZEKHEZ SZERVESEN KAPCSOLODO
EGYEB ELLATASOK BEMUTATASA

3.1. A GYERMEKJOLETI SZOLGALTATAS BIZTOSITASANAK MODJA, MUKODESENEK TAPASZTALATAI

A Gyvt. 39-40. §- a szabalyozza a gyermekjoléti szolgaltatast és a gyermekjoléti kdzpont
feladatait. A 2021. januar 1-én hatalyos szoveg szerint:

» Gyermekjoléti szolgaltatds

39. § A gyermekjoléti szolgaltatas olyan, a gyermek érdekeit védo specialis személyes szocialis
szolgdltatas, amely a szocialis munka modszereinek és eszkozeinek felhaszndlasaval szolgdlja a
gvermek testi és lelki egészségenek, csaladban torténd nevelkedésének elbsegitését, a gyermek
veszélyeztetettségének megelozését, a kialakult veszélyeztetettség megsziintetéset, illetve a csaladjabol
kiemelt gyermek visszahelyezéséet.

(2) A gyermekjoléti szolgaltatas feladata a gyermek testi, lelki egészségenek, csaladban térténd
nevelésének elésegitése érdekében

a) a gyermeki jogokrol és a gyermek fejlodését biztosito tamogatdsokrol valo tdjékoztatas, a
tamogatdsokhoz valo hozzajutas segitése,

b) a csaladtervezési, a pszichologiai, a nevelési, az egészségiigyi, a mentalhigiénés és a karos
szenvedélyek megeldzését célzo tanacsadas vagy az ezekhez valo hozzdjutas megszervezése,

¢) a valsaghelyzetben lévo varandos anya tamogatdsa, segitése, tandacsokkal valo ellatasa, valamint
szocialis szolgaltatasokhoz és gyermekjoléti alapellatasokhoz, kiilonosen a csaladok datmeneti
otthonaban igénybe vehetd ellatashoz torténé hozzdajutasanak szervezése,

d) a szabadidds programok szervezése,

e) a hivatalos iigyek intézésének segitése.

(3) A gyermekjoléti szolgaltatas feladata a gyermek veszélyeztetettségének megelozése érdekében

a) a veszélyeztetettséget észleld és jelzd rendszer miikddtetése, a nem dallami szervek, valamint
maganszemélyek részvételének elosegitése a megelozo rendszerben,

b) a veszélyeztetettséget eldidézo okok feltarasa és ezek megoldasara javaslat készitése,

¢) az a) pontban, valamint a 17. § (1) bekezdésében meghatarozott személyekkel és intézményekkel valo
egylittmitkodés megszervezése, tevékenységiik osszehangoldsa,

d) tajékoztatas az egészseégiigyi intézményeknél miikodo inkubdatorokbol, illetve abba a gyermek
orokbefogadashoz valo hozzajarulas szandékaval torténd elhelyezésének lehetdségérol.

(3a) A gyermekjoléti szolgaltatas a gyermek veszélyeztetettségének megelozése érdekében ovodai és
iskolai szocidlis segito tevékenységet biztosit.

(4) A gyermekjoléti szolgaltatas feladata a kialakult veszélyeztetettség megsziintetése érdekében

a) a gyermekkel és csaladjaval végzett szocidlis munkaval (a tovabbiakban: szocialis segitomunka)
eldsegiteni a gyermek problémadinak rendezését, a csaladban jelentkezd miitkédési zavarok
ellensulyozasat,

b) a csaladi konfliktusok megolddasanak eldsegitése, kiilonésen a valas, a gyermekelhelyezés és a
kapcsolattartas esetében,

¢) kezdeményezni

ca) egyeb gyermekjoléeti alapellatasok onkéntes igénybevételét és azt sziikség esetén személyes
kozremiikodeéssel is segiteni,

cb) szocialis alapszolgaltatasok igénybevételét,

cc) egészsegiigyi ellatdsok igénybeveételét,

cd) pedagogiai szakszolgadlatok igénybevételét, vagy

ce)

d)-e)

()
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39/4. § (1) Egyszemélyes csalad- és gyermekjoléti szolgalat nem vehet részt az e Fejezet szerinti
feladatok ellatasaban, ha az érintett gyermek sziiloje a szolgdltatast nyujto személy maga, a fenntarto
onkormanyzat polgarmestere, alpolgarmestere, jegyzoje vagy aljegyzdje.

(2) Csalad- és gyermekjoléti szolgalat, csalad- és gyermekjoléti kozpont nem vehet részt az e Fejezet
Szerinti feladatok ellatasaban, ha az érintett gyermek sziildje a szolgalat, kozpont szakmai vezetdje vagy
intézményvezetdje, a fenntarté oOnkormanyzat polgarmestere, alpolgdarmestere, jegyzdje vagy
aljegyzoje.

(3) Elfogult az a csalad- és gyermekjoléti szolgaltatast nyujto személy, akitél nem varhato el az eset
targyilagos megitélése.

(4) Az dsszeferhetetlenséggel vagy elfogultsaggal érintett személy, vagy a szolgalat, kézpont vezetdje
koteles azt bejelenteni az ok tudomdsdara jutasatol szamitott 5 munkanapon beliil a csalad- és
gvermekjoléti szolgalat, csalad- és gyermekjoléti kozpont székhelye szerint illetékes fovarosi és megyei
kormanyhivatalnak. A szolgaltatas igénybe vevije az osszeférhetetlenséget vagy elfogultsagot barmikor
bejelentheti a csalad- és gyermekjoléti szolgadlat, csalad- és gyermekjoléti kézpont székhelye szerint
illetékes fovarosi és megyei kormanyhivatalnak. A fovarosi és megyei kormanyhivatal megvizsgalja a
bejelentés megalapozottsagat, és ha sziikséges, kijeloli az e Fejezet szerinti feladatokat ellato
szolgalatot, kézpontot vagy személyt.

(5) Az osszeférhetetlenséggel vagy elfogultsaggal érintett szolgaltatast nyujto személy az igénybe vevd
felé fennallo tajékoztatasi kotelezettsegének koteles eleget tenni az Osszeférhetetlenség, elfogultsag
fenndllasa esetén is.

Csalad- és gyermekjoléti szolgdlat

40. § Gyermekjoleti szolgaltatas a csaladsegitéssel egy szolgaltato - a csalad- és gyermekjoléti szolgalat
(a tovabbiakban: gyermekjoléti szolgalat) - keretében miikodtethetd. A gyermekjoléti szolgalat ellatja
a 39. § és a (2) bekezdes szerinti gyermekjoléti szolgaltatasi feladatokat, valamint a csaldadsegités Szt.
64. § (4) bekezdése szerinti feladatait.

(1a) A telepiilési onkormanyzat a gyermekjoléti szolgalatot 6nallo intézményként, szolgaltatoként vagy
mds intézmény szervezeti és szakmai tekintetben 6nallo intézményegységeként miikodteti.

(2) A gyermekjoléti szolgdlat - 6sszehangolva a gyermekeket elldto egészségiigyi és nevelési-oktatadsi
intézményekkel, illetve szolgalatokkal - szervezési, szolgaltatdasi és gondozasi feladatokat végez.
Tevékenysége kérében a 39. §-ban és az Szt. 64. § (4) bekezdésében foglaltakon tul

a) folyamatosan figyelemmel kiséri a telepiilésen élo gyermekek szocidlis helyzetet, veszélyeztetettséget,
b) meghallgatja a gyermek panaszat, és annak orvoslasa érdekében megteszi a sziikséges intézkedést,
¢) az ellatasi teriiletén kozremiikodik a kormanyrendeletben meghatarozott europai unios forrasbol
megvalosulo program keretében természetben biztosithato eseti vagy rendszeres juttatdas célzott és
ellendrzott elosztasaban,

d) szervezi a - legalabb hdarom helyettes sziilot foglalkoztato - helyettes sziil6i halozatot, illetve
miikodtetheti azt, vagy onallo helyettes sziiloket foglalkoztathat,

e) segiti a nevelési-oktatasi intézmény gyermekvédelmi feladatanak ellatasat,

1) felkérésre kornyezettanulmanyt készit,

g) kezdeményezi a telepiilési onkormdanyzatnal uj ellatasok bevezetését,

h)

i) biztositia a gyermekjogi képvisel6 munkavégzéséhez sziikséges helyiségeket,

J) részt vesz a kiilon jogszabdlyban meghatarozott Kabitoszeriigyi Egyezteté Forum munkajaban,

K) nyilvantartdst vezet a helyettes sziildi féréhelyekrdl.

©)

(4)

()

Csaldd- és gyermekjoléti kozpont
40/4. § (1) Csalad- és gyermekjoléti kozpontnak (a tovabbiakban: gyermekjoléti kozpont) az a

Jjarasszéekhely telepiilésen miikodo gyermekjoléti szolgalat mindsiil, amely 6nallo intézménykent, illetve
szervezeti és szakmai szempontbol onallo intézményegységkent mitkodik.
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(2) A gyermekjoleti kozpont a gyermekjoléti szolgalatnak a 39. §, a 40. § (2) bekezdése és az Szt. 64. §
(4) bekezdése szerinti daltalanos szolgaltatasi feladatain tul

a) a gyermek csaladban nevelkedésének eldsegitése, a gyermek veszélyeztetettségének megelozése
erdekében a gyermek igényeinek és sziikségleteinek megfeleld onallo egyéni és csoportos specidlis
szolgaltatasokat, programokat nyujt, amelynek keretében biztosit

aa) utcai és - ha a helyi viszonyok azt indokoljdk - lakotelepi szocidalis munkat,

ab) kapcsolattartasi iigyeletet, ennek keretében kozvetitoi eljarast, ide nem értve a 62/E. § és a 132. §
(6) bekezdése szerinti kozvetitoi eljarast,

ac) - ha a helyi viszonyok azt indokoljak - korhazi szocidlis munkat,

ad) gyermekvédelmi jelzorendszeri készenléti szolgalatot,

ae) jogi tajékoztatasnyujtast és pszichologiai tanacsaddast,

af) csaladkonzultaciot, csaladterapiat, csaladi dontéshozo konferenciat,

ag) ovodai és iskolai szocidlis segito tevékenységet;

b) a gyermekvédelmi gondoskodds keretébe tartozo hatosagi intézkedésekhez kapcsolodo, a gyermekek
védelmére iranyulo tevékenységet lat el, amelynek keretében

ba) kezdeményezi a gyermek védelembe vételét vagy sulyosabb foku veszélyeztetettség esetén a gyermek
ideiglenes hatalyu elhelyezését, nevelésbe vételét,

bb) javaslatot készit a veszélyeztetettség mértékének megfeleléen a gyermek védelembe vételére, illetve
a csaladi potlék természetbeni formaban torténd nyujtasdara, a gyermek tankételezettsége teljesitésének
elomozditasara, a gyermek csalddjabol torténd kiemelésére, a leendd gondozasi helyére vagy annak
megvaltoztatasara, valamint a gyermek megeléz6 partfogasanak mellézésére, elrendelésere,
fenntartasdra és megsziintetésére,

bc) egyiittmitkodik a partfogo feliigyeldi szolgadlattal és a megeldzo partfogo feliigyelovel a biinismétlés
megeldzése érdekében, ha a gyamhatosag elrendelte a gyermek megeldézo partfogasat,

bd) a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében szocialis segitomunkat koordinal és végez
- az otthont nyujto ellatast, illetve a teriileti gyermekvédelmi szakszolgaltatast végzo intézménnyel
egyiittmitkédve - a csalad gyermeknevelési koriilményeinek megteremtéséhez, javitasahoz, a sziilé és a
gyermek kozotti kapcsolat helyredllitasahoz,

be) utogondozast végez - a gyermekvédelmi gyammal egyiittmiikodve, a 86. § (1) bekezdés f) pontjaban
foglaltak szerint - a gyermek csaladjaba torténd visszailleszkedéséhez,

bf) védelembe vett gyermek esetében elkésziti a gondozasi-nevelési tervet, szocialis segitémunkat
koordinal és végez, illetve a gyamhatosag megkeresésére a csaladi potlék természetbeni formaban
tortend nyujtasahoz kapcsolodo pénzfelhasznalasi tervet (a tovabbiakban: pénzfelhasznaldsi terv)
keszit;

¢) szakmai tamogatast nyujt az ellatasi teriiletén miikodo gyermekjoléti szolgalatok szamara;

d) elkésziti a szocidlis diagnozist az Szt. 64/A. §-a szerint.

(3) A gyermekjoléti kozpont a (2) bekezdés a) pont ad) alpontja, valamint a (2) bekezdés b) és c) pontja
szerinti feladatainak ellatasara a telepiilési onkormdanyzat egyhdzi fenntartoval és nem allami
fenntartoval ellatasi szerzodést nem kéthet.

(4) A gyermekjoléti kozpont a (2) bekezdés a) pont aa)-ac) és ae)-af) alpontja szerinti feladata, valamint
a szupervizio az Szt. 122/A. §-a szerinti, szolgaltatasok intézményen kiviili szervezet altal torténd
ellatasanak szabdlyai szerint is biztosithato.

(5) A csalad- és gyermekjoléti szolgalat, valamint a csalad- és gyermekjoléti kozpont a szolgaltatassal
érintett

a) gyermek tekintetében a Gyvt. 139. § (1) bekezdése szerinti nyilvantartdst,

b) nagykori személy tekintetében az Szt. 20. §-a szerinti nyilvantartast

vezeti.

(6) A 139. § (1) bekezdés szerinti adattartalmu nyilvdantartas a valtozasok nyomon kévethetoségét
biztosito elektronikus uton is vezethetd.”

A Gyvt. eloirdsa alapjan a jarasszékhely telepiilés, a f&varosban a févarosi keriileti

onkormanyzat és a megyei jogu varos lakossdgszamtol fiiggetleniil koteles gyermekjoléti
kozpontot miikddtetni.
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Az Onkormanyzat altal fenntartott Napraforgd Csalad- és Gyermekjoléti Kézponton (1163
Budapest, Cziraki utca 22. - a tovabbiakban: Intézmény) beliill miikod6 két szakmai egység a
Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont (a tovabbiakban: Kozpont) és a Csalad- és Gyermekjoléti
Szolgalat (a tovabbiakban: Szolgalat) a jogszabalyoknak megfelel6 munkamegosztasban végzi
feladatat.

A Szolgalaton beliil is 2 csoportot hoztak létre, igy a hagyomanyos csaladsegitést a
Csaladsegitd Csoport, a gyermekjoléti alapellatast pedig a Gyermekjoléti Csoport végezi. A
csoportok nem zartak, van ,,atjaras”, indokolt esetben a csaladsegitd munkatarsak a masik
csoport tevékenységét is ellatjak. Segitséget jelentenek a csaladsegitok részére a Kozpont
esetmenedzserei, akik szakmai segitséget, konzultacios lehetdséget biztositanak a kiemelt
gyermekvédelmi eseteknél.

3.1.1. ALAPELLATAS

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat feladatai

A Szolgalat minden X V1. keriiletben €16 egyén, csalad, kozosség szamara nyitott, szolgaltatasai
allampolgari jogon, onkéntes alapon vehetdk igénybe, illetve veszélyeztetett gyermekekkel
kapcsolatos jelzésekre kotelezd a kapcsolatfelvétel az érintett gyermekekkel, csaladokkal. Az
alapellatas keretében segitséget nyujt szocialis, mentalhigiénés, €letvezetési, foglalkoztatasi,
lakhatasi tigyekben.

A Szolgélat latja el a gyermekjoléti alapellatd tevékenységet, mitkddteti a gyermekvédelmi
jelzérendszert. A hatdsagi jellegi gondozd tevékenység a Kozpont feladata, ahol a
Szolgalatnak is lehet szerepe, kaphat részfeladatokat.

Jelen |, Atfogo Ertékelés” a Szolgalat feladatai koziil elsdsorban a Gyermekjoléti Csoport
tevékenységével foglalkozik.

Csalad- és gyermekjoléti szolgalat a telepiilési onkorméanyzatok feladatkérében a lakohely
szint minimumszolgaltatasokat, altalanos segitd feladatokat kell, hogy biztositsa.
Alaptevékenység a csaladgondozas, mely szamos egyéb segitségnyujtasi formaval egésziil ki.

Egyik fontos cél a veszélyeztetett, illetve krizishelyzetbe keriilt személyek, csaladok
¢letvezetési képességének megorzése, az ilyen helyzethez vezetd okok megeldzése, valamint a
krizishelyzet megsziintetésének eldsegitése.

Ennek ellenére a Szolgalat gondozasaba keriilt csaladok nagy szamban veszélyeztetettek.

Gyermekek veszélyeztetettségének okai:

A gyermekvédelmi problémak sokrétegiiek, minden gondozott csalad specialis
problémahalmazt hordoz, ezért egy vezetd ok kivalasztasa sokszor nem életszerti, de a
statisztika €s attekinthetdség miatt fontos.

A vezetd okok a kornyezeti fécsoportba sorolhatok: a nevelési probléma (39), illetve a csaladi
konfliktus (78, amely novekedést mutat 2020-hoz viszonyitva), a gyermek csaladon beliili
bantalmazasa (29), a sziilok, csalad életvitele (383), a gyermek elhanyagolasa (1), volt az, mely
a gyermekeket veszélyeztette. Ide sorolhaté még a kortars csoport negativ hatasa (4), vagy az
elégtelen lakaskoriilmények (5, amely aranyaiban nem valtozott az elmult évhez képest).
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Az altalunk kezelt problémak koziil a magatartasi fécsoportba sorolhatd okok is gyakoriak
voltak, mint példaul a gyermekintézménybe valo beilleszkedési nehézség (11), valamint a
tankotelezettség mulasztasa (18). Ezek utan kovetkezik csak az anyagi focsoport (9).

1. abra: A veszélyeztetett kiskortiak szama a veszélyeztetettség f6 oka szerint

Gyermekek szama
250
200 Kornyezeti fécsoport
150 W Magatartdsi fécsoport
W Egészségligyi f6csoport

100 Anvyagi fécsoport

50

(] )
0

Forras: Napraforgo Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont
Az egyének, csaladok, gyermekek problémainak iddben torténd felismerése és azok
mihamarabbi enyhitése, megoldasa érdekében az 4llam a szocidlis és gyermekjoléti
ellatorendszerének keretében észleld- és jelzérendszert mikodtet.

A targyévben az észleld és jelzorendszer altal kiildott jelzések szama (halmozott adat) 185,
mely harmad annyi, mint az ezt megel6z6 évben. Ebben nagy valosziniiséggel kozrejatszott,
hogy az 6vodak és iskolak a jarvanyhelyzet miatt iddszakosan bezartak, a tobbi intézmény is
csokkentette a személyes kontaktusok szamat, igy a gyermekek életére valo ralatas lehetésége
jelentdsen csokkent. A jarvanyidészak még inkdbb megmutatja, milyen potolhatatlanok a
jelzdrendszeri intézmények a gyermekek veszélyeztetettségének észlelésében €s jelzésében.

2. abra: A Szolgalathoz beérkezett jelzések szama 2021-ben
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Forras: Napraforgo Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont
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A 2018 o6ta a Szolgalathoz érkezd, gyermekeket érintd jelzések szama a kovetkezdképpen
alakult: 2017: 297, 2018: 431, 2019: 854, 2020: 440, 2021: 185. 2021-ben a legtdbb jelzés (31)
még ebben a helyzetben is a koznevelési intézményekbdl érkezett. Személyes gondoskodast
nyQjtd szocialis szolgaltatoktol (mas csalad- és gyermekjoléti szolgalat/k6zpont) 17,
védondktol 17. Az atmeneti gondozést biztositd intézmények 16 esetben kiildtek jelzést.
Valtozas a korabbi évekhez képest, hogy lecsokkent a jarasi hivatal gyamhivatalabol érkezo,
féleg a felndtt korosztalyt érintd jelzések szdma.

3.1.2. AJELZORENDSZER TAGJAIVAL VALO EGYUTTMUKODES TAPASZTALATAI

A gyermekvédelmi jelzérendszer mikodtetése a Szolgalat feladatai koz¢ keriilt a jogszabalyi
valtozasokkal. A Kozpontnak szakmai tdmogatast kell nyQjtania a Szolgalatnak, a
jelzérendszeri munkaja segitése, koordinalasa érdekében is.

Az év soran a Kozpont fogadta a Szolgalat megkeresését, amennyiben az a jelzérendszer
mikodtetése korében a Kozpont feladatkorébe tartozd, vagy szakmai tdmogatast igényld
esetrdl szerzett tudomast.

A Kozpont a gyermek veszélyeztetettségének megeldzése érdekében koordinalja a teriiletén
miikodo jelzérendszer munkajat. A feladatellatas érdekében a Kozpont munkatarsai koziil
jelzérendszeri tanacsadot jelolt Ki.

> SZAKMAKOZI MEGBESZELES

A szakmakozi taldlkozas fontos eszkdz a jelzérendszer miikodéséhez, és a szocidlis- €s
gyermekjoléti munkaban érintettek személyes kapcsolatainak kialakitdsdhoz, megerdsitéséhez,
illetve a kozds munkat érinté valtozasok, 1j informdciok megosztasara ad lehetOséget.
Megtartasukat jogszabaly irja eld.

2021-ben két alkalommal nyilt lehetéség szakmakozi megbeszélés szervezésére a
jarvanyhelyzet miatt. A szakmakozi megbeszélések témai: ,,Az Otthon Segitlink Alapitvany
bemutatasa”, és ,,A megvaltozott protokollok a BFKH XVI. Kkeriileti Gyamiigyi Osztaly és a
Napraforgd Kozpont napi gyakorlatdban™ cimmel.

A Szolgalat altal tartott szakmak6zi megbeszélések soran a Kozpont esetmenedzserei mellett
jelen volt az Onkorményzat Szocialis és Szocidlis Intézményi Iroddjanak vezetdje, a XVI.
Keriilet Kertvarosi Egészségiligyi Szolgalat (1163 Budapest, Jokai Mor utca 3. - a
tovabbiakban: KESZ) vezetd védéndje, a XVI. keriileti Kertvarosi Egyesitett Bolcséde (1165
Budapest, Centenariumi sétany 5/a. a tovabbiakban: Egyesitett Bolcsde) vezetdje, a BFKH
XVI. Kkeriileti Gyamiigyi Osztalyanak tigyintéz6i, a Szolgalat csaladsegitoi.

Az intézmény szakmai torekvése tobbek kozott a jelzorendszer miikodéséhez és a szocialis- és
gyermekjoléti munkaban érintettek személyes kapcsolatainak kialakitasa, megerdsitése, illetve
a kozos munkat érintd valtozasok, 0j informaciok megosztasa, melyhez kivald alkalmat
nyUjtottak szervezett szakmakdzi megbeszélések.
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» EVES TANACSKOZAS

A 2021-es év jelzérendszeri miikodésérdl szolo éves szakmai tanacskozas 2022. februdr 24-¢én
keriilt megrendezésre a jarvanyhelyzet enyhiilésére tekintettel ismét személyes részvétellel,
Osszesen 101 {6 jelenlétével.

A témavalasztasban évrol évre azt keresik, amit aktualisnak érzékelnek az intézményekkel valo
kapcsolattartasban. A pandémias években feler6sodtek az addig is mar jelen 1évé tendenciak
az informacios kor jelenségeivel kapcsolatban, ezért kérték fel Tari Annamariat - klinikai
szakpszicholdgus, pszichoterapeuta, pszichoanalitikus - eldéadonak. Az eléadas témajanak cime
,,Az informacios kor és az érzelmi valtozasok™ volt.

A tanacskozas keretében harom szakmai mihelyt hirdette meg a kovetkezé cimekkel és

miuhelyvezetokkel:

1. ,Erzelmi valsagok megjelenése” — Tari Annamaria.

2. ,Ne ess netes csapdaba” a ,,Csapda a neten” cimi dokumentumfilm prevenciéra valo
felhasznalhatosaganak tapasztalatai - Faragd Anikd pszichologus, Marx Tamas
pszichologus.

3. ,,Generaciokon ativel6 hidak” (interaktiv jaték Ot generacido képviseldivel) - Raffay
Veronika, D. Polgér Krisztina és Fogarassi Ott6 6vodai és iskolai szocidlis segitok.

A 3. szakmai miihely kiilonlegessége volt, hogy a Budapest X V1. Keriileti Jokai Mor Altalanos

Iskola (1163 Budapest, Tiszakomld utca 29-35. - a tovabbiakban: Jokai Mor Altalanos Iskola)

6. osztalyos didkjai és a Budapest XVI. Keriileti Tancsics Mihaly Altalanos Iskola és

Gimnaziumbol (1165 Budapest, Tancsics utca 7-9. — a tovabbiakban: Téancsics Mihaly

Altaldnos Iskola és Gimnazium) 12. osztalyos végzdsei koziil 8-an vettek részt a jatékban és

jelenitették meg személyesen az Alfa és a Z generaciot.

A résztvevoktdl kapott visszajelzések pozitivak voltak.

A 2020-as év a keriilet minden intézménye szdmara rendkiviili feladatokat és miikodésmodot
hozott a koronavirus jarvany miatt — és ez még €rezhetd volt a 2021-es évben is. A jelzérendszer
ekkor sem allt le, a mult évi miikddésérdl a kdzpont altal a jelzérendszeri tagok felé kikiildott
kérdések arra iranyultak, hogy: az intézmények sajat teriiletiikon milyen problémaval
szembesliltek; azokra milyen megoldasi javaslataik vannak; az egyiittmiikodés hogyan valosult
meg a jelzdrendszer tagjaival és milyen szolgéltatdsok hidnyat észleli; valamint milyen
tapasztalatai vannak az online munkavégzés teriiletén.

A Szolgalat szakmai vezetdje a gyermekvédelmi és szocialis jelzérendszer intézményeitdl
visszaérkezett irasbeli beszamolokat elemezte. A kikiildott megkeresés szama a szocialis és
gyermekvédelmi teriileten érintett keriileti intézményeknek: 105, melyre 51 jelz6rendszeri tag
valaszolt.

> ESETMEGBESZELES, ESETKONFERENCIA
Az esetkonferencidk célja az adott gyermekkel foglalkozo, kiilonb6z6 szakmak képviseldi és a
csalad kozti informdciocsere, €s kozos gondolkozéds az adott probléma minél hatékonyabb

megoldésa érdekében.

Tobbnyire olyan esetben kertil sor a megrendezésére, ha a gyermek veszélyeztetettsége olyan
mértékben megnd, mely sziikségessé teszi az azonnali beavatkozast, vagy az eset kapcsan tobb
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szakma képviseldi érintettek, igy a megfeleld cselekvési mod egyeztetése, a munkamegosztas
Osszehangolédsa elengedhetetlen a hatékonysaghoz. Az eredményes szocialis segitOmunka,
valodi valtozasok csak a rendelkezésre 4llo erdforrasok bevonasaval, folyamatos
Osszehangolédsaval torténik.

2021-ben harom esetkonferenciat és ketté esetmegbesz€lést tartott az intézmény.

3.1.3. PREVENTIV PROGRAMOK

A Szolgalat prevencios tevékenységével nagy 1étszamban éri el a gyermekeket és a felnétteket
egyarant. Célja, hogy klubjai segitségével megel6zze a problémak kialakulasat, tartalmas és
értelmes szabadidds tevékenységet kindljon a kertilet lakosai részére. Figyelemmel kisérik a
lakossagi igényeket, probaljak ezekre reagalva Osszeallitani kinadlatukat, kiemelten figyelve a
sériilékenyebb tarsadalmi csoportokra (idések, kamaszok, kisgyermekes csaladok, fogyatékkal
vagy kronikus betegséggel €16k).

Célzottan probaljak elérni a valamilyen szempontbol veszélyeztetett gyermekeket is, hiszen
minél korabban torténik a beavatkozas, a gyermek optimalis fejlédéséhez valdo hozzajarulas,
vagy a sziikséges korrekcio, anndl hatékonyabb lesz a munka, és annal ritkabb lesz a késébbiek
soran esetlegesen jelentkezd, nagy tarsadalmi karokat okozo6 deviancia.

Az , Atfogé Ertékelés” a Szolgalat preventiv programjai koziil a gyermekeknek, fiataloknak
sz016 programokat ismerteti.

A jarvany megjelenésével, még 2021-ben is akadozott a klubok miikodése. A szabadtérre
vihetd, vagy mar eleve ott szervezett programok tudtak egész évben mikodni (Gazold
kalandklub). Volt, ahol hibrid megoldast alkalmaztak a munkatarsak: ha tehették, személyes
jelenléttel, ha nem, akkor online csoportként miikodott a klub (Alzheimer betegek
hozzatartozdi csoportja).

» Sziinidei Napraforgos Napok

A nyari sziinet kezdetén a kollégéak lelkes, gyors munkéjanak koszonhetéen — a jarvanyiigyi
helyzet figyelembevételével — juniusban 2 hetes, napkozbeni elfoglaltsdgot biztosito,
szabadidGs programokat szerveztiink az altalanos iskolai korosztalynak, hozzajarulva ezzel a
szlinidei gyermekfeliigyelet sokszor nehezen megoldhat6 problémdjanak megoldasahoz is. A
2021-es évben — a 2020-as évhez hasonléan — kiemelt jelentdségi volt, hiszen sok sziild az
online oktatés alatt a gyermekfeliigyeletet csak szabadsaga igénybe vételével tudta megoldani,
igy a nyarra mar alig maradt igénybe vehet0 szabadsaguk. — Ez utobbi problémat csokkentendd
a 2000. és 2021. évben az Onkormanyzat altal miikddtetett 6vodaknak és bolcsédéknek nem
volt nyari zarva tartasuk.

A 2021-es évben a Sziinidei Napraforgos napok programjai kozt szerepelt pl.: a Csomori-tavi
kirandulas; Sarkad Udvar; falmaszas; Naplas-tavi kirandulas; Orczy parki jaték; szabadulo
szoba latogatasa; Tarzan park; Bélyegmuzeum; lézerharc a Grundon; Allatkerti latogatas;
Csodak palotdja; stb. A repertoart szinesitette az dvodai-iskolai szocidlis segitdk aktiv jelenléte,
az altaluk szervezett csapatépitd jatékok. — ezzel az iskolai nyari sziinet ideje alatt is aktivan
vesznek részt a prevencids munkéban.
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» Mama-baba klub

A Baba-mama klub régi hagyomany az intézményben. A kismamak tapasztalatot cserélnek,
mig gyermekeik egyiitt jatszanak. Ezek az alkalmak a sziilok visszajelzései szerint nagyban
elosegitik a gyermekek beilleszkedését a bolcsddébe, illetve 6vodaba. Ezen tilmenden az
anyak szdmara jo lehetdség a kisgyermekes iddszak soran is a kdzdsséghez valo tartozas, az
izolacio csokkentése. A programot 2021. évben ugyan mar 12 alkalommal tudtdk megtartani
70 érdekldéddvel, azonban még mindig kihivast jelent, hogy a kikeriild gyermekek miatt évrol
évre ujra ki kell épitenilik a ,,csapatot”.

» Kamasz klub

Nagyon vart és sziikséges prevencids szolgaltatas indulhatott Gjra a 2021-es évben. A kamasz
korosztalynak 2 hetente szervezett program soran alkalmuk nyilt a fiataloknak a sajat
korosztalyuk problémairdl torténd beszélgetésekre. A klub tagjai tarsasjatékoztak, filmet
néztek, sportolhattak a szabadban.

Ugyan nem a kamaszklub keretein beliil, de szintén kamasz, szerhasznaldik részére 4
alkalommal volt lehetdség részt venni a Tisztas Kozosségi Hely munkatérsai altal vezetett
csoportfoglalkozason. Ezeket a foglalkozdsokat a jelzérendszer altal kiildott problémara
reagalva szervezte meg intézmény: az oktatasi intézményekben a szerhasznald gyerekek
kapcsan kiildtek veszélyeztetettségi jelzéseket. A foglalkozésoknak az érintett gyerekek
részérdl nagyon jo visszhangja volt, szivesen részt vettek azokon.

» Kamasztabor

2021-ben masodik alkalommal keriilt megszervezésre, ezzel a Napraforgés Napokon a
fiatalabb korosztalynak nagyobb teret biztositva, mivel a 12-17 évesek ebben a taborban
vehettek részt. A tdbor személyiségfejlesztd jellegli csoportokat €s élményprogramokat kinalt.
A kezdeményezés nagy érdeklddésre tett szert.

» Gondolkodo tarsasjaték tabor

A 2021-es év ujdonsaga, elsé alkalommal megrendezett tdbora. Mai ingerekkel talzstfolt
vilagunkban egyre nagyobb fontossagot nyer az elmélyiilés képessége €s a szocidlis készségek
elsajatitdsa. Ezeknek a fejlesztéséhez pedig tokéletes eszkozok a tarsasjatékok, amelyek
els6sorban indirekt tanitds, a felismerés élménye, masodsorban a tudatositas révén hatnak az
emberre. Ennek a tdbornak kifejezetten egy kisebb 1étszamu résztvevodi kor 1étrehozasa volt a
célja, hogy a gyerekek elmélyiilését, az egy gyermekre fordithatd szakemberi figyelem
meélységét segitse. Sok, kiilonbozd tipust jatékot megismertek a taborozok, mindegyiket
szivesen jatszottak.
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22. sz. tdblazat: Szocialis kompetencia-fejlesztd csoportok a 2021. évben

KLUBOK, CSOPORTOK, TABOROK STATISZTIKAJA
KLUBOK NEVE Foglalkozasok (alkalmak) szama Forgalom (f6)
Sziinidei Napraforgos Napok 10 nap 245
Baba-mama Kklub 12 nap 70
Kamasz klub 16 nap 128
Kamasz tdbor 5 nap 45
Gondolkodo¢ tarsasjaték klub 5 nap 40
Osszesen 48 nap 528

Forras: Napraforgo Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont
A Kozpont feladatai

> A gyermek veszélyeztetettségének megsziintetése, a gyermek védelme érdekében a
gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozd hatdsagi intézkedésekhez kapcsolédo
tevékenységek;

» Specialis szolgaltatasok biztositasa;

» Szakmai tamogatis nyujtasa a Szolgilatnak és a gyermek veszélyeztetettségének
megeldzése érdekében a teriiletén miikodo jelzorendszer munkéjanak koordinalasa.

3.1.4. HATOSAGI INTEZKEDESEKHEZ KAPCSOLODO TEVEKENYSEGEK

Az Intézményen beliil a hatdsagi tigyekben érintett csoport tovabbra is az esetmenedzseri team.
Ok készitik a javaslatokat (pl.: védelembe vétel) a gyamhivatali megkeresések nyoman, illetve
koordinaljak a mar valamely intézkedéssel érintett gyerekek koriili feladatokat. Munkajukra
komoly hatéassal volt 2021-ben az er6s fluktuacio.

3. ébra Hatosagi intézkedéssel érintett gyermekek szama
Gyamhatosagi eljarasok

Nevelésbe vétel
Védelembe vétel
Ideiglenes hatalyu elhelyezés

40

139

Forrds: Napraforgo Csaldd- és Gyermekjoléti Kozpont

139 gyermek esetében védelembe vételi eljaras zajlott. 41 gondozott gyermek vonatkozasaban
pedig szakellatas keretébe tartozo (1 ideiglenes hatalya elhelyezett és 40 gyerek esetében
nevelésbe vétel) hatdsagi eljaras is, ami esetmenedzseri tevékenységgel jart. A hatosagi
intézkedéssel érintett gyermekekhez kapcsolodéan a kollégak minddsszesen egyetlen
targyalason vettek részt, mivel a veszélyhelyzettel 6sszefliggben a gyamhivatali targyalasok
felfliggesztésre kertiltek. Helyette a hatdsdgi ligyintézd irasban nyilatkoztatta a sziildket az
egyes tlgyekben, eljarasokban. 22 esetben készitettek védelembe vételhez kapcsolodo
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gondozasi-nevelési tervet (mely 29 kiskorut érintett), 1 480 csaladlatogatast végeztek, és ezen
feliil 179 kiilon kérnyezettanulmanyt készitettek.

A csaladlatogatasok szama tovabb emelkedett az el6z6 éviekhez viszonyitva. Ebben a csalddok
megnovekedett gondoskodasi igénye mellett a nem egylittmiikodé kliensek vagy a
bantalmazasos ligyek fokozott figyelemmel kisérési kotelme jatszhat szerepet.

Tovéabba 1 092 esetkonzultacidt bonyolitottak le

Kiemelt veszélyeztetettségi teriiletek az év soran:

2021-ben 280 kiskorut tartott nyilvan a Kézpont veszélyeztetettként (2020-ban 312 —et), akik
esetében Kitoltotték ,,A gyermekeink védelemében” cimii adatlap-rendszert. Koziiliikk a vezetd
probléma alapjan legnagyobb aranyban (210 kiskort) a kérnyezeti tényezok (dontéen csalad
¢letvitele, nevelési probléma, csaladi konfliktus) jatszottak szerepet. A magatartasi fécsoportba
39 kiskorut soroltak (ide tartoztak pl.: a tankotelezettségiiket elmulasztd, vagy iskolai
beilleszkedési nehézségekkel kiizdd, illetve szerfogyasztd vagy csavargd gyerekek), az
egészségi focsoportba 9 gyermeket, anyagi fécsoportba pedig 22 gyermeket. Ebbdl az anyagi
fécsoport szamadata az, ami az elmult évi adatokhoz képest emelkedett, amiben egyértelmiien
szerepe van a vesz€lyhelyzetnek (sziilok munkahely-vesztése).

A 2021. év soran is a kiilonb6z6 szintereken megjelend, frissen kirobbant, vagy éppen évek ota
tartd, egyre jobban elmélyiilé konfliktusok jelentettek tovabbra komolyabb kihivasokat a
szakembereknek. Valasi, kapcsolattartasi ligyek sulyozott jelenléte is megallapithato, melyek
tovabbra is komoly kihivasokat jelentettek a szakembereknek.

Emlitésre méltdé a pandémids helyzet tartds fennallasaval Osszefliggd aranyvaltozas a
problémak palettdjan. A digitalis oktatds tobb alkalommal torténd, eldébb altaldnosan, késébb
iskolanként, osztdlyonként eltéréen, eseti modon valo elrendelése jelentdsen felbolygatta a
didkok napi rutinjat, tanulashoz val6 viszonyulédsat, csaladok életszervezését, és mindezekkel
Osszefliggden kihatott az online jelenlét megvaltozasara is. A gyerekek sokkal tobb iddt
toltottek az online térben, csokkentek a személyes taldlkozasok, az izolaci6 pedig sok esetben
szorongast, elveszettség-¢érzést indukalt, foleg, ha a csaladokban a sziildk is elveszitették labuk
alol a kiszamithatdsagot, biztonsagot. Ahol egyaltaldn nem, vagy csak kis mértékben ismerik
¢s alkalmazzdk a reziliencia (rugalmas alkalmazkodoképesség) fogalmat, ott bizony a
fentickb6dl eredéen a fesziiltségek felhalmozodasa konnyebben vezetett ,,acting-out”-
helyzetekhez valamely csaladtag részérdl, vagy csalddon beliili bantalmazashoz. Ezek
lenyomatai voltak a koradbbiak tobbszordsére emelkedett falcolds, Onbiintetés-jellegli iskolai
jelzések, a digitalis oktatasbol (nem technikai eszkdz hidnya miatt) kimarado, vagy ennek soran
tanulmanyaikban lemaradt gyerekekkel kapcsolatos jelzések, illetve a hozzatartozok kozotti
erdszakrol, vagy csalddon beliili bantalmazasrdl sz616 renddrségi, ligyészségi, szocialis irodai
megkeresések.

3.1.5. CSALADJABOL KIEMELT GYERMEKEK SZULEINEK GONDOZASA

A 2021. évben 41 gyermek volt szakellatott. Ebb6l 40 gyermek nevelésbe vétel keretében, 1
gyermek ideiglenes hatallyal elhelyezettként.

Ez a szam a 2020. évi 42 szakellatott gyermekhez képest ugyan csokkent, azonban a csokkenés
igen jelentéktelen.

3.1.6. SPECIALIS SZOLGALTATASOK

A specialis szolgaltatasok kindlatanak sokfélesége, ardnya, erdssége nagyban meghatarozza egy

Kozpont munkdjdnak mindségét, lehetdségeit. Ezek jovO-orientalt szolgaltatdsok, melyek
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fejlesztésére oda kell figyelni, ha mindségi ellatast kivan biztositani egy gyermekjoléti
intézmény. A szolgaltatdsokat gy kell kialakitani, hogy azok az adott, jellemzd egyéni
problémékra is reagaljanak.

A tapasztalatok alapjan az intézmény célja fejlesztési iranyként megfogalmazni a pszichiatriai
konzultacio lehetdségének megteremtését.

23. tablazat: A specialis szolgaltatasok 2021. évi igénybevétele

alkalom fo
Pszicholdgiai tanacsadas 841 145
Fejlesztopedagogus 203 14
Jogi tanacsadas 327 311
Csalad/parkonzultacio 144 53
Mediacio 41 16
Kapcsolattartasi ligyelet 90 48
Készenléti szolgalat 62 0
Utcai szocialis munka 8 19
Szocidlis diagnozis 43 19
Munkavallalasi tanacsadas 96 46
Hatralékkezelési tanacsadas 78 40

Forras: Napraforgo Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont

» Ovodai és iskolai szocidlis segité munka

Az iskolai szocidlis munka, mint kotelezd szolgaltatas bevezetése 2019 szeptemberétdl jelent
meg. A Kozpont a kezdetektdl kiemelt feladatanak tartotta az oktatasi intézményekkel valo
egylittmiikodést, a pedagdgusokkal, gyermekvédelmi feleldsokkel valo (adott gyermek kapcsan
akar napi szinten torténd) kapcsolattartast.

Az 1j szolgaltatds kozéppontjaban tovabbra is a prevencid, a tanicsadas, tdjékoztatas,
informacionyujtas, segitségnyujtas all, de egyre inkabb ellatjdk a gyermek- €s ifjusagvédelmi
feladatokat is. Az intézményekbe kihelyezett gyermekvédelmi szakember fontos eszkoze a
jelzérendszer erdsitésének is.

A 2020-ban kialakult veszélyhelyzet hozta korlatozott lehetdségekhez a szolgaltatas reagalt:
becsatlakozott az iskoldk / 6vodak online életébe, ugyanigy a sziilékkel is kapcsolatot teremtett,
facebook oldalt inditottak sziilknek és pedagdgusoknak, instagram feliiletet a didkoknak.
Aktivan részt vettek az ligyeletet tartd iskolak munkéjaban.

A segitd tevékenységet 2021-ben is a jarvanyligyi helyzet alakulasanak és kovetkezményeinek
kihivasai hataroztdk meg. Az el6z6 €v tapasztalatai mellett is hatalmas rugalmasséagot igényelt
a szolgaltatas tartalmat, eszkoztardt a nevelési-oktatasi intézményeknek a védelmi
intézkedések szerint alakulé munkarendi formaihoz, a krizishelyzet sziikségleteihez igazitani.
Az intézmények tobbségével az er6sodé bizalmi viszony, a k6zds munka sikerélményei
segitették az aktiv egylittmiikddést.

A tavaszi vészhelyzet a segitoket is Gjra online mitkodésbe szoritotta. Telefonon, elektronikus
formaban folyamatos kapcsolatot tartottak az intézményekkel, sziikség szerint sziilokkel, mas
szakemberekkel és a gyermekekkel. Majd a jelenléti nevelés-oktatasban a jarvanyiigyi
eléirasokhoz, az intézmények elvarasaihoz igazodva torekedtek a szolgaltatasi tervben felvazolt
¢s az idokozben felmeriild igényeknek eleget tenni. Ezek feldlelték a gyermek- és
ifjusdgvédelmi feladatok ellatasat és a prevenciés munkavégzést egyarant.

Folytatodott az Iskolai K6zosségi Szolgalat teljesitésére lehetdséget add IKSZ projekt (intra- és
interperszonalis készségek, kozosség-/rendezvényszervezés). A tavaszi idészakban a fiatalok
sajat szemszOgbdl, a didkok nézépontjabol mutattak be, hogyan €lik meg az online oktatast.
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Szakcikkek altal megtamogatott véleményposztokban, egy photovoice technika segitségével
késziilt beszamoloban ¢és egy sajat kutatas eredményeivel tették mindezt. A 2021/2022-es
tanévkezdéskor a korabbiaktdl eltérden, a segitdk hataroztdk meg témat. A palyavalasztast, mint
éppen aktualis, a didkokat a felvételi idészakban kiilondsen foglalkoztatd kérdéskort a segitok
mentoralasaval, csapatmunkaban térképezték fel. A gondolatokbodl kérdéseket fogalmaztak
meg ¢és online kérddivet hoztak 1étre. A valaszokbol kapott eredmények ralatast adnak, hogy
milyen elképzelései vannak a keriileti gimnazistdknak a palyavalasztas, karrier és jovOkép
kapcsan. A résztvevok a Tancsics Mihaly Altalanos Iskola és Gimnaziumbol, valamint a Corvin
Matyas Gimnaziumbol (1165 Budapest, Matyas kiraly tér 4. — a tovabbiakban: Corvin Matyas
Gimnazium) rekrutalodtak, sok id6t, energiat belefektetve tettek sikeresen eleget az elvarasnak.
A, Bantalmazasmentes Ovezet” cimmel hirdetett program folytatodott a Budapest XVI.
Keriileti Mora Ferenc Altalanos Iskolaban (1162 Budapest, lda utca 108-110.). A Covid
jarvany miatti nehezitettség ellenére 30 oOrds belsd pedagdgusképzés, hat osztalyban
dramapedagogiai foglalkozas tudott megvalosulni.

,.Kortars Mentor Program” indult a szociélis segité kezdeményezésére a Jokai Mor Altalanos
Iskola fels6 tagozatan. A program célja a gyerekek kozti kapcsolatok mindségének fejlesztése,
ami egy békésebb, kevesebb gyerekkonfliktussal miikodo intézményi mitkddést tesz lehetove.
A Kozpont nyari prevencidés programjainak feladataibol - klienseknek ¢és dolgozok
gyermekeinek szervezett napkozis €s ott alvos taboroztatas - teljes 1étszamban kivették résziiket
az 6vodai, iskolai szocialis segiték. A Gollesz Viktor Ovoda, Altaldnos Iskola és Egységes
Gyogypedagdgiai Modszertani Intézmény (1164 Budapest, Szabadfold ut 7.) kérésére a nyari
iigyelet szerdai napjain idén is segitették a pedagoégusok munkéjat a szocidlis szakemberek,
rekreacios jaték- és kézmiives foglakozasokat tartottak a gyerekeknek.

Ovodai és iskolai segitéi kezdeményezéssel, szervezéssel és bonyolitassal valésulhatott meg
az egyhetes nyari napkozis ,,Gondolkod6 tabor”. A 10-13 éveseknek hirdetett tabor célja volt
olyan min6éségi élményt adni a résztvevoknek, ami segit fejleszteni benniik a rezilienciat az
eréforras-menedzselés, a kockéazatkezelés és a szocidlis készségek gyakorlasaval. A
visszajelzések alapjan mindez maximalisan megvalosult.

A Budapest XVI. Keriileti Batthyany Ilona Altaldnos Iskola (1164 Budapest, Georgina utca
23.) szocialis segitdje az egyéb rea vard feladatok miatt idén csak egy napra tudott
bekapcsoldédni az intézmény Erdei Iskoldk Hetébe, ahovd harom osztalynak késziilt
élménypedagogiai jatékokkal.

4. dbra: nevelési, oktatdsi intézmények igényei a sziikségletfelmérések alapjan

ELLATOTTAK SZAMA SZAKMAI TEVEKENYSEG

%

12%

21%

H gyerek .

B szils H egyéni: 1064 db
iskolai-dvodai szakember M csoportos :514 db
mas szakember kozosségi: 214 db

Forras: Napraforgo Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont

31


https://www.bp16.hu/intezmenyek/budapest-xvi-keruleti-tancsics-mihaly-altalanos-iskola-es-gimnazium

A tevékenységek kapcsan hozott problématipusok koziil az iskolai nehézségek legtobbszor
magatartasi, beilleszkedési zavarokban, az iskolai konfliktushelyzetekben és hidnyzasokban
nyilvanultak meg. A szocializacid lassuldsa, a tarsas kapcsolatok hidnya és annak
kovetkezményei az iskolat kezddknél, a fels6s évfolyamba belépdknél és az érettségizoknél
fokozottan jelentkeztek. A pedagdgusok tovabbra is a leterheltség, a sziilokkel valo
kapcsolattartds, a sajatos nevelést igénylé gyermekek integralasanak, felzarkoztatdsanak
nehézségével kiizdenek leginkabb.

A szolgaltatas 2020-ban 1 684 tevékenysége soran 5 898 f6 szamara nyujtott segitséget, 2021-
ben pedig mar 1 792 tevékenység alkalmaval 3 852 fével 1épett kapcsolatba. Az 6vodai, iskolai
szocialis segitok motivacidjukat onfejlesztéssel, tovabbképzésekkel igyekeztek megtartani a
pandémids iddszakban is. A team a jO gyakorlatok Osszegyljtése ¢és egymas szakmai
tamogatasa érdekében a fOvaros Ot keriiletének és Gardony kistérség segité csapataval
szervez6dott szakmai mihelybe.

A munkacsoport jelenleg 9 fovel latja el az egyre nagyobb mentalis, pszichés terhel6déssel
jéro, folyamatosan emelkedd mennyiségii feladatokat.

5. abra Az évodai és iskolai szocidlis segitdi tevékenység megoszlasa 2021-ben

Hozott problématipusok
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300 200
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szocialis iskolai nehézségek pszichés problémak csaladi konfliktusok csaladi életvitelben addiktologiai

jelentkezd problémak
problémak

Forrds: Napraforgo Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont

» Csalad | parkonzultacio

Csaladkonzultacios szolgaltatas biztositasa torvényi kotelezettség, de az ellatasa hullamzoan
biztositott. A szolgaltatds paros vezetést kivan, de az elmult években nem allt mindig
rendelkezésre két pszichologus és/vagy csaldd-, illetve parkonzultacid teriiletén képzett
munkatars.

Prevencios cél, hogy a csaladi- és parkonfliktusok esetén az érintettek idében forduljanak
szakemberhez, ezzel sok valas és elmérgesedd viszony megeldzhetd lenne.

Az elmult évben 144 csaladkonzultacios alkalom, csaladterapias iilés zajlott le 53 érintett
esetében. Az ellatottak szamanak enyhe, az alkalmak szdmanak jelentds novekedése is mutatja
a szakmai elvek szambeli kivetiilését. Tovabbra is jovO év célkitlizése ennek a szolgaltatasnak
a stabil munkatérsi gardajat kialakitani, és lehetdvé tenni nagyobb esetszam ellatasat.

» Medidcio

Munkajuk soran tovabbra is nagy aranyban foglalkoznak a valasokat megszenvedd
gyerekekkel, akik azt élik at naprol napra, hogy a sziilok nem tudnak mésra fokuszalni, mint a
valasi harcra. Az alternativ konfliktusrendezést, a bajok korai kezelését sajnos a mindennapi

32



mentalhigiénés kultira még nem elégségesen tartalmazza. Ennek a kultGranak a hianyat
mutatja a mediacios szolgaltatas viszonylag alacsony kihasznaltsaga is.

A jarvéanyligyi helyzet miatt a tevékenység volt, hogy sziinetelt, volt, hogy telefonon tortént,
ami a szakmai folyamatot nagyban befolyasolta. 58 mediacios ilés valosult meg 24 f6 szdmara.

» Pszichologiai tandacsadas

A pszichologiai segitségnyujtas elengedhetetlen eszk6z a gyermekvédelemben és a
csaladsegitésben is. Nem kizarolag a csaladsegitOk/esetmenedzserek altal delegalt esetek
kertilnek pszichologushoz, hanem jelentds szamu Onként jelentkezd is van, aki felkeresi az
intézményt €s specialisan pszicholdgusi segitséget kér 6nmaga, vagy gyermeke szamara.
Leggyakoribb problémak, melyekkel hozzajuk fordulnak: életvezetési, gyermeknevelési
gondok, normativ krizis, stressz és szorongas kezelése, Onértékelési kérdések, gyasz,
pszichoszomatikus tiinetek, valofélben 1évo sziilok, ill. gyermekeik.

A 2021. év ellatasi eseteire jellemz6 volt a jarvanyhelyzettel Osszefiiggden a kiils6-belso
eréforrasok elapadésa, és az ezekre épiild egyensulyi helyzetek gyakori megbomlésa, féleg a
fiataloknal, de feln6tt korosztalyban is. Ujabb keletii tapasztalat, hogy a tanacsadasba érkez6k
gyakorta olyan mélységi, ill. oly mértékben szertedgazd problémacsomaggal jonnek, melyre a
maximum 5-8 alkalmas tanacsadas, de még a hosszabb folyamatt terapias kapacitasaink sem
elegenddek.

A pszicholdgiai tandcsaddson megjelendk {6 problémaforrasai a kovetkezok voltak:
¢letvezetési, gyermeknevelési gondok, normativ krizis, stressz és szorongéds kezelése,
onértékelési kérdések, gyasz, pszichoszomatikus tiinetek, valofélben 1évo sziilok illetve
gyermekeik.

841 esetben, 145 f6 szamara nyujtottak szolgaltatast.

» Fejlesztopedagogus

Az intézményben tovabbra is heti négy oraban all rendelkezésre fejlesztépedagogus.

A fejlesztésre keriild gyerekek legtobb esetben mar sulyos iskolai kudarcokkal kiizdenek. F6
cél a tantargyi felzarkoztatas mellett ilyen esetekben az iskolai kudarcok okainak feltarasa, ezt
kovetden 01 tanulasi stilus és napirend kialakitasa. Akinél ez a folyamat sikeres, ott a gyermek
onértékelése is javul az elért eredmények fényében, mindez azonban nagyon lassu,
munkaigényes folyamat.

A fejlesztésre a tanulok egy része folyamatosan, egész évben igényt tart, de jellemz6 a nyari
sziinetben jelentkezd gyermekek csoportja is, akik a potvizsgara valo felkésziiléshez kérnek
segitséget.

A fejlesztopedagogus az esetmenedzserekkel €s csaladsegitokkel is rendszeresen konzultél, az
altala ellatott gyermekek kozott vannak gyamhatosagi intézkedésekkel érintettek is. A
fejlesztépedagdgus bevonasara minden esetben kisérletet tesznek, ahol a gyermek tankételes,
de nem jar be az iskolaba.

A 2021. évben 14 gyermek kapott az intézményben fejlesztpedagdgiai szolgaltatast, Gsszesen
203 alkalommal.

» Jogi tandcsadas
A jogi tandcsadasra folyamatosan nagy az igény a lakossag részérdl, heti 8 déraban miikddik a
Kozpontban a szolgaltatas 2 jogasz kozremikodésével, magas szakmaisag mellett.

A tanacsadast nyujtoé jogaszok 327 alkalommal tartottak jogi tanacsadast, az igénybe vevo
kliensek szama 311 f6 volt. E mellett indokolt esetben team megbeszéléseken is részt vesznek,
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illetve az ellatotti kor altal haszndlt eszkozrendszer indokoltsaga alapjan az intézmény
érdekében a munkatarsakat is segitik.

Az egyik jogasznak kiilon idokeretben allt rendelkezésre a 2021-es évtdl a Kozpont
munkatarsaink szakmai kérdésekben vald jogi megsegitésére, melyre az iligyek egyre
gyakoribb jogi vonatkozisai miatt van sziikség. Fontos, hogy a panaszleveleket,
megkereséseket jogi szempontbdl is megfeleld szinvonalon tudjak megvalaszolni. Ezért az
intézményi jogi tandcsadasi Orakeret (60 ora) bevezetése igen hasznosnak és sziikségesnek
bizonyult.

> Kapcsolattartasi Ugyelet

A szolgaltatas célja, hogy a gyermekek valas utan (vagy alatt) is kapcsolatban maradjanak
sziileikkel, nagysziileikkel, testvéreikkel. Ha a gyermeknek ez az alapvetd joga valamilyen ok
miatt nem biztositott, kapcsolattartasi iigyeletiik mediatori (kdzvetitdi) segitséget, semleges
helyet és a gyermek szamara természetes kornyezetet (jatékokkal berendezett szobat) tud
felajanlani. A kapcsolattartasi esetek sulyossagi foka nd, az dnkéntesen megjelentek szdma
zsugorodik ¢és birosagi, gyamhivatali végzésekkel elrendelt kapcsolattartasok valtak
jellemzévé. A tartésan feliigyelt kapcsolattartdsi esetek tobbségbe keriilése (és
természetszerien az ebbdl kovetkezd konfliktushelyzetek szama és jellege) komoly kihivas a
résztvevd teamnek.

A szolgaltatas tovabbra is kéthetente péntekenként 14.00-20.00 6ra kozott miikodik, és 2021-
ben mar nem sziinetelt a veszélyhelyzet enyhitésének kovetkeztében. gy 2021-ben 48 fé 90
alkalommal (idosavban) vett igénybe kapcsolattartasi iigyeletet immar 3 fore novelt
iigyeletes munkatarsakkal.

Koziiliik 52 6t jogerds hatosagi intézkedés kotelezte a szolgaltatas igénybevételére.

» Készenléti szolgalat

A készenléti szolgaltatas igénybevételének lehetdsége baj esetén nagy biztonsagérzetet nyujt a
lakossagnak. A készenléti szolgalatot az intézmény nyitvatartasi idején kiviill mikodtetik,
melynek keretében az iigyeletes munkatars telefonon tanacsadast, tdjékoztatast ad
krizishelyzetbe kertiilt, XVI. kertiletben ¢é16 egyéneknek és csalddoknak. Elsddleges cél, hogy
aki a kertiletben veszélyhelyzetbe keriilt gyermekrdl tudomast szerez, az jelezze a bajt, és
szakemberrel tudjon konzultalni a sziikséges 1épésekrol.

2021. évben 62 alakalommal hivtak a Kkeriilet lakosai a készenléti szolgalatot, ami
kismértéki csokkenés a 2020. évi 81 hivashoz képest.

» Utcai/lakotelepi szocialis munka

Ennek keretében mukdodik a Gazold kalandklub és a nyari Gazolé Kalandtabor, ami a
jarvanyhelyzet enyhiilésével 2021-ben a 2020. évi 6 programmal szemben mar 8 programmal
volt megtarthato. A 8 programban a nyari tabor is szerepelt. A szolgaltatasban részesiilok
szama 19 6 volt. A klub 2021-ben linnepelte fennallasanak 20. évfordulojat, és ezzel az egyik
legrégebbi, és legfenntarthatobb klubja az intézménynek.

» Szocialis diagnozis felvétele
A szocidlis diagnozis célja a csalad helyzetének alapos megismerése leirasa, de tartalmazhat a
beavatkozasi iranyokat meghataroz6 probléma-megfogalmazast is. Ez az évek 6ta ,,pilot”-ként

mikodo, majd 2019. januar 1-t6l minden kdzpont szdmdra kotelezd, orszagosan, ill. févarosi
szinten is csak nagyon lassan meggydkeresedni tudo 1j szolgaltatas az intézményben sem
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mutatott eltérd tapasztalatot.

Tekintettel arra a tényre, hogy a feladatot ellatok kozott magas volt a fluktuacio, ezért a
tevékenységet végiil egy régi munkatars végzi, osztott munkakdrben, igy lassan a mindennapi
rutin rész¢évé valik az intézmény tevékenységében.

A 2021. évben 43 diagnézist vettek fel, 46 f6 ellatott esetében.

> Munkavallalasi tanacsadas

A barki szamara igénybe vehetd szolgaltatast 2021-ben 96 tevékenység keretében 28 f6 vette
igénybe.

» Hatralékkezelési tandcsadas

2021. évben a 3 f6s csaladsegit6 munkatars 40 ellatott embert 78 alkalommal segitett a
szolgaltatas keretében

3.2. GYERMEKEK NAPKOZBENI ELLATASA

Gyermekek napkozbeni ellatasat az Onkormanyzat bolcséde forméjaban nyujtja, de a
keriiletben talalhatok csaladi napkozik, és a gyermekek alternativ napkdzbeni ellatas részeként
jatszohaz is.

A bolcsddei ellatas keretei 2019-t61 boviiltek: lehetéség van a mini bolcséde, munkahelyi
bolcséde és csaladi boleséde létrehozéasara. Ez az Onkormanyzati feladatot nem érinti, de a
kertilet ellatorendszerére hatassal lehet, bar ez eddig nem eredményezett érzékelhetd valtozast
a bolcsddébe jelentkezOk szamaban.

A jogszabalyvaltozas a bolcsddei ellatast érintéen kedvezd, illetve az ovodai ellatashoz
1gazodo. Az ellatas alapjait érintd valtozas nincs.

Az Egyesitett Bolcs6dében 2020. szeptember 1-jétol j szolgaltatasi formaként gyermekek
alternativ napkdzbeni ellatasa is biztosit gyermekfeliigyelet formajaban, amit a 2021-es évben
a pandémi miatt nem tudott miikodni. A jarvanyhelyzet a bolcsddékben fokozottan jelentkezett:
mivel a bolcsddés korosztaly esetében a megeldzéses, védekezés nehezitett, igen gyakori volt
a csoportbezaras, tovabba a szakmai irdnyelvek a , kiilsds” latogatok jelenlétét is szigoritottak,
ezért a szolgaltatds nem volt biztosithato.

Az Onkormanyzat Polgarmestere — a katasztrofavédelemrdl és a hozza kapcsoldodd egyes
torvények modositasardl szolo 2011. évi CXXVIIL toérvény 46. § (4) bekezdése alapjan, a
Képviseld-testiilet jogkorében eljarva — ugy hatarozott, hogy figyelemmel a jarvanyhelyzetre,
a bolcsddébe jarok sziileinek élete, hétkdznapjainak konnyitése céljabol az Egyesitett Bolcsdde
folyamatos nyari nyitvatartasat hagyta jova a 390/2021. (V. 17.) PM Polgarmesteri
Hatérozattal. A hatarozat alapjan a nyari bolcsédei napokra az altalanos nyitvatartasi rend volt
érvényes.

3.2.1. BOLCSODE ES BOLCSODEI SZOLGALTATASOK

A Gyvt. 42-43. §-a alapjan:

»Bolcsodei elldatds

42. § (1) A bolcsddei ellatds keretében - ha e torvény kivételt nem tesz - a harom éven aluli gyermekek
napkézbeni ellatdsdt kell biztositani.
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(2) Bélcesddei ellatast biztosithat a bolcséde, a mini bolcsode, a munkahelyi bolcsdde és a csaladi
bolcséde.

(3) Bolcsédei ellatds keretében a sajdatos nevelési igenyii gyermek, valamint a korai fejlesztésre és
gondozasra jogosult gyermek nevelése és gondozasa is végezheto.

(4) A bolcsédei ellatas keretében az (1) bekezdés szerinti ellatason tul - szolgaltatasként - specidlis
tandcsadas, idoszakos gyermekfeliigyelet, gyermekhotel miikodtetése vagy mas gyermeknevelést segito
szolgaltatas is biztosithato. Ezeket a szolgaltatasokat a gyermek hatodik életévének betiltéséig lehet
igénybe venni.

(5) A bélcsddei nevelési év szeptember 1-jétol a kévetkezo év augusztus 31-éig tart.

42/A. § (1) Bolcsédei ellatas keretében a gyermek huszhetes koratol nevelheté és gondozhato

a) az ovodai nevelésre nem érett gyermek esetén a (2) bekezdésben meghatarozott idépontig,

b) a a sajatos nevelési igényii gyermek, valamint a korai fejlesztésre és gondozasra jogosult gyermek
esetén a (3) bekezdésben meghatarozott idopontig,

¢) az a) és b) pont ala nem tartozo gyermek esetén, ha a harmadik életévét

ca) januar 1-je és augusztus 31-e kozott tolti be, az adott év augusztus 31-éig,

cb) szeptember 1-je és december 31-e kozott tolti be, a kovetkezd év augusztus 31-éig, ha a sziild,
torvényes képviseld nyilatkozik arrol, hogy a gyermek napkozbeni ellatasat eddig az idopontig
bolcsddei ellatas keretében kivanja megoldani.

(2) Ha a gyermek harmadik életévét betéltotte, de testi vagy értelmi fejlettségi szintje alapjan még nem
érett az ovodai nevelésre, és ovodai jelentkezését az orvos nem javasolja, bélcsddei ellatas keretében
gondozhato, nevelhetd a gyermek negyedik életévének betoltesét kovetd augusztus 31-éig.

(3) A bélcsédei ellatasban a sajatos nevelési igenyii gyermek annak az évnek az augusztus 31. napjaig
vehet részt, amelyben a hatodik életévét betolti.

(4) Meg kell sziintetni annak a gyermeknek a bolcsédei ellatasat, aki orvosi szakvélemény alapjan
egészségi allapota miatt bélesodében nem gondozhato.

Bolcsiode

43. § (1) A bolcside olyan bélcsédei ellatast nyujto intézmeény, amely a gyermekek napkézbeni ellatdsa
keretében, a Bélcsodei nevelés-gondozds orszdagos —alapprogramja szerint, jogszabalyban
meghatarozott szakiranyu vegzettseggel rendelkez6 személy altal, akar t6bb csoportban nyijt szakszerii
gondozast és nevelést.

(2) A bélcsdde szervezetileg mitkodhet

a) onallo bélesédekent, annak tagintézményeként,

b) bélcesddei igazgatosag, illetve egyesitett bolcsdde szervezeti formaban, annak tagintézményeként,

¢) tobbcélu ovoda-béolcsodeként, vagy

d) tébbcélu, kézos igazgatdasu intézmeny onallo szervezeti és szakmai egységeként.

(3) A bélcsddei felvétel soran elonyben kell részesiteni

a) - ha a gyermek sziiléje, mds torvényes képviseldje a felvételi kérelem benyujtasat kovetd 30 napon
beliil igazolja, hogy munkaviszonyban vagy munkavégzésre iranyulo egyéb jogviszonyban all -

aa) a rendszeres gyermekvedelmi kedvezményre jogosult gyermeket,

ab) a harom vagy tobb gyermeket neveld csaladban élé gyermeket,

ac) az egyediilallo sziild altal nevelt gyermeket, és

b) a védelembe vett gyermeket.

(4) A bolcsdde nyari nyitvatartasi rendjét a fenntarto hagyja jova. A fenntarto a bélesddei sziinet idejére
a sziilo, torvényes képviselo kérésére gondoskodik a gyermek intézményi gondozasanak, nevelésének
megszervezésérol.

(5) A miniszter rendeletben a bélcsddek szamdara - a bolcsddei dolgozok szakmai fejlesztése, szakmai
tinnepségek megtartdsa és a bolcsédei ellatashoz kapcsolodo szakmai célok megvalositasa érdekében -
nevelés-gondozas nélkiili munkanapot hataroz meg. A nevelés-gondozas nélkiili munkanapon a
bélcsddei nevelés és gondozas sziinetel, a fenntartonak azonban erre iranyuld sziilGi, térvenyes
képviseldi kerésre gondoskodnia kell a gyermekek feliigyeletének megszervezésérol. ”

A Szolgaltatasi Rendelet 6. §-a az alabbiak szerint szabalyozza a bolcsddei szolgaltatast:

,,6.$ (1) Bélcsddei szolgaltatds a(z)
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a) iddszakos gyermekfeliigyelet,

b) nyujtott nyitva tartds,

¢) otthoni gyermekgondozas,

d) baba-mama muzsika,

e)

f) szdraz so terapia,

g) jatékos gyermektorna,

h) fejlodésvizsgalat, tandcsadas,

i) egyéni komplex fejlesztés,

J) Kiscsoportos komplex képességfejlesztés,

k) komplex, jatékos baba-mama foglalkozas,

1)

(2) Az idbszakos gyermekfeliigyelet keretében a bolcsédei ellatasban egyébként nem részesiilo, 4 éven
aluli gyermek szakszerti gondozasa torténhet fél napos (maximum napi 4,5 oras idotartamban), vagy
egész napos ellatas formajaban.

(3) Nyujtott nyitva tartds keretében a bélcsode munkanapokon - barmely sziilé kérésére - 20 ordig
miikodik és gondoskodik a gyermek vacsoraztatasarol.

(4) Otthoni gyermekgondozas keretében azon csalad gyermekei gondozhatok, ahol

a) harmas vagy tobbes ikersziilés tortént,

b) vagy kettes ikrekkel egyiitt legalabb harom, iskolakételes kor alatti gyermeket nevelnek.

(5) A baba-mama muzsika a sziilék szamdra egy - otthon is alkalmazhato - eszkozt, technikdt mutat meg,
a gyermekkel eltoltott ido kellemes, hasznos, szeretetteljes kitoltesére, mely fejleszti a gyermek
ismereteit, ritmuserzeket.

(6)

(7) A szaraz so terdapia az immunrendszert erdsitve, a gyermekek egészségenek megdrzésében, a
betegségek megelozéseben, gyogyitasaban jatszik szerepet. Rendszeres latogatdsa jotékony hatdssal
van az asztmatikus jellegii, allergias betegségekre is.

(8) A jatékos gyermektorna megfeleld kornyezet biztositasaval, mozgasfejleszté eszkozokkel segit
abban, hogy a gyermek kidolgozza a szamdra leggazdasdagosabb és legharmonikusabb mozgdsokat,
izomzata fiziologiasan alakuljon ki és fejlodjon.

(9) A fejlodesvizsgalat, tandacsadas a sziilok szamara nyujt segitséget a nevelési, fejlesztési kérdések
megvalaszolasaban, illetve a hianyossagok feltarasaban.

(10) Az egyéni és a kiscsoportos komplex képességfejlesztes eltérd fejlodésmenetii, és egészséges
fejlodésmenetii bolesddeés és ovodas koru gyermekek szamara ad lehetéséget a feltart hianyossagok
fejlesztésére, megsziintetésére.

(11) A komplex, jatékos baba-mama foglalkozds az idegrendszer érését segitd, komplex kiscsoportos
foglalkozas, sziilok és gyermekeik szamdra.

(12)

(13) A (4) bekezdés b) pontja esetében kapacitashiany esetén a szolgaltatas igénybevehetéségerol és
terjedelmérdl az Egészségiigyi és Szocidlis Bizottsag (a tovabbiakban: Bizottsag) dont.

(14) Az otthoni gyermekgondozdas maximalis idotartama masfél év. Ez az ido meghosszabbithato
osszesen ket évig a Bizottsag hatdarozata alapjan.

(15) A bolcsédei szolgaltatasokat az azt nyujto intézmény vezetdjénél, vagy az dltala megbizott
személynél lehet igényelni, az intézmény szabalyzata szerinti formaban.”

A keriiletben a gyermekek napkodzbeni ellatasat, gondozéasat a bolcsdédés koru gyermekek
esetében (20 hetes kortdl - 3 éves korig) az Egyesitett Bolcsdde 6t feladatellatasi helye
biztositja. Az intézmény az ellatast igénybe vevd gyermekek életkoranak megfeleld
feliigyeletet, gondozast, nevelést, foglalkoztatast, étkeztetést biztosit. A gyermek
személyiségében, fejlodésében meghatarozo az elsé harom életév, ezért is fontos szamukra,
hogy a legoptimalisabb személyi ¢és targyi kornyezet biztositdsaval hozzdjaruljanak a
felnovekvd generacio fejlddéséhez.

Az alapellatasi tevékenységen kiviil az intézmény szolgaltatd tevékenységként napkozbeni
gyermekfeliigyeletet, nyujtott nyitva tartast — az orszagban elséként, este 20 oraig, vacsoraval
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—, otthoni gyermekgondozast, s6 terapiat, jatékos gyermektornat, fejlédésvizsgalatot,
tanacsadast, egyéni, komplex fejlesztést, kiscsoportos komplex képességfejlesztést, baba-
mama muzsikat miikodtetett szolgaltatasai korében. Ezek tényleges miikodését a pandémia
nem tette lehetdve.

Feladataik ellatasa soran a 2021. évben is figyelembe vették a bolcsddék szamara kotelezden
eldirt szakmai, torvényi valtozasokat. A modszertani levelek utmutatdsainak betartasara
torekedtek, valamint a mindségi munka fejlesztésére is nagy hangsulyt fektettek. E mellett a
Covid jarvany miatti atmeneti jogszabalyvaltozéasok, illetve a veszélyhelyzettel 6sszefiiggd
védekez6 rendelkezések befolyasoltak a munkat a 2021-es év tilnyomo részében is.

A sziilok szamithatnak a bolcsddék rugalmassagara. A rugalmassag azt jelenti, hogy a sziilok
a gyermekeket — a reggeliztetési idot kivéve — a déleldtti idészakban barmikor behozhatjak.
Ilyen esetekben a gyermek a napirendhez igazodva kapcsolodik be a bolesédei életbe.

Az ellatottak sajatossagaihoz kapcsoloddan integralt tevékenységként a kiilonleges
banasmodra szoruld kisgyermekek (pl.: beszédfejlodés, mozgasfejlodés elmaradasaval €lok)
gondozasat is vallalja az intézmény.

A csalad és a bolesdde kozotti kapcsolattartas egyik formaja a csalddlatogatds. Rendszerint a
beszoktatas elétt, eldzetes megbeszélés alapjan torténik. A csaladdlatogatas lehetoséget ad a
bizalmasabb kapcsolat kialakitasara, valamint a gyermek csaladi kornyezetének, szokasainak
megismerésére. A csaladlatogatas soran akkor kaphatnak teljesebb képet a gyermek
kornyezetérdl, kotddési kapcsolatairdl, ha minden csaladtag jelen van. A kisgyermek, aki a
csaladlatogatast kovetden nem sokkal kezdi meg a bdlcsddét, igy mar ismerds arcokkal
talalkozik.

A sziilovel torténé fokozatos beszoktatas fontos, mert az ismeretlen felnottek, gyermekek,
kornyezet, a megvaltozott napirend €és az 0j szokasok minden gyermek szamara nehéz
id6szakot jelentenek. A  biztonsagot jelentd sziiléi jelenlét, a mar megismert
kisgyermekneveldk biztosithatjdk az 1) kornyezet elfogadasat. A sziilé pedig ez 1d6 alatt
megtapasztalja, hogy gyermekét elfogadjak, sziikség esetén segitik a kiilonbozo
tevékenységekben, tiirelemmel tAmogatjak, fejlesztik, és ugyanolyan nevelésben-gondozasban
részesiil, mint tarsai.

A beszoktatasok a beszoktatasi titemterv szerint torténnek.

Szakmai program:

A bolcsddek a 2021. évben is elkészitették szakmai programjaikat, és annak megfelelden
végeztek tevekenységiiket, megvalositottak céljaikat. A keriiletben miikodoé bolesddék targyi
feltételei jok, a magasabb szintli szakmai munkahoz a miikodési feltételek biztositottak.

Nagy hangsulyt forditanak az Onallosdg eldsegitésére, a gyermek kreativitdsanak
kibontakoztatasara.

A bolcsédében folyd munka szakmai tartalma, elvei és modszerei kozéppontjaban mindig a
gyermek all. Fontos a csaladdal valé egyiittmiikddés.

A bolesédevezetdk szakmai programjanak legfobb célja egy gyermek és csalddbarat

intézmény, melyben Osszehangolt szervezéssel, kell6 motivaltsaggal, magas szinvonalu
szakmai felkésziiltséggel, hivatastudattal 14t el valamennyi alkalmazott.
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A bolcsddei kisgyermekneveld feladata, hogy minden gyermeket a kordnak, egyéni fejlettségi
szintjének megfeleléen, a sajat fejlodési ritmusa szerint segitsen at az ¢életkoranak,
fejlettségének megfelelden éppen zajlo folyamatokon.

A gyermekek napirendjének, valamint a gyermekeket ellatdo kollégak szakmai munkéjanak
Osszehangolasara folyamatos figyelmet forditanak. A pontos napirend a kisgyermekeknek
biztonsagérzetet nyujt, és eldsegiti a késdbbi O6vodai beilleszkedést is. Fontosnak érzik a
hangulatos bolcsddei kdrnyezet — évszakokhoz, jeles napokhoz alkalmazkodd dekoraciok —
kialakitasat.

A szakmai program és az éves munkaterv végrehajtasanak ellendrzése megvalosul.

A team megbeszéléseken részt vesz a gyermek kisgyermekneveldje, gyogypedagogiai
asszisztens, a gyogypedagogus, bolcsédevezetd €s a gyermekorvos.

Sajatos nevelési igényii gyermekek ellatasa:

2021-ben 27 sajatos nevelési igényii gyermek gondozasat, valamint 10 gyermek Kkorai

crer

A Bobita Bolcsddében (1163 Budapest, Kolozs utca 36.) integralt csoportban 8 sajatos nevelési
igényli és 3 korai fejlesztésre jogosult kisgyermek fejlodését segitették. Ellattak kiilonbozd
problémaval kiizdé gyermekeket: autizmus spektrum zavar, megkésett beszédfejlodés, egyéb
gyermekkori szocilis funkciozavar, csecsemd- és gyermekkori taplalkozasi zavarok, valamint
mozgés fejlodésében elmaradt gyermekeket.

A Napsugar Bolcsédében (1164 Budapest, Fels6halom utca 5-7.) 19 sajatos nevelési igényii és
7 korai fejlesztésre jogosult kisgyermek fejlodését segitették.

A gyermekek fejlesztését a Fdévarosi Pedagogiai Szakszolgalat XVI. keriileti
Tagintézményével (1161 Budapest, Szent Korona utca 75-77.) kotott egyiittmiikodési
megallapodas alapjan a logopédus munkatars, valamint a bolcsdde gyogypedagdgusai lattak el.
Munkdjukat 6sszehangolva, a gyermekek egyéni fejlodését figyelembe véve végezték.

A nevelési év folyaman a keriilet bolcs6déibdl folyamatos jelzések érkeztek a fejlesztd
pedagogusokhoz, hogy a bolcsédékben egyre tobb a nem megfeleld iitemben fejlodoé gyermek.
Ebben a nevelési évben a gyerekek a gyogypedagogiai fejlesztés mellett minden esetben kaptak
mozgasfejlesztést, valamint a szenzoros integraciot segitd fejlesztést. A beszédfogyatékos
gyermekek logopédiai ellatasban részesiiltek.

Fontos a sajatos nevelési igényli gyermekek helybeni korai fejlesztése, és csaladjuk szdmara
az es¢lyegyenldség biztositasa. Az intézményes ellatas lehetdséget nyujt a sziilok szamara,
hogy akar részmunkaidében is munkat vallalhassanak. E mellett a korai felismerés
valoszinilibb ugy, hogy a gyermek szakemberek kozott van. A specialis szlikségletii gyermekek
ellatasara jelentkezd kisgyermekneveldk folyamatos képzésen, dnképzésen vesznek részt,
ezzel is alkalmazkodva a kialakult helyzetekhez.

A tapasztalatok szerint, valamint a névekvé szamok alapjan elmondhat6, hogy fokozatosan né
a specialis sziikségletekkel rendelkezd gyermekek szama, a keriileti bolcsddékben egyre tobb
a fejlédésben (mozgas, beszéd) megtorpant gyermek, akiknek a lemaradasa nem olyan foka,
hogy sajatos nevelési igényl statuszba keriiljenek, de veliik is igen indokolt a korai fejlesztés
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mihamarabbi szakemberrel torténd bevondsa. Erre reagalva a bolcsdde kapacitasatol fliggden
minden kisgyermek fejlesztésére, lemaradasanak megelézésére figyelmet fordit.

A gyermekvédelemmel kapcsolatban minden bdlcsddében gyermekvédelmi felelds
tevékenykedik. 2021. évben is egylittmikodtek a Kézpont munkatérsaival.

A bolesddék jelzérendszeri kotelezettségiiket folyamatosan ellattak. Az  észleld és
jelzérendszer az intézmények kozott jol mikodik.

24. sz. tablazat: A bolcsddei férdhelyek kihasznaltsagarol
bolcsédei - © -
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T |8 2| S5 c¢| Eg " = 25| =
S |285%|  Sag SE| s 25| § | 25|
SRR IR EE E R IEEE M IR
2| B 2H 22 0n| a9 29¥ 2 |53 =
2017 | 360 | 298 | 18 2641 2 49 0 371 105 0
2018 | 360 | 304 | 18 | 3242 0 53 0 108 44 0
2019 | 374 | 326 | 18 2 488 0 140 0 324 133 0
2020* | 430 | 289 | 19 | 1097 0 62 0 295 63 0
2021 | 430 | 295 | 27 1195 0 0 0 0 0 0

Forras: XVI keriileti Kertvarosi Egyesitett Bolcséde
*: 2020. szeptember 1-jét61 béviilt a napsugar Bolesdde 56 férdhellyel.

A bolcséde szolgaltatasai:

» Otthoni gyermekgondozas keretében azon csalad gyermekei gondozhatok, ahol

a) harmas vagy tobbes ikersziilés tortént;

b) wvagy kettes ikrekkel egyiitt legalabb harom, iskolakoételes kor alatti gyermeket nevelnek.
Az otthoni gyermekgondozas maximalis idOtartama masfél év. Ez az 1d6 meghosszabbithato
Osszesen két évig az Egészségiigyi és Szocialis Bizottsag hatarozata alapjan.

Otthoni gyermekgondozast 2021. évben nem igényeltek a csaladok.

» Az idoszakos gyermekfeliigyelet keretében a bolcsOdei ellatdsban egyébként nem

részesiild, 4 éven aluli gyermek szakszerli gondozésa torténhet. A sziild, elfoglaltsaga idejére
néhany Oorara kérheti gyermeke feliigyeletét, ahol gyermekeit képzett szakemberek
felugyeletére bizhatja, mig tigyeit intézi.
Az iddszakos gyermekfeliigyelet szolgaltatast 2021-ben a keriilet bolcsddéiben 1 195
alkalommal vették igénybe. A csoportdsszetétel valtozékonysaga és a széles skalan mozgo
elvarasok kezelése a gondozondktdl kiemelkedden magas szintli ismereteket, rugalmassagot
igényel. A kisgyermekneveld feladatai, munkarendje a bdlcs6dei gondozas-nevelés elvei és a
napi gyakorlat alapjan szervezendd, ezzel illeszkedve a bdlcsédei csoportokhoz.

» Nyujtott nyitva tartas keretében a bolcsdde munkanapokon — barmely sziilé kérésére —
20 6raig miikodik és gondoskodik a gyermek vacsordztatasarol.
A nytjtott nyitva tartas szolgaltatast nem vették igénybe a 2021. év folyaman.
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» A fejlodésvizsgalat, tandcsadas a szillok szamara nyujt segitséget a nevelési, fejlesztési
kérdések megvalaszolasaban, illetve a hidnyossagok feltarasaban.

» A jatekos gyermek torna a gyermekek kiegyensulyozott mozgasfejlédéséhez sziikség
van a rendszeres mozgasra, a hely- ¢és helyzetvaltoztatasra, egyensulyfejlesztésre ¢€s
labdakezelésre, mely elOsegiti a harmonikus jarést, helyes testtartas kialakulasat, az irdnyok
elsajatitasat. A megfeleld kdrnyezet biztositasaval, mozgasfejlesztd eszkozokkel, jatékokkal
segitve a gyermek kidolgozza a szdmara leggazdasadgosabb ¢s legharmonikusabb mozgasokat.
A Dbolcséde erre a célra kialakitott tornatermében gyodgypedagdgus, szakképzett
kisgyermekneveld segitségével szolgaltatasként baba-torna igénybevételére van lehetdség.
Kiscsoportos (10-12 f6) foglalkozasokon heti 2x30 percben a gyermekek jatékos, énckes-
mondodkas testmozgason vehetnek részt a gondozondk iranyitasaval.

» A0 terapia hozzajarul az immunrendszer erdsitéséhez, a felsd-1€guti megbetegedések
kikiiszoboléséhez. Az elmult évben — tekintettel a jarvanyhelyzetre - a Napsugar Bolcsédében
miikodo szolgaltatas szilinetelt. A s6 szoba latogatdsa soran a kisgyermekneveld feliigyelete
mellett aktivan jatszva az inhalalas jotékony hatasat élvezhetik a gyermekek. A Szivarvany
Bolcs6dében (1163 Budapest, Cziraki utca 22.) és a Centi Bolcs6dében (1165 Budapest,
Centenariumi sétany 5/a.) is teljes 1étszammal latogattak a gyerekek a s6 szobat.

» Baba-mama muzsika szolgaltatas 2021-ben a jarvanyhelyzetre tekintettel nem volt
latogathat6. A foglalkozasok sordn dalokat, monddkakat tanulnak a gyerekek mozgéssal,
hangszerrel ¢és ritmuskisérettel, igy fejlédik a halldsuk, az éneklési-, beszéd- ¢és
ritmuskészséglik, memoridjuk, mozgasuk.

3.2.2. ALTERNATIV NAPKOZBENI ELLATAS A BOLCSODEBEN

A Gyvt. 44/D. §-a alapjan:

,,Alternativ napkozbeni elldatds

44/D. § Alternativ napkozbeni ellatds a jatszotéri program, jatszohaz, klubfoglalkozas keretében
nyujtott,

a) a sziilé és a gyermek kapcsolatat erdsitd, a gyermek szocializaciojat tamogato, valamint egyéb
szabadidds és prevencios szolgaltatdas,

b) a csellengd vagy egyéb okbol veszélyeztetett iskolaskoru gyermekek szamdara biztositott nappali
feliigyelet, sport-, illetve egyéb foglalkozas és étkeztetés,

feltéve, ha a mitkodtetd rendelkezik az ehhez sziikséges - jogszabalyban meghatarozott - személyi és
targyi feltetelekkel.”

A személyes gondoskoddst nyujté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint
személyek szakmai feladatairdl és mikodésiik feltételeirdl szolo 15/1998. (IV. 30.) NM
rendelet 51/Q. § (1) — (2) bekezdései alapjan:

,,Alternativ napkézbeni elldtds

51/Q. § (1) A Gyvt. 44/D. §-a szerinti alternativ napkézbeni ellatasok a helyi adottsagoktol és
lehetdségektdl fiiggden, a helyi igényekhez igazodoan, az ellatott célcsoport életkori sajatossagainak
megfeleléen, gyermekjoléti, gyermekvédelmi tevékenyseghez kapcsolodoan megszervezhetdek minden,
a gyermekek csoportos foglalkoztatasara alkalmas épiiletben, igy kiilonosen kézosségi, miivelodési
vagy ifjusagi hazban, csalad- és gyermekjoléti szolgdlatndl, iskolaban, évodaban, illetve ezek énallo
helyiségében, tovabba jdatszotereken.
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(2) Az alternativ napkézbeni ellatas valamely gyermekekbol allo célcsoport életkori sajatossagaihoz,
illetve a sziilok specialis élethelyzetéhez igazodo, a gyermekek tarsadalmi beilleszkedését és kozosségi
tevekenységet elbsegito, a helyi sziikségleteknek és igényeknek megfeleléen valtozo modon vagy
rendszeres idokozonként tematikus program szerint, meghatarozott idotartamokra megszervezett,
onallo szakmai programban rogzitett tevékenység, amelynek biztositasa sordn kiemelt figyelmet kell
tulajdonitani a szocializacionak, a korai, egyéni és csoportos fejlesztésnek, valamint a prevencionak.”

A Napsugar Bolcsddében 2020. szeptember 1-t61 Uj csaladtamogato szolgaltatassal boviiltek a
lehetdségek. A szolgaltatas elsdédlegesen az 1-6 éves korosztaly szaméra, munkanapokon 16-
19 ora kozott, téritésmentesen igénybe vehetd szolgaltatds. A keriiletben él6 egyediilallo
sziiloknek, valamint tobbgyermekes csalddoknak ad lehetdséget 1-6 éves korti gyermekiik
szamara gyermekfeliigyelet igénybevételére, meghatarozott idékozonként biztonsdgos,
kellemes, otthonos kornyezetet biztositva a sziild elfoglaltsaga idejére. A feliigyeletet a
kisgyermeknevel6k, tehat képzett szakemberek végzik.

A gyermek személyi adatain kiviil rogziti a szolgaltatas igénybevételének a napjat, idétartamat
¢s azt, hogy kinek adhato ki a gyermek, kit és hol lehet értesiteni siirgds esetben. A szolgaltatas
csaladsegit6, gyermekjoléti jelentdséggel bir. Egyben esélyegyenldséget biztosit, tamogatja a
gyermekek szocializacidjat, valamint egyéb szabadidds és prevencids szolgaltatast biztosit.

Az ellatasi forma 2021-ben tekintettel a jarvanyhelyzetre sziinetelt.

3.2.3. CSALADI BOLCSODE, NAPKOZBENI GYERMEKFELUGYELET, GYERMEKEK ALTERNATIV
NAPKOZBENI ELLATASA

A keriiletben 2007. év végén egy csaladi napkozi kezdte meg miikodését. Hianypotlo
szolgaltatdsként: azokat a gyermekeket varta, akik szamdra nem jutott bolcsddei férdhely.
Késobb tobb szolgaltatas nytjtasat kezdeményezték szolgaltatok, és nyujtottak be mitkodési
engedély kiaddsa iranti kérelmet.

2011. masodik félévétdl nem a telepiilési jegyzd hataskore a miikodési engedély kiadéasa, ezért
részletesebb informaciokkal sem rendelkeziink a szolgaltatdsokrol. A szolgaltatasi forma
atalakult az altal, hogy 6vodaskoru gyermek szamdra 6vodai ellatast kell biztositani, tehat
tobbnyire vagy 6vodava, vagy csaladi bolcsddéve alakultak az intézmények. Budapest Févaros
Kormanyhivatala Szocidlis és Gyamhivatala tdjékoztatasa szerint a keriiletben 2021. évben 9
fenntartdé 15 csaladi bolcs6dét mukddtetett, Osszesen 101 férdhellyel. Napkozbeni
gyermekfeliigyeletet és alternativ napkodzbeni ellatdst 3 szolgaltatd biztositott Gsszesen a
keriiletben, ebbdl 2 napkdzbeni gyermekfeliigyeletet, 1 pedig alternativ napkdzbeni ellatast, 7
— 7 —20 féréhelyekkel, ami 6sszesen 34 féréhelyet jelent.

Ezek a szolgéltatasok lehetdséget nyujtanak azoknak, akiknek gyermeke nem keriil be
bolcsddébe, dvodaba, vagy valamilyen alternativ megoldast keresnek.

3.3. VARANDOS ANYAK GONDOZASA

A védoéndk tobb mint 100 éve kulcsszerepet toltenek be a né-, anya-, csecsemd-, gyermek-,
ifjusag- és csaladvédelemben. A keriiletben az 5 védéndi tanacsadoban 18 teriileti védondi,
valamint 9 iskolavédénéi korzet latja el a feladatot. Az iskolavédénd a keriiletben miikodo
oktatasi intézmény védondi feladatait latja el.

A gondozas teljessége kiterjedhet az anyadn €s a csecsemOn tal a csalad és a gondozasi korzet
tobbi ndtagjara, a ndi életszakaszoknak megfeleléen prevencids célbol. A teriileti védénd
gondozasi tevékenységét azon csalddok korében végzi, ahol varandos €s gyermekagyas anya,
illetve 0-6 éves koru gyermek él.
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25. tablazat: A 2021. évi gondozasi tevékenység szamokban

Tevékenység Mennyiség (f6)
Gondozott varandos anyak szama 927
Fokozott gondozast igénylok szama 366
Egészségligyi okok miatt fokozott gondozast igényl6k szama 354
Szocialis okok miatt fokozott gondozast igényldk szama 6
Egészségiligyi és szocialis okok miatt fokozott gondozast igényldk 6
Varandos tanacsadason megjelent varandos anyak szama 2043
Varandos tanacsadas tavkonzultacioban varandos anyak szama* 1011
Védoéndi varandos latogatasok szama 1037
Fokozott gondozast igényl6é varandos latogatasok szama 490
Sziilt anydk szdma 571
Ujsziilottek szama 585
Otthonsziilések szama 11
Gondozatlan terhességbdl sziilt anyak szama 0
Védonoi jelzések szama a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat/Koézpont felé 16
Visszajelzések szama 13

forrds: KESZ, Védondi szolgalat
*Uj, a jarvanyhelyzetre tekintettel megjelent tevékenységforma

2017 szeptemberétdl munkajukat a ,,Szakmai, gyakorlati irdnymutatids a teriileti védénd
gyermekvédelmi feladatainak ellatdsdhoz, kiilonos tekintettel a korai észlelésre, jelzésre és az
egylittmiikodésre” cimli dokumentum is meghatarozza.

A szlrdvizsgalatok kiegésziiltek a rizikofelméréssel, valamint a sziiléi megfigyelésen alapuld
kérdéivvel, mely 0 — 7 éves kor kozott 15 (12+3) életszakaszban vizsgélja a gyermekek
fejlodését.

3.4. GYERMEKEK A TMENETI ELLATASA

A Gyvt. 45-48. §-a, valamint az 50-51. §-a szabalyozza gyermekek és a csaladok atmeneti
gondozasat.

» Gyermekek dtmeneti gondozdsa
Az ellatas tartalma

45. § (1) A gyermekek atmeneti gondozdsa keretében - kivéve, ha a gyermek atmeneti gondozasat
csaldadok atmeneti otthona biztositia - a gyermek testi, értelmi, érzelmi és erkolcsi fejlédését elésegito,
az életkoranak, egészségi allapotanak és egyéb sziikségleteinek megfelelo étkeztetésérdl, ruhdzattal
valo ellatasarol, mentalhigiénés és egészsegiigyi ellatdsdrol, gondozasarol, nevelésérdl, lakhatdsarol
(a tovabbiakban: teljes korii elldtds) kell gondoskodni.

(2) A gyermekek atmeneti gondozasat - a sziil6i feliigyeletet gyakorlo sziilé vagy mds torvényes
képviseld (a tovabbiakban egyiitt: sziild) kérelmére vagy belegyezésével - ideiglenes jelleggel, teljes
korii ellatdassal kell biztositani, ha a sziild egészségi allapota, életvezetési problémdja, indokolt tavolléte
vagy mds akaddlyoztatisa miatt a gyermek nevelését a csalddban nem tudja megoldani, vagy
utogondozoi ellatasban részesiil. A fogyatékos gyermek szamara a kiilonleges sziikségleteihez igazodo
ellatast kell biztositani.

(3) A gyermekek atmeneti gondozdsanak helyén a gyermek otthontalanna valt sziildje is elhelyezhetd. A
tizennegyedik életévét be nem toltétt gyermeket sziileitél elvalasztani csak kivételesen indokolt esetben
lehet. A tizenkettedik életévét be nem toltott gyermek datmeneti gondozasat - a 7. § (2) bekezdésében
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foglalt kivételekkel - elsosorban helyettes sziilonél kell biztositani. A sziilo gyermeke ellatasaban
munkarendjéhez igazodoan részt vesz.

(4) A gyermekek datmeneti gondozdsa soran a gyermek iskolai oktatasat - lehetoség szerint - iskolavaltas
nélkiil kell biztositani.

(5) A gyermek dtmeneti gondozdsanak megkezdésérdl a sziiléjének lakohelye - ennek hianydban a
tartozkodasi helye - szerinti gyermekjoléti szolgadlatot, ha az dtmeneti gondozast hatésdgi intézkedés
elozte meg, a gyermekjoléti kozpontot értesiteni kell. A gyermek atmeneti gondozasa megkezdésekor -
ha az elorelathatolag harminc napnal hosszabb lesz - el kell késziteni a gyermekre vonatkozo egyéni
gondozasi nevelési tervet.

(6) A gyermekek atmeneti gondozasa az alapjaul szolgalo ok fennallasaig, de legfeljebb tizenkett
honapig tart, kivéve ha az utogondozoi ellatisban részesiilo sziilo a gyermekével egyiitt veszi igénybe
az ellatast. Ebben az esetben a gyermek atmeneti gondozasa legfeljebb a sziil6 utogondozoi ellatasanak
fennadllasaig tarthato fenn az utogondozoi elldtas helyszinén.

46. § (1) A gyermek atmeneti gondozasa keretében ideiglenes jelleggel, allapotanak megfelelo ellatast
és ¢jszakai bentlakast (a tovabbiakban: ideiglenes gondozast) kell biztositani az olyan gyermek
szamara, aki lakohelyérdl onkényesen eltavozott, igy ellatas és feliigyelet nélkiil maradt.

(2) Az ideiglenes gondozas soran fel kell tarni a gyermek feliigyelet nélkiil maradasat eldidézd okokat,
és egyidejiileg haladéktalanul értesiteni kell a gyermek sziilojét vagy mas torvényes képviseldjet, illetve
a gyermekjoléti szolgadlatot, ha az atmeneti gondozadst hatosagi intézkedés elozte meg, a gyermekjoléti
kézpontot a tovabbi atmeneti gondozas vagy mads gyamhatosagi intézkedés megtétele céljabol.

(3) A gyermek (2) bekezdésben meghatarozott tovabbi dtmeneti gondozdasahoz minden esetben be kell
szerezni a sziilé vagy mds torvényes képviseld beleegyezd nyilatkozatat.

(4) A gyamhatosagot értesiteni kell a sziikséges hatosagi intézkedések megtétele celjabol, ha

a) a sziilé vagy mas torvényes képviseld a gyermekérdl az ideiglenes gondozdasrol valo értesitest koveto
harom napon beliil nem gondoskodik,

b) a sziil6 vagy mas térvényes képviseld gyermeke atmeneti gondozasahoz nem jarul hozzd, illetve azt
nem keri,

¢) a gyermek visszakeriilése a sziilojéhez ellentétes a gyermek érdekeivel.

47.§ (1)-(2)

(3) Ha az atmeneti gondozas idotartama eltelt, azonban a gyermek csaladi kornyezetébe nem térhet
vissza

a) az elhelyezés - a sziild vagy mds torvényes képviselo kérelmére vagy beleegyezésével - hat honappal,
sziikség esetén a tanitasi év végeig meghosszabbithato, vagy

b) haladéktalanul értesiteni kell a gyamhatdsagot, a sziikséges intézkedések megtételére.

(3a) Ha a tanuldi jogviszonyban dallé gyermek az dtmeneti gondozds idétartama alatt t6lti be a 18.
életevét, kerelemre sziikség esetén az atmeneti gondozas idotartama meghosszabbithato a tanitdsi év
Végeéig.

(4) A gyamhatosagot értesiteni kell a sziikséges intézkedesek megtétele érdekében az atmeneti gondozas
idotartamanak eltelte elott is, ha

a) nyilvanvalova valik, hogy a gyermek csaladi kérnyezetébe nem térhet vissza,

b) a sziil6 vagy mds torvényes képviseld a gyermek datmeneti gondozdsdt ugyanazon intézményben két
éven beliil masodszor is kéri.

48. § (1) A gvermek atmeneti gondozdsa megszervezheto a miitkodtetd altal kijelolt helyettes sziilonél,
gyermekek atmeneti otthondaban vagy csaladok atmeneti otthondban.

(2) A gyermekek atmeneti hdzi gondozdsaként - a sziilo kérelmére - a gyermek sajat otthonaban torténd
ellatasat gondozo utjan kell biztositani, ha testi vagy lelki betegsége miatt a gyermek elldtdsa
elsésorban helyettes sziilonél torténd elhelyezés utjan vagy bentlakdsos gyermekintézményben nem
oldhato meg és ha ez a gondozds a gyermek érdekét szolgdlja.

44



Gyermekek dtmeneti otthona

50. § (1) A gyermekek datmeneti otthondban az a csaladban él6, tizenkettedik életévét betoltott vagy
tizenkettedik életévét be nem toltott, nem helyettes sziilonel elhelyezett gyermek helyezhetd el, aki
atmenetileg ellatas és feliigyelet nélkiil marad, vagy elhelyezés hianyaban ezek nélkiil maradna,
valamint akinek ellatisa a csaldad életvezetési nehézségei miatt veszélyeztetett.

(2) A gyermekek atmeneti otthona segitséget nyujt - a gyermekjoléti szolgalattal egyiittmiikédve - a
gvermek csaladjaba torténd visszatérésehez.

(3) A gyermekek dtmeneti otthona legalabb tizenketto, de legfeljebb negyven gyermek teljes korii
ellatasat biztositja.

(4) Az atmeneti lakasotthon olyan otthon, amely legfeljebb tizenkettd gyermek atmeneti gondozasat
biztositja 6nallo lakasban, csalddias koriilmények kozott.

(5) A gyermekek atmeneti otthona 6nallo helyettes sziilot vagy helyettes sziil6i halozatot miitkddtethet és
ebben az esetben elldatjia az ezzel kapcsolatos - a 49. § (4) bekezdésében meghatdrozott - feladatokat. Az
atmeneti otthon adltal foglalkoztatott helyettes sziilok az atmeneti otthoni férdhely felének megfeleld
létszamu gyermek teljes korii ellatasat biztosithatjak.

Csaladok atmeneti otthona

51. § (1) Az otthontalanna valt sziild kérelmére a csaladok atmeneti otthondaban egyiittesen helyezheto
el a gyermek és sziildje, valamint legfeljebb 21. életévének betoltéséig vagy - ha tanuloi jogviszonyban,
hallgatoi jogviszonyban vagy felnottképzési jogviszonyban all -, legfeljebb 24. életévének betoltéséig a
gvermek nagykoru testvére, feltéve, hogy elhelyezés hianyaban lakhatasuk nem lenne biztositott, és a
gyermeket emiatt el kellene vdlasztani sziilojétél, csaladjatol. A nagykorii testvér tanuldi
Jjogviszonyanak, hallgatoi jogviszonyanak vagy felndttképzesi jogviszonyanak fennallasat félévente
igazolni kell.

(2) A csaladok atmeneti otthona legaldabb tizenketto, de legfeljebb negyven felnétt és gyermek egyiittes
ellatasat biztositja.

(3) A csaladok atmeneti otthona a felnétt és a gyermek egyiittes ellatdsa sordan

a) befogadja az életvezetési problémadk vagy mas szocialis és csaladi krizis miatt otthontalanna valt,
tovabba védelmet keresd sziilot és gyermeket,

b) befogadja a valsaghelyzetben lévo bantalmazott vagy varandos anyat, illetve a sziilészetrol kikeriilo
anyat és gyermekét, valamint a varandos anya kérelmére az anya élettarsat vagy férjet,

¢) biztositja az ellatast igenyl6 gyermek atmeneti gondozasat és befogadja otthontalanna valt sziileit,
d) segitséget nyujt a sziilonek gyermeke sziikség szerinti ellatasahoz, gondozasahoz, neveléséhez,

e) biztositja a sziild szamara a gyermekével valo egyiittes lakhatast és a sziikség szerinti ellatast,

1) a sziil6knek az ellatas mellett jogi, pszichologiai és mentadlhigiénés segitséget nyujt,

g) kozremiikodik - a gyermekjoléti szolgalattal egyiittmiikodve - az atmeneti gondozast sziikségessé tevd
okok megsziintetésében, a csalad helyzetének rendezésében, otthontalansdaganak megsziintetésében.

(4) Kriziskozpontkeént kizarolag a csaladok atmeneti otthona miikodhet.

(5) A kriziskézpont befogadja a hozzdtartozok kozotti erdszak miatt krizishelyzetbe keriilt, a
hozzatartozok kézotti erdszak miatt alkalmazhato tavoltartasrol szolo térvény szerint bantalmazottnak
minosiilo személyt és azt a vele egy haztartasban élo személyt, akinek tartisara jogszabaly, szerzédeés
vagy birdsagi hatdarozat alapjan kételes (a tovabbiakban egyiitt: bantalmazott csalad).

(6) A kriziskozpont a bantalmazott csalad szamara

a) alaptevékenysege keretében legfeljebb nyolc hét idotartamra

aa) lakhatast biztosit és sziikség esetén biztositia az étkeztetést, a ruhdzattal valo ellatast, a
mentdlhigiénés és egészsegiigyi ellatast,

ab) kozremiikodik - a gyermekjoléti szolgalattal egyiittmiikodve - a krizisellatast sziikségessé tevé okok
megsziintetésében, a csaldad, az egyén helyzetének rendezésében, otthontalansagdanak
megsziintetésében,

b) kiegészitd tevékenysége keretében a bantalmazott tarsadalmi reintegrdcioja érdekében legfeljebb ot
év idotartamra félutashaz-szolgaltatast nyujthat.

(7) A félutashaz-szolgaltatas keretében a kriziskézpontbol, titkos menedékhazbol, illetve a csaladok
atmenti otthondbdl kikeriilt bantalmazott csalad szamara lakhatast és az életvezetéshez sziikség szerinti
segitséget kell biztositani.
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(8) A félutashaz-szolgaltatas igénybevételének feltétele, hogy

a)

b) a bantalmazott vallalja a kiilon jogszabalyban meghatarozott eldtakarékossagi programban valo
részvételt, és

¢) a bantalmazott vallalja a kiilon jogszabalyban meghatarozott tarsadalmi reintegrdciot segito
programban valo részvétellt.

(9) Titkos menedékhazkent kizarolag a csaladok atmeneti otthona miikédhet.

(10) A titkos menedékhdaz befogadja a kapcsolati erdszak miatt krizishelyzetbe keriilt, illetve
otthontalannd valt bantalmazottat és gyermeket, valamint az (5) bekezdés szerinti bantalmazott
csaladot.

(11) A titkos menedékhaz a (10) bekezdesben foglalt személy szamara

a) legfeljebb hat honap idotartamra

aa) lakhatast biztosit, és sziikség esetén biztositia az étkeztetést, a ruhazattal valo ellatast, a
mentalhigiénés ellatast, valamint segitséget nyujt az egészségiigyi ellatashoz valo hozzaféréshez,

ab) kozremiikdodik - a gyermekjoléti szolgalattal egyiittmiikodve - a titkos menedékhaz szolgaltatast
sziikségessé tevd okok megsziintetésében, a csalad, az egyén helyzetének rendezésében,
otthontalansaganak megsziintetésében,

ac) segitséget nyujt a bantalmazas kovetkeztében kialakult pszichés sériilések kezelésében és jogi
tandcsadassal segiti érdekeinek védelmet,

b) legfeliebb ot év idotartamra kiegészito tevékenysége keretében a bantalmazott tarsadalmi
reintegracioja érdekében félutashaz-szolgaltatast nyujthat.

(12) A csaladok dtmeneti otthona az otthonhoz kapcsolodo kiilsé féréhelyeken biztosithatja azoknak a
csaladoknak az ellatasat, amelyek onallo lakhatdsra tamogatassal képesek.

(13) A kiilsé féréhelyen torténd ellatas idotartama a 45. § (6) bekezdése és a47. § (3) bekezdés a) pontja
szerinti idotartammal egyiitt sem haladhatia meg a harom évet.

(14) A kiilsé féréhelyen ellatott csaladok szamdra kedvezményes lakhatast, és ha az onallo életvitel
fenntartdasa érdekében sziikséges, a 32. § (5) bekezdése szerinti megallapoddasban meghatdarozottak
szerint szocialis munkadt kell biztositani.

(15) A kiilso férchelyek esetében a koltségvetési tamogatas a normal féréhelyekhez képest csokkentett
mértékben illeti meg a fenntartot. A tamogatds mertékét a kozponti koltségvetésrdl szolo torvény
dllapitia meg.

(16) Az egy csaladok dtmeneti otthona keretében miikidtetett kiilso férchelyek férchelyszama
egybeszamitva nem haladhatja meg a csaladok atmeneti otthona férdhelyszamanak 50%-at.

(16) Az egy csaladok dtmeneti otthona keretében miikidtetett kiilsé férchelyek férchelyszama
egybeszamitva nem haladhatia meg a csaladok atmeneti otthona féréhelyszamanak 50%-at.”

»Aranyhid” Gyermekek Atmeneti Otthona (1042 Budapest, Hajnal utca 15.)

Az ellatashoz valé hozzaférés biztositisa az Onkormanyzat kételezden ellatandd feladata a
Gyvt. szerint. 2023. december 31. napjaig hatalyos Ellatasi Szerzédéssel, kiilsé szolgaltatd
Gitjan biztositott a keriileti gyermekek atmeneti otthoni ellatasa. A Ujpest Onkormanyzatanak
Szocialis Intézménye ,,Aranyhid” Gyermekek Atmeneti Otthona (a tovabbiakban: GYAO)
kihasznaltsaga a 2021. évben is csokkent. 2021 évben 2 keriileti gyermek volt a GYAO-ban,
akik koziil az egyik az egész évben bent tartozkodott, mig a madsik kisgyermek 2021
augusztusdban keriilt be az otthonba és az év tdbbi napjat ott toltotte. Osszesen 495 napon
vették igénybe XVI. keriileti gyermekek az intézmény szolgaltatasait.

A GYAO-val kotott szerzodés lefedi a felmeriilé sziikségleteket, bar krizisellatasként a
kihasznaltsag elére nem kalkuldlhat6. Az intézmény maximalisan egyiittmiikodo
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Csaladok Atmeneti Otthona (2144 Kerepes, Szabadsag utca 84.)

A Magyar Protestins Segélyszervezet és az Onkormanyzat 2019. januar 1. napjatol ellatasi
szerzOdést kotott a csaladok atmeneti otthona szolgaltatas biztositasara 2024. december 31.
napjaig.

2021-ben két csalad, dsszesen 10 f6 keriilt elhelyezésre a Csalddok Atmeneti Otthonaba a
Kozpont javaslatara lakhatési krizis miatt. A lakhatasi krizis mogott elhtizodé szocialis, csaladi
valsagvolt jelen.
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4, FELUGYELETI SZERVEK ALTAL GYAMHATOSAGI, GYEMEKVEDELMI
TERULETEN VEGZETT SZAKMAI ELLENORZESEK TAPASZTALATAINAK,
TOVABBA A GYERMKJOLETI ES GYERMEKVEDELMI SZOLGALTATO
TEVEKENYSEGET VEGZOK MUKODESET ENGEDELYEZO HATOSAGI
ELLENORZESENEK ALKALMAVAL TETT MEGALLAPITASOK BEMUTATASA

Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont
A fenntart6 az Szt. 92/B. § (1) bekezdése alapjan a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalatnal
ellendrzést végzett, és atfogoan értékelte a tevékenységet, melynek tényét a Képviseld-testiilet

a 112/2022. (1V. 25.) Kt. hatarozattal hagyta jova.

Az engedélyezd szerv részeérdl 2021. év végén valosult meg az intézmény teljes kort
ellendrzése, mely ellenérzés lezarasa 2021. évben még nem tortént meg.

Egyesitett Bolcsode
Tekintettel arra a tényre, hogy az engedélyezd szerv 2020. évre tervezett teljes korli ellendrzése

a Covis-19 jarvany miatt elmaradt, igy az 2021. év végén valosult meg, azonban az ellendrzés
lezarasa a 2021. év végére még nem tortént meg.
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5. JOVORE VONATKOZO JAVASLATOK, CELOK MEGHATAROZASA A GYVT.
ELOIRASAI ALAPJAN

5.1. PENZBELI ES TERMESZETBENI ELLATASOK — SZOCIALIS ES SZOCIALIS INTEZMENYI IRODA

Folyamatos cél a timogatasok szinten tartasa, kiilondsen torekedni kell erre a kiskortiak
esetében —mint az ellatasok szempontjabol egyik leginkabb kiemelt csoportban.
Fontos, hogy az egyes szocialis ellatasok a keriileti sajatossagokra, valodi igényekre
reagaljanak, nyujtsanak valaszt a tipikus problémékra. Ennek érdekében az Iroda
munkatarsai tovabbra is széles 1atokorrel, atfogdan kell, hogy segitsék a csaladokat.

A jovében is kiemelked6 szerepet kell tulajdonitani a timogatasok hatékony, célzott
megallapitasanak, a jogszabalyok engedte maximalis rugalmassaggal.

Tovabbra is torekedni kell a szoros szakmai egyiittmiikodés fenntartasara az érintett
keriileti intézményekkel.

5.2. GYERMEKJOLETI SZOLGALTATAS — CSALAD- ES GYERMEKJOLETI KOZPONT

Az intézmény céljai:

Az intézményi fluktuacio csokkentése, a munkafeltételek tovabbi javitasa.
Az 6vodai/iskolai szocidlis segitOk munka koriilményeik javitdsa (irodai zsufoltsag
csokkentése).
A munkakdrhoz kotott, kotelezo képzések teljesitése a megadott hatariddig; az elmaradt
képzések potlasa.
A stabilitast (kapacitds, szakemberek allandosaga) kialakitdsa a Csalddterapids és
mediécio szolgaltatdsban.
A jelzdérendszeri tagok altal jelzett, specialis problémacsoportokra (anorexia,
szerhasznalé fiatalok, sziiléi kompetencidk erdsitésének sziikségessége, valofélben
1év6 sziilok) célzott programok kidolgozésa, csoportok inditasa:
— a szerhasznalo fiataloknak programok szervezése (Tisztas Kozosségi Tér
bevonésa);
— az anorexia témakorében foglalkozasok tartasa (gimnaziumokban, altalanos
iskola fels6bb tagozataban);
— a szilék megsegitése sziildi szerepeiknek biztosabb megélésében
(sziil6csoport);
— a valofélben lévd sziilok megsegitésére csoportfoglalkozds (pedagogus,
csaladsegitd, csaladterapeuta, pszicholdgus bevonésaval).
A fenntartdval valo egyeztetést kovetden megoldast dolgozni ki a Napraforgd Kozpont
egyre siirgetobbé valo problémajara: az épiilet a jelenlegi 1étszam mellett is zstfolt.
Ugyanakkor létszambdvitésre is sziikség van, de erre az intézmény mérete nem
alkalmas.

5.3. GYERMEKEK NAPKOZBENI ELLATASA — BOLCSODE

Az intézmény céljai:

A kertileti szocialpolitika kialakitdsaban és megvalositasaban valo aktiv részvétel.

Az Egyesitett Bolcsdde mindenkori szakmai célja, hogy az otthon melegéhez,
nyugalmahoz hasonl6 kdrnyezetet biztositson a bolcsddés kort gyermekek szdmara.
Hirdetik a szeretetteljes, gyermekkdzpontu, csaladias bolcsddei 1égkort, melyben a
gyermekeket egyéni képességeik szerint nevelik, fejlesztik.
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Szakmai célkitlizéseik a gyermekek képességeik kibontakoztatdsanak segitése,
figyelembe véve egyéni adottsdgaikat, érdeklddésiiket, eltérd szocialis hatteriiket. A
gyermekek alapveto tevékenységére, a jatékra, a mozgasra, a kdrnyezet megismerésére,
a kommunikaciora, a miivészeti élménynyujtasra épiil. Torekednek arra, hogy a rajuk
bizott gyermek képességét, pszichés sajatossagait, sajatos nevelési sziikségletét
figyelembe véve alkalmazzdk pedagogiai koncepcidikat, ennek szellemében
gondoznak, nevelnek, fejlesztenek.

Valljak, hogy mindenki egyedi és megismételhetetlen. Céljuk, hogy az egyéni
képességek figyelembevételével, egyéni banasmod megvaldsitasaval, egyéni tanulasi
utak kialakitasaval érhetik el a személyiség legoptimalisabb fejlodését.

Az elfogadas, a befogadas, empatia, szeretet €s a gyermek személyiségének tisztelete a
nevelési céljuk alappillére.

A szakszerli, médszertanilag megalapozott ellatds érdekében folyamatos képzéseken
vald részvétellel kivanjak tokéletesiteni az ellatast, és a nevelés hatékonysdganak,
eredményességének érdekében igyekeznek magukat folyamatosan fejleszteni.

Korabbi Moddszertani palettajukat bovitik a Montessori pedagdgiaval, melyhez a
fejleszté eszkozoket sajat maguk készitik el.

Kiemelt szakmai céljuk, hogy a szolgaltatasaik, valamint az uj szolgaltatasaik segitsék
a kertiletben €16 csaladokat.

Az Alternativ napkozbeni ellatas - mint j csaladtamogat6 szolgaltatas - a keriiletben
¢lo egyediilallo, valamint tobbgyermekes csaladoknak ad lehetdséget arra, hogy 1-6
éves gyermekiiket meghatarozott idokozonként biztonsagos, kellemes, otthonos
kornyezetben tudhassa. A sziil6 elfoglaltsdga idejére néhany orara igényelheti
gyermeke feliigyeletét, ahol a gyermekeiket képzett szakemberek feliigyeletére
bizhatja, mig tligyeit intézi. Elonybe részesiilnek azok, akiknek nincs segitségiik a
gyermeknevelésben, - feliigyeletben, egyediil neveld sziilok esetében Iehetdséget
biztositunk arra, hogy tigyeiket intézzék, az anyukak mentesiilhetnek kis iddre,
lehetdséget biztositva arra, hogy akar regeneralddjanak.

Ko6z06s csaladi programok szervezése, mely erdsiti a csalad és a bdlcséde kapcsolatat
(Farsang, tavaszi alkotdé délutan, Anyadk napja, Gyereknap, Bolcséde-bucsuztato,
Mikulas-varas, Alkot6 délutanok, Karacsony, stb.).

Folyamatos, hiteles t4jékoztatas.

Kapcsolattartas €és egyiittmiikodés a tarsintézményekkel, az egyiittmiitkodés soran a
prevenciora és segitségnyujtasra helyezve a hangsulyt, valamint a felmertil6 helyzetek
hatékony kezelésére.

Kornyezet tudatos nevelés soran a gyermekek koranak megfeleléen beszélgetés a
kornyezetlinkrdl, a témaval Osszefliggd énekek, versek, mondokak ismertetése.
Evszakok megismertetése — homérsekletvaltozasrol, csapadékrol, o61tozkodésrol.
Allatvilag tanulmanyozasa - bogarak, madarak, emldsok, ismert védett allatok
megfigyelése az udvaron és a képeskonyvekben. Novényvilag megfigyelése — fak,
bokrok, aljndvényzet, kerti nodvények, ismert védett ndvények felfedezése.
Takarékossag a villamos energia €s a viz hasznalata kapcsan. Egészségtudatos életmod
megalapozésa - egészséges ¢és megfeleld mindségli €s mennyiségli ételek fogyasztasa,
eldsegitése, boldog, kiegyenstlyozott csaladi élet tamogatésa.

Céljuk olyan kornyezet kialakitasa, ahol a befogado attitiid természetessé valik, a
kisgyermekneveldk, és az munkdjukat segitd dajkak, sziildk, gyermekek szamdara
egyarant.
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5.4. A GYERMEKVEDELMI MUNKA VONATKOZASABAN ALTALABAN, AZ ELLATORENDSZERT ERINTO
VALTOZASOK, TERVEK

» Az Onkormanyzat szamara az iskolakkal és a Tankeriileti Kdzponttal valé jo kapcsolat
tovabbra is fontos, hisz az oktatds szinvonala, milyensége a keriilet gyermekeinek,
felndvekvé nemzedékének életére van hatassal. Az Onkorméanyzat a jo kapcsolat
fenntartasaért megteszi, ami rajta mualik. A véltozastol fiiggetleniil folyamatos az ,,Egy
iskola, egy 6voda” program az intézmény-feljitasok kapcsan, illetve ¢ mellett kiilon
Ujulnak meg az udvarok. A fejlesztések a Tankeriileti Kozponttal egyiittmiikodve
valosulnak meg. 2020-ban egy nagy volumenii projekt keretében allami finanszirozasbol
indult el a Szent-Gyorgyi Albert Altalanos Iskola felujitdsa és bévitése.

E mellett a Tankeriileti Kozpont a Hivatal Szocialis és Szocialis Intézményi iroddjanak
vezetéjét ¢és a Napraforgd Kozpont vezetdjét is meghivta az Antiszegregacios
Munkacsoportjaban val6 részvételre. Az egyiittmiikodés kdlcsonds €s eredményes.

= Az ellatdsokra, szolgéltatasokra vonatkozo altalanos célkitiizések:

— Az ellatdsok szinvonaldanak megtartdsa, emelése, pénzbeli és természetbeni ellatdsok
esetében az ellatas redlértékének megtartdsa, vagy legalabbis kismértékii csokkenése.

— Az ellatasok eljuttatasa a legraszorultabbakhoz.

— Tovabb folytatodik az dvodabovités, és lehetdség esetén a bolcsédebdvités: tovabbra is
allando feladat a varhato igények folyamatos felmérése, figyelemmel kisérése, valamint
olyan bovitési lehetdségek megtalalasa, melyek rugalmasan alkalmazkodnak az egyes
korosztalyok valtozo 1étszamahoz. Ezen a teriileten fontos szerep jut az Eurdpai unios és
egyeb palyazati lehetdségeknek.
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6. A BUNMEGELOZESI PROGRAM FOBB PONTJAINAK BEMUTATASA
6. 1. KERULETI BUNMEGELOZES| PROGRAM

A Budapesti Rendér Fékapitanysag XVI. Keriileti Rend6rkapitanysag (1163 Budapest, Veres
Péter Gt 101. - a tovabbiakban: Renddrkapitanysag) 2021. évben az alabbi blinmegel6zési
intézkedéseket hajtotta végre a gyermek ¢és fiatalkortiak részére:

Az Orszagos Rendor Fokapitanysag altal inditott iskolai blinmegel6zési tanacsadoi program
keretében blinmegel6zési eléadasokat tartottak, a Budapesti Gépészeti Szakképzési Centrum
Csonka Janos Technikum és Szakképz6 Iskolaban (1165 Budapest Arany Janos u. 55.), a
Corvin Matyas Gimnéaziumban, és a Centenariumi Altalanos Iskolaban (1165 Budapest, Sasvar
utca 101.), tovabba felkérésre a kertileti oktatasi intézményekben.

Az eldadasok témakorei:

- ifjukori bindz¢és, aldozatta és elkdvetdveé valas megeldzése,

- internet veszélyei,

- szorakozas veszélyei,

- szenvedélyek, fliggdségek,

- kozlekedéssel kapcsolatos szabalysértések ¢€s biincselekmények,
- védelem, onvédelem,

- massag.

,,AZ iskola renddre” program keretében a KMB alosztaly munkatarsai a keriileti altalanos
iskolakban az osztalyfonokok felkérésére biinmegeldzési eldadasokat tartottak, osztalyfonoki
orak keretében.

Az eldadasok témakorei:
- a fiatalokat veszélyeztetd blincselekmények, aldozatta és elkovetdvé valas megeldzése,
internet veszélyet,
szenvedélyek,
kozlekedési és baleset-megeldzési ismeretek,
nyari idészakban a Janos utcai Onkormanyzati nyari tdborban eléadasok tartisa a fenti
témakorokben,

- az Allatok Vilagnapja (2021. oktober 4.) alkalmabol szervezett programok az allatok
védelmére,

- az Onkormanyzattal és a Rékosmenti Mezei Orszolgalattal a keriileti 6vodak (2021.
szeptember 30.), és altalanos iskoldk (2021. oktober 1.), tovabba csalddok részvételével
(2021. oktober 2.) csoportos eldadasok szervezése a Kertvarosi Tanyaudvarban (1165
Budapest, Sarju utca 5.) 418 6 részvételével

,, Az iskolai biinmegeldzési tandacsadoi” program 2013. szeptemberében indult orszagosan. Az
elmult években a programmal kapcsolatban résztvevo iskolak visszajelzései pozitivak voltak.
Az iskolék szivesen veszik a blinmegeldzési el6adasokat osztalyfénoki ordkon, tovabba az
osztalyfonokok visszajelzése alapjan sokkal hitelesebb a didkok részére, ha az el6adéasokat
hivatasos renddr tartja résziikre.

,, Az iskola rendore” program keretében szintén folyamatos az egyiittmiikddés a keriileti

Altaldnos Iskolak és keriileti Renddrkapitanysag kozott, melynek keretében biinmegel6zési
eléadasok kertilnek megtartésra.
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A rendOrkapitanysag oldalarol a program eldnye, jellemzoje, illetve a tipikus tevékenységeik:

- rendszeres jelenlét ezen iskoldkban, személyes tandcsadas, konzultacio;

- kijelolt iskolakban elére megbeszElt idépont alapjan fogadodra megtartasa, illetve sziil6i és
tantestiileti valamint nevelési értekezleteken valo részvétel;

- kiterjedt drog-prevencios tevékenység folytatasa a keriilet oktatasi intézményeiben tanuld
didkok sziileinek; BRFK drogprevencios programja: ,, Szer, ami megvdaltoztat” cimmel,

- felkérésre részvétel az iskolak egészségnapjan, egyéb iskolai rendezvényeken, mely
rendezvényeken cél a blinmegeldzés valamint a rendérség népszerusitése;

- felkérésre iskolahoz kapcsolodod blinmegel6zési eléadassorozat (diakoknak, sziiléknek,
pedagdgusoknak);

- aldozatvédelmi tevékenység — aldozatsegitd, aldozatvédelmi eldadasok megtartasa;

- kertileti gyermekvédelmi intézményekkel kapcsolattartas;

- kapcsolattartas az Onkormanyzat Kkeretein beliil miikodd Kabitoszeriigyi Egyeztetd
Forummal (a tovabbiakban: KEF), tovabba részvétel a munkajaban.

A Kkorzeti megbizottak a 18 ¢év alatti sértettek meghallgatasaval, sziikség esetén a
lakokdrnyezetében torténd adatgylijtéssel, és a rendelkezésre allo egyéb adatok feldolgozasaval
48 oran beliil jelentésben rogzitett kriziselemzést készit. Mely elemzés sordn megprobaljak
feltarni milyen okok és koriilmények vezettek ahhoz, hogy a sértett blincselekmény aldozatdva
valt, és ezek az okok a késdbbiekben ne ismétlddhessenek meg

Biinelkdvetés okainak alakuldsa aldozati és elkdvetdi oldalrdl:

A kiskoriak  sérelmére elsdsorban személyes értékeik megszerzésére iranyulod
blincselekmények torténtek. Mivel egyre tobb iskolaskori gyermek rendelkezik nagyobb
értekll mobiltelefonnal, illetve kisméretli szorakoztatd elektronikai cikkel, egyre gyakoribbak
az ezzel kapcsolatos biincselekmények is. Még nagyobb szamban fordulnak el6 a lopasok,
melynek soran az iskolatdskdban, vagy oltozOben Orizetleniil hagyott nagyobb értékeket
tulajdonitja el az elkdveto.

A blincselekmények megvalosuldsat, bekovetkezését el0segiti a fiatalok felel6tlen magatartasa,
vagyontargyaik egymasnak torténd mutogatdsa, azzal valé dicsekvés. Tovabba ezen eszkozeik
koztertileten, tomegkdzlekedési eszkdzon nyiltan torténd hasznalata, valamint iskolaban és
vendéglatohelyeken Orizetleniil hagyasa. Ezek a cselekedetek felkeltik a blinelkovetok
figyelmét is, igy konnyebben valnak a fiatalok a biincselekmények aldozataiva.

A 2021 évben 15 esetben folytattak biintetdeljarast kiskortiak sérelmére elkovetett
blincselekmények miatt, amelyek lopés, csalds, konnyli testi sértés ¢&s zaklatas
biincselekmények voltak.

Biinelkovetdi oldalrol a 2021. évben 3 gyermekkort és 12 fiatalkora személy ellen indult

eljaras, melynek az okai lopas, rablas, zaklatas, visszaélés kabitoszerrel és testi sértés
biincselekmények voltak.
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6.2. KABITOSZERUGYI EGYEZTETO FORUM
XVI. KERULETI KABITOSZERUGYI EGYEZTETO FORUM

A XVI. keriileti KEF 2003-ban alakult meg, azota folyamatosan miikddik a keriiletben.
Jelenleg 17 tagja van, akik 6 intézményt képviselnek. A tagszervezetek: Onkormanyzat,
Napraforgo Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont, Erzsébetligeti Szinhaz (1165 Budapest
Hunyadvar u. 43/c.), Rendérkapitanysag, KESZ, XVI. keriileti Arany Janos Altalanos Iskola
(1162 Budapest, Bekecs u. 78.). Tovabba szakértoként segiti munkat Kaly-Kullai Karoly, a
Sziget Droginformacios Alapitvanytol.

A KEF-nek koordinalé szerepe van. Osszehangolja a helyi intézkedéseket és
kezdeményezéseket, valamint forumot teremt az orszagos célokkal parhuzamosan a helyi
kozosség teriiletén mukodd intézmények szamara. A KEF az a fontos lancszem, amely
biztositja a stratégidban megfogalmazottak megvalosulasat.

2013-ban megsziiletett a ,,Nemzeti Drogellenes Stratégia 2013-2020”, amellyel 6sszhangban
keriileti sziilok, pedagdgusok és didkok korében végzett reprezentativ felmérés alapjan késziilt
el ,,Budapest Févaros X VI. keriiletének Drogellenes Stratégiaja” cim{i dokumentum, melyet az
Onkorményzat Képviselé-testiilete a 198/2014. (VI.18.) szamt Kt. hatérozattal jovahagyott.
Ez a stratégia a 2014-2020 évek kozotti idészakra vonatkozott.

A Nemzeti Stratégianak 3 alappillére volt:
1. Egészségfejlesztés és kabitoszer-megeldzés.
2. Kezelés, ellatas, felépiilés.
3. Kindlatcsokkentés.

A fentiek koziil a keriiletben a megeldzésre és egészségfejlesztés teriileteire helyezte és helyezi
az Onkormanyzat a hangsilyt, hiszen ezen tevékenységek nem csak a fiatalok kabitoszer
fogyasztasa tekintetében jelentenek preventiv tényezdt, hanem mas egészséget veszélyeztetd
magatartasformdk kockazatat is csokkentik. Fontos szempont tovabba a megeldzés fokuszu
munka mellett, hogy annak eredményessége esetén a tovabbi 2 pillér esetében dnmagaban
jelentds javulas érhetd el, hiszen kereslet nélkiil nincs kindlat, szermentes ¢let esetén pedig
nincs sziiksége kezelésre-felépiilésre sem.

Barmilyen drogellenes stratégia eredményességének legfontosabb letéteményese a helyi
kozosség. A helyi telepiilési szinten torténd dsszefogasok, és dsszehangolt cselekvések dontd
modon tudjak befolyasolni a probléma kezelését. Sziikséges minden olyan tett és Osszefogas
erGsitése, amely az emberi kozosség legalapvetobb formaival — csalad, szomszédsag, lakohelyi
kozosség, stb. — van kapcsolatban. A helyi kozosségek kiemelkedd szerepet jatszanak a
drogproblémak kezelésében, hiszen a kéabitdszer-fogyasztas jelensége alapvetden az egyének,
a csaladok és a helyi kozosségek problémaéja.

Budapest Févaros XVI. keriileti Onkormanyzat KépviselSt-testiilete a 307/2019. (XI. 20.)
szamu Kt. hatarozattal felkérte a Polgarmestert, hogy a 2020-2025 évekre vonatkozé Budapest
Févaros XVI. keriiletének Drogellenes Stratégidja (a tovabbiakban: Stratégia) eldkészitd
munkalataihoz sziikséges feltételeket biztositsa, és készitse el az 01j Stratégiat.

A Stratégia elkészitésére 2020. marcius 5. napjan 2020. oktober 9. hatarnappal megbizasi

szerz6dést kotott az Onkormanyzat a Koztes Atmenetek Nonprofit Kft.-vel, mely szervezetrol
informacio a www.koztesatmenetek.hu weblapon talalhato.
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Ahogy a Stratégia elkészitésével megbizottak fogalmaztak:

~Ha az osztalyfonok osztja ki a kérdoiveket, akkor az dszinteségi faktor jelentosen csokken. Ha
online toltik ki a gyerekek, akkor nem validalhato a kitolto személye, valamint az egyéni
élethelyzetek miatt szintén romlik az Oszinteség, hiszen lehetnek olyan sziilok, akik elvarjak,
hogy a gyerekiik mutassa meg nekik a kérdoivet. Félo tehat, hogy ha nem fiiggetlen, a gyerekek
szamara ismeretlen személyek vannak jelen a kitoltésnél akkor torz, nem valosagos adatokat
fogunk kapni.

A felvétel modjan kiviil a kerdésekkel is bajban vagyunk. A gyerekek marcius ota egy teljesen
mas vilagban élnek igy a kérdések zomére (az elmult 30 nap szerhasznalatat vizsgalokra) csak
a jelen helyzetre érvényes vdlaszok sziiletnének, amik a virushelyzet elmultaval madr nem
lennének relevansak. Csokken a kortarscsoporttal valo érintkezések szama, 23 ora utdan zarva
tartanak a szorakozohelyek, megnott a sziiloi feliigyelet, atalakultak a szabadido eltoltés formai
- ezek komoly hatdssal vannak a szerhaszndlati szokasokra.”

A Stratégiat egy, a veszélyeztetett korosztaly korében végzett reprezentativ kutatas alapozta
volna meg, amelynek megvaldsitasat a koronavirus jarvany, illetve az ahhoz kapcsolodoan
2020. marcius kozepétdl szinte folyamatosan napjainkig fennallé védelmi intézkedések nem
tették lehet6vé. Igy a megkotott megbizasi szerzddés kozos megegyezéssel megsziintetésre
kertilt.

Ezt kovetden, annak érdekében, hogy a Stratégia elkésziilése ne szenvedjen jelentds
késedelmet, 2020 év végén - a fenndlld jarvanyligyi szabalyok kozott megvalosithatd -
Stratégiat elokészitd tanulmany elkészitésére sziiletett megallapodas a Koztes Atmenetek
Nonprofit Kft-vel, mely el6készité tanulmany 2021. aprilis 30. napjaig elkésziilt.

A megbizas keretében sor kertlt:

- A szerhasznalat elterjedtségének vizsgalatara a 2019-es ESPAD kutatas orszagos és fovarosi
adatainak elemzésével, és annak adatbazisanak felhasznalasaval.

- Az ESPAD korében végzett kutatds elemzésével, parhuzamosan a szerhasznalat terén a
XVI. keriiletben mutatkozo aktualis problémak, kockazatok azonositasanak elvégzésére.
Ennek soran szakértdi interjuk késziiltek a KEF tagjaival, illetve a keriiletben dolgozé
tovabbi szakértokkel.

- Az interjuk eredményeinek feldolgozasaval, valamint a keriilet stratégiai
dokumentumainak, intézményrendszerének attekintésével, egy aktualis helyzetfelmérés és
egy kertileti problématérkép készitésére, amelyet kiegészit a budapesti Kabitoszerligyi
Egyezteté Forumok mitkddésével kapcsolatos jo gyakorlatok dsszegylijtése.

Id6kozben a 2013-ban életbe 1épett Nemzeti Drogellenes Stratégia 2020-ban lejart. Eddig 0j
nemzeti szintll drogstratégia targya szakpolitikai program elfogadasara nem kerilt sor. A
fovarosban 2019-ben a Nemzeti Drogellenes Stratégia céljai és keretrendszere mentén jott 1étre
a 87/2019. (Il. 20.) szamu Fovarosi Kozgyiilési hatarozattal a Budapesti Kabitoszeriigyi
Egyeztetd Forum (tovabbiakban: BKEF).

A BKEF 2022. 03. 25-i plenaris iilésére késziilt elSterjesztés szerint a testiilet Kutatési
Munkacsoportjanak feladata lesz a 2022. évben:
1. A fovarosi drogstratégia megalkotasanak megalapozasat célzo kutatasi tevékenység

(komplex helyzetfelmérés) folyamatos nyomonkovetése, minoség kontrollja
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2. A komplex helyzetfelmérés eredményeinek értelmezé megvitatdsa a keriileti KEF-ekkel,
a keriileti szinten értelmezheto kutatasi adatok keriileteknek toérténd dtadasa

3. Atfogé ajanlds készitése a  keriiletek  szamdra, hogy ~milyen kutatdst
végezzenek/végeztessenek, azokban az esetekben, amikor a fovarosi fokuszu kutatasi
iranyok nem elégségesek

Fentiekbdl lathatd, hogy mindeddig nem késziilt olyan aktudlis orszdgos vagy fovarosi
koncepcid, amelyhez a keriileti drogstratégia szervesen illeszkedni tudna, igy jelenleg a
Stratégia megalkotasanak folyamataban csak sajat, helyi szintli fokuszpontokat tudunk
elsédlegesen meghatarozni.

igy a tervek szerint az elkésziilt eldkészité tanulmany kiegésziil — igazodva példaul az ESPAD
adatsordhoz — 2022 6szén a 9. és 10. osztalyosok korében torténd helyi kutatassal (a felmérés
nélkiil a prevencios munka csak teoretikus lenne, nem a valddi helyzetre alapozna). Ez a két
anyag, tovabba az eltelt id6 alatt sziikséges aktualizalasok, illetve az azokbol levonhatd
kovetkeztetések egyiittesen adhatjak késébb Budapest FOvaros XVI. keriiletének a kovetkezd

crey

A fent leirt kutatas akkor tud megvalosulni, ha biztonsagos és lehetséges az iskolakba torténd
bejutas. A helyi Stratégia elkészitése akkor varhatd, ha megfogalmazddnak olyan nemzeti
iranyvonalak, amelyekhez kapcsolodni tudunk. Azonban a megalapozé kutatasokbol kinyert
informéciok a XVI. kertileti KEF tevékenységét, a prevenciot €s ismeretterjesztd munkat addig
is segitik.
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7. A TELEPULESI ONKORMANYZAT ES A CIVIL SZERVEZETEK KOZOTTI EGYUTTMUKODES
KERETEI

A kertiletben civil szervezetek bevonasa az alapellatas keretében torténik.

A Napraforg6 Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont tobb civil és egyhazi szervezettel miikodik
egylitt, melyek az alabbiak:

A Magyar Voroskereszt Budapest Fovarosi Szervezetének XVI. Keriileti
Kirendeltsége (1163 Budapest, Veres Péter ut 27. - a tovabbiakban: Voroskereszt) 11
alkalommal Osszesen 129 élelmiszer csomagot ajanlott fel, amely a szlikos anyagi
helyzetben 1évoknek jelentett aktualisan komoly segitséget. Az ligyfelek a Kozpont és
a Szolgalat ligyfélkorébdl keriiltek ki. A Voroskereszt tovabba tobbszor juttatott
adomanyokat az Tlgyfeleknek, aminek szétosztdsarol a Napraforgd Csalad- és
Gyermekjoléti Kozpont gondoskodott, egylittmtikdodés keretében. (Az tlinnepekkor
csokoladét, a téli idészakban konzerveket, tovabbi kiegészit6 élelmiszercsomagokat).

A Gyermekétkeztetési Alapitvany (a tovabbiakban: GYEA) a Szolgalat altal ajanlott
13, a kerliletben ¢l6, raszoruld csaladot segit havi rendszerességgel. A
jarvanyhelyzetben ez 10 000 forint érteki TESCO utalvany forméjaban valosul meg
(csaladonként és havonként), tovabba egy csalad gondozottjaink koziil, havonta 25 000
forintot kolthet el élelmiszerre egy éven keresztiil. Ezen felil az alapitvany
tamogatasaval a Napraforgd Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont altal szervezett nyari
napkdzis taboraik résztvevai friss, izletes gylimdlcsot ehettek minden nap és husvétkor
tobb szdz, nagyméretii csokoladétojast oszthattak szét az tigyfeleik kozott.
Karacsonykor 100 adag csomagolt ételt juttathattak el az tigyfeleiknek.

A Vakok és Gyengénlatok Kozép-Magyarorszagi Regionalis Egyesiiletének (1141
Budapest, Szugld utca 81.) kozosségi civil szervezdjének megkeresése nyoman a
Napraforgd Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont 2021-ben is helyet biztositott a
»Lampas Klub” - a XVI. keriiletben €16 érintetteknek szervezett — foglalkozasanak,
mely a jarvanyhelyzet miatt 2021-ben sajnalatosan csak hatszor keriilt megrendezésre.
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