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1. A TELEPULES DEMOGRAFIAI MUTATOI

Budapest XVI. keriiletének, a népesség megoszlasara vonatkoz6é demografiai mutatdi az
alabbiak:

1. sz. tablazat: A lakonépesség szamanak valtozasa

Megnevezés

Teriilet km? 33,52
2019, 74 110
2020. 73912

Lakonépesség (f6) 2021. 73515
2022. 73 265
2023. 73014
2019. 2211
2020. 2205

Lakstirtiség (f6/km?) | 2021. 2193
2022. 2185
2023. 2178

Forrds: Népesség-nyilvantarto

2. sz.tablazat: A telepiilés lakosainak korcsoport szerinti megoszlasa

- Alland6 népesség

Eletkor 2019. 2020. 2021. 2022. 2023,
0-1 547 594 557 462 476

1-4 2733 2540 2 609 2 497 2351
5-14 8418 8411 8 286 8 233 8035
15-18 2884 3007 3126 3219 3380
19- 34 11 544 11 247 11025 10775 10 732
35-59 26 993 27134 27 436 27 458 27 400
60 - X 19926 19 867 19 662 19527 19 498
Osszesen 73045 72 800 72 701 72171 71872

Forras: Népesség-nyilvantarto

3. sz. tablazat: A telepiilés lakonépességének korcsoportonkénti megoszlasa

- Lakonépesség

Eletkor 2019. 2020. 2021. 2022. 2023.

0-1 567 502 562 464 485
1-4 2836 2 650 2672 2566 2 414
5-14 8 463 8512 8372 8415 8 257
15-18 2 895 3037 3143 3245 3383
19-34 12 235 11932 11653 11 489 11375
35-59 27174 27 357 27 542 27 658 27 684
60 - X 19 940 19 832 19570 19 428 19 416
Osszesen 74110 73912 73514 73 265 73014

Forras: Népesség-nyilvantarto
*Lakonépesség: A gyermekjoléti, gyermekvédelmi munka szempontjabol nemesak az allando
bejelentett lakohellyel rendelkez6k szama, hanem a keriiletben tartozkodok szama is fontos.



4. sz. tdblazat: A telepiilés 0 - 25 éves lakonépességének évenkénti megoszlasa 2023. évben

Eletkor Osszesen
0-1 485
1-2 483
2-3 603
3-4 664
4-5 664
5-6 696
6-7 794
7-8 767
8-9 894

9-10 826

10-11 803

11-12 892

12 -13 863

13-14 807

14 - 15 915

15-16 898

16 - 17 826

17 -18 867

18-19 792

19-20 754

20-21 763

21-22 788

22 - 23 712

23-24 725

24 - 25 610

Forras: Népesség-nyilvantarto

A gyermekjoléti és gyermekvédelmi munka szempontjabol nemcsak a kiskoruak szadma
lényeges, hanem a 25 évesnél fiatalabb korosztalyé is, a tdblazat ezért tartalmazza ezen
adatsorokat. Az adatok a potencialis igénybevevoi kor nagysaganak alapjaul szolgalnak.



2. AZ ONKORMANYZAT ALTAL NYUJTOTT PENZBELI, TERMESZETBENI
ELLATASOK BIZTOSITASA

Budapest Févaros XVI. keriileti Onkormanyzata (1163 Budapest, Havashalom utca 43. — a
tovabbiakban: Onkormanyzat) szamaéra a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol
sz0l6 1997. évi XXXI. torvény (a tovabbiakban: Gyvt.), és a Budapest Févaros XVI. kertileti
Onkormanyzat szocialis és gyermekvédelmi telepiilési tamogatisokrol szolo 1/2015. (I1. 23.)
onkormanyzati rendelete (a tovabbiakban: Rendelet) hatarozta meg a 2023. évre nyujtott
pénzbeli és természetbeni tamogatasokat.

2.1. A GYERMEKVEDELMI TORVENYBEN SZABALYOZOTT ELLATASOK

A Magyarorszag biztonsagat szolgdldo egyes torvények modositasardl szolo 2022. évi L.
torvény (a tovabbiakban: Mddositd tv.) 2023. januadr 1-jétdl szamos torvényt modositott,
koztiik a Gyvt.-t is a tekintetben, hogy az azokban alkalmazott dregségi nyugdij mindenkori
legkisebb dsszege (a tovabbiakban: nyugdijminimum) helyett bevezette a szocialis vetitési alap
(a tovabbiakban: vetitési alap) fogalmat. A Magyarorszag 2023. évi kdzponti koltségvetésének
a veszélyhelyzettel 0sszefliggd eltérd szabalyairdl szolo 613/2022. (XII. 29.) Korm. rendelet
15. §-a a vetitési alap 0sszegét a 2023. évre vonatkozdan 28 500 forintban hatarozta meg.

A Gyvt. vonatkozo rendelkezései a 2023. januar 1. napjan hatalyos szovege szerint, mely a
rendszeres kedvezmény jogosultjainak jard természetbeni tamogatast modositotta kiegészitd
pénzbeli tAmogatésra:

»Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény

19. § (1) A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valo jogosultsag megallapitasanak célja
annak igazoldsa, hogy a gyermek szocialis helyzete alapjan jogosult

a) a 21/B. §-ban meghatarozott ingyenes vagy kedvezményes intézményi gyermekétkeztetésnek
és - ha megfelel a 21/C. §-ban foglalt feltételeknek - a sziinidei gyermekétkeztetésnek,

b) a 20/A. §-ban meghatarozott pénzbeli tamogatdsnak,

¢) az e torvényben és mas jogszabalyban meghatarozott egyéb kedvezményeknek

az igénybevételére.

(la) A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek utan a gyermek
csaladbafogado gyamjaul kirendelt hozzatartozo kiegészito pénzbeli ellatdasra jogosult, ha

a) a gyermek tartasara koteles, és

b) nyugellatasban, korhatar elotti ellatasban, szolgalati jarandosagban, tancmiivészeti
életjaradékban, dtmeneti banydszjaradékban, megvaltozott munkaképességii személyek
ellatasaiban, idoskoruak jaradékaban vagy olyan ellatasban részesiil, amely a nyugdijszerti
rendszeres szocialis ellatdsok emelésérol szolo jogszabaly hatalya ala tartozik.

(2) A gvamhatosag megallapitia a gyermek rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valo
Jjogosultsagat, amennyiben a gyermeket gondozo csaladban az egy fore juto havi jovedelem
osszege nem haladja meg

a) a szocialis vetitési alap osszegének a 180%-dt, ha

aa) a gyermeket egyediildllo sziilo vagy mas térvényes képviselo gondozza,

ab) a gyermek tartosan beteg, illetve sulyosan fogyatékos, vagy

ac) a nagykoruva valt gyermek megfelel a 20. § (2) bekezdésében foglalt feltételeknek;

b) a szocidlis vetitési alap dsszegének 165%-at az a) pont ald nem tartozo esetben,



feltéve, hogy a vagyoni helyzet vizsgadlata soran az egy fore juto vagyon értéke nem haladja
meg kiilon-kiilon vagy egyiittesen a (7) bekezdésben meghatarozott értéket.

(3) Az egy fore juto jovedelem megallapitasanal a 131. § (2) bekezdését kell alkalmazni. Ettol
eltéerni akkor lehet, ha a jovedelmi viszonyokban igazolhato ok miatt tartos romlas
veélelmezheto.

(4) A (2) bekezdésben meghatarozott oOsszeg szamitisanal - a kérelem benyujtasanak
idopontjaban - kozos haztartasban élo koézeli hozzatartozoként (gondozo csaladként) kell
figyelembe venni az egy lakasban egyiitt lako, ott bejelentett lakohellyel vagy tartozkoddasi
hellyel rendelkezo

a) sziilot, a sziilo hazastarsat vagy élettarsat,

b) 20 évesnél fiatalabb, 6nallo keresettel nem rendelkezé gyermeket,

c) 23 evesnél fiatalabb, ondllo keresettel nem rendelkezo, a nappali oktatds munkarendje
szerint tanulmanyokat folytato gyermeket,

d) 25 évesnél fiatalabb, onallo keresettel nem rendelkezo, felsooktatasi intézmény nappali
tagozatan tanulmanyokat folytato gyermeket,

e) korhatarra valo tekintet nélkiil a tartosan beteg és a fogyatékos gyermeket,

f) az a)-e) pontokba nem tartozo, a Ptk. csaladjogra iranyado szabdlyai alapjan a sziild vagy
hazastarsa dltal eltartott rokont.

(5) A (4) bekezdes alkalmazasaban sziilé alatt a csaladbafogado gyamot kell érteni, ha a
csaladbafogado gyam a gyamsaga ala helyezett gyermek tartasara koteles.

(6) A vagyoni helyzet vizsgalata kiterjed a (4) bekezdésben meghatarozott kozos haztartasban
élo kozeli hozzatartozok vagyondra.

(7) Vagyon alatt azt a hasznosithato ingatlant, jarmiivet, tovabba vagyoni értékii jogot kell
érteni, amelynek egy fore juto értéke a gyermeket gondozo csaladban

a) kiilon-kiilon szamitva a szocidlis vetitési alap 6sszegének huszszorosat, vagy

b) egyiitt szamitva a szocidlis vetitési alap osszegének hetvenszeresét

meghaladja, azzal, hogy nem mindsiil vagyonnak az az ingatlan, amelyben a sziilé vagy a
tartasra koteles mds térvényes képviselo életvitelszeriien lakik, az a vagyoni értékii jog, amely
az altaluk lakott ingatlanon adll fenn, tovabba a mozgaskorldtozottsagra vagy tartos betegségre
tekintettel fenntartott gépjarmii.

(8) A gyamhatéosag a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valo jogosultsag
megallapitasara iranyulo kérelmet elutasitia, ha a (4) bekezdésben megjelolt személyek
egyiittesen vagy kiilon-kiilon a (7) bekezdésben meghatarozott értékii vagyonnal rendelkeznek.
(9) Nem allapithato meg rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valo jogosultsag, illetoleg
a megallapitott jogosultsagot meg kell sziintetni, ha a gyermek tartozkodasi joga megsziint vagy
tartozkoddasi joganak gyakorlasaval felhagyott.

20. § (1) A feltételek fennalldasa esetén a gyamhatosag egy év idotartamra, de legfeljebb

a) a (2) bekezdés a) pontja szerinti esetben a nagykoruva valt gyermek 23. életévének
betoltéséig,

b) a (2) bekezdés b) pontja szerinti esetben a nagykoruva valt gyermek 25. életévének
betoltéséig

megdllapitja a gyermek, nagykoruva valt gyermek rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre
valo jogosultsagat.

(2) Az egyeéb jogosultsagi feltételek fenndlldisa esetén nagykoruva valasa utan is jogosult a
gyermek a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre, ha

a) nappali oktatas munkarendje szerint tanulmanyokat folytat és 23. életévét még nem toltotte
be, vagy

b) felsofoku oktatasi intézmény nappali tagozatan tanul és a 25. életévét meg nem téltotte be,
és a nagykoruva valasat megelozo masodik honap elso napja, valamint a nagykoruva valdsat
megeloz6 nap kozotti idoszakban legalabb egy napig rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményre volt jogosult.



(3) A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valo jogosultsdagot, ideértve a 19. § (1a)
bekezdés szerinti kiegészité pénzbeli ellatasra valo jogosultsagot is, a gyamhatosag -
hivatalbol vagy kérelemre - feliilvizsgalja, ha a megallapitott jogosultsag idotartama alatt a
Jjogosultsagi feltételekben valtozas kovetkezett be.

(4) A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valo jogosultsdag

a) megsziinik az (1) bekezdésben meghatdarozott idotartam leteltével,

b) megsziintetésre keriil, ha

ba) a (3) bekezdés szerinti feliilvizsgadlat azzal az eredménnyel zarul, hogy a jogosultsagi
feltételek nem allnak fenn, vagy

bb) a gyermek gyermekvédelmi szakellatasba keriil.

20/4. § (1) A gyamhatosag annak a gyermeknek, fiatal felndttnek, akinek rendszeres
gvermekvédelmi kedvezményre valo jogosultsaga

a) a targyév augusztus 1-jén fenndll, a targyév augusztus honapjara tekintettel,

b) a targyév november 1-jén fennall, a targyév november honapjara tekintettel

alaposszegii pénzbeli tamogatast folyosit, feltéve, hogy a gyermek, fiatal felnétt az a) és b) pont
szerinti idépontban a gyamhatosag hatarozata alapjan nem mindsiil a 67/A. §-ban foglaltak
szerint hatranyos vagy halmozottan hatranyos helyzetiinek.

(2) A gyamhatosag annak a gyermeknek, fiatal felnétinek, akinek a 67/A4. § szerinti hatranyos
vagy halmozottan hdtranyos helyzete és rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valo
Jogosultsaga a gyamhatosag hatarozata alapjdn

a) a targyeév augusztus 1-jén fenndll, a targyév augusztus honapjara tekintettel,

b) a targyév november 1-jén fennall, a targyév november honapjara tekintettel

emelt Osszegii pénzbeli tamogatdast folyosit.

(3) Az (1) és (2) bekezdés szerinti tamogatds esetenkénti dsszegérdl az Orszaggyiilés a kozponti
koltségveteésrol szolo torvény elfogadasaval egyidejiileg dont.

20/B. § (1)-(2)

(3) A kiegészito pénzbeli ellatas havi Osszege - gyermekenként — a szocidlis vetitési alap
osszegenek 22 szazaléka.

(4) A gvamhatosag annak a csaldadbafogado gyamként kirendelt hozzatartozonak, akinek
kiegészito pénzbeli ellatdasra valo jogosultsaga

a) a targyév augusztus 1-jén fennall, a targyév augusztus honapjaban - az augusztus honapra
Jjaro kiegészito pénzbeli ellatas 6sszege mellett -,

b) a targyév november 1-jén fenndll, a targyév november honapjaban - a november honapra
jaro kiegészito pénzbeli ellatds osszege mellett -

potlékot folyosit.

(5) A (4) bekezdés szerinti potlék esetenkénti 6sszege 2006. évben gyermekenként 7500 forint.
A 2006. évet kovetoen a potlék osszegének emelésérdl az Orszaggyiilés a kéltségvetésrol szolo
torveny elfogadasaval egyidejiileg dont.

(6) Ha a kiegészité pénzbeli ellatast végleges dontéssel megallapitottik, az

a) a kérelem benyujtdsatol esedékes azzal, hogy ha a kérelmet

aa) a targyhonap tizenotodikéig nyujtottak be, a tamogatds teljes osszeget,

ab) a targyhonap tizenotodikét kévetéen nyujtottak be, a tamogatds otven szdazalékat,

b) a hivatalboli eljaras megindulasanak napjatol esedékes azzal, hogy ha a hivatalboli eljards
ba) a targyhonap tizenotodikéig megindult, a tamogatas teljes osszegét,

bb) a targyhonap tizenotodikét kévetden indult meg, a tamogatds otven szazalékat

kell kifizetni.

(7) Ha a kiegészito pénzbeli ellatasra valo jogosultsag megsziinik, az a jogosultsag
megsziinésének honapjaig esedékes azzal, hogy ha a megsziinés

a) a targyhonap tizenétodikéig kovetkezik be, a tamogatas otven szazalékat,

b) a targyhonap tizenotodikét kévetoen kévetkezik be, a tamogatas teljes osszegét

kell kifizetni.”



5. sz. tablazat: Gyermekvédelmi timogatasok — rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény

Meonevezés Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény
snevez 2019. [ 2020. | 2021. | 2022. | 2023

Erlozo &v dec.’3 1-én tdmogatasban 203 158 142 163 65
részesiilok szama
Targyév | megallapitott s , 158 133 46 65 63
folyamén | megszint | CLatsOK szama om0 o0 [ 63 65
Targyev dec. 31-¢n 158 | 142 | 163 65 63
tdmogatasban részesiilok
Tamo’gatast kéro szama 163 149 60 86 7
személyek
Elutasitott személyek 5 7 17 21 7
Tamogatasra felhasznalt 6sszeg (E Ft) 2109 | 1911 | 2080 | 1376 815

Forras: Polgarmesteri Hivatal Szocialis és Szocialis Intézmenyi Iroda

A tamogatasok feltételrendszerét a Gyvt. konkrétan szabalyozza, igy a kérelmek esetleges
elutasitdsanak indoka a jogszabalyban meghatarozott feltételek hianya. A szamokbol latszik,
hogy a tamogatast kéré személyek szama évrol évre csokkent, 2023-ban pedig mar csaknem
felére csokkent ez a szam. Ehhez adddtak még a veszélyhelyzettel Gsszefiiggd jogszabalyi
valtozasok is, miszerint a veszélyhelyzet alatt a jogosultsig hosszabbodott. A héaborus
veszélyhelyzet kapcsan a jogosultsdg jovedelemhatara 2022-ben emelkedett, de még igy is
lényegesen alulmaradt ahhoz képest is, ha egy csalad kizarolag transzfer jovedelmekkel
rendeletik, tehat ahogy a csaladban van kereso, kis eséllyel valnak jogosultta.

6. sz. tablazat: Targyév december ho folyaman tamogatasban részesitett gyermekek és fiatal
felndttek szama kor szerint

[0—6év | 7—14év | 15-18év | 19-*év [ Osszes
Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény
Gyermekek szama/2019. 31 86 36 5 158
Ebbd] tartosan beteg vagy fogyatékos 3 5 2 0 10
Gyermekek szama/2020. 28 77 33 18 142
Ebbd]l tartésan beteg vagy fogyatékos 2 3 0 0 5
Gyermekek szama/2021. 23 87 41 12 163
Ebbdl tartésan beteg vagy fogyatékos 1 1 2 0 4
Gyermekek szama/2022. 10 40 14 1 65
Ebbdl tartosan beteg vagy fogyatékos 0 3 0 0 3
Gyermekek szama/2023. 9 39 13 2 63
Ebbol ,tartosan beteg vagy 0 3 0 1 4
fogyatékos
Forras: Polgarmesteri Hivatal Szocidalis és Szocialis

(*25. életévét még nem toltitte be) Intézményi Iroda




7. sz. tablazat: Targyév december ho folyaman tdmogatasban részesiil6 csaladok szama 2019.

évben
Megnevezés 1 | 2 | 3 | 4 vagy 5 | 6 vagy t6bb Osszes
gyermekes csaladok szama
Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény
Csaladok szama 35 32 10 5 2 84
Ebbol: egyediilallo sziilo 18 8 5 2 0 33

Forras: Polgarmesteri Hivatal Szocialis és Szocidlis Intézményi Iroda

8. sz. tablazat: Targyév december ho folyaman tamogatasban részesiilo csalddok szama

2020. évben
Megnevezés 1 | 2 3| 4 vagy 5 | 6 vagy t6bb Osszes
gyermekes csaladok szama
Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény
Csaladok szama 27 32 8 4 2 73
Ebbdl: egyediilallo sziilo 22 18 4 3 1 48

Forras: Polgarmesteri Hivatal Szocidlis és Szocidlis Intézményi Iroda

9. sz. tablazat: Targyév december ho folyaman tamogatasban részesiil6 csaladok szama

2021. évben
Megnevezés 1 | 2 3| 4 vagy 5 [ 6 vagy tobb Osszes
gyermekes csaladok szama
Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény
Csaladok szama 38 31 14 3 1 87
Ebbol: egyediilallo sziild 27 16 11 1 0 55

Forras: Polgarmesteri Hivatal Szocialis és Szocialis Intézmenyi Iroda

10. sz. tablazat: Targyév december ho folyaman tdmogatasban részesiild csaladok szama

2022. évben
Megnevezés L | 2 3 | 4 vagy 5 | 6 vagy t6bb Osszes
gyermekes csaladok szama
Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény
Csaladok szama 10 14 8 1 0 33
Ebbol: egyediilallo sziil6 6 5 3 1 0 15

Forras: Polgdrmesteri Hivatal Szocidlis és Szocidlis Intézményi Iroda

11. sz. tablazat: Targyév december ho folyaman tdmogatasban részesiilo csaladok szdma

2023. évben
Megnevezés L | 2 3 | 4 vagy 5 | 6 vagy tobb Osszes
gyermekes csaladok szama
Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény
Csaladok szama 12 15 5 2 0 34
Ebbdl: egyediilallo sziild 7 4 2 0 0 13

Forras: Polgarmesteri Hivatal Szocialis és Szocialis Intézményi Iroda



12. sz. tablazat: Targyév december ho folyaman ellatasban részesitettek egy fore jutd csaladi
jovedelme a jogosultsag megallapitasakor

Egy fére juté jovedelem

A szocialis vetitési alap 0sszegét
eléri, illetve meghaladja, de annak
135%-at illetve 145%at 2022-t61
165%-at illetve 180%-at %-at
nem haladja meg,

A szocialis vetitési alap

A szocidlis vetitési alap Osszegének fele, illetve annal
Osszegének felét nem éri el tobb, de nem éri el a szocidlis
vetitési alap 0sszegét

Megnevezés

2019
2020
2021
2022
2023
2019
2020
2021
2022
2023
2019
2020
2021
2022
2023

11 | 24 | 30 8 13 1 63 | 83 [ 89 | 30 | 21 84 35 44 27 29

Rendszeres gyermek-
védelmi kedvezmény

Forras: Polgarmesteri Hivatal Szocialis és Szocialis Intézmenyi Iroda

Az adatokbol egyértelmiien latszik, hogy a jogosulti kor évrél évre erdsen csokken, az
igénybevevok kozott a jovedelmi viszonyok rosszabbodnak: az egy fore jutd jovedelem alapjan
tobben keriilnek az alacsonyabb jovedelmi kategoriaba.

2.2. ONKENT VALLALT ELLATASOK

A Mobdosito tv. - mely bevezette nyugdijminimum fogalom helyett a szocialis vetitési alap
fogalmat — a Rendeletet is érintette néhdny pontban. Ezért az Onként vallalt feladatok
bemutatasanal abban az esetben, ahol mddositas tortént, mindkét idéallapot szerinti szovegezés
is bemutatasra kertil.

A Rendelet szerint:
wlkersziilési tamogatdsként megallapithato rendkiviili telepiilési tamogatds
11. §

(1) lkersziilési tamogatast lehet megdllapitani annak a torvényes képviselonek, akinek iker
gvermekei sziilettek.

@) Az ikersziilési tamogatast a gyermekek 1 éves koradig lehet igényelni.

(3) A4 tdmogatas Osszege gyermekenként egyszeri 50.000,- Ft, mely kiilonos méltanylds
esetén, fokozott dpolast igényld gyermek esetében csaladonként egyszeri 50.000,- Ft-tal
kiegészitheto.

(4) A kérelemhez mellékelni kell:

a) a gyermekek sziiletési anyakonyvi kivonatanak masolatat,
b) kiilonés méltanylds esetén orvosi igazoldst a gyermek dllapotdrdl, a fokozott dpolas
sziiksegességenek indoklasat feltiintetve.”

A tdmogatds 2007. januar 1-jétdl keriilt bevezetésre, onként vallalt feladatként. Célja ikersziilés
esetén a csalad anyagi terheinek enyhitése, mivel ikrek sziiletése esetén mind a tennivalok,
mind az anyagi kiadasok tobbszordsen jelentkeznek. 2015-t61 az ellatas bekeriilt a rendkiviili




telepiilési tamogatasok korébe. Az ellatast 2019-ben 7 csalad és 2020-ban 11 csalad, 2021-ben
10 csalad, 2022-ben 5 csalad, 2023-ban 5 csalad vette igénybe.

A Rendelet 2023. november 20-ig hatalyos szovege szerint:

wSulyosan fogyatékosok és tartosan betegek tamogatdsa céljabol folyosithato telepiilési
tamogatds”

7.§

(1) Ha a gyermeket nevelé mindkét sziilé sulyosan fogyatékos, és a csaladban az egy fore
juto jovedelem nem haladja meg a nyugdijminimum 200 %-at, a csaladban nevelkedo
gvermekek utdn havonta gyermekenként a nyugdijminimum 30 %-dt lehet tamogatasként
a sziilo részére folyositani.

(2) Amennyiben a csalddban nevelkedd gyermek(ek) siilyosan fogyatékos(ak) vagy tartésan
beteg(ek), és a csaladban az egy fore juto jovedelem nem haladja meg a nyugdijminimum
200 %-at, sulyosan fogyatékos vagy tartosan beteg gyermekenként havonta a
nyugdijminimum 30 %-at lehet tamogatasként a térvényes képviseld részére folyositani.

(3) A sulyosan fogyatékosok és tartosan betegek tamogatasdra valo jogosultsag feltételeinek
fennallasat a Polgarmester évente feliilvizsgalja.

(4) A kérelemhez mellékelni kell —a 16. § (1) bekezdésében meghatdrozottakon til —a siulyos
fogyatékossag vagy a tartos betegség tényét igazolo okiratot.”

A Rendelet 2023. november 21-t61 hatalyos szovege szerint:

wSulyosan fogyatékosok és tartosan betegek tamogatasa céljabdl folyosithato telepiilési
taimogatdas”

7.8

(1) Ha a gyermeket nevelé mindkét sziild sulyosan fogyatékos, és a csaladban az egy fore
juto jovedelem nem haladja meg a vetitési alap 200%-at, a csaladban nevelkedé
gvermekek utan havonta gyermekenként a vetitési alap 30%-at lehet tamogatdsként a
sziilo részere folyositani.

(2) Amennyiben a csalddban nevelkedd gyermek(ek) silyosan fogyatékos(ak) vagy tartéosan
beteg(ek), és a csaladban az egy fore juto jovedelem nem haladja meg a vetitési alap
200%-at, sulyosan fogyatékos vagy tartosan beteg gyermekenként havonta a vetitési alap
30%-at lehet tamogatdsként a torvényes képviselo részére folyositani.

(3) Asulyosan fogyatékosok és tartosan betegek tamogatdsara valo jogosultsag feltételeinek
fennallasat a Polgarmester évente feliilvizsgalja.

(4) A kérelemhez mellékelni kell —a 16. § (1) bekezdésében meghatarozottakon tul —a sulyos
fogyatékossag vagy a tartos betegség tényét igazolo okiratot.”

A timogatast az Onkormanyzat 6nként vallalt feladatként nytjtja, elényben részesitve ez altal
a rossz szocialis helyzetben 1év0 csaladok koziil azokat, ahol a gyermek sulyosan fogyatékos
vagy tartosan beteg, vagy a gyermeket neveld mindkét sziil6 stlyosan fogyatékos. 2019. évben
havonta atlagosan 21 f6, 2020-ban 9 6, 2021-ben 6 £6, 2022-ben 3 6, 2023-ban 2 £6 részesiilt
e tamogatasi formaban.
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A Rendelet 2023. november 20-ig hatalyos szdvege szerint:
» Taborozasi hozzdjarulasként megdllapithato rendkiviili telepiilési tamogatds
12. §

(1) Taborozasi hozzajarulasban részesitheté az a gyermek, aki taborozas résztvevdje és
csaldadjaban az egy fore juto havi jovedelem a nyugdijminimum 150 %-at nem haladja
meg.

(2) @) A hozzdjarulds osszege - a (2) bekezdés b) pontja figyelembevételével - a taborozds
koltségeinek fele, méltanyossagbol elérheti annak teljes osszegét, de nem haladhatja meg
a nyugdijminimum 100 %-at.

b) Az egy naptari évben gyermekenként megallapithato tamogatds Osszege nem
haladhatja meg a nyugdijminimum 100%-at.

(3) Taborozdasi hozzajarulas kizarolag belfoldi taborozas céljara nyujthato.

(4) A kérelemhez — a 16. § (1) - bekezdésében foglaltakon tilmenden — igazolast kell
mellékelni a taborozas helyérol, idopontjarol és koltségérol.”

A Rendelet 2023. november 21-t61 hatalyos szovege szerint:
» Tdborozasi hozzdjarulasként megallapithato rendkiviili telepiilési tamogatds
12. §

(1) Taborozasi hozzajarulasban részesitheté az a gyermek, aki taborozas résztvevdje és
csaladjaban az egy fore juto havi jovedelem a vetitési alap 150%-at nem haladja meg.

(2) A taborozasi hozzdjaruldasndl
a) a hozzdjarulas osszege — a (2) bekezdés b) pontja figyelembevételével — a taborozds
koltségeinek fele, méltanyossagbol elérheti annak teljes osszegét, de nem haladhatja meg
a vetitési alap 100%-at.
b) az egy naptari évben gyermekenként megdllapithato tamogatas oOsszege nem
haladhatja meg a vetitési alap 100%-at.

(3) Tdaborozasi hozzajarulas kizarolag belfoldi taborozds céljdara nyujthato.

(4) A kérelemhez — a 16. § (1) — bekezdésében foglaltakon tilmenden — igazolast kell
mellékelni a taborozas helyérol, idopontjarol és koltségeérol.”

A tdborozasi hozzajarulds esetében tobbnyire az iskoldkkal all kapcsolatban a Szocidlis €s
Szocidlis Intézményi Iroda, hiszen 6k szervezik a kiilonféle erdei iskoldkat, nyari taborokat,
szabadidds elfoglaltsagokat. Kordbban a Janos utcai napkozis tabor kapcsan is sokan igénybe
vették a szolgaltatast, de ez lecsokkent, mert ott eleve kérhetd kedvezmény. Feltétlentil
sziikséges ez az ellatasi forma, mivel sok csaladnak — anyagi helyzete miatt — nincs lehetsége
nyaralni, igy ezek a taborok jelentik a gyermekek részére az egyetlen lidiilési lehetdséget. A
tamogatas évente egy alkalommal kérhetd belfldi taborra. Taborozasi hozzajarulas cimen,
2019-ben 32 16, 2020-ban 37 £6, 2021-ben 19 6, 2022-ben 23 £6, 2023-ban 23 £6 részére utaltak
ki tAmogatast.
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A Rendelet 2023. november 20-ig hatalyos szovege szerint:

(1)

)

wINagycsaladosok tankonyvtamogatdsaként megdallapithato rendkiviili telepiilési
tamogatas

13.§

Az 1. § (5) bekezdéséeben meghatarozott fiatal felnottet tanévenként egyszer
tankonyvtamogatas illeti meg, amennyiben nagycsaladban él, és felsofoku oktatadsi
intézmeény nappali tagozatan elso diploma megszerzéseert tanulmanyokat folytat.

A tankonyvtamogatds osszege tanulonként a nyugdijminimum 70 %-a.”

A Rendelet 2023. november 20-ig hatalyos szovege szerint:

1)

(2)

wINagycsaladosok tankonyvtamogatdsaként megdallapithato rendkiviili telepiilési
tamogatds

13.§

Az 1. § (5) bekezdésében meghatarozott fiatal felndttet tanévenként egyszer
tankonyvtamogatas illeti meg, amennyiben nagycsaladban él, és felsofoku oktatadsi
intézmény nappali tagozatan elso diploma megszerzéséért tanulmanyokat folytat.

A tankonyvtamogatds osszege tanulonként a vetitési alap 70 %-a.”

A nagycsaladosok tankonyvtamogatasara azon fiatal felnéttek jogosultak, akik nagycsaladban
¢lnek, nappali tagozaton felséfoku iskolai tanulményokat folytatnak, és elsé diplomajukat
szerzik. Osszege a vetitési alaphoz kotott. E tamogatasi forma nagy segitséget jelent a
csaladoknak, hisz a felsdoktatasi beiskolazas jelent6s kiadasokkal jar. 2019-ben 27 £6, 2020-
ban 20 f6, 2021-ben 11 {6, 2022-ben 11 {6, 2023-ban 10 f6 részesiilt ebben a timogatasban.

13. sz. tablazat: 2019. évben egyéb gyermekvédelmi tamogatasban részesiilok

Tamogatasban részesitett

Megnevezés . .
szemelyek szama

Felhasznalt 6sszeg

Ikersziilési tamogatas 7 700 000

Stlyosan fogyatékosok és tartdsan

betegek tamogatasa 21 1348000
Taborozasi hozzajarulas 32 691 000
Tankonyvtamogatas 27 539 000

Forras: Polgarmesteri Hivatal Szocialis és Szocialis Intézményi Iroda

14. sz. tablazat: 2020. évben egyéb gyermekvédelmi timogatasban részesiilok

Megnevezés Tamogatz}sban res zesitett Felhasznalt 6sszeg
személyek szama

Ikersziilési tAmogatas 11 1200 000

Stlyosan ’fogyatefkosok és tartosan 9 795 000

betegek tamogatédsa

Taborozasi hozzajarulas 37 692 000

Tankonyvtamogatas 20 399 000

Forrads: Polgarmesteri Hivatal Szocialis és Szocidlis Intézmeényi Iroda
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15. sz. tdblazat: 2021. évben egyéb gyermekvédelmi tdAmogatasban részesiilok

Megnevezés

Tamogatasban részesitett
személyek szima

Felhasznalt 6sszeg

Ikersziilési tAmogatas 10 1 050 000
Stlyosan ’fogyate’kosok és tartdsan 6 527 000
betegek tdmogatasa

Taborozasi hozzajarulas 19 404 000
Tankonyvtamogatas 11 216 000

Forras: Polgarmesteri Hivatal Szocidlis és Szocidlis Intézmeényi Iroda

16. sz. tablazat: 2022. évben egyéb gyermekvédelmi tdmogatasban részesiilok

Megnevezés Tamogatz}sban res zesitett Felhasznalt osszeg
személyek szama

Ikersziilési tAmogatas 5 500 000

Stlyosan ’fogyate,kosok és tartdsan 3 333 000

betegek tAmogatasa

Taborozasi hozzajarulas 23 614 000

Tankonyvtamogatas

Forras: Polgarmesteri Hivatal Szocialis és Szocialis Intézményi Iroda

17. sz. tdblazat: 2023. évben egyéb gyermekvédelmi tdmogatasban részesiilok

Megnevezés Tamogatz}sban res zesitett Felhasznalt 6sszeg
személyek szama

Ikersziilési tamogatas 5 500 000

Stlyosan ’fogyate,kosok és tartésan 5 196 650

betegek tamogatasa

Taborozasi hozzajarulas 23 617 500

Tankonyvtamogatas 10 179 550

Forras: Polgarmesteri Hivatal Szocidlis és Szocidlis Intézményi Iroda

A tablazatban dsszefoglalt tAmogatasi formakat az Onkormanyzat 6nként véllalt feladatként,
sajat forrasbol nyujtja.

A tamogatottak korében a legjellemzobb jovedelmi sav a vetitési alap Osszege (28.500,-
Ft/f6/ho) kortili egy fore juto jovedelem, valamint a vetitési alap 165 %-at, 180 %-at meg nem
halado jovedelem.

2.3. A GYERMEKVEDELMI TORVENYBEN NEM SZABALYOZOTT ELLATASOK

Egyéb, nem a gyermekvédelmi torvényben szabalyozott ellatdsok a szocialis igazgatasrol és
szocialis ellatasokrol sz616 1993. évi IIL. torvény (a tovabbiakban: Szt.), alapjan nytjthatok. E
jogszabaly nem kifejezetten gyermekek szamara nyujt ellatdst, de bizonyos esetekben
kedvezményeket biztosit a gyermekekre tekintettel. Ezek az alabbiak:

» Gyermekek otthongondozdsi dija

38. § (1) Gyermekek otthongondozasi dijara jogosult az a vér szerinti vagy orokbefogado sziilo
(ezen alcim vonatkozasaban a tovabbiakban egyiitt: sziil6), aki

a) a sulyos fogyatékossagabol eredden onellatdsra képtelen ver szerinti vagy orokbe fogadott
gvermekerol (ezen alcim vonatkozasaban a vér szerinti és az orokbe fogadott gyermek a
tovabbiakban egyiitt: gyermek), vagy

b) a tartos betegségébol eredden onellatasra képtelen gyermekérol

gondoskodik.... ”
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wApoldsi dij

40. § Az apolasi dij a tartosan gondozasra szorulo személy otthoni apolasat ellato nagykoru
hozzatartozo részére biztositott anyagi hozzajarulas.

41. § (1) Apoldsi dijra jogosult a hozzdtartozé [Ptk. 8:1. § (1) bekezdés 2. pont], tovabbd az
(la) és (1b) bekezdésben meghatarozott személy, ha

a) dllando és tartos apoldsra, gondozasra szorulo

aa) sulyosan fogyatékos, vagy

ab) tartosan beteg 18 év alatti személy otthoni gondozdsat, apoldsat végzi, és b) az a) pont
szerint dpolt személyre tekintettel a gyermekek otthongondozasi dijara valo jogosultsaga neki
vagy hozzatartozojanak nem all fenn.

2

., Kozgyogyellatas

49. § (1) A kozgyogyellatis a szocidlisan rdszorult személy részére az egészségi dllapota
megorzéséhez és helyreallitasahoz kapcsolodo kiadasainak csokkentése érdekében biztositott
hozzajarulas.

50. § (1) Alanyi jogcimen jogosult kozgyogyellatasra
a) az dtmeneti gondozdsban részesiild, és a nevelésbe vett kiskoru;

h) az, aki, vagy aki utan sziiloje vagy eltartoja magasabb 6sszegii csaladi potlékban részesiil.

12

Az dpolasi dij, valamit a kozgydgyellatis megdllapitasdara 2013. januadr 1-tol, a gyermekek
otthongondozasi dijanak megallapitdsdra 2019. januar 1-t6l a Korményhivatal jogosult.
Mindkét ellatasi forma az egészségkarosodasbol fakadd nehézségekben segit. Az apolési dij a
hozzétartozd jovedelem-kiesését hivatott potolni, a kozgyogyellatds a gyogyszerkiadasok
csokkentésére szolgal.

Az Onkormanyzat az Szt. fenti két ellatasan kiviil, 5nként vallalt feladatként sulyos fogyatékos
vagy tartds beteg gyermek esetén a sulyosan fogyatékosok és tartésan betegek tdmogatdsa
céljabol folyosithato telepiilési tiamogatassal, illetve a magas gyogyszerkdltségek okan megitélt
telepiilési tamogatassal igyekszik segiteni a csalddok helyzetét.

2.4. GYERMEKETKEZTETES MEGOLDASANAK MODJAI, KEDVEZMENYEI

A gyermekek napkdzbeni ellatdsa (bolcsOde) esetében étkezési €s egyéb téritési dijakat
Budapest Févaros XVI. keriileti Onkorményzat szocidlis szolgaltatdsokrol, a személyes
gondoskodas keretébe tartozd gyermekjoléti alapellatasokrol és a szocialpolitikai
kerekasztalrol sz616 9/2010. (I11. 29.) 6nkormanyzati rendelete (a tovabbiakban: Szolgaltatasi
Rendelet) szabalyozta a 2023. évben az alabbiak szerint:
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A Szolgaltatasi Rendelet 1. szamu mellékletének 2023. méarcius 31-ig hatalyos szovege szerint:

képességfejlesztés (1 alkalom)

A C D E
onkoltség egy szamitott n}:;%gl:ig:lto't t
1 ellatasi , egységre 5 Ft-| intézményi mtezmenyt
tipus , . .. 1. | téritési dij S Ft-
forma ra kerekitve téritési dij .
(Ft) (Ft) ra kerekitve
(Ft)
13 ]r?;);;:sodel gyermekétkeztetés (1 3062 1393 710
Bolcsddei gondozas (1 nap,
14 ténylegesen igénybe vett nap 18 740 7334 165
esetén)
15 écig)szakos gyermekfeliigyelet (1 750 750 400
16 Nydjtott nyitva tartds (1 1080+290  1081+290 1080 + 290
Ora+vacsora)
17 2 |Baba-mama muzsika (1 alkalom) 935 937 800
18 k3 Szaraz so terapia (1 alkalom) 615 614 600
2 Jatékos gyermek torna (1
M gy
19 alkalom) 710 708 600
20 O:[thonl gyermekgondozas (1 13 830 13831 13830
honap)
21 Fejlodésvizsgalat, tandcsadas 7820 7819 6000
(1 alkalom)
29 Egyéni komplex fejlesztés 4120 4120 4000
(1 alkalom)
93 Kiscsoportos komplex 3470 3471 2 500
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A Szolgéltatasi Rendelet 1. szamu mellékletének 2023. aprilis 1. napjatol hatalyos szévege

szerint:
A C D E
onkoltség egy szamitott n;ﬁ%gzliig:ltoitt
ellatasi ) egységre 5 Ft-| intézményi | , 1 oomeny
1 P tipus . s aee | téritési dij S Ft-
orma ra kerekitve téritési dij ,
(F1) (F1) ra kerekitve
(F)

13 ]r?;);)csodel gyermekétkeztetés (1 3480 2398 710
Bolcsodei gondozas (1 nap,

14 ténylegesen igénybe vett nap 15 845 5382 300
esetén)

15 zcllrg)szakos gyermekfeliigyelet (1 1001 1000 400

16 Nydjtott nyitva tartas (1 1240+200  1240+290 1080+ 290
Oratvacsora)

17 ;°g’ Baba-mama muzsika (1 alkalom) 1085 1085 800

18 3 Szaraz so terapia (1 alkalom) 630 630 600

o) .z

19 A Jatékos gyermek torna (1 810 810 600
alkalom)

20 O:[thonl gyermekgondozas (1 22 590 22520 22520
honap)

21 Fejlodésvizsgalat, tanacsadas 8 605 8605 6000
(1 alkalom)

29 Egyéni komplex fejlesztés 4870 4870 4000
(1 alkalom)
Kiscsoportos komplex

23 képességfejlesztés (1 alkalom) 3770 3770 2500

A személyi téritési dij mérséklésének lehetdsége a Szolgaltatasi Rendelet alapjan:

8. § (6) Ha a bolesddei ellatas kapcsan igénybe vett gyermekétkeztetésért és / vagy
gondozasért fizetendo személyi téritési dij megfizetése a kotelezett és csaladja megélhetését,
létfenntartasat veszélyezteti, a veszélyeztetettség mértékétol fiiggben — az intézményvezeto
véleményének kikérése mellett — a Polgdarmester a személyi téritési dij dsszegét — kiilondsen két
bolcsddei ellatott gyermek esetén — annak legfeljebb 50 %-dig csokkentheti.”

rrrrrr

keriileti Onkormanyzat tulajdondban 4ll6 kdznevelési intézményekben alkalmazando étkezési
téritési dijakrol szold 3/2017. (111, 27.) onkormanyzati rendelete (a tovabbiakban: 3/2017. (I1I.
27.) Ok. rendelet) tartalmazza.

A 3/2017. (I11. 27.) Ok. rendelet 2023. januar 1. napjan hatélyos szovege szerint:

rrrrrr

2. § A Budapest Féviros XVI. keriileti Onkormanyzat tulajdondban allé koznevelési
intézmeényekben az intézményi téritési dij az intézmeny tipusatol fiiggden az alabbiak szerint
keriil megallapitasra:

a) Ovodai elldtds egy napra
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aa) csak ebéd 410 Ft
ab) kétszeri étkezés 495 Ft
ac) haromszori étkezés 580 Ft
b) Altaldnos iskolai ellatds egy napra
ba) csak ebéd 495 Ft
bb) hdromszori étkezés 775 Ft
C) Gimndziumi ellatas egy napra
ca) ebéd 495 Ft”

Az igénybe vehetd kedvezmények a koznevelési intézmények esetében a Gyvt. Aaltal
biztositottak:

» Gyermekétkeztetés

21. § (1) Természetbeni ellataskent a gyermek életkoranak megfelelo gyermekétkeztetést kell
biztositani a gyermeket gondozo sziild, térvényes képviseld vagy nevelésbe vett gyermek esetén
a gyermek elldtasat biztosito neveldsziil6, gyermekotthon vezetdje, illetve az Szt. hatdalya ald
tartozo dpoldst, gondozast nyujto intézmény vezetdje kérelmére

a) a bélcsddében, mini bélesédében,

b) az évoddban,

C) a nydri napkozis otthonban,

d) az dltaldnos és kozépiskolai kollégiumban, az itt szervezett externdtusi ellatasban,

e) az dltalanos iskolai és — ha onkormdnyzati rendelet kivételével jogszabdly masképpen nem
rendelkezik — a kézépfoku iskolai menzai ellatas keretében,

) a fogyatékos gyermekek, tanulok nevelését, oktatdsat ellato intézményben és a fogyatékos
gvermekek szamdra nappali ellatdst nyujto, az Szt. hatalya ala tartozo fogyatékosok nappali
intézményében [az a)-f pontban foglaltak a tovabbiakban egyiitt:  intézményi
gvermekétkeztetés],

g) a 21/C. §-ban foglaltak szerint a bélcsdde, mini bélesdde és az ovoda zarva tartasa, valamint
az iskolaban az Nktv. 30. § (1) bekezdése szerinti nyari sziinet és az Nktv. 30. § (4) bekezdése
szerinti tanitdasi sziinetek idotartama alatt (a tovabbiakban egyiitt: sziinidei gyermekétkeztetés).
(2) Az intézményi és a sziinidei gyermekétkeztetés biztositdsara kételezett onkormanyzat e
feladatanak ellatasahoz a kozigazgatdasi teriiletén kiviilrol érkezé gyermek, tanulo lakohelye
szerinti onkormanyzattol hozzdjarulast kérhet.

Intézményi gyermekétkeztetés

21/A. § (1) Ha a sziilo, torvényes képviselo eltéréen nem rendelkezik, az intézményi
gvermekétkeztetés keretében a nem bentlakdsos intézményben

a) a bélesédében, mini bélcsédében bolcsodei ellatasban részesiilo gyermekek részére az
ellatasi napokon a reggeli foétkezést, a déli meleg foétkezést, valamint tizorai és uzsonna
formajaban ket kisétkezést,

b) a gyermekek és a tanulok szamara az ovodai nevelési napokon, valamint az iskolai tanitdsi
napokon az ovodaban és a nem bentlakasos nevelési-oktatasi intézményben a déli meleg
foétkezést, valamint tizorai és uzsonna formajaban két kisétkezést

kell biztositani.

(2) Intézményi gyermekétkeztetésben részesiilhet az iskolaban az a tanulo is, aki a napkézit nem
veszi igénybe. Az étkezések koziil az ebéd kiilon is igényelheto.

(3) Az (1) bekezdeés szerinti gyermekétkeztetést biztositja

a) a telepiilési onkormanyzat

aa) az altala fenntartott bolcsodében, mini bolcsodeben és ovodaban, tovabba
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ab) a kozigazgatasi teriiletén a tankeriileti kozpont, illetve a szakképzési centrum (e §
alkalmazasaban a tovabbiakban egyiitt: koznevelési fenntarto) részeként miitkodo nevelési-
oktatasi intézményben, illetve szakképzo intézményben,

b) az egyhazi és a nem dllami fenntarté az dltala fenntartott nem bentlakdsos intézményben,
¢) a fenntarto az egyéb allami fenntartdasu nem bentlakdsos intézményben.

(4) A bentlakasos intézményben az intézmeényi gyermekétkeztetés keretében biztositani kell

a) az ovodai nevelési napokon és az iskolai tanitdsi napokon a reggeli és vacsora foétkezést,
és

b) az ovodai nevelési napokon és az iskolai tanitasi napokon kiviil a reggeli, ebéd és vacsora
foétkezeseket, valamint a tizorai és uzsonna kisétkezéseket.

(5) A (4) bekezdés szerinti gyermekétkeztetést biztositja

a) a szakositott szocialis ellatast nyujto és gyermekvédelmi szakellatast nyujto intézmény az
intézmeényben elhelyezett gyermekek részére,

b) a telepiilési 6nkormanyzat a kézigazgatasi teriiletén a koznevelési fenntarto altal fenntartott
kollégiumban elhelyezett gyermekek részére,

c) az elhelyezést nyujté intézmény fenntartéja a b) pont ala nem tartozo bentlakdsos nevelési-
oktatasi intézményben elhelyezett gyermekek részére.

(6) A fovaros kozigazgatdsi teriiletén a koznevelési fenntarto dltal fenntartott nevelési-oktatasi
intézményben, illetve szakképzo intézményben - a fovarosi onkormanyzat sajat tulajdonaban
allo ingatlanban miikodo nevelési-oktatasi intézmények kivételével - az (1) és a (4) bekezdés
szerinti gyermekétkeztetést a keriileti 6nkormanyzat biztositja. A fovarosi 6nkormanyzat kételes
biztositani az (1) és a (4) bekezdés szerinti gyermekétkeztetést azon nevelési-oktatasi
intézményben, amely sajat tulajdonaban allo ingatlanban miikédik.

(7) A tantermen kiviili, digitalis munkarendben megszervezett nevelés-oktatds, ovoda esetében
a nevelési évben munkanapra az Nkt. 30. § (5) bekezdése alapjan elrendelt rendkiviili sziinet,
valamint bolcsode és mini bolcsdde esetében a nevelési évben munkanapra elrendelt rendkiviili
zarvatartas iddtartama alatt, kivéve ha az adott idétartamban a 21/C. §-ban foglaltak szerint
sziinidei gyermekétkeztetést kell biztositani, az intézményi gyermekétkeztetést a sziilo, mds
torvényes képviseld kérelmére - elvitel vagy kiszallitds formajaban - az (1)-(6) bekezdés szerint
kell biztositani.

(8) Ha a gyermek, tanulo a lakohelyétol, tartozkodasi helyétol eltéro telepiilésen jar
bolcsédébe, mini bolcsédébe, koznevelési vagy szakképzo intézménybe, és a sziilo, mds
torvényes képviseld a gyermek szamdra az intézményi gyermekétkeztetést igényli, akkor azt a
(7) bekezdés szerinti idotartam alatt a feladatellatdasra kételezett szerv helyett a gyermek,
tanulo lakohelye, tartozkoddsi helye szerinti telepiilési onkormanyzat biztosithatja.

Ingyenes és kedvezményes intézményi gyermekétkeztetés

21/B. § (1) Az intézményi gyermekétkeztetést ingyenesen kell biztositani

a)a bolcsédében, mini bolcsodében nyujtott bolesodei ellatasban vagy ovodai nevelésben
részestilo gyermek szamara, ha

aa) rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil,

ab) tartosan beteg vagy fogyatékos, vagy olyan csaladban él, amelyben tartosan beteg vagy
fogyatékos gyermeket nevelnek,

ac) olyan csaladban él, amelyben harom vagy tobb gyermeket nevelnek,

ad) olyan csaladban él, amelyben a sziil6 nyilatkozata alapjan az egy fore juto havi jovedelem
osszege nem haladja meg a kotelezo legkisebb munkabér személyi jovedelemadoval és
tarsadalombiztositasi jarulékkal csokkentett osszegének 130%-at vagy

ae) nevelésbe vették;

b) az 1-8. évfolyamon nappali rendszerii iskolai oktatasban részt vevd tanulé szamdara, ha

ba) rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil, vagy
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bb) nevelésbe vették;

c) azon a) és b) pont szerinti életkoru, rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részestilo
gvermek szamara, akit fogyatékos gyermekek szamdara nappali ellatast nyujto, az Szt. hatdlya
ala tartozo fogyatékosok nappali intézményében helyeztek el;

d) az 1-8. évfolyamon feliil nappali rendszerii iskolai oktatasban részt vevd tanulo szamdara, ha
da) nevelésbe vették, vagy

db) utogondozoi ellatasban részesiil.

(2) Az intézményi gyermekétkeztetést az intézményi téritési dij 50%-os normativ
kedvezményével kell biztositani

a) az 1-8. évfolyamon feliil nappali rendszerii iskolai oktatasban részt vevd tanuld szamdra, ha
rendszeres gyermekvedelmi kedvezményben részesiil;

b) az 1-8. és az azon feliili évfolyamon nappali rendszerii iskolai oktatasban részt vevd tanulo
szamara, ha olyan csaladban él, amelyben harom vagy t6bb gyermeket nevelnek, feltéve, hogy
az (1) bekezdés b) pont ba) alpontja alapjan a tanulo nem részesiil ingyenes intézményi
gvermekétkeztetésben,

C) az (1) bekezdés a), b) és d) pontja szerinti életkoru, tartésan beteg vagy fogyatékos gyermek
szamara, feltéve, hogy az (1) bekezdés alapjan a gyermek nem részesiil ingyenes intézmeényi
gvermekétkeztetésben.

(3) Az (1) bekezdés a) pont ac) alpontja és (2) bekezdés b) pontja szerinti ingyenes vagy
kedvezményes intézményi gyermekétkeztetés biztositasahoz kozés haztartasban éloként kell
figyelembe venni

a) a tizennyolc éven aluli,

b) a huszonot évesnél fiatalabb, koznevelési intézményben vagy szakképzd intézményben
nappali rendszerti iskolai oktatisban részt vevd, a nappali oktatas munkarendje szerint
szervezett felnottoktatdasban, illetve szakképzésben részt vevo vagy felsooktatasi intézményben
nappali képzésben tanulo, és

c) életkortdl fiiggetleniil a tartosan beteg vagy sulyos fogyatékos

gvermeket, kivéve a neveldsziilonél ideiglenes hatallyal elhelyezett gyermeket, valamint a
nevelosziilonél elhelyezett nevelésbe vett gyermeket és utogondozoi elldatasban részesiilo fiatal
felnottet.

(4) Az (1) bekezdés a) pont ad) alpontjaban meghatarozott osszeg szamitasandal - a kérelem
benyujtasanak idépontjaban - kézos hdztartasban élo csaladtagként kell figyelembe venni az
egy lakasban egyiitt lako, ott bejelentett lakohellyel vagy tartozkoddasi hellyel rendelkezo

a) sziilot, a sziilo hazastarsat vagy élettarsat,

b) a (3) bekezdés szerinti gyermeket,

¢) az a) és b) pontba nem tartozo, a Ptk. csaladjogra iranyado szabadlyai alapjan a sziilo vagy
hazastarsa altal eltartott rokont.

(5) A csaladbafogado gyam a sajat és a gyamsaga alatt allo gyermek tekintetében is kérheti az
ingyenes vagy kedvezményes intézményi gyermekétkeztetésre valo jogosultsag megallapitasat,
ha az (1) vagy (2) bekezdésben meghatdrozott feltételek valamelyik gyermek tekintetében
fennallnak. Az (1) bekezdés a) pont ac) alpontja és a (2) bekezdés b) pontja szerinti esetben a
csaladbafogado gyam sajat gyermekeinek és a gyamsaga alatt allo gyermekeknek a szamat
ossze kell adni. A (4) bekezdés alkalmazasaban sziilo alatt a csaladbafogado gyamot is érteni
kell.

(6) Az ingyenes vagy kedvezményes intézményi gyermekétkeztetés gyermekenként csak egy
jogcimen vehetd igénybe.

(7) Ha a szakképzési munkaszerzodeés alapjan dudlis képzohelyen folytatott szakiranyu
oktatasban részt vevo személy mar jogosult ingyenes vagy kedvezményes ©étkeztetésre,
ugyanazon étkeztetés tekintetében az (1) és (2) bekezdés szerinti ingyenes és kedvezményes
intézmenyi gyermekétkeztetést nem veheti igénybe.
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(8) A neveldsziilonél, gyermekotthonban vagy mas bentlakasos intézmeényben ideiglenes
hatallyal elhelyezett gyermek és a tanuloi jogviszonyban nem dllo, illetve nem nappali
rendszerti iskolai oktatasban részt vevo utogondozoi ellatasban részesiilo fiatal felnott nem
jogosult ingyenes és kedvezmeényes intézményi gyermekétkeztetésre.
(9) Az ingyenes és kedvezményes intezményi gyermekétkeztetést a tanulo utan a nappali
rendszerii oktatasban valo részvétele befejezéséig kell biztositani.”

18. sz. tablazat: Kedvezményes gyermekétkeztetésben részesiilok szama, Osszefoglald

tablazat 2019. év

100 %o-0s 50 %-0s

Intézménytipus kedvezményben kedvezményben

részesiilok szama részesiilok szama
Boleséde 127 0
Ovoda 1057 0
Altalanos Iskola 143 794
Gimnazium, Szakiskola, Szakkozépiskola 0 0
Osszesen 1327 794

Forras: Polgarmesteri Hivatal Kéltségvetési és Pénziigyi Iroda

19. sz. tdblazat: Kedvezményes gyermekétkeztetésben részesiilok szama, Osszefoglald

tablazat 2020. év

100 %-o0s 50 %o-0s

Intézménytipus kedvezményben kedvezményben

részesiilok szama részesiilok szama
Boélcsode 98 0
Ovoda 786 0
Altalanos Iskola 80 797
Gimnazium, Szakiskola, Szakkozépiskola 0 51
Osszesen 964 848

Forras: Polgarmesteri Hivatal Kéltségvetési és Pénziigyi Iroda

20. sz. tablazat: Kedvezményes gyermekétkeztetésben részesiilok szama, Osszefoglalo

tablazat 2021. év

100 %-o0s 50 %-0s

Intézménytipus kedvezményben kedvezményben

részesiilok szama részesiilok szama
Boélcsode 107 0
Ovoda 793 0
Altalanos Iskola 94 972
Gimnazium, Szakiskola, Szakkozépiskola 0 47
Osszesen 994 1019

Forrads: Polgarmesteri Hivatal Kéltségvetési és Pénziigyi Iroda
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21. sz. tablazat: Kedvezményes gyermekétkeztetésben részesiilok szama, Osszefoglald

tablazat 2022. év

100 %o-0s 50 %-0s

Intézménytipus kedvezményben kedvezményben

részesiilok szama részesiilok szama
Bolcséde 113 0
Ovoda 845 0
Altalanos Iskola 65 1386
Gimnazium, Szakiskola, Szakkozépiskola 0 0
Osszesen 1023 1386

Forras: Polgarmesteri Hivatal Koltségvetési és Pénziigyi Iroda

22. sz. tablazat: Kedvezményes gyermekétkeztetésben részesiilok szama, Osszefoglald

tablazat 2023. év

100 %-o0s 50 %-0s

Intézménytipus kedvezményben kedvezményben

részesiilok szama részesiilok szama
Bolcsode 121 0
Ovoda 844 0
Altalanos Iskola 87 864
Gimnazium, Szakiskola, Szakkozépiskola 0 1
Osszesen 1052 865

Forras: Polgarmesteri Hivatal Kéltségvetési és Pénziigyi Iroda

2015 szeptemberétdl az a bolcsddei ellatdsban vagy 6vodai nevelésben részesiilé gyermek, aki
olyan csaladban ¢l, ahol az egy fore juto havi jovedelem — a sziil6k nyilatkozata alapjan — nem
haladja meg a kotelezd legkisebb munkabérszemélyi jovedelemadoval ¢és a
tarsadalombiztositasi jarulék osszegének 130%-at ingyenesen étkezhet. 2021-ben az étkezést
igénylok 72%-a vett igénybe valamilyen kedvezményt. 2022-ben az 50%-o0s kedvezményes
étkezésben részesiild gyerekek szdma az el6zd évhez képest ndvekedett. Az 2023. évi
csOkkenés oka leginkabb a rendkiviili gyermekvédelmi kedvezményre jogosultsag csokkene.

A kedvezményes étkezés lehetésége 2016-ban — a Gyvt. alapjan — kiboviilt a sziinidei
gyermekétkeztetéssel, mely a legraszorultabb csaladok gyermekeinek biztositja sziinid6 alatt a
napi egyszeri meleg ételt, tovabba a haborus helyzet miatt az Ukrajnabol érkezdk szamara az
igény benyjtasatol szamitott fél éven beliil. Ez utdbbira nem volt igény.

»Sziinidei gyermekétkeztetés

21/C. § (1) A telepiilési onkormanyzat a sziinidei gyermekétkeztetés keretében a sziild, térvényes
kepviseld kerelmére a déli meleg foétkezést

a) a hdtranyos helyzetii gyermek és a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilo,
halmozottan hatranyos helyzetii gyermek részére ingyenesen biztositja, és

b) az a) pontban foglalt gyermekeken kiviil tovabbi gyermekek, igy kiilonésen a rendszeres
gyermekveédelmi kedvezményre jogosult gyermekek részére ingyenesen biztosithatja.

(2) A telepiilési onkormdnyzat a sziinidei gyermekétkeztetést az (1) bekezdés a) pontja szerinti esetben

a) a bolcsddében, mini bolcsédében bélcsodei ellatasban, ovodai nevelésben részesiilé gyermekek
szamdra a bolcsddei ellatast nyujto intéezmény és az ovoda zarva tartasanak idotartama alatt
valamennyi munkanapon,

b) az a) pont ala nem tartozo gyermekek szamara

ba) a nyari sziinetben legalabb 43 munkanapon, legfeljebb a nyari sziinet idétartamara esé valamennyi
munkanapon,
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bb) az 6szi, téli és tavaszi sziinetben a tanév rendjéhez igazodoan sziinetenként az adott tanitasi sziinet
idotartamara esé valamennyi munkanapon

koteles megszervezni, és ennek keretén beliil a sziil6, torvényes képviselé kérelmének megfeleld
idotartamban az adott gyermek részére biztositani.”

23. szamu tablazat: Sziinidei étkezést igénybe vevok szama

Igénybe vevok szdma
2019 2020 2021 2022 2023
Tavaszi 16 1 14 8 17
Nyari 21 0 14 8 15
Oszi 10 12 9 0 3
Téli 15 18 20 6 6

Forras: Polgarmesteri Hivatal Szocidlis és Szocidlis Intézményi Iroda

A 2023. évi statisztika egy szokvanyostol eltéré adatsort mutat. Ennek oka, hogy a tavaszi és
nyari sziinetben 7 olyan gyermek szamara is biztositottunk étkezést, akik ugyan jogosultak ra,
¢s a keriiletben ¢éltek ebbe az id6északban, de jogosultsdgukat nem a XVI. keriileti jegyz6
allapitotta meg. A nyari sziinet alatt az Onkormanyzat Osztdnzi a Janos utcai tabor
igénybevételét, erre felhivja az érintett csaladok figyelmét. A visszajelzésekbdl azt
tapasztaljuk, hogy a csaladok nyaron nem motivéltak arra, hogy naponta elmenjenek az ételért.
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3. AZ ONKORMANYZAT ALTAL BIZTOSITOTT SZEMELYES GONDOSKODAST
NYUJTO ELLATASOK, VALAMINT AZ EZEKHEZ SZERVESEN KAPCSOLODO
EGYEB ELLATASOK BEMUTATASA

3.1. A GYERMEKJOLETI SZOLGALTATAS BIZTOSITASANAK MODJA, MUKODESENEK TAPASZTALATAI

A Gyvt. 39-40/A. §- a szabalyozza a gyermekjoléti szolgaltatast és a gyermekjoléti kozpont
feladatait. A 2023. januar 2-an hatalyos szoveg szerint:

» Gyermekjoléti szolgaltatds

39. § (1) A gyermekjoléti szolgaltatas olyan, a gyermek érdekeit védo specialis személyes
szocialis szolgaltatds, amely a szocidlis munka modszereinek és eszkozeinek felhasznaldasaval
szolgdlja a gyermek testi és lelki egészségének, csaladban térténd nevelkedésének elosegitését,
a gyermek veszélyeztetettségének megelozését, a kialakult veszélyeztetettség megsziintetését,
illetve a csaladjabdl kiemelt gyermek visszahelyezését.

(2) 4 gyermekjoléti szolgaltatas feladata a gyermek testi, lelki egészségének, csaladban torténd
nevelésének elosegitése érdekében

a) a gyermeki jogokrol és a gyermek fejlodését biztosito tamogatasokrol valo tajékoztatds, a
tamogatdsokhoz valo hozzdjutas segitése,

b) a csalddtervezési, a pszichologiai, a nevelési, az egészségiigyi, a mentalhigiénés és a karos
szenvedélyek megeldzését célzo tandcsadas vagy az ezekhez valo hozzdjutas megszervezése,

C) a vdlsaghelyzetben lévd varandos anya tamogatasa, segitése, tandcsokkal valé ellatdsa,
valamint szocidlis szolgaltatasokhoz és gyermekjoléti alapellatasokhoz, kiilonosen a csaladok
dtmeneti otthonaban igénybe veheto elldtashoz torténo hozzdjutasanak szervezése,

d) a szabadidds programok szervezése,

e) a hivatalos iigyek intézésének segitése.

(3) A gyermekjoléti szolgaltatdas feladata a gyermek veszélyeztetettségének megelozése
érdekében

a) a veszélyeztetettséget észlelo és jelzo rendszer miikodtetése, a nem allami szervek, valamint
magdnszemélyek részvételének elosegitése a megelozo rendszerben,

b) a veszélyeztetettséget eloidézé okok feltardsa és ezek megoldasara javaslat készitése,

c¢) az a) pontban, valamint a 17. § (1) bekezdésében meghatarozott személyekkel és
intézmeényekkel valo egyiittmiikodés megszervezése, tevékenységiik 6sszehangolasa,

d) tajékoztatas az egészségiigyi intézményeknél miikodo inkubdtorokbdl, illetve abba a gyermek
orokbefogaddshoz valo hozzajarulds szandékaval torténd elhelyezésének lehetoségeérol.

(3a) A gyermekjoléti szolgaltatds a gyermek veszélyeztetettségének megelozése érdekeben
ovodai és iskolai szocialis segito tevékenységet biztosit.

(4) A gyermekjoléti szolgaltatas feladata a kialakult veszélyeztetettség megsziintetése
érdekében

a) a gyermekkel és csalddjaval végzett szocidlis munkaval (a tovabbiakban: szocialis
segitomunka) elosegiteni a gyermek problémdinak rendezését, a csaladban jelentkezo
miikodési zavarok ellensulyozasat,

b) a csaladi konfliktusok megolddsanak eldsegitése, kiilonosen a valds, a gyermekelhelyezés és
a kapcsolattartas esetében,

¢) kezdeményezni

ca) egyeb gyermekjoléti alapellatasok onkéntes igénybevételét és azt sziikség esetén személyes
kozremiikodéssel is segiteni,

cb) szocidlis alapszolgaltatasok igénybevételét,
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cc) egeszsegligyi ellatasok igenybeveételet,

cd) pedagogiai szakszolgdlatok igénybevételét, vagy
ce)

d)-e)

()

39/A. § (1) Egyszemélyes csalad- és gyermekjoléti szolgalat nem vehet részt az e Fejezet szerinti
feladatok ellatasaban, ha az érintett gyermek sziiloje a szolgaltatast nyujto személy maga, a
fenntarto onkormanyzat polgarmestere, alpolgarmestere, jegyzoje vagy aljegyzoje.

(2) Csalad- és gyermekjoléti szolgalat, csalad- és gyermekjoléti kozpont nem vehet részt az e
Fejezet szerinti feladatok ellatasaban, ha az érintett gyermek sziiloje a szolgalat, kozpont
szakmai vezetdje vagy intézményvezetdje, a fenntarto oOnkormanyzat polgdarmestere,
alpolgarmestere, jegyzoje vagy aljegyzoje.

(3) Elfogult az a csalad- és gyermekjoléti szolgaltatast nyujto személy, akitol nem varhato el
az eset targyilagos megitélése.

(4) Az Osszeférhetetlenséggel vagy elfogultsaggal érintett személy, vagy a szolgdlat, kozpont
vezetoje koteles azt bejelenteni az ok tudomasara jutdasatol szamitott 5 munkanapon beliil a
csalad- és gyermekjoléti szolgalat, csalad- és gyermekjoléti kézpont székhelye szerint illetékes
fovarosi  és  varmegyei  kormanyhivatalnak. A  szolgadltatas igénybe vevije az
osszeférhetetlenséget vagy elfogultsagot barmikor bejelentheti a csaldd- és gyermekjoléti
szolgdlat, csalad- és gyermekjoléti kozpont székhelye szerint illetékes fovarosi es varmegyei
kormanyhivatalnak. A fovarosi és varmegyei kormdnyhivatal megvizsgalja a bejelentés
megalapozottsagat, és ha sziikséges, kijeloli az e Fejezet szerinti feladatokat ellato szolgdlatot,
kozpontot vagy személyt.

(5) Az oOsszeférhetetlenséggel vagy elfogultsaggal érintett szolgaltatast nyujto személy az
igénybe vevo felé fenndllo tdjékoztatdasi kotelezettségének koteles eleget tenni az
osszeferhetetlenség, elfogultsag fennalldasa esetén is.

Csalad- és gyermekjoléti szolgalat

40. § (1) Gyermekjoléti szolgaltatas a csalddsegitéssel egy szolgaltato — a csalad- és
gvermekjoléti szolgadlat (a tovabbiakban: gyermekjoléti szolgadlat) — keretében miikddtetheto.
A gyermekjoléti szolgalat ellatja a 39. § és a (2) bekezdés szerinti gyermekjoléti szolgaltatasi
feladatokat, valamint a csaladsegités Szt. 64. § (4) bekezdése szerinti feladatait.

(la) A telepiilési onkormanyzat a gyermekjoléti szolgdlatot onallo intézményként,
szolgaltatoként vagy mas intézmény szervezeti és szakmai tekintetben onallo
intézmeényegységeként mitkodteti.

(2) A gyermekjoléti szolgalat — osszehangolva a gyermekeket ellato egészségiigyi és nevelési-
oktatdsi intézményekkel, illetve szolgalatokkal — szervezési, szolgaltatasi és gondozasi
feladatokat végez. Tevékenysége korében a 39. §-ban és az Szt. 64. § (4) bekezdésében
foglaltakon tul

a) folyamatosan figyelemmel kiséri a telepiilésen ¢él6 gyermekek szocialis helyzetét,
veszélyeztetettséget,

b) meghallgatia a gyermek panaszat, és annak orvoslasa érdekében megteszi a sziikséges
intézkedest,

c) az ellatasi teriiletén kozremiikodik a kormdnyrendeletben meghatarozott eurdpai unios
forrasbol megvalosulo program keretében természetben biztosithato eseti vagy rendszeres
Jjuttatas célzott és ellenorzott elosztasaban,

d) szervezi a— legaldabb harom helyettes sziilot foglalkoztato — helyettes sziil6i halozatot, illetve
miikodtetheti azt, vagy onallo helyettes sziiloket foglalkoztathat,

e) segiti a nevelési-oktatdsi intézmény gyermekveédelmi feladatanak ellatasat,
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1) felkérésre kornyezettanulmanyt készit,

g) kezdeményezi a telepiilési onkormanyzatnal uj ellatasok bevezetését,

h)

i) biztositia a gyermekjogi képviselo munkavégzéséhez sziikséges helyiségeket,

j) részt vesz a kiilon jogszabalyban meghatarozott Kabitoszeriigyi Egyezteté Forum
munkajaban,

k) nyilvantartast vezet a helyettes sziiloi ferohelyekrol.

3)

(4)

(5)

Csalad- és gyermekjoléti kozpont

40/A4. § (1) Csalad- és gyermekjoléti kozpontnak (a tovabbiakban: gyermekjoléti kozpont) az a
jarasszékhely telepiilésen miikodo gyermekjoléti  szolgdlat mindsiil, amely onallo
intézményként, illetve szervezeti és szakmai szempontbol ondllo intézményegységként miikodik.
(2) A gyermekjoléti kézpont a gyermekjoléti szolgalatnak a 39. §, a 40. § (2) bekezdése és az
Szt. 64. § (4) bekezdése szerinti dltalanos szolgaltatasi feladatain tul

a) a gyermek csaldadban nevelkedésének eldsegitése, a gyermek veszélyeztetettségének
megelozése érdekében a gyermek igényeinek és sziikségleteinek megfelelo onallo egyéni és
csoportos specialis szolgaltatasokat, programokat nyujt, amelynek keretében biztosit

aa) utcai és — ha a helyi viszonyok azt indokoljak — lakotelepi szocidlis munkat,

ab) kapcsolattartasi iigyeletet, ennek keretében kézvetitoi eljarast, ide nem értve a 62/E. § és a
132. § (6) bekezdése szerinti kozvetitoi eljarast,

ac) — ha a helyi viszonyok azt indokoljak — kérhazi szocidlis munkat,

ad) gyvermekvédelmi jelzérendszeri készenléti szolgalatot,

ae) jogi tdjékoztatasnyujtast és pszichologiai tanacsadast,

af) csaladkonzultaciot, csaladterapiat, csaladi dontéshozo konferencidt,

ag) ovodai és iskolai szocialis segito tevékenységet,

b) a gyermekvédelmi gondoskodds keretébe tartozo hatosagi intézkedésekhez kapcsolodo, a
gvermekek védelmére iranyulo tevékenységet lat el, amelynek keretében

ba) kezdeményezi a gyermek védelembe vételet vagy sulyosabb foku veszélyeztetettség esetén a
gvermek ideiglenes hatalyu elhelyezését, nevelésbe vételét,

bb) javaslatot készit a veszélyeztetettség mértékének megfeleléoen a gyermek védelembe
vételére, illetve a csaladi potlék természetbeni formaban torténd nyujtisara, a gyermek
tankotelezettsége teljesitésének elomozditasara, a gyermek csaladjabol torténd kiemelésére, a
leendd gondozasi helyére vagy annak megvaltoztatasara, valamint a gyermek megelozo
partfogasanak mellozésére, elrendelésére, fenntartasara és megsziintetésere,

bc) egyiittmiikodik a partfogo feliigyeldi szolgalattal és a megelézé partfogo feliigyelovel a
biinismétlés megelozése érdekében, ha a gyamhatosag elrendelte a gyermek megelozo
partfogasat,

bd) a csaladjabadl kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében szocidlis segitémunkat koordindl
és végez — az otthont nyujto ellatast, illetve a teriileti gyermekvédelmi szakszolgaltatast végzo
intézménnyel egyiittmiikodve — a csalad gyermeknevelési koriilményeinek megteremtéséhez,
Javitasahoz, a sziil6 és a gyermek kozotti kapcsolat helyreallitasahoz,

be) utogondozast végez — a gyermekvédelmi gyammal egyiittmiikodve, a 86. § (1) bekezdés f)
pontjaban foglaltak szerint — a gyermek csaladjaba torténd visszailleszkedéséhez,

bf) védelembe vett gyermek esetében elkésziti a gondozasi-nevelési tervet, szocidlis
segitomunkat koordinal és végez, illetve a gyamhatosag megkeresésére a csaladi potlék
természetbeni formaban tortéené nyujtasahoz kapcsolodo pénzfelhasznalasi tervet (a
tovabbiakban: pénzfelhasznalasi terv) készit;
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¢) szakmai tamogatast nyujt az ellatasi teriiletéen miikodo gyermekjoléti szolgalatok szamara;
d) elkésziti a szocialis diagnozist az Szt. 64/4. §-a szerint.

(3) A gyermekjoléti kézpont a (2) bekezdeés a) pont ad) alpontja, valamint a (2) bekezdés b) és
¢) pontja szerinti feladatainak ellatasara a telepiilési 6nkormanyzat egyhazi fenntartoval és
nem allami fenntartoval ellatasi szerzodést nem kothet.

(4) A gyermekjoléti kozpont a (2) bekezdés a) pont aa)—ac) és ae)—af) alpontja szerinti feladata,
valamint a szupervizio az Szt. 122/A. §-a szerinti, szolgaltatasok intézmenyen kiviili szervezet
altal torténo ellatasanak szabalyai szerint is biztosithato.

(5) A csalad- és gyermekjoléti szolgalat, valamint a csalad- és gyermekjoléti kozpont a
szolgaltatassal érintett

a) gyermek tekintetében a Gyvt. 139. § (1) bekezdése szerinti nyilvantartast,

b) nagykoru személy tekintetében az Szt. 20. §-a szerinti nyilvantartast

vezeti.

(6) A 139. § (1) bekezdés szerinti adattartalmu nyilvantartas a valtozasok nyomon
kovethetoségeét biztosito elektronikus uton is vezetheto.

(7) A szocialpolitikaért felelos miniszter altal kijel6lt csalad- és gyermekjoléti kozpont az Szt.
64. § (9) bekezdese szerinti fogyatékossagiigyi tanacsadast is biztosit. A szocialpolitikaért
felelos miniszter a kijelolésrol szolo kozleményt az altala iranyitott minisztérium honlapjan és
a Szocidlis Agazati Portdlon teszi kézzé.”

A Gyvt. eldirdsa alapjan a jarasszékhely telepiilés, a fovarosban a févarosi keriileti
onkorményzat és a megyei jogu varos lakossdgszamtdl fiiggetleniil koteles gyermekjoléti
kdzpontot miikddtetni.

Az Onkormanyzat 4ltal fenntartott Napraforgd Csalad- és Gyermekjoléti Kozponton (1163
Budapest, Cziraki utca 22. - a tovabbiakban: Intézmény) beliil miikodo két szakmai egység a
Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont (a tovabbiakban: Kozpont) és a Csalad- és Gyermekjoléti
Szolgélat (a tovabbiakban: Szolgélat) a jogszabalyoknak megfeleld munkamegosztasban végzi
feladatat.

A Szolgalaton beliil csaladsegitést és gyermekjoléti alapellatast nyujtanak, 2023-ban tértént
valtozas alapjan nem két kiilon szakmai csoportban. Segitséget jelentenek a csaladsegitdk
részére a Kozpont esetmenedzserei, akik szakmai segitséget, konzultacios lehetdséget
biztositanak a kiemelt gyermekvédelmi eseteknél.

3.1.1. ALAPELLATAS

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat feladatai

A Szolgélat minden XVI. keriiletben €16 egyén, csalad, kozosség szamara nyitott, szolgaltatasai
allampolgéri jogon, Onkéntes alapon vehetdk igénybe, illetve veszélyeztetett gyermekekkel
kapcsolatos jelzésekre kotelezo a kapcsolatfelvétel az érintett gyermekekkel, csaladokkal. Az
alapellatas keretében segitséget nyujt szocialis, mentalhigiénés, életvezetési, foglalkoztatasi,
lakhatasi ligyekben.

A Szolgélat latja el a gyermekjoléti alapellatd tevékenységet, mikodteti a gyermekvédelmi
jelzérendszert. A hatdsagi jellegli gondozd tevékenység a Kozpont feladata, ahol a
Szolgalatnak is lehet szerepe, kaphat részfeladatokat.

Jelen |, Atfogo Ertékelés” a Szolgalat feladatai koziil elsdsorban a Gyermekjoléti Csoport
tevékenységével foglalkozik.
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Csalad- és gyermekjoléti szolgélat a telepiilési onkorméanyzatok feladatkorében a lakohely
szintl minimumszolgéltatisokat, 4altalanos segitd feladatokat kell, hogy biztositsa.
Alaptevékenység a csaladgondozas, mely szamos egyéb segitségnytjtasi formaval egésziil ki.

Egyik fontos cél a veszélyeztetett, illetve krizishelyzetbe keriilt személyek, csaladok
¢letvezetési képességének megdrzése, az ilyen helyzethez vezetd okok megeldzése, valamint a
krizishelyzet megsziintetésének eldsegitése.

Ennek ellenére a Szolgalat gondozasaba keriilt csaladok nagy szamban veszélyeztetettek.

Gyermekek veszélyeztetettségének okai:

A Szolgalat gondozasdba keriilt gyermekek nagy szdmban veszélyeztetettek. A
veszélyeztetettségrol beérkezett jelzést kovetden a csaladsegitd felveszi a kapcsolatot az
érintett gyermek/gyermekek csalddjaval, és elkezdddik az egyiittmiitkddésen alapuld segitd
munka, melynek célja az észlelt veszélyeztetettség enyhitése, megsziintetése.

1. ébra: A veszélyeztetett kiskortiak szama a veszélyeztetettség f6 oka szerint

Veszélyeztetettség f6 okai

= Kdrnyezeti = Egészségi Anyagi Magatartasi

Forras: Napraforgo Kozpont KSH statisztika Nyilvantartott veszélyeztetett kiskoruak szama 2023-ban 245 f6

A nyilvantartott veszélyeztetett kiskoruak f6 csoportba soroldsa segit meghatarozni azokat a
vezetd problémakat mely alapvetden megjelennek a Csaladsegitd Szolgalat 1atokorében. A
fécsoportok problémai halmozddhatnak, illetve torvényszeriien gyakran dssze is kapcsolddnak.
A fbcsoportok tagozddasat és az ahhoz kapcsolodd adatokat az itt kovetkezd diagram
részletezi.

A 2023-ban az egyiittmiikodési megallapodassal a Szolgdlatnal egyiittmiikodés alapjan
gondozott esetekre vonatkozé fobb problémak egymashoz viszonyitott megoszlasa:
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2. abra: Elsédleges probléma tipusok

Elsodleges probléma tipusok

2% 9% 10%

20%

3%

H életviteli

| csalddi konfliktus
csalddon belili bantalmazas
elhanyagolas

B gyermeknevelési

H beilleszkedési

H lelki-mentalis betegség

H szenvedélybetegség

M anyagi(lakhatassal 6sszefliggd)

Forras: Napraforgo Kozpont KSH statisztika a jelzorendszeri tagok jelzései alapjan a probléma tipusok

szazalékos eloszlasa

A 2023-ban gondozasi terv alapjan ellatott kliensek elsddleges probléma szerinti eloszlasa

(nem halmozott adat), az alabbi tablazatban lathato:

Probléma megnevezése Kliensek szama
Eletviteli 21
Csaladi-kapcsolati konfliktus 45
Csaladon beliili bantalmazas 23
Elhanyagolas 7
oktatasi, nevelési elhanyagolas 2
ebbdl: felndttre vonatkozdan (csaladi, intézményi) 5
Gyermeknevelési 41
Gyermekintézménybe valo beilleszkedési nehézség 5
Magatartas, teljesitmény zavar

fogyatékossag, retardacid 1
Lelki-mentalis, pszichiatriai betegség 41
Szenvedélybetegség 5
Egészségi probléma, egészségkarosodas kovetkezménye 3
Foglalkoztatassal kapcsolatos 1
Anyagi (megélhetési, lakhatassal dsszefiiggd) 18
Ugyintézési 3
Csaladok szama osszesen: 216
Szolgaltatast igénybe vevo személyek szama Gsszesen 394

Forras: Napraforgo Kézpont KSH statisztika sajat tablazat A szolgadltatdst egyiittmiikodési megallapodas alapjan

igénybe vevd csaladok szama a probléma f& oka szerint
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A csaladi-kapcsolati problémakkal kiizdok ardnya lett a legmagasabb, ami szinte azonos a
tavalyi tendenciaval. JelentOs részben ez a tobb évig tartd, erds konfliktusokkal terhelt valasi
procedurakra vezethetd vissza, ahol mind a sziil6k, mind a gyermekek szenvednek a kialakult
helyzettol.

2023-ban minimalisan, de csokkent az intézménynél megforduld, az elsédlegesen anyagi
nehézséggel kiizdd csaladok aranya.

A csaladon beliili bantalmazas miatt latokoriinkbe kertilt ligyfelek szama az elmult években
kismértékben ugyan, de nétt.

Az elmult évek tendenciaja az idei évben is folytatodott, kliensei kozott a lelki-mentalis,
pszichiatriai betegség kovetkeztében hozzajuk keriiltek szama a duplajara nott, ezért kiemelt
figyelmet forditanak erre a problémakdrre a 2024-es évben.

A gyermeknevelési problémak vezetd helyet foglaltak el tigyfeleik életében, ami azt jelenti,
hogy a 2023-as év statisztikaja szerint duplajara emelkedett, valamint nétt, a magatartasi
zavarral hozzajuk keriil6 kliensek szama is.

A 2022-es évhez viszonyitva latszik a magatartasi focsoportban szereplé gyermekek szamanak
drasztikus csokkenése, mely azt feltételezi, hogy a probléma ugyan nem sziint meg, hanem mar
nem vezetd okként szerepel. A hangsuly attevodott a kornyezeti fOcsoportban megjelend
csaladi konfliktusok, illetve lelki-mentalis pszichiatriai betegségek alcsoportjaira

A vezet6 okok a kornyezeti fécsoportba sorolhatok: a nevelési probléma (20%), illetve a
csaladi konfliktus (22%), a gyermek csaladon beliili bantalmazasa (11%), a sziil6k, csalad
¢letvitele (10%), a gyermek elhanyagolasa (3%), voltak azok az okok, mely a gyermekeket
veszélyeztette.

Az éltaluk kezelt problémak koziil a magatartasi fécsoportba sorolhaté okok kozott szerepel a
gyermekintézménybe vald beilleszkedési nehézség (3%), a magas aranyszamban megjelend
lelki-mentalis betegségek (20%), és az alacsonyabb szamban, de mégis jelen 1évo
szenvedélybetegségek (2%). Mindezek mellett jelen vannak els6dleges veszélyeztetd
tényezOként anyagi fécsoportba tartozo gyermekek is (9%).

Az egyének, csaladok, gyermekek problémdinak idOben torténd felismerése és azok

mihamarabbi enyhitése, megolddsa érdekében az allam a szocidlis és gyermekjoléti
ellatorendszerének keretében észleld- és jelzorendszert miikodtet.

A targyévben az észleld és jelzérendszer altal kiildott jelzések szama 150 volt, melyben a
jelzéssel érintettek szama 145 £6 volt (nem halmozott adat).
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3. abra: A Szolgalathoz beérkezett jelzések szama 2023-ban

Jelzések 2023. évben

M el szolgéltatd

B szem.gond nyujto szocidlis

a5 8% 0% 12% szolgéltato
2.
W kéznevelési intézmény,szakképzé
\ intézmény

lgyészség, birdsag

M egyesiilet,alapitvany

m dllampolgar, érdekképviselet

B 6nkormanyzat, jegyz6

Forras: Napraforgo Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont

A 2019 o6ta a Szolgalathoz érkezd, gyermekeket érintd jelzések szama a kovetkezdképpen
alakult: 2019: 854, 2020: 440, 2021: 185, 2022: 195, 2023: 150. A kdznevelési intézmények
lattak el az intézményt a legtobb jelzéssel, kapcsolatuk az intézményeikkel a legaktivabbnak
mondhat6. A személyes gondoskodast nyujtd szocialis szolgaltatok - mas csalad- és
gyermekjoléti szolgalat, csalad- és gyermekjoléti kozpont - is gyakran kiildtek jelzést,
legtobbszor esetatadas keretében keriil hozzajuk egy korabban mashol gondozott csalad, akik
a keriiletbe koltoztek. Az egészségiligyi szolgaltatok koziil a védondk 5, korhazi szocialis
munkas 10 esetben jelzett. Lecsokkent a jarasi hivatal gyamhivatalabol érkezo, foleg a felnott
korosztalyt érintd jelzések szama.

3.1.2. A JELZORENDSZER TAGJAIVAL VALO EGYUTTMUKODES TAPASZTALATAI

A gyermekvédelmi jelzérendszer mukodtetése a Szolgalat feladatai kozé keriilt a jogszabalyi
valtozasokkal. A Kozpontnak szakmai tdmogatast kell nyQjtania a Szolgalatnak, a
jelzérendszeri munkaja segitése, koordinalasa érdekében is.

Az év soran a Kozpont fogadta a Szolgalat megkeresését, amennyiben az a jelzérendszer
mitkddtetése korében a Kozpont feladatkorébe tartozd, vagy szakmai tdmogatast igényld
esetrdl szerzett tudomast.

A Kozpont a gyermek veszélyeztetettségének megeldzése érdekében koordindlja a teriiletén
miikodo jelzérendszer munkajat. A feladatellatas érdekében a Kozpont munkatarsai koziil
jelzérendszeri tanacsadot jelolt ki.

» SZAKMAKOZI MEGBESZELES

A szakmakozi taldalkozasok a jelzOrendszer mikodéséhez és a szocidlis- €s gyermekjoléti
munkdéban érintettek személyes kapcsolatainak kialakitdsadhoz, megerdsitéséhez fontos eszkoz,
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illetve a k6zos munkdnkat érintd valtozasok, 0j informéciok megosztisara ad lehetdséget.
Megtartasukat jogszabaly irja eld.

2023-ban 7 alkalommal szerveztek tematikus szakmako6zi megbeszélést, egy alkalom magaban
foglalt tobb jelzOrendszeri szervet. Ezeknek a beszélgetéseknek a célja nem egy konkrét iigy
kezelése, hanem elére meghatarozott témakorben, aktualis kérdés, vagy kérdéskor tobb
szempontu feldolgozasa.

A megbeszélések témaja:

1-3. alkalom: ADHD szakmak&zi mithely, amely 3 alkalmat foglalt magaba ¢és a Bethesda
korhaz kdzremikodésével valositottuk meg ovodapedagdgusoknak €s a 6-18 éves korosztalyt
neveld altalanos és -kozépiskolai pedagoégusoknak

4. alkalom: Interkulturdlis ismeretek atadasa, meghivott eldaddkkal a keriiletiinkben tanuld
Vietnami és Kinai diakokat érint6 nevelési és gyermekvédelmi sajatossagokkal. Meghivottjaik
a keriileti altalanos iskolak pedagogusai voltak.

5. alkalom: ,,Ut a korai fejlesztésig” cimmel a pedagégiai szakszolgalat munkatarsaival
bolesddei dolgozoknak szerveztek tematikus ismeretterjeszto eléadast.

6. alkalom: Az abuzus/bantalmazis témakorében a gyamiigyi eldadoknak €s a renddrség
képviseldinek szerveztek egyeztetd és informacids forumot.

A Szolgalat altal tartott szakmakdozi megbeszélések soran a Kézpont esetmenedzserei mellett
jelen volt az Onkorményzat Szocialis és Szocidlis Intézményi Irod4janak vezetdje, a XVI.
Keriilet Kertvarosi Egészségiigyi Szolgalat (a tovabbiakban: KESZ) vezeté védondje, a XVI.
keriileti Kertvarosi Egyesitett Bolcséde (a tovabbiakban: Egyesitett Bolcsode) vezetdje, a
BFKH XVI. keriileti Gyamiigyi Osztalyanak tigyintéz0i, a Szolgalat csaladsegitoi.

Az intézmény szakmai torekvése tobbek kozott a jelzérendszer mitkodéséhez és a szocialis- és
gyermekjoléti munkdaban érintettek személyes kapcsolatainak kialakitasa, megerdsitése, illetve
a kozO0s munkat érintd valtozasok, 1j informécidk megosztasa, melyhez kivald alkalmat
nyUjtottak szervezett szakmakdzi megbeszélések.

»  EVES TANACSKOZAS

A 2023-as év jelzérendszeri mitkodésérdl szolo éves szakmai tanacskozas 2024. februar 29-
én keriilt megrendezésre 92 {6 részvételével. Az éves tanidcskozds megrendezése a Szolgalat
szakmai egységének feladata, de az egész intézmény részt vesz az elOkészitésben és
lebonyolitasban.

Minden évben keresik azt a témat, ami a legaktualisabb, ami tapasztalataik és a hozzajuk befutd
gyermekvédelmi jelzések alapjan olyan teriilet, amivel leginkabb kiizdenek a keriileti
intézmények. Mivel 2023-ban a keriiletben kortars bantalmazasok torténtek, ezért a
tanacskozast ,, Bullying, cyberbullying” cimmel rendezték meg €s 6 eléadonak Topa Zoltan
alezredest, a Beliigyminisztérium Blinmegel6zési Tanacsanak fo-referensét hivtak meg.

Az éves tandcskozason a Szolgalat szakmai vezetdje Osszefoglalta a jelzdrendszeri
intézményektdl kapott beszdmoldkat, mely alapja lett az intézmény 2024-re vonatkozo
intézkedési tervének elkészitéséhez.

Ezutan négy kiillonb6zdé szakmai mithelyben, mar interaktivabb formaban beszélgettek a

résztvevok, ugyancsak a téma meghivott, kiils6 szakértivel, illetve a Kozpont
pszicholdgusainak és az iskolai-ovodai szocidlis segitOknek a bevondsaval.
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Az elsé mihelyben Topa Zoltan bemutatta, milyen méddszerekkel dolgozik a ,, Cyberbullying”
témaval osztalytermi kornyezetben.

A masodik miihelyt a Napraforgd Kozpont pszicholdgus munkacsoportja vezette ,, Kire titott?”
cimmel. A bullying csaladi gyokereit dolgoztak fel interaktiv modszerekkel.

A harmadik mithelymunkat az intézmény 6vodai ¢és iskolai szocialis segitoi vezették ,, Ki mit
tehet” cimmel. A kiilonbozo teriiletrdl érkezd szakemberekkel dolgoztak fel ,, Word Café”
modszerrel a jo gyakorlatokat.

A negyedik miihelyben a keriileti rendérkapitanysag szakembereivel €s Horvath Szabolcs
kapitanysag vezetd, renddr alezredessel beszélhették meg a bullying hatésagi utjat az
érdeklodok, tovabba bemutattak a renddrség bullying/cyberbullying iskolakba vitt prevencids
orait.

A résztvevok fogalmaztdk meg, hogy inspirdld, szakmailag magas szinvonalt, jol
megszervezett programon vettek részt.

» ESETMEGBESZELES, ESETKONFERENCIA

Az esetkonferencidk célja az adott gyermekkel foglalkozo, kiilonb6z6 szakmak képviseldi és a
csalad kozti informaciocsere, €s kozos gondolkozas az adott probléma minél hatékonyabb
megoldésa érdekében.

2023-ban 19 esetkonferencia és 26 esetmegbeszélés volt az intézményben. Az
esetkonferencidk célja az adott gyermekkel foglalkozo, kiillonb6z6 szakmak képviseldi és a
csalad kozti informdciocsere, €s kozos gondolkozés az adott probléma minél hatékonyabb
megoldasa érdekében. Tobbnyire olyan esetben keriil sor a megrendezésére, ha a gyermek
veszélyeztetettsége olyan mértékben megnd, mely sziikségessé teszi az azonnali beavatkozast,
vagy az eset kapcsan tobb szakma képviseldi érintettek, igy a megfeleld cselekvési mod
egyeztetése, a munkamegosztds Osszehangolasa elengedhetetlen a hatékonysdghoz. Az
eredményes szocialis segitdbmunka, a valodi valtozasok csak a rendelkezésre allo erdforrasok
bevondasaval, folyamatos 0sszehangolasaval torténhetnek meg.

3.1.3. PREVENTIV PROGRAMOK

A Szolgalat prevencios tevékenységével nagy 1étszamban éri el a gyermekeket és a felnétteket
egyarant. Célja, hogy klubjai segitségével megelézze a problémak kialakulasat, tartalmas és
értelmes szabadidds tevékenységet kinaljon a kertiilet lakosai részére. Figyelemmel kisérik a
lakossagi igényeket, probaljak ezekre reagalva 0sszeallitani kinalatukat, kiemelten figyelve a
sériilékenyebb tarsadalmi csoportokra (idések, kamaszok, kisgyermekes csaladok, fogyatékkal
vagy kronikus betegséggel ¢10k).

Célzottan probaljak elérni a valamilyen szempontbdl veszélyeztetett gyermekeket is, hiszen
minél korabban torténik a beavatkozas, a gyermek optimalis fejlédéséhez vald hozzajarulas,
vagy a sziikséges korrekcio, annal hatékonyabb lesz a munka, és annal ritkabb lesz a késébbiek
soran esetlegesen jelentkezd, nagy tarsadalmi karokat okozo6 deviancia.

Az , Atfogé Ertékelés” a Szolgalat preventiv programjai koziil a gyermekeknek, fiataloknak
sz016 programokat ismerteti.
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» Sziinidei Napraforgos Napok

A nyari sziinet kezdetén 1 hetes, napkdzbeni elfoglaltsagot biztositd, szabadidés programokat
szerveztek a 6-12 éves, iskolai korosztalynak, hozzajarulva ezzel a csaladok, sziilék sziinidei
gyermekfeliigyeleti problémdjanak megoldasahoz is.

A 2023-as évben a tabor programjat gazdagitottak: a renddrség, mentdsok €s tlizoltok interaktiv
foglalkozasai; jart naluk terapias kutya; a Fair Play Event Kft. kiilonleges udvari jatékaival; a
gyermekeket moziba vittél, meglatogattak velilk a VR Vidamparkot és a Minipoliszt is.

A tabor 5 napon Kkeresztiil tartott, minden nap 31 gyermeket fogadott a tabor.

> Mama-baba klub

A Baba-mama klub régi hagyomany az intézményben. A kismamak tapasztalatot cserélnek,
mig gyermekeik egyiitt jatszanak. Ezek az alkalmak a sziilok visszajelzései szerint nagyban
elosegitik a gyermekek beilleszkedését a bolcs6débe, illetve dvodaba. Ezen tilmenden az
anyak szdmara jo lehetdség a kisgyermekes iddszak sordn is a kozdsséghez vald tartozas, az
izolacio csokkentése.

A klub legfobb kihivésa is ez: évrdl évre Gjra kiépiteni a ,,csapatot”, hiszen a bolcsddés vagy
6vodas koru gyerekek az intézménybe keriiléssel mar nem jarnak a klubba, sziik 1-2 év, amikor
a klubnak helye van a csaladok életében. Kivételt képeznek a tobbgyermekes csaladok, ahol az
anyukak ismerdsként térnek vissza az ujabb ,,csemetével”, s linnep, ha az intézménybe jaro
nagyobb gyermek is visszatér egy-egy foglalkozasra. Hagyomany egy-egy kiilsd szakértd
meghivasa a kisgyermekkor kérdéseinek megbeszélésre. Szendrei - Kloknicer Anna Maria
pszichologus visszajard vendége a klubba.

A klub az elmult évben 32 klubfoglalkozast tartott, 6sszesen 254 résztvevovel (halmozatlan
adat 36 kliens).

» Kamasz klub

A kamasz korosztalynak hetente szervezett program soran alkalmuk nyilt a fiataloknak a sajat
korosztalyuk problémairdl torténd beszélgetésekre. A veszélyeztetett, ellatdsukba keriild
csaladok gyermekeinek részvétele a klubban specialis eszkoztarat kivan a klub vezetditdl és
szlintelen ujratervezést, ugyanakkor jelentds kiegészitése a csaladsegitésnek.

A 2023-as évben 19 csoportfoglalkozast tartottak 141 f6 forgalmi adattal. Ez 20 kamasz
klubtagot jelent (halmozatlan adat).

> Kamasztabor

A Napraforgds Napok masodik hetében a kamaszoknak szerveztek programokat. Tapasztalatuk
szerint a kozépiskolai korosztaly is igényelné még a szervezett nyari programokat, de sajat
korosztalyaval. Igy 2023-ban is a 12-17 évesek kiilon, nekik szervezett héten voltak egyiitt.
Megtartva a tavalyi helyszint, 2023-ban is a kezdd budapesti nap utan Didsjendre utaztak a
kamaszok, az intézmény munkatarsainak kiséretében. A tabor profilja személyiségfejlesztd
jellegli csoportfoglalkozasok voltak, élményekkel, kirandulasokkal egybekdtve. A fiatalok a
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sok-sok egymassal toltott idé mellett szivesen kapcsolodtak be az ebédfézésbe, pingpong €s
darts bajnoksagba, kirandulasba. Legnagyobb élményiik az esti zar6 tabortliz ¢s megosztd kor
volt.

A tabor 5 napon keresztiil tartott, 18 fiatal részvételével.
» Tarsasjaték klub

Ez a klub is illeszkedik annak a sordba, hogy intézményben olyan tartalmas szabadidds
foglalkozasokat kinaljanak, melynek soran biztonsagos kornyezetben, gyermekvédelmi
szakemberek vezetésével talalkozhassanak a gyerekek. Ez a klub a 9-12 éves gyerekeknek
kinal talalkozasi lehetdséget €s jO programokat.

Ev végéig 17 klubfoglalkozas volt 6sszesen 60 résztvevdvel. Ez 13 gyermek klubtagot jelentett.

> VakdcioZoo tabor

A 2023-as ¢vben lehetSséget kaptak arra, hogy 20, 1-8. osztalyos keriileti gyermeket
elkisérjenek a FOvarosi Allat- és Novénykert dijmentes taboraba, 5 napon keresztiil.

A napkozis taborba jelentkezd gyermekek hétfotdl péntekig részesei lehettek az Allatkert
¢letének: Dbepillanthattak az itt dolgozok munkéjaba, ¢élmény dus zoopedagodgiai
foglalkozasokon vehettek részt, allatbemutatokon okosodhattak, kézmiives programokon
alkothattak. A taborok oktatasi-nevelési célja az iskolaban megszerzett ismeretek, készségek
jatékos felelevenitése és gyakorldsa, specialis dallatkerti kornyezetben, érdekességekkel
szinesitve. A tabor csoportjait és foglalkozasait szakképzett allatkerti munkatarsak és elhivatott
pedagdgusok vagy pedagogushallgatok vezették, munkatarsaik minden programon kisérték a
kertileti gyermekeket. A tdborozoknak tizorait, meleg ebédet és uzsonnat biztositottak.

A tébor 5 napig tartott, 17 kertileti gyermeket tudtak eljuttatni és kisérni.
» Munkatarsak gyermekeinek rendezett tabor: ,, Zenélé ecsetek”

4 évvel ezel6tt fogalmazodott meg az igény, hogy az intézményi munkatarsak gyermekeinek
IS szervezzenek tabort. Azdta minden évben valamilyen tematika mentén rendezik meg ezt a
tabort. 2022-ben a tarsadalmi felelésségvallalas volt a téma, ott tapasztaltak meg azt, hogy a
gyerekek, a vegyes életkor ellenére (4-15 évesek) mennyire nyitottak ilyen témakra. Az
intézmény azt vallja: fontos, hogy a gyermeki 1énylik részeként még meglévo érzékenységiiket
erositseék, hogy tudatos, feleldsségteljes, szolidaris felndttekké véalhassanak. Idén szinte mar
természetes volt, hogy "ne csak magunkra gondoljunk", hanem tegyiink is egyiitt valamit,
barmilyen aprd is, a tdrsadalomért.

A 2023-as téma a zene ¢és festés lett. A zene, mint jaték, kozosségi élmény, kifejezési eszkoz.
Ezért adomanyként ajanlottdk fel a Bethesda Gyermekkorhdznak, Jonas Anna miivészeti
vezetO Otlete alapjan, a gyerekek altal készitett oriasfestményt, hogy azok a kortarsak, akik bent
vannak a korhazban, legalabb percekre kizokkenhessenek egy masik vilagba.

A taborban segitoként két kozosségi szolgdlatot teljesito kozépiskolas is részt vett. A taborban
részt vevogyermekek eljutottak a Zene Hazaba, kézmiiveskedhettek, hangterapias bemutatod
foglalkozason vettek részt, kozosséget épitettek a dunakeszi szabad strandon, de volt Gomoku
verseny, szamhdaboru, palacsintazas és zaro kozos f6zés is.
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A tabor 5 napjan 18 gyermek feliigyeletét biztositottdk és kinaltak szamukra tartalmas
programokat, mig a sziileik munkajukat végezhették.

» Interaktiv programsorozat kamaszkorrol sziiloknek

2022-ben kezdddott, 2023-ban zarult interaktiv programsorozatuk a kamaszokrél, melyet
kifejezetten ilyen korosztilyn gyermeket nevelé sziiloknek rendeztek. Harom alkalmas
programsorozatuk elsé alkalmaval, "Kamasz-korkép” cimmel Dr. Madarassy - Szlics Anna
gyermek-és ifjusagpszichiater tartott eldadast. A masodik alkalommal Takacs Péter klinikai
szakpszichologus felelt a sziilok kérdéseire. Az utolsé programon pedig a sziilok kiscsoportos
muhelymunkaban, sajat élmény feldolgozasaval foglalatoskodtak. A program nagyon jo
visszajelzéseket kapott a résztvevo sziiloktol.

A programsorozat harom alkalmén 6sszes résztvevok szdma 30 {6 volt (halmozatlan adat 19
igyfél).

» ,, Természet hangjai” tabor

A Napraforgo Kozpont el6szor rendezett sajatos nevelési igényli gyermekek szamara tabort.
Mivel iskolai szocialis segité jelen van a Géllesz Viktor Ovoda, Altaldnos Iskola és Egységes
Gyodgypedagdgiai Modszertani Intézményben, igen jo6 munkakapcsolatot kialakitva az ottani
pedagoégusokkal és gyermekekkel, kivitelezhetonek tiint egy ilyen tabor. Junius utolsé hetében
rendezték meg a ,, Természet hangjai” néven a tabort.

A taborban rengeteg kirandulas, figyelve a természet hangjait €s ismerkedéssel az erdében €16
allatokkal, nemezelés, festés, k6zos zaszlo készités, minden napos kozds zenélés. A tabor
zéarasaként a sziilok is megnézhették a héten késziilt képekbdl késziilt vided6 montdzst, az
elkésziilt miiveket és meghallgattak a gyermekek altal megtanult dalt. Egy nagyon kedves és
jol miikodo kis kozosség alakult ki.

A tabor 5 napos volt és 9 gyermek részvételével zajlott.
» Erzsébet tabor

Ot napos tdborban, 8 sajatos nevelési igényti gyermekkel kezdték meg a nyaralast Zankén, az
Erzsébet taborban. A gyermekek felso tagozatos didkok voltak.

Célul tlizte ki az intézmény az egyéni személyiségfejlesztést az osztély ¢s az iskolai kézé')sség

crer

programokon kiviil ezt a folyamatot a szocialis munka eszkozeivel, sajat témaikkal egesmtettek
ki.

A gyermekek nagyon jol érezték magukat, és igy, a megkezdett folyamatot az iskolai kereteken
beliil, kétheti rendszerességgel ismétlodé klubfoglalkozasokon mélyitik. Idén nyaron ismét
palyaznak, bizva abban, hogy a megkezdett folyamatot ugyanezzel a kis csapattal tovabb
vihetik.
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24. sz. tablazat: Szocialis kompetencia-fejlesztd taborok 2023. évben

Taborok neve Tabornapok szima Ugyfél
Sziinidei Napraforgds Napok 5 31
Kamasztabor 5 18
VakacioZoo tabor 5} 17
,,2Zenélo ecsetek” tabor 5 18
,Természet hangja” tabor 5 9
Erzsébet tabor 5} 8
Osszesen 35 101

25. sz. tablazat: Szocialis kompetencia-fejlesztdé klubok 2023. évben

Forrds: Napraforgo Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont

. Foglalkozasok Forgalom Ugyfél
pinoldfoglalkozasok (alkalmak) | (halmozott | (halmozatlan
szama adat) adat)

Kamaszklub 19 141 20
Tarsasjaték klub 17 60 13
Mama-baba klub 32 254 36
Interaktiv programsorozat

kamaszkorrol sziiloknek 3 30 19
Osszesen 71 485 88

A Kozpont feladatai

> A gyermek veszélyeztetettségének megsziintetése, a gyermek védelme érdekében a
gyermekvédelmi gondoskodés keretébe tartozo hatésagi intézkedésekhez kapcsolodo
tevékenységek;

» Specialis szolgaltatasok biztositasa;

» Szakmai tamogatas nyujtasa a Szolgalatnak és a gyermek veszélyeztetettségének
megeldzése érdekében a terliletén miikddo jelzorendszer munkajanak koordinalasa.

3.1.4. HATOSAGI INTEZKEDESEKHEZ KAPCSOLODO TEVEKENYSEGEK

Az intézményen beliil a hatdsagi tligyekben érintett munkacsoport tovabbra is az
esetmenedzseri team. Négy esetmenedzser végzi a javaslat készitéseket €s egyéb hatdsagi
megkeresésekkel induld szakmai feladatellatast, illetve a mar valamilyen intézkedéssel érintett
gyerekek koriili munka koordinalasat. Mara mar kijelenthetd, hogy stabil az esetmenedzseri
team-Osszetétele, ami igen fontos tényez0 a csaladokkal végzett munkdban és a team
egylittmikodése szempontjabol is.

Gyamhatdsagi eljarasban a 2023-as évben 143 kiskor volt érintett. Ezek az eljarasok az alabbi
aranyokban oszlottak el a kiilonb6zd tigytipusok szerint:

100 gyermek esetében védelembe vételi, 43 gyermek vonatkozasaban pedig szakellatas
keretébe tartoz6 hatdsagi eljaras zajlott, ami esetmenedzseri tevékenységgel jart.
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A hatdsagi intézkedéssel érintett gyermekekhez kapcsolodoan a kollégak 88 targyaldson vettek
részt. 61 els6 védelembe vételi és 21 védelembe vétel feliilvizsgalati targyalas mellett 6 egyéb
hatosagi targyalason is részt vettek. Az esetmenedzserek 723 csaladlatogatast végeztek.
Emellett 51 esetkonzultaciot bonyolitottak le (ide a szamottevébb egyéni konzultacidkat
szamoljak adott gyermek iligyében egy tarsszakemberrel). Esetmegbeszélést, esetkonferenciat
29 alkalommal szerveztek esetmenedzserek, vagy vettek részt mas keriilet altal szervezett
forumon. Az esetmegbeszélések igen hatékony munkaformak, amikor egy-egy Osszetett
iigyben taldlkoznak az érintett szakemberek, viszont éppen a sok szerepld idejének
Osszehangoldsa miatt a megszervezése nem konnyi.

A szocialis diagndzis a csalad szocidlis helyzetének atfogd vizsgalata alapjan meghatarozza az
igénybe venni javasolt szocialis szolgaltatasokat és a gyermekjoléti alapellatasokat. A
jogosultsagi feltételek fennallasa esetén a szocialis diagnodzis kotelezi a szocidlis, gyermekjoléti
szolgaltatokat ¢és intézményeket, amelyek kotelesek a szolgaltatasra vonatkozd igényt
nyilvantartasba venni. Az intézményben a pszichologiai ellatasaiknal tapasztaltak egyre
hosszabb vardlistat, ezért az erre a szolgéltatidsra jelentkezd, vagy delegalt kliensek
megsziirésével probaljak célzottabba tenni az ellatast. 2023-ban 92 szocialis diagnozis késziilt
az intézményben.

A korabbi évekhez képest az adminisztracid jelentdsen megndvekedett. Bar az
esetmenedzserek munkajanak ez mindig is jelent6s része volt, de az orszagos gyermekvédelmi
rendszer (GYVR) altalanossa valasaval és a kertileti gyamhivatal bekapcsolodasaval, mar
szinte kizarélag ezen a feliileten zajlik az adminisztracid. Masfeldl az intézményi szinten
bevezetett j tigyfélnyilvantartd program, a ,,CSAGYEK” hasznalata is jelent6s részt kivan a
munkaiddn beliil. Mindez a segitéi munka atrendezddését vonja maga utan: a kozvetlen kliens
kapcsolat a munkaidé kisebb részében, becslésiik szerint maximum egyharmadaban tud
megvaldsulni, a tobbi az adminisztracid. Réadasul a GYVR hasznalata sordn felmeriilt
kérdések, problémak kikiiszobolése, a rendszer kiforratlansaga miatt csak tovabb ndveli az
ezzel toltott 1dot, ez szintén az ligyfelekkel vald személyes kapcsolattdl veszi el a segitd
szakemberek idejét.

Kiemelt veszélyeztetettségi teriiletek a 2023-as év soran:

2023-ban 245 kiskorut tartott nyilvan a Kozpont veszélyeztetettként. A vezetd probléma
alapjan legnagyobb aranyban (213 kiskoru) tovabbra is a kdrnyezeti tényezOk (dontden csaladi
konfliktus, a csalad életvitele és életvezetési problémadja, tovabba a gyermekekkel szembeni
rossz banasmoéd: elhanyagolas €s bantalmazés) jatszottak szerepet, masodsorban pedig a
magatartasi focsoportba sorolt problémak, ide 27 kiskorut soroltak (ide tartoztak pl.: a
tankotelezettségiiket elmulasztod gyerekek vagy a szerhasznalok is).

Az eldz6 évi tendencidkkal Osszhangban valtozatlanul meghatdrozo problémakoér a valasi,
kapcsolattartasi ligyek stlyozott jelenléte, a sziilok kozit elmérgesedett konfliktusok, mely a
gyermekek fejlodését veszelyeztetik.

A Ko6zpontndl tovabbra is jelen vannak a ,,falcolos”, onbiintetés-jellegli iskolai jelzések, az
oktatasbol kimaradd, vagy tanulmanyaikban lemaradt gyerekekkel kapcsolatos jelzések, illetve
a hozzatartozok kozotti erdszakrol vagy csalddon beliili bantalmazéasrdl szold rendorségi,
ligyészségi, szocialis irodai megkeresések. Az emlitett iddszakban a fiatalok és csalddok
mentalis egészsége jelentdsen romlott, és ez a kedvezdtlen allapot még mindig fennall, mely
tovabbra is erdsen leterheli az intézmény pszicholdgiai ellatasat. A korabbi évhez képest az
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egyéni tanacsadasban, sziilékonzultacidoban, csaladterdpidban egyardnt még jelentdsebb
varolistak alakultak ki, pszichologusainknal tovabbra is jellemz6, hogy sok esetben csak a
krizisellatasra fokuszalhatnak annak ellenére, hogy évek oOta lassi novekedés van a
pszichologiai kapacitdsukban, viszont nem tudnak 1épést tartani a novekvd sziikségletek
itemével.

A Napraforgoban 2023-ban is a korabbi években kialakitott bantalmazaskezel6 protokoll, és a
belsé vonalvezetében megjelenitett algoritmus szerint valosult meg. Vagyis bantalmazasrol
sz016, bejovo 1j jelzések esetén ,,valsagstab” keriil dsszehivasra, melynek allando tagja egy
csaladsegitd, egy esetmenedzser, egy ovodai-iskolai segitd és egy vezetd, akik a rendelkezésre
allo informacidk 0sszefésiilése utan megbeszélik a konkrét igy kdvetkezo 1épéseit.

A 2023-as évben olyan ,bullying” esetek torténtek, ahol az elkoveték és aldozatok is
gyermekek voltak. Az eset kapcsan az intézmény rendkiviili esetmegbeszélé Gsszehivasat
szervezte meg, az €rintett intézmények — iskola, gyamhivatal, rendérség, partfogo feliigyeld és
a Napraforgd Kozpont csaladsegitdi, esetmenedzserei, dvodai €és iskolai szocidlis segitdi,
pszichologusai — részvételével.

A megbeszélést kovetden az Emberi Méltosag Stratégia kozremitkddésével egy resztorativ kor
megszervezésére keriilt sor, ahol a gyermekek vezetett beszélgetés keretein beliil, egymas
mindsitését elkeriilve tudtdk elmondani egymasnak, hogy kit milyen mddon érintettek a
torténtek. Az érintett gyermekek sziileinek is segitséget tudott nyudjtani intézmény az eset
feldolgozasahoz, szintén a resztorativ modszer keretein beliil. A ,bullyingban” érintett
gyerekek gondozasa tovabb folyik: részben védelembe vétel, részben alapellatas keretében.

Tovabbra is hangstlyos szakmai hitvalldsuk, hogy nem elég a csaladokat arra figyelmeztetni,
hogy magatartasuk veszélyeztetd, hanem a kdzpontnak abban is jelentOs szerepe van, hogy az
indulatkezelésben nem jol szocializalodott, vagy adott krizishelyzet sordn nem jol reagald
sziiloknek segitd szolgaltatasokat is tudjanak biztositani, melyek esélyt adnak szdmukra a
valtozasra. Igy fiigg 6ssze az egyéni esetkezelés tartalma a specidlis szolgaltatasok mindségi,
magas szakmaisagl kivanalmaval. Masképp fogalmazva nem elégséges egy krizishelyzetben
a gyors dontések meghozatala a kiskortiak aktudlis érdekei mentén, de a csaladokkal végzett
szocialis munka hosszabb tavon is valodi tartalmat kell adjon, melynek éppugy része a feltard
munka, a bizalomépités, a tarsszakemberekkel valo egyiittmiikodés, az elemzés, az
Osszefliggések, mintazatok meglatasa, valamint a realis célok kitlizése és ezek megvaldsitésa,
illetve megvalosittatasaban valo segitségnytjtas.

3.1.5. SPECIALIS SZOLGALTATASOK

A specialis szolgaltatasok kinalatanak sokfélesége, aranya, erdssége nagyban meghatarozza egy
Ko6zpont munkéjanak mindségét, lehetdségeit. Ezek jovo-orientdlt szolgaltatasok, melyek
fejlesztésére oda kell figyelni, ha mindségi ellatast kivan biztositani egy gyermekjoléti
intézmény. A szolgaltatdsokat ugy kell kialakitani, hogy azok az adott, jellemzd egyéni
problémakra is reagéljanak.

A tapasztalatok alapjan az intézmény fejlesztési célja a mentalhigiénés ellatdsok megerdsitése.
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26. tablazat: A specialis szolgéltatasok 2023. évi igénybevétele

Szolgaltatas Alkalom Fo
Pszichologiai tanacsadas 799 194
Fejlesztopedagogus 177 15
Jogi tanacsadas 182 161
Csalad/parkonzultacio 49 50
Mediacio 15 10
Kapcsolattartasi ligyelet 96 32
Készenléti szolgalat 41 0

Utcai szocialis munka 15 21
Szocialis diagnozis 92 72
Csaladterapia 49 50

Forras: Napraforgo Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont
> Ovodai és iskolai szocidlis segité munka

Az ovodai és iskolai szocialis segitd tevékenység 6tddik nevelési éve kinalja szolgaltatasait a
kertilet nevelési és oktatasi intézményeiben. A Schlachta Margit Nemzeti Szocialpolitikai
Intézet 2022 novemberében tette kozzé a régen vart szakmai modszertani Utmutatot a
Beliigyminisztérium jovahagydsaval. Ez alapjan kezdte meg az induldskor megkdtott
egylttmiikodési megallapodasok feliilvizsgalatat az intézmény. Az indulaskor megkotott
egylittmiikodési megallapodasok feliilvizsgalata megtortént, 2023-ban alairasra kertiltek a friss
egylttmiikodési megallapodasok a keriilet 6vodaival és iskolaival.

2023-ban a munkacsoport szakembereinek a szama allandosult, stabilnak mondhato. Jelenleg
ellatatlan intézmény nincs a XVI. keriiletben, viszont igen magasnak mondhaté a
szakemberekre jutd ellatand6 1étszam, mivel igen nagy a szolgaltatas iranti igény. Az évodai
¢és iskolai szocialis segités feloleli a gyermek- és ifjusagvédelmi feladatok ellatasat és a
prevenciés munkavégzést egyarant. A tevékenység feldleli a gyermek- és ifjusagvédelmi
feladatok ellatasat és a prevencidos munkavégzést egyarant.

6. sz. abra: Ellatottak szama 2023-ban

Ellatottak szama

W kiskoru 3797
W szUl6 238
pedagogus 892

egyéb szakember 151
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7. sz. dbra: Szakmai tevékenységek szama 2023-ban

Szakmai tevékenység

H egyéni 1089
csoportos 389

kozosségi 86

A korabbi évekhez képest az ellatottak (nem halmozott adat) és a szakmai tevékenységek
szamanak (halmozott adat) emelkedése lathatd. Tovabbra is elmondhat6, hogy szakmailag
indokoltan, ugyanazokkal a gyermekekkel, k6zdsségekkel hosszabb iddtartamban folyt
prevenciés munka, azaz egy csoportban tobb alkalommal tartottak munkatarsak
foglalkozasokat. Mindezek ellenére emelkedett az ellatott kiskortiak szama, egyre tobb
intézmény veszi igénybe a szakemberek segitségét.

A szakmai tevékenységek megoszlasara jellemzd, hogy a csoportos feladatvégzés szdma nem
valtozott, mig az egyéni megkeresés aranyaiban nem valtozott.

A csoportos prevencios tevékenységek koziil legtobbszor tovabbra is a csapatépitést,
kozosségfejlesztést, szocialis kompetenciafejlesztd, palyaorientacio, konfliktuskezelés,
bantalmazds kommunikaci6é, biztonsadgos internethasznalat, szexedukacié témaja
foglalkozasok, stresszkezelés megtartdsat kérték a pedagdgusok. Héarom iskolaban volt
lehetdség délutani idésavban jatékpedagdgiai mddszertanra épiilé rendszeres klubfoglalkozést
szerveznl.

A kovetkezé problémakkal kértek segitséget az intézménytdl: iskolai konfliktushelyzetek;
iskolan kiviili konfliktushelyzetek; a sziiléi kompetencidk hidnyossagai; a sziilok kozotti
konfliktus negativ hatdsa a gyermekre; sziilovel val6 kommunikaci6é nehézségei; online térbol
val6 visszafolyas az iskolai életbe (!); online térben vald személyes adatokkal vald visszaélés.
Az online bullying olyan mértékben jelent meg a diakok korében, hogy tobb esetben renddrségi
intézkedést is igényeltek az esetek. Az iskolai szocialis segitdik mediacios, €s resztorativ
eljarasok alkalmazaséaval nyujtottak tamogatast. Tovabbi problémak, melyekkel segitséget
kértek az intézménytdl: iskolai hidnyzas; a gondozd sziild elhanyagold/veszélyeztetd
magatartdsa; magatartasi-beilleszkedési problémak; tanuldsi nehézség, illetve Onsértd
magatartas; Elf Bar eladasa/birtoklésa; folyamatban 1€v6 valas-gyermekelhelyezési per; sziil6k
kozotti bantalmazas; digitalis eszk6zok hasznélata - “kiitylizés” - hatasai a gyermekekre;
pedagogiai szakszolgalati vizsgalat sziikségessége, illetve varakozds annak eredményére.
Folyamatos problémaként van jelen egyes kinai csaladokkal torténd kapcsolattartas, a gyerekek

crer
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A Kozpont nyari prevencids programjainak feladataibol - klienseknek ¢és dolgozok
gyermekeinek szervezett napkozis és ott alvos taboroztatas - teljes 1étszamban kivették résziiket
az 6vodai, iskolai szocialis segitOk. A mara kialakitott és megszokott munkaformak — szocialis
team, esetmegbeszélés, esetkonferencia, csaladlatogatds — tovabb erdsitették a
gyermekvédelmi feladatok ellatasaban vald egyiittmiikodést a pedagodgusokkal, évodai és
iskolai pszichologusokkal, csaladsegitokkel, esetmenedzserekkel.

8. sz. abra: Problématipusok megjelenitése

Problématipusok

m szocialis 55
M iskolai nehézségek 375

pszichés problémak 100
24%

csaladi konfliktusok 188

< = : Y m csaladi életvitelben jelentkezd
v i problémak 72

m addiktolégiai problémak 6

A problématipusok koziil tovabbra is a legtobbszor magatartési, beilleszkedési zavarokban, az
iskolai konfliktushelyzetekben és hianyzdsokban megnyilvanuld iskolai nehézségek szdma a
legmagasabb. Mennyiségében nem valtozott a pszichés problémak (szorongas, suicid
gondolatok, céltalansag, motivalatlansag) mértéke.

A pedagogusok tovabbra is a leterheltség, a sziilokkel valo kapcsolattartés, a sajatos nevelést
1génylo gyermekek integralasanak, felzarkoztatasanak nehézségével kiizdenek leginkabb.

Az O6vodai, iskolai szocidlis segitok szakmai személyiségiiket tovabbra is csoportos
szupervizidval, tovabbképzésekkel igyekeztek megerdsiteni, fejleszteni. A munkakorhoz
kotott kotelezd képzések teljesitésében jelentds eldre lépés tortént: 4 kolléga sikeresen
elvégezte a Slachta Margit Nemzeti Szocialpolitikai Intézet Képzési Igazgatosag altal
szervezett képzést.

A munkacsoport jelenleg 10 fovel latja el az egyre nagyobb pszichés terhelddéssel jaro,
folyamatosan emelkedd mennyiségii feladatokat.

» Csalad | parkonzultacio

Csaladdkonzultacios szolgéltatds biztositdsa torvényi kotelezettség. Az intézmény keresett
szolgéltatdsa, melynek fejlesztésére allanddan torekednek a szolgaltatdst nyujtani tudo
szakemberek kiképzésével is. Ez a szolgaltatds feltétlenlil paros vezetést kivan. A
munkacsoportban vannak pszichologusok ¢és csaladterapeuta képzettségli csaladsegitd
munkatarsak is. A vardlistak csokkentésének reményében onkéntesi szerzodést is kotottek a
Csaladterapias Egyesiiletnél képzésben 1évo jelentkezdkkel, egyik korabbi onkéntesiikbol
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2023-ban foallast munkatars lett. Jelenleg is dolgozik az intézményben csaladterapids
képzésben 1évo pszichologus onkéntes.

Az elmult évben 162 csalad- és parterapias alkalom zajlott le 85 ellatott részvételével. Az
alkalmak szdmanak erés novekedése mutatja a jelentds lakossagi igényt. A jovobeli
célkitlizésiik ennek a szolgaltatdsnak a stabil munkatarsi gardajat megtartani, sot lehetdség
szerint tovabb boviteni és lehetéveé tenni nagyobb esetszam ellatasat. Sajnos a kapacitasbovités
feltétele lenne a hely bovitése is.

Nem kivan csaladterapias végzettséget a csaladkonzultacio, mely szintén igen hatékony segitd
munkaforma csalddi konfliktus helyzetekben, elakadasokban, gyermekvédelmi eseteknél.
Diplomas csalddkonzulens munkatars érkezett az intézmény munkatarsi csapataba 2023-as
évben, 0 is erdsitve ezt a szolgaltatast. 2023-ban csaladkonzultacios alkalmaink szama 49 volt,
50 ellatottal. Az intézmény csaladterapias varolistajanak hossza jelenleg 7-8 honap.

> Medidacio

Munkajuk soran tovabbra is nagy aranyban foglalkoznak a valasokat megszenvedd
gyerekekkel, akik azt élik at naprol napra, hogy a sziilék nem tudnak masra fokuszalni, mint a
valasi harcra. Az alternativ konfliktusrendezést, a bajok korai kezelését sajnos a mindennapi
mentalhigiénés kultara még nem elégségesen tartalmazza. Ennek a kultiranak a hianyat
mutatja a mediacios szolgaltatas viszonylag alacsony kihasznaltsaga is.

2023-ban 15 mediacio jott 1étre. A szolgaltatassal ellatottak szama pedig 10 {6 volt. Ennek a
szolgaltatasnak az erdsitése, bovitése az intézménynek tovabbra is a célja.

» Pszichologiai tandacsadas

A pszichologiai segitségnyujtas elengedhetetlen eszk6z a gyermekvédelemben ¢€s a
csaladsegitésben is. De nem csak a csaladsegitok/esetmenedzserek altal delegalt esetek
keriilnek a szolgaltatasba. Jelentds szamu Onként jelentkezd is van, aki felkeresi az intézményt
¢s specidlisan pszichologusi segitséget kér onmaga, vagy gyermeke szamara. Utobbi esetekben
az egyre hosszabbra nyult vardlista csokkentésére vezették be, illetve kapcsoltak Gssze a
szocialis diagnozis eldszliré funkcidjat. Ennek soran kikristalyosodik, hogy pontosabban
milyen teriileteken van elakadas a jelentkezd, vagy a csaladtagjai €letében, és ezek alapjan
milyen szolgaltatas lenne szdmara a legrelevansabb. Eléfordult, hogy pszichologiai tanacsadas
helyett a csaladsegités latszott elsérendiinek, vagy a probléma sulya inkabb igényelt
pszichiatriai ellatast, vagy adott esetben eldszor mediacié vagy jogi tanacsadas volt a
kiindulopont. Természetesen az ilyen modon eldsziirt esetek tulnyomo része ennek ellenére
bekeriil a pszicholdgiai tanacsadésba (is), de a varakozasi 1d6 alatt is tudtunk veliik foglalkozni,
¢s jobban feltarni a megsegitésre szoruld problémateriileteket.

Pszichologiai tanacsadoik csapataban 3 félallasu kolléga mellett 1 teljes allast munkatars
dolgozik. Az intézmény terapias ellatast nem biztosit, heti 5 6raban azonban tanacsado
szakpszichologusunk latja el a tanacsadasi mélységet meghaladd eseteket. Az ¢ munkdja
jelentds segitség a specialis esetek ellatasaban, melyeket olykor — mint példaul, amikor
valamelyik korhaz delegalja hozzajuk pszichiatriai kivizsgalas utan, vagy a kollégak jelzése
utan dont Ggy a pszichologusi team - klinikai szaktudast igénylé az esetekké kell mindsiteni.
A nagy piaci kereslettel biré pszichologus munkatirsak megtartasa igen nehéz, inkabb a
palyakezdd korosztadlynal van erre esély. Az intézmény mindezek mellett szerencsésnek
mondhatja magat, mivel alkalmazasukban van egy tapasztalt pszichologus kolléga is, aki a
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keriileti pedagogiai szakszolgalat munkatarsa is egyben. A pszichologus team bdvitése a
sziikségletek fényében fontos lenne, azonban a munkajukhoz sziikséges tér (helyiség)
megteremtése nem kis anyagi kiadast jelent. Jelenleg egyéni pszicholdgiai tanacsadésra a
vardlista 4-6 honap. A 2023-as évben pszicholdgiai tanacsadasra 799 esetben kertilt sor, az
érintett kliensek szdma 194 {6 volt.

Pszichologusaik lehetdségeikhez mérten részt vesznek a team-megbeszéléseken,
esetmegbeszéléseken, esetkonferencidkon, ezzel is segitve a csaladsegitok, esetmenedzserek,
ovodai-iskolai szocidlis segitok munkdjat is, hiszen egy-egy esetben rendkiviil fontos a kdzos
gondolkodas, k6zos feleldsségvallalas. Az intézménynek tovabbra is megfogalmazott igénye:
a pszichiatriai konzultacié bevezetése, mivel gyakran szembesiilnek azzal a ténnyel, hogy a
problémak hatterében az érintett gyermek vagy sziil6 pszichiatriai kezelést igényl6 tiinetekkel
rendelkezik.

» Fejlesztopedagogus
Az intézményben tovabbra is heti négy 6raban all rendelkezésre fejlesztopedagogus.

A fejlesztésre keriil6 gyerekek legtobb esetben méar sulyos iskolai kudarcokkal kiizdenek. F6
cél a tantargyi felzarkoztatas mellett ilyen esetekben az iskolai kudarcok okainak feltarasa, ezt
kovetden 01 tanulasi stilus és napirend kialakitasa. Akinél ez a folyamat sikeres, ott a gyermek
onértékelése is javul az elért eredmények fényében, mindez azonban nagyon lassu,
munkaigényes folyamat.

A fejlesztésre a tanulok egy része folyamatosan, egész évben igényt tart, de jellemz6 a nyari
szlinetben jelentkezd gyermekek csoportja is, akik a potvizsgéra valo felkésziiléshez kérnek
segitséget.

A fejlesztopedagogus az esetmenedzserekkel €s csaladsegitokkel is rendszeresen konzultal, az
altala ellatott gyermekek kozott vannak gyamhatdsagi intézkedésekkel érintettek is. A
fejlesztépedagdgus bevonasara minden esetben kisérletet tesznek, ahol a gyermek tankoteles,
de nem jar be az iskoléaba.

A jarvanyhelyzetben élesitett online munkamod az intézmény ezen szolgéltatasaban olyan
sikeres volt, hogy hosszu tavon is alkalmazzak. Igy elérnek olyan gyermekeket is, akik
valamilyen ok miatt személyesen nem mennének be, de online részt tudnak venni a
fejlesztésben. A 2023-as évben 15 gyermek kapott az intézményben folyamatos, heti
rendszerességl fejlesztOpedagdgiai szolgaltatast, 6sszesen 177 alkalommal.

» Jogi tandcsaddas

A jogi tanacsadasra folyamatosan nagy az igény a lakossag részérdl, a Kozpontban a
szolgaltatas 1 jogasz kdzremiikodésével, magas szakmaisag mellett.

A tanacsadast nyujtoé jogasz 182 alkalommal tartottak jogi tanacsadast, az igénybe vevo
kliensek szama 161 6 volt.

A jogi tanacsadasra is nagy az igény a lakossag részérol, a jogdsz dolgat neheziti sokszor, hogy

a felmeriil6 kérdések sokszor keverednek mentdlhigiénés, adott esetben pszichiatriai
problémakkal is. Ezen helyzetek kezelése, kiszlirése, sziikség esetén tovabb delegilisa a
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szakértelem mellett magas foku empatiat és emberi hozzaallast kivannak meg. Fontos, hogy a
panaszleveleket, megkereséseket jogi szempontbol is megfeleld szinvonalon tudjak
megvalaszolni. Ezért az intézményi jogi tanicsadasi oOrakeret (60 oOra) bevezetése igen
hasznosnak ¢és szilikségesnek bizonyult.

> Kapcsolattartasi Ugyelet

A szolgaltatas célja, hogy a gyermekek valas utan (vagy alatt) is kapcsolatban maradjanak
sziil6ikkel, nagysziil6ikkel, testvéreikkel. Ha a gyermeknek ez az alapvetd joga valamilyen ok
miatt nem biztositott, kapcsolattartasi iigyeletiik mediatori (kdzvetitdi) segitséget, semleges
helyet és a gyermek szamdra természetes kornyezetet (jatékokkal berendezett szobat) tud
felajanlani. A kapcsolattartasi esetek sulyossagi foka nd, az dnkéntesen megjelentek szama
zsugorodik és birdsagi, gyamhivatali végzésekkel elrendelt kapcsolattartdsok valtak
jellemzévé. A tartdosan  feliigyelt kapcsolattartasi  esetek tobbségbe keriilése (€s
természetszerien az ebbdl kovetkezd konfliktushelyzetek szama és jellege) komoly kihivas a
résztvevd teamnek.

A szolgéltatas tovabbra is kéthetente péntekenként 14.00-20.00 ora kozott mikodik. Igy 2023-
ban 32 f6 96 alkalommal (id6savban) vett igénybe kapcsolattartasi tigyeletet immar 3 fore
novelt ligyeletes munkatarsakkal.

A gyamhivatal altal a kozpontba rendelt feliigyelt kapcsolattartdsok szdma jelentdsen
megemelkedett az el6z6 évekhez képest. 2023. évben a csaladok a szolgaltatast 60 %-ban
gyamhivatali hatarozat alapjan, 30 %-ban birdsagi végzés alapjan és 10 %-ban 6nkéntes alapon
vették igénybe. 2023. évben kotott 01j megallapodasok 100% -ban feliigyelt kapcsolattartasra
vonatkoznak, ahol a kapcsolatiigyeleti munkatars folyamatosan bent kell, hogy tartézkodjon a
helyiségben, ahol a sziil6 taldlkozik gyermekével.

Megnovekedett az el6z0 évekhez képest a csaladon beliili bantalmazas miatt elrendelt feliigyelt
kapcsolattartasok szama. 2023-ban is nagy segitséget jelentett a kapcsolattartasi ligyeletnek
Bodza, a segit6é kutya. Ezzel az intézmény kiilonleges modszertani utra 1épett a
kapcsolattartason beliil, melynek igen jok a tapasztalatai. A terdpias kutya négy csalddunknal
konnyitette meg a gyermek ¢és a sziilo kapcsolodésat.

» Készenléti szolgalat

A készenléti szolgaltatas igénybevételének lehetdsége baj esetén nagy biztonsagérzetet nyujt a
lakossagnak. A készenléti szolgalatot az intézmény nyitvatartasi idején kiviil miikodtetik,
melynek keretében az iigyeletes munkatdrs telefonon tandcsadast, tajékoztatast ad
krizishelyzetbe keriilt, XVI. keriiletben €16 egyéneknek ¢és csaladoknak. Elsddleges cél, hogy
aki a keriiletben veszélyhelyzetbe keriilt gyermekrdl tudomast szerez, az jelezze a bajt, és
szakemberrel tudjon konzultalni a sziikséges 1épésekrol.

2023. évben 41 alakalommal hivtak a keriilet lakosai a készenléti szolgalatot, ami Kismértéki
csokkenés a 2022. évi 55 hivashoz képest.

» Utcai/lakotelepi szocidlis munka

Ennek keretében miikodott a Gazold kalandklub és a nyari Gazolo Kalandtabor 2023-ban is. A
szolgaltatasban részesiilok szama 21 6 volt.
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» Szocialis diagnozis felvétele

A csaladd szocidlis helyzetének atfogd vizsgéalata alapjan meghatdrozza az igénybe venni
javasolt szocialis szolgaltatasokat és a gyermekjoléti alapellatasokat. A jogosultsagi feltételek
fennallasa esetén a szocidlis diagndzis kotelezi a szocidlis, gyermekjoléti szolgaltatokat és
intézményeket, amelyek kotelesek a szolgaltatasra vonatkozo igényt nyilvantartasba venni. Az
intézményben a pszichologiai ellatdsaikndl tapasztalnak egyre hosszabb varolistat, ezért az erre
a szolgaltatasra jelentkezo, vagy delegalt kliensek megsziirésével probaljak célzottabba tenni
az ellatast. A varolista oka az épiilet maximalis kihasznaltsdga mellett az igénylok magas
Szama.

A 2023. évben 92 diagndzist vettek fel, 72 f6 ellatott esetében.

> Hatralékkezelési tandcsadas

Folyamatosan fordultak hozzajuk hatralékot felhalmozo kertileti lakosok. Megoldast keresnek
a problémaikra kiils6 és belsd erdforrasok figyelembevételével, segitették az tigyintézésben,
figyelemmel kisértiik klienseink tovabbi életvitelét.

Felvették a kapcsolatot a szdmlaz6 cégekkel, vallalatokkal, 3 tigyfél érdekében adtik be
palyazatot a HALOZAT - Budapesti Dijfizetdkért és Dijhatralékosokért Alapitvanynak, amely
révén az érintettek viz, csatorna, szemétdij, lakbér szamlakon Osszesen 557.951,- forint
jovairando tdmogatasi lehetdséget nyertek a vallalt sajat rész (530.209,- forint) kifizetésének
fliggvényében.

A rezsihatralékot csokkentd rendkiviili telepiilési tdmogatds keriileti lehetdségének
segitségével nagyobb 6sszegii hatralékok megsziintetésére is realis lehetdségiink volt.

2023-ban rezsihatralékot csokkent6 rendkiviili telepiilési tamogatasra 22 kérelmet adtak be az
intézmény segitségével.

» Kertvdrosi Csaldadi Szallité Szolgalat

A szolgaltatds célja, hogy a keriiletben ¢€l6 csaladoknak megkonnyitse a kiilonb6zo
szolgaltatasokhoz vald hozzaférést, és igy hozzdjaruljon a csalddok életmindségének
javitasahoz. A szallitasok egy 7 iiléses autoval torténnek. Az autd javitdsa miatt a szolgaltatas
szlinetelt 2023. janudr 24. - majus 17. idészakban.

A szolgaltatast 2023-ban 37 kliens (22 csalad) vette igénybe 791 alkalommal. A gyermekek
igy eljutottak a sziikséges fejlesztésre, orvosi rendeldbe, koérhazakba, intézményekbe. Az
eddigi tapasztalatok azt mutatjak, hogy els6sorban a fogyatékkal, kronikus betegséggel €16
gyermekek sziilei szdmara jelent nagy segitséget a szallitas, kiemelt igény, hogy a gyerekek a
szamukra kijeldlt specidlis oktatasi intézménybe juthassanak el, illetve keriileti 6voda részérdl
is felmertilt igény a fejlesztések megszervezésében, ahol a fejlesztés masik intézményben zajlik
¢és a napkozbeni utaztatdsa a gyermekeknek koriilményes
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3.2. GYERMEKEK NAPKOZBENI ELLATASA

Gyermekek napkozbeni ellatasat az Onkormanyzat bolcséde formdjaban nyujtja, de a
kertiletben talalhatok csaladi napkozik, és a gyermekek alternativ napkozbeni ellatas részeként
jatsz6haz is.

A bolesddei ellatas keretei 2019-t6] boviiltek: lehetdség van a mini bolcséde, munkahelyi
bolcsdde és csaladi bdlcsdde létrehozasara. Ez az Onkormanyzati feladatot nem érinti, de a
keriilet ellatérendszerére hatdssal lehet, bar ez eddig nem eredményezett érzékelhetd valtozast
a bolcsddébe jelentkezok szamaban.

A jogszabalyvaltozas a bolcsddei ellatast érintden kedvezo, illetve az oOvodai ellatashoz
igazodo. Az ellatas alapjait érintd valtozas nincs.

Az Egyesitett Bolcs6dében 2020. szeptember 1-jét6l G szolgaltatasi formaként gyermekek
alternativ napkozbeni ellatasa is biztosit gyermekfeliigyelet formajaban

3.2.1. BOLCSODE ES BOLCSODEI SZOLGALTATASOK

A Gyvt. 42-43. §-a alapjan:
»Bolcsodei ellatas

42. § (1) A bolcsodei ellatas keretében — ha e torveny kivételt nem €Sz — a harom éven aluli
gvermekek napkézbeni ellatasat kell biztositani.

(2) Bélcesddei ellatast biztosithat a boleséde, a mini bolcséde, a munkahelyi bolcsode és a
csaladi bolcsaode.

(3) Bolcsodei ellatas keretében a sajatos nevelési igényii gyermek, valamint a korai fejlesztésre
és gondozdsra jogosult gyermek nevelése és gondozdsa is végezheto.

(4) A bolcsodei ellatas keretében az (1) bekezdés szerinti ellatason tul — szolgaltatasként —
specidlis tandcsadas, idoszakos gyermekfeliigyelet, gyermekhotel miikodtetése vagy mads
gvermeknevelést segito szolgaltatas is biztosithato. Ezeket a szolgaltatasokat a gyermek
hatodik életévének betoltéséig lehet igénybe venni.

(5) A bélcsbdei nevelési év szeptember 1-jétol a kovetkezo év augusztus 31-éig tart.

42/A. § (1) Bélcsodei ellatas keretében a gyermek huszhetes koratol nevelhetd és gondozhato
a) az ovodai nevelésre nem érett gyermek esetén a (2) bekezdésben meghatdarozott idépontig,
b) a a sajdtos nevelési igényii gyermek, valamint a korai fejlesztésre és gondozasra jogosult
gvermek esetén a (3) bekezdésben meghatarozott idopontig,

¢) az a) és b) pont ala nem tartozo gyermek esetén, ha a harmadik életévét

ca) januar 1-je és augusztus 31-e kozott tolti be, az adott év augusztus 31-éig,

cb) szeptember 1-je és december 31-e kozott tolti be, a kovetkezé év augusztus 31-éig, ha a
sziilo, torvényes képviselo nyilatkozik arrol, hogy a gyermek napkézbeni ellatasat eddig az
idopontig bolcsodei ellatas keretében kivanja megoldani.

(2) Ha a gyermek harmadik életévét betoltotte, de testi vagy értelmi fejlettségi szintje alapjan
még nem érett az ovodai nevelésre, és ovodai jelentkezését az orvos nem javasolja, bolcsdodei
ellatas keretében gondozhato, nevelheté a gyermek negyedik életévének betoltését koveto
augusztus 31-éig.

(3) A bolcsddei ellatasban a sajatos nevelési igényii gvermek annak az évnek az augusztus 31.
napjaig vehet részt, amelyben a hatodik életévét betolti.

(4) Meg kell sziintetni annak a gyermeknek a bélcsodei ellatasat, aki orvosi szakvélemény
alapjan egészségi allapota miatt bolcsodében nem gondozhato.
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42/B. § Ha rendkiviili idojaras, jarvany, természeti csapas vagy mas elharithatatlan ok miatt a
gvermekek napkozbeni ellatasat biztosito szolgaltato, intézmény, vagy valamely bélcsodei
csoport miikodtetése nem lehetséges,

a) a szolgaltatora, intézményre vagy valamely bolcsédei csoportra kiterjedden az
intézményvezeto, ennek hianyaban a szolgaltatast nyujto személy,

b) a telepiilésen, fovarosi keriiletben miikodo valamennyi, gyermekek napkozbeni ellatdsat
biztosito szolgaltatora, intézményre kiterjedoen a telepiilési onkormanyzat jegyzoje, a
fovarosban a fovarosi keriileti onkormanyzat jegyzoje

— a fenntarto egyidejii értesitése mellett — rendkiviili zarva tartast rendel el.

Bolcsode

43. § (1) A bélcsode olyan bolesddei ellatast nyujto intézmeény, amely a gyermekek napkozbeni
ellatasa keretében, a Bolcsodei nevelés-gondozas orszagos alapprogramja szerint,
jogszabdlyban meghatarozott szakiranyu végzettséggel rendelkezé személy dltal, akar té6bb
csoportban nyujt szakszerti gondozast és nevelést.

(2) A bolcséde szervezetileg miikodhet

a) onallo bolcsodeként, annak tagintézményeként,

b) bélcsodei igazgatosag, illetve egyesitett bolcsode szervezeti formaban, annak
tagintézményekent,

¢) tobbceélu ovoda-bolcsodeként, vagy

d) tobbcélu, kozos igazgatasu intézmény onallo szervezeti és szakmai egységeként.

(3) A bolcséddei felvétel soran elonyben kell részesiteni

a) — ha a gyermek sziildje, mas torvényes képviseldje a felvételi kérelem benyujtdsat kovetd 30
napon beliil igazolja, hogy munkaviszonyban vagy munkavégzésre irdanyulo egyéb
jogviszonyban all —

aa) a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermeket,

ab) a harom vagy tobb gyermeket nevel6 csaladban élo gyermeket,

ac) az egyediildllo sziilo altal nevelt gyermeket, és

b) a védelembe vett gyermeket.

(4) A bélcsode nyari nyitvatartasi rendjét a fenntarto hagyja jovd. A fenntarto a bélcsédei
sziinet idejére a sziilo, torvényes képviselo kérésére gondoskodik a gyermek intézményi
gondozasanak, nevelésének megszervezésérol.

(5) * A gyermek- és ifjusdagpolitikaért felelés miniszter rendeletben a bélcsddék szamara — a
bolcsodei dolgozok szakmai fejlesztése, szakmai tinnepségek megtartisa és a bolcsodei
ellatashoz kapcsolodo szakmai célok megvalositasa érdekében — nevelés-gondozas nélkiili
munkanapot hatdaroz meg. A nevelés-gondozds nélkiili munkanapon a bélcsédei nevelés és
gondozas sziinetel, a fenntartonak azonban erre iranyulo sziiloi, térvényes képviseloi kérésre
gondoskodnia kell a gyermekek feliigyeletének megszervezéseérol.”

A Szolgaltatasi Rendelet 6. §-a az alabbiak szerint szabalyozza a bolcsddei szolgaltatast:

., 6.§ (1) Bélcsodei szolgaltatas a(z)
a) idoszakos gyermekfeliigyelet,

b) nyujtott nyitva tartas,

¢) otthoni gyermekgondozas,

d) baba-mama muzsika,

e)

f) szaraz so terapia,

g) jatékos gyermektorna,
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h) fejlédeésvizsgalat, tandacsadas,

i) egyéni komplex fejlesztés,

J) kiscsoportos komplex képességfejlesztés,

k) komplex, jatékos baba-mama foglalkozas,

1)

(2) Az idbszakos gyermekfeliigyelet keretében a bélcsodei ellatasban egyéebként nem reszesiilo,
4 éven aluli gyermek szakszerii gondozdsa torténhet fél napos (maximum napi 4,5 oras
idotartamban), vagy egész napos ellatas formajaban.

(3) Nyujtott nyitva tartas keretében a bélcsode munkanapokon - barmely sziilo kérésére - 20
ordaig miikodik és gondoskodik a gyermek vacsoraztatasarol.

(4) Otthoni gyermekgondozas keretében azon csalad gyermekei gondozhatok, ahol

a) harmas vagy tobbes ikersziilés tortént,

b) vagy kettes ikrekkel egyiitt legalabb harom, iskolakoteles kor alatti gyermeket nevelnek.

(5) A baba-mama muzsika a sziil6k szamadra egy - otthon is alkalmazhato - eszkozt, technikat
mutat meg, a gyermekkel eltoltott ido kellemes, hasznos, szeretetteljes kitoltésére, mely fejleszti
a gyermek ismereteit, ritmusérzéket.

(6)

(7) A szaraz so terdpia az immunrendszert erositve, a gyermekek egészségének megorzéseben,
a betegségek megelozésében, gyogyitasaban jatszik szerepet. Rendszeres latogatasa jotékony
hatdssal van az asztmatikus jellegii, allergias betegségekre is.

(8) A jatékos gyermektorna megfelelo kornyezet biztositasaval, mozgasfejleszto eszkozokkel
segit abban, hogy a gvermek kidolgozza a szamadra leggazdasdagosabb és legharmonikusabb
mozgasokat, izomzata fiziologiasan alakuljon ki és fejlodjon.

(9) A fejlodésvizsgalat, tandcsadds a sziilok szamdra nyujt segitséget a nevelési, fejlesztési
kérdesek megvdlaszolasaban, illetve a hianyossagok feltarasaban.

(10) Az egyéni és a kiscsoportos komplex képességfejlesztés eltérd fejlodésmenetii, és
egeészseges fejlodésmenetii bolcsédés és ovodas koru gyermekek szamdra ad lehetéséget a
feltart hianyossagok fejlesztésére, megsziintetésere.

(11) A komplex, jatékos baba-mama foglalkozas az idegrendszer érését segito, komplex
kiscsoportos foglalkozas, sziilok és gyermekeik szamara.

(12)

(13) A (4) bekezdés b) pontja esetében kapacitishiany esetén a szolgdltatas
igenybevehetoségerol és terjedelmérol az Egészségiigyi és Szocialis Bizottsdg (a tovabbiakban:
Bizottsag) dont.

(14) Az otthoni gyermekgondozdas maximalis idotartama masfél év. Ez az ido
meghosszabbithato osszesen két évig a Bizottsag hatarozata alapjan.

(15) A bolcsodei szolgaltatasokat az azt nyujto intézmény vezetdjénél, vagy az altala megbizott
személynél lehet igényelni, az intézmény szabalyzata szerinti formaban.”

A keriiletben a gyermekek napkozbeni ellatdsat, gondozasat a bolcs6dés korti gyermekek
esetében (20 hetes kortdl - 3 éves korig) az Egyesitett Bolcs6de 6t feladatellatasi helye
biztositja. Az intézmény az ellatast igénybe vevd gyermekek ¢Eletkoranak megfeleld
feliigyeletet, gondozast, nevelést, foglalkoztatast, étkeztetést biztosit. A  gyermek
személyiségében, fejlodésében meghatarozo az elsé harom ¢letév, ezért is fontos szamukra,
hogy a legoptimalisabb személyi és targyi kornyezet biztositasaval hozzajaruljanak a
felnovekvd generacio fejlédeéséhez.

Az alapellatasi tevékenységen kiviil az intézmény szolgaltatd tevékenységként napkdzbeni

gyermekfeliigyeletet, nyujtott nyitva tartdst — az orszdgban elséként, este 20 6rdig, vacsoraval
—, otthoni gyermekgondozast, sO terdpiat, jatékos gyermektornat, fejlddésvizsgalatot,
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tanacsadast, egyéni, komplex fejlesztést, kiscsoportos komplex képességfejlesztést, baba-
mama muzsikat miikddtetett szolgaltatasai korében.

Feladataik ellatasa soran a 2023. évben is figyelembe vették a bolcsddék szamara kotelezden
eléirt szakmai, torvényi valtozasokat. A moédszertani levelek utmutatdsainak betartasara
torekedtek, valamint a min6ségi munka fejlesztésére is nagy hangstlyt fektettek.

A sziilok szamithatnak a bolcsddék rugalmassagara. A rugalmassag azt jelenti, hogy a sziilok
a gyermekeket — a reggeliztetési idot kivéve — a déleldtti idészakban barmikor behozhatjak.
Ilyen esetekben a gyermek a napirendhez igazodva kapcsolodik be a bolesddei életbe.

Az ellatottak sajatossagaihoz kapcsolodoan integralt tevékenységként a kiilonleges
banasmodra szorul6 kisgyermekek (pl.: beszédfejlodés, mozgasfejlodés elmaradasaval élok)
gondozasat is vallalja az intézmény.

A csalad és a bolesdde kozotti kapesolattartas egyik formaja a csalddlatogatds. Rendszerint a
beszoktatas elétt, eldzetes megbeszélés alapjan torténik. A csaladdlatogatas lehetoséget ad a
bizalmasabb kapcsolat kialakitasara, valamint a gyermek csaladi kornyezetének, szokasainak
megismerésére. A csaladlatogatas soran akkor kaphatnak teljesebb képet a gyermek
kornyezetérdl, kotddési kapcsolatairdl, ha minden csaladtag jelen van. A Kisgyermek, aki a
csaladlatogatast kovetden nem sokkal kezdi meg a bdlcsddét, igy mar ismerds arcokkal
talalkozik.

A sziilével torténd fokozatos beszoktatas fontos, mert az ismeretlen felnéttek, gyermekek,
kornyezet, a megvaltozott napirend és az 0j szokdsok minden gyermek szamara nehéz
idészakot jelentenek. A biztonsagot jelent6 sziil6i jelenlét, a mar megismert
kisgyermeknevelok biztosithatjak az 0j kornyezet elfogadasat. A sziild pedig ez ido alatt
megtapasztalja, hogy gyermekét -elfogadjak, sziikség esetén segitik a kiilonb6zo
tevékenységekben, tiirelemmel tAmogatjak, fejlesztik, és ugyanolyan nevelésben-gondozasban
részesiil, mint tarsai.

A beszoktatasok a beszoktatasi titemterv szerint torténnek.

Szakmai program:

A bolcsédék a 2023. évben is elkészitették szakmai programjaikat, és annak megfelelden
végeztek tevekenységiiket, megvalositottak céljaikat. A keriiletben miikodd bolesédék targyi
feltételei jok, a magasabb szintli szakmai munkahoz a miikodési feltételek biztositottak.

Nagy hangsulyt forditanak az 0©néllosdg eldsegitésére, a gyermek kreativitdsanak
kibontakoztatasara.

A bolcsédében folyd munka szakmai tartalma, elvei és mddszerei kozéppontjaban mindig a
gyermek all. Fontos a csaladdal valé egyiittmiikddés.

A bolesédevezetdk szakmai programjanak legfébb célja egy gyermek és csaladbarat
intézmény, melyben Osszehangolt szervezéssel, kell6 motivaltsiggal, magas szinvonalu
szakmai felkésziiltséggel, hivatastudattal 14t el valamennyi alkalmazott.

A bolcsddei kisgyermekneveld feladata, hogy minden gyermeket a koranak, egyéni fejlettségi

szintjének megfeleléen, a sajat fejlddeési ritmusa szerint segitsen at az életkoranak,
fejlettségének megfelelden éppen zajlo folyamatokon.
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A gyermekek napirendjének, valamint a gyermekeket ellatdo kollégak szakmai munkéjanak
Osszehangolasara folyamatos figyelmet forditanak. A pontos napirend a kisgyermekeknek
biztonsagérzetet nyujt, és eldsegiti a késdbbi O6vodai beilleszkedést is. Fontosnak érzik a
hangulatos bolcsddei kdrnyezet — évszakokhoz, jeles napokhoz alkalmazkodd dekoraciok —
kialakitasat.

A szakmai program ¢és az éves munkaterv végrehajtasanak ellendrzése megvalosul.

A team megbeszéléseken részt vesz a gyermek kisgyermekneveldje, gyogypedagogiai
asszisztens, a gyogypedagogus, bolcsddevezetd €s a gyermekorvos.

Sajatos nevelési igényu gyermekek ellatasa:

2023-ban 28 sajatos nevelési igényili gyermek gondozasat, valamint 10 gyermek Kkorai

crer

A Bobita Bolcsddében (1163 Budapest, Kolozs utca 36.) integralt csoportban 5 sajatos nevelési
igényli és 2 korai fejlesztésre jogosult kisgyermek fejlodését segitették. Ellattak kiilonbozd
problémaval kiizdé gyermekeket: autizmus spektrum zavar, megkésett beszédfejlodés, egyéb
gyermekkori szocialis funkcidzavar, csecsemd- és gyermekkori taplalkozasi zavarok, valamint
mozgés fejlodésében elmaradt gyermekeket.

A Napsugar Bolcsédében (1164 Budapest, Felsomalom utca 5-7.) 21 sajatos nevelési igényti
¢s 8 korai fejlesztésre jogosult kisgyermek fejlodését segitették.

A gyermekek fejlesztését a Fdovarosi Pedagogiai Szakszolgalat XVI. keriileti
Tagintézményével (1161 Budapest, Szent Korona utca 75-77.) kotott egyiittmikodési
megallapodas alapjan a logopédus munkatérs, valamint a bélcsdde gydgypedagogusai lattak el.
Munkajukat 0sszehangolva, a gyermekek egyéni fejlodését figyelembe véve végezték. 2023.
szeptemberétdl a Févarosi Pedagdgiai Szakszolgalat X VI. kertileti Tagintézményének fejlesztd
pedagogusai végzik a gyermekek korai fejlesztését.

A nevelési év folyaman a keriilet bolcsddéibdl folyamatos jelzések érkeztek a fejlesztd
pedagogusokhoz, hogy a bolcsédékben egyre tobb a nem megfeleld litemben fejlodé gyermek.
Ebben a nevelési évben a gyerekek a gyogypedagogiai fejlesztés mellett minden esetben kaptak
mozgasfejlesztést, valamint a szenzoros integraciot segitd fejlesztést. A beszédfogyatékos
gyermekek logopédiai ellatasban részesiiltek.

Fontos a sajatos nevelési igényli gyermekek helybeni korai fejlesztése, és csaladjuk szdmara
az es¢lyegyenldség biztositasa. Az intézményes ellatas lehetdséget nyujt a sziilok szamara,
hogy akar részmunkaidében is munkat vallalhassanak. E mellett a korai felismerés
valoszinilibb ugy, hogy a gyermek szakemberek kozott van. A specialis szlikségletii gyermekek
ellatasara jelentkezd kisgyermekneveldk folyamatos képzésen, dnképzésen vesznek részt,
ezzel is alkalmazkodva a kialakult helyzetekhez.

A tapasztalatok szerint, valamint a névekvé szamok alapjan elmondhat6, hogy fokozatosan né
a specialis sziikségletekkel rendelkezd gyermekek szama, a keriileti bolcsddékben egyre tobb
a fejlédésben (mozgdas, beszéd) megtorpant gyermek, akiknek a lemaradasa nem olyan fok,
hogy sajatos nevelési igényl statuszba keriiljenek, de veliik is igen indokolt a korai fejlesztés
mihamarabbi szakemberrel torténd bevonasa. Erre reagéalva a bolcsdde kapacitasatol fliggéen
minden kisgyermek fejlesztésére, lemaradasanak megeldzésére figyelmet fordit.
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A gyermekvédelemmel kapcsolatban minden bdlcsddében gyermekvédelmi felelds
tevékenykedik. 2023. évben is egyiittmiikddtek a Kozpont munkatarsaival. A védelembe vett
gyermekek szama 2023-ban 1 f6 volt, mig a gyermekvédelmi gondoskodas mas formaja altal
gondozott gyermekek szdma 3 f6 (gyermekjoléti szolgaltatas, csalddok atmeneti otthonabol
érkezett gyermek).

A bolcs6dék jelzOrendszeri kotelezettségiiket folyamatosan ellattak. Az  észleld és
jelzérendszer az intézmények kozott jol mikddik.

Uj feladatként jelent meg a menedékes gyermekek ellatisa. A Covid okozta jarvanyiigyi
veszélyhelyzetet valtotta, a szomszédos orszagban dulo haborts veszélyhelyzet. Magyarorszag
Kormanya 2022. méjus 25-t61 Magyarorszag egész teriiletére veszélyhelyzetet hirdetett ki az
Ukrajna teriiletén fennalld fegyveres konfliktusra és humanitarius katasztrofara figyelemmel.
A XVI. keriiletiinkbe is érkeztek menekiilt csaladok, mely csaladok gyermekeit a Centi
Bolcsddében lattak el, ahova is 2 6 keriilt be az ellatasba.

27. sz. tablazat: A bolcsOdei ellatas adatai:

I Beiratott . Beiratott gyermekek
Ev | Telephely 1;/,[“}(0(10 gyermekek Klsgyerrpek napi atlagos szama a
érohely . nevelo  x £z

szama férohelyek aranyaban
2019. 5 374 326 68 82
2020. 5 430 289 70 87
2021. 5 430 295 69 86
2022. 5 430 352 70 87
2023. 5 430 250 70 87

Forras: XVI. keriileti Kertvarosi Egyesitett Bolcséde

28. sz. tablazat: A bolcsddei férdhelyek kihasznaltsagarol

Bolcsodei - © _
) > = «
= = @
R ) © - g ~ =
2 |2 |2z | L|F |ES8 E |
E| £ |Ex/E2 | §|E |S5S3 3 %
N S ol = = e I @
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Ev |5 5| B S| o 529 & |5
% > 3 & 7)) : — gn E —_ (= = 1 ]
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MR R EEEEIEE AR R T
I ES N80 s |2HY 3 | S
2019 374 | 326 18 2 488 0 140 0 324 | 133
2020* | 430 | 289 19 1097 0 62 0 295 63
2021 430 | 295 27 1195 0 0 0 0 0
2022 430 | 352 47 1401 0 0 0 152 | 153
2023 430 | 278 38 1463 0 291 0 449 | 189

Forras: XVI. keriileti Kertvarosi Egyesitett Bolcsode
*:2020. szeptember 1-jét6l boviilt a napsugar Bolcsdde 56 férdhellyel.
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29. tablazat - A gyermekek nappali ellatasanak részletes adati

Statisztikai atlagszamok 20109. 2020. 2021. 2022. 2023.
Féréhely / f6 374 430 430 430 430
Nyitvatartasi nap 228 226 231 229 223
Beiratottak szama f6/nap 326 230 216 236 250
Tényleges megjelent f6/nap 225 289 295 262 278
Atlagos feltoltottség % 85 73 71 78 80
Atlagos kihasznaltsag % 63 57 55 51 54
Napkozbeni gyermekfeliigyelet adatai december 31-éig

Igénybevett alkalom 2 488 1097 1195 1401 1463
Osszes ora 17384 | 6786 8576 | 10840 | 10500
F6/ nap 12 10 12 12 11

A bolcséde szolgaltatasai:

» Otthoni gyermekgondozas keretében azon csaldd gyermekei gondozhatok, ahol

a) harmas vagy tobbes ikersziilés tortént;
b) vagy kettes ikrekkel egylitt legalabb harom, iskolakdteles kor alatti gyermeket nevelnek.

Az otthoni gyermekgondozas maximalis id6tartama masfél év. Ez az id6 meghosszabbithatod
Osszesen két évig az Egészségiigyi és Szocialis Bizottsag hatarozata alapjan.
Otthoni gyermekgondozast 2023. évben nem igényeltek a csaladok.

» Az idészakos gyermekfeliigyelet keretében a bolcsddei ellatasban egyébként nem

részesiilo, 4 éven aluli gyermek szakszerti gondozésa torténhet. A sziild, elfoglaltsaga idejére
né¢hany oOrdra kérheti gyermeke feliigyeletét, ahol gyermekeit képzett szakemberek
feliigyeletére bizhatja, mig tigyeit intézi.
Az id6szakos gyermekfeliigyelet szolgaltatast 2023-ban a keriilet bolcsddéiben 1 463
alkalommal vették igénybe. A csoportdsszetétel valtozékonysaga €s a széles skalan mozgd
elvarasok kezelése a gondozondktdl kiemelkedden magas szintli ismereteket, rugalmassagot
igényel. A kisgyermekneveld feladatai, munkarendje a bolcsddei gondozas-nevelés elvei és a
napi gyakorlat alapjan szervezendo, ezzel illeszkedve a bolcsddei csoportokhoz.

» Nyujtott nyitva tartas keretében a bolcsdde munkanapokon — barmely szl kérésére —
20 oraig miikodik és gondoskodik a gyermek vacsoraztatasarol.
A nyujtott nyitva tartas szolgaltatast nem vették igénybe a 2023. év folyaman.

» A fejlodésvizsgalat, tandcsadas a szilok szamara nyujt segitséget a nevelési, fejlesztési
kérdések megvalaszolasaban, illetve a hidanyossagok feltarasaban.

» A jatékos gyermek torna a gyermekek kiegyensulyozott mozgasfejlédéséhez sziikség
van a rendszeres mozgasra, a hely- ¢€s helyzetvaltoztatasra, egyensulyfejlesztésre ¢&s
labdakezelésre, mely elOsegiti a harmonikus jarast, helyes testtartas kialakuldsat, az irdnyok
elsajatitasat. A megfeleld kornyezet biztositasaval, mozgésfejlesztd eszkozokkel, jatékokkal
segitve a gyermek kidolgozza a szdmara leggazdasagosabb és legharmonikusabb mozgasokat.
A Dbolcs6de erre a célra kialakitott tornatermében gyodgypedagdgus, szakképzett
kisgyermekneveld segitségével szolgaltatasként baba-torna igénybevételére van lehetdség.
Kiscsoportos (10-12 f6) foglalkozasokon heti 2x30 percben a gyermekek jatékos, énekes-
mondokas testmozgason vehetnek részt a gondozondk iranyitasaval.
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» A s0 terdpia hozzéajarul az immunrendszer erdsitéséhez, a fels6-1éguti megbetegedések
kikiiszoboléséhez. A sO szoba latogatasa soran a kisgyermekneveld feliigyelete mellett aktivan
jatszva az inhalalas jotékony hatasat élvezhetik a gyermekek. A Napsugar Bolcsdédében, a
Szivarvany Bolcs6dében (1163 Budapest, Cziraki utca 22.) és a Centi Bolcsédében (1165
Budapest, Centenariumi sétany 5/a.) is teljes 1étszammal latogattak a gyerekek a so szobat.

» Baba-mama muzsika szolgaltatast 2023-ban 291 alkalommal vették igénybe. A
foglalkozasok soran dalokat, mondokéakat tanulnak a gyerekek mozgassal, hangszerrel és
ritmuskisérettel, igy fejlodik a hallasuk, az éneklési-, beszéd- s ritmuskészségiik, memoriajuk,
mozgasuk.

3.2.2. ALTERNATIV NAPKOZBENI ELLATAS A BOLCSODEBEN

A Gyvt. 44/D. §-a alapjan:
., Alternativ napkozbeni ellatas

44/D. § Alternativ napkézbeni ellatas a jatszotéri program, jatszohdz, klubfoglalkozas
keretében nyujtott,

a) a sziilo és a gyermek kapcsolatat erdsito, a gyermek szocializaciojat tamogato, valamint
egyeb szabadidos és prevencios szolgaltatas,

b) a csellengé vagy egyéb okbol veszélyeztetett iskolaskoru gyermekek szamara biztositott
nappali feliigyelet, sport-, illetve egyeb foglalkozas és étkeztetés,

feltéve, ha a miikddteté rendelkezik az ehhez sziikséges - jogszabalyban meghatarozott -
személyi és targyi feltételekkel.”

A személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint
személyek szakmai feladatair6l és mikodésiik feltételeir6l szold 15/1998. (IV. 30.) NM
rendelet 51/Q. § (1) — (2) bekezdései alapjan:

,,Alternativ napkozbeni elldtds

51/Q. § (1) A Gyvt. 44/D. §-a szerinti alternativ napkozbeni ellatasok a helyi adottsagoktol és
lehetoségektol fiiggoen, a helyi igényekhez igazodoan, az ellatott célcsoport életkori
sajatossagainak megfeleloen, gyermekjoléti, gyermekvédelmi tevékenységhez kapcsolodoan
megszervezhetoek minden, a gyermekek csoportos foglalkoztatasara alkalmas épiiletben, igy
kiilonosen kozosségi, miivelodési vagy ifjusagi hazban, csalad- és gyermekjoléti szolgdlatnal,
iskolaban, ovodaban, illetve ezek onallo helyiségében, tovabba jatszotereken.

(2) Az alternativ napkézbeni elldatas valamely gyermekekbdl allo célcsoport életkori
sajatossagaihoz, illetve a sziilok specialis élethelyzetéhez igazodo, a gyermekek tdarsadalmi
beilleszkedését és kozosségi tevékenyseégét elosegito, a helyi sziikségleteknek és igenyeknek
megfeleloen valtozo modon vagy rendszeres idokézonként tematikus program szerint,
meghatdrozott idotartamokra megszervezett, onallo szakmai programban régzitett
tevékenység, amelynek biztositasa soran kiemelt figyelmet kell tulajdonitani a szocializacionak,
a korai, egyeéni és csoportos fejlesztésnek, valamint a prevencionak.”

A Napsugar Bolcs6dében 2020. szeptember 1-t61 1) csaladtamogat6 szolgéltatassal boviiltek a
lehetdségek. A szolgaltatas elsddlegesen az 1-6 éves korosztaly szdmara, munkanapokon 16-
19 ora kozott, téritésmentesen igénybe vehetd szolgaltatds. A kertiletben €16 egyediilallo
szliloknek, valamint tobbgyermekes csalddoknak ad lehetéséget 1-6 éves koru gyermekiik
szamara gyermekfeliigyelet igénybevételére, meghatarozott 1dOkoézonként biztonsagos,
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kellemes, otthonos kornyezetet biztositva a sziild elfoglaltsiga idejére. A felligyeletet a
kisgyermeknevelOk, tehat képzett szakemberek végzik.

A gyermek személyi adatain kiviil rogziti a szolgaltatas igénybevételének a napjat, idotartamat
¢s azt, hogy kinek adhato ki a gyermek, kit és hol lehet értesiteni siirgds esetben. A szolgaltatas
csaladsegit6, gyermekjoléti jelentOséggel bir. Egyben esélyegyenléséget biztosit, timogatja a
gyermekek szocializacidjat, valamint egyéb szabadidds és prevencids szolgaltatast biztosit.

Az ellatasi format 2023-ban 4 6 vette igénybe Osszesen 14 alkalommal.

3.2.3. CSALADI BOLCSODE, NAPKOZBENI GYERMEKFELUGYELET, GYERMEKEK ALTERNATIV
NAPKOZBENI ELLATASA

A keriiletben 2007. év végén egy csaladi napkozi kezdte meg miikodését. Hianypotld
szolgaltatasként: azokat a gyermekeket varta, akik szamara nem jutott bolcsddei féréhely.
Késdbb tobb szolgaltatas nytjtasat kezdeményezték szolgaltatok, és nyujtottak be mitkddési
engedély kiadasa iranti kérelmet.

2011. masodik félévétdl a csaladi bolcsddék mitkodésének engedélyezése atkeriilt a telepiilési
jegyz0 hataskorébdl a Kormanyhivatalok hataskorébe. A szolgaltatdsi forma atalakult az altal,
hogy ovodaskori gyermek szamara ovodai ellatast kell biztositani, tehat tobbnyire vagy
6vodava, vagy csaladi bolcs6dévé alakultak az intézmények. Budapest Fovaros
Kormanyhivatala Szocialis ¢s Gyamhivatala tajékoztatasa szerint a keriiletben 2023. évben 11
fenntartd 17 csaladi bolcsédét miikodtetett, dsszesen 114 engedélyezett férdhellyel és 107
befogadott féréhellyel. Napkozbeni gyermekfeliigyeletet 2 fenntartd biztosit, ahol az
engedélyezett féréhelyek szdma 14. Alternativ napkozbeni ellatast 2 fenntartd nyqjt, ahol is az
engedélyezett féréhelyek szama tekintetében a kimenekitési tervben meghatarozott 1étszam az
iranyado.

Ezek a szolgéltatasok lehetdséget nyujtanak azoknak, akiknek gyermeke nem keriil be
bolcsddébe, dvodaba, vagy valamilyen alternativ megoldast keresnek.

30. tablazat — A XVI. keriiletben miikddé csaladi napkozik engedélyezett férOhely szdma:

Csaladi - Csaladi napkozibe
. wr s Csaladi .
2 napkoziben/bolcsédében - et gz beiratott
Ev engedélyezett férohelyek napkéziben/bolesodében a gyermekek szama
gedelyeze y téritésmentes férohelyek szama
szama
2019. 70 0 68
2020. 80 0 8
2021, 101 0 88
2022, 100 0 98
2023. 114 0 107

Forras: KSH Stat

3.3. VARANDOS ANYAK GONDOZASA

A védondk tobb mint 100 éve kulcsszerepet toltenek be a né-, anya-, csecsemd-, gyermek-,
ifjusag- és csaladvédelemben. A Keriiletben az 5 védénéi tanacsaddban 22 teriileti védondi,
valamint 9 iskolavédéndi korzet latja el a feladatot. Az iskolavédénd a keriiletben miikodo
oktatasi intézmény védonoi feladatait latja el.
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A gondozas teljessége kiterjedhet az anyéan €s a csecsemon til a csalad és a gondozasi korzet
tobbi ndtagjara, a noi ¢€letszakaszoknak megfeleléen prevencios célbol. A teriileti védénd
gondozasi tevékenységét azon csaladok korében végzi, ahol varandds — és gyermekagyas anya,
0 éves — a tanuloi jogviszony megkezdéséig, illetve 7—16 éves kort oktatasi intézménybe nem
jar6 gyermek €l.

31. tablazat: Varandos ellatas

2019. | 2020. | 2021. | 2022. 2023.
Gondozott varandosok szama: 948 980 927 808 776
Sziilések szdma: 566 600 571 462 496
Korasziilottek szdma: 32 35 38 39 25
Ujsziilottek szama: 582 609 585 468 500
Kés6i magzati haldlozas: 7 0 0 0 2
0-6 nap kozotti veszteség: 0 1 1 0 0
Csecsemdhaldlozas: 0 0 1 1 0

Forras: Teriileti védondk

32. tablazat: A 2023. évi gondozasi tevékenység szamokban

Tevékenység Fé
Gondozott varandos anydk szama 776
Fokozott gondozast igénylok szadma 311
Egészségiigyi okok miatt fokozott gondozast igénylok szama 304
Szocialis okok miatt fokozott gondozast igénylok szama 2
Egészségiigyi €s szocialis okok miatt fokozott gondozast igénylok S)
Varandos tandcsaddson megjelent varandos anydk szama 1926
Vérandos tandcsadés tavkonzultacidban varandos anyak szama 59
Védondi varandos latogatdsok szdma 1432
Fokozott gondozast igényld varandos latogatasok szama 616
Sziilt anydk szama 496
Ujsziilottek szama 500
Otthonsziilések szama 10
Gondozatlan terhességbdl sziilt anydk szama 1
Veédonoi jelzések szama a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat/K6zpont felé 30
Visszajelzések szdma 28

Forrdas: KESZ, Védondi szolgalat

A teriileti védond gondozasi tevékenységét azon csaladok korében végzi, ahol varandos,
gyermekagyas anya, illetve 0-6 éves korti gyermek €l. A védOndi szolgélat teriileti ellatasi
kotelezettség alapjan mitkddik, a védond nem vélaszthato.

2017 szeptemberétdl munkajukat a ,,Szakmai, gyakorlati irdnymutatas a teriileti védénd
gyermekvédelmi feladatainak ellatdsdhoz, kiilonos tekintettel a korai észlelésre, jelzésre és az
egylittmiikodésre” cimii dokumentum is meghatarozza.
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33. tablazat — Varandos és csecsemdgondozas

2019 | 2020 | 2021 2022 2023

Teriileti védéndk szdma 21 21 22 22 21
Védonoi latogatasok szama 20707 | 11114 | 13749 | 15771 | 16704
Ebbdl csecsemOknél 8085 | 4363 | 5666 | 6054 6431
Egy teriileti véddndre jutd latogatdsok szdma | 986 529 625 717 795
Ebbdl csecsemdknél 385 207 257 275 306

Vérandés  anya  tanacsaddson  vald
megjelenések szdma

Csecsemd tanacsadason valé megjelenések
szama

2205 | 1713 | 2043 2000 1926

1740 | 1558 | 2167 1638 1711

Forras: Teriileti védonck

A szlrdvizsgalatok kiegésziiltek a rizikofelméréssel, valamint a sziil6i megfigyelésen alapuld
kérddivvel, mely 0 — 7 éves kor kozott 15 (12+3) életszakaszban vizsgdlja a gyermekek
fejlodését.

34. tablazat - Védondi szlirévizsgalatok

Ev Védonoi sziirdvizsgalatok szama | Sziirdvizsgalatok teljesiilése
2019. 8923 99,24%
2020. 8 942 99,63%
2021. 8819 99,54%
2022. 8 335 99,71%
2023. 7991 99,86%

Forras: Tertileti védonok

Az iskolavédondi tevékenység a védondi szolgaltatds egy specidlis teriilete, mely az
egészségligyl alapellatds részeként szolgdlja a tanulok (6-18 évesek) elsdsorban
betegségmegel6zd jellegli egészségligyl ellatasat. A keriilet altalanos és kozépiskolainak
védonodi feladatait foallasu iskolavédondk latjak el. A jogszabalyi hatteret az iskola-
egészségligyi ellatasrol szolo 26/1997. (IX. 3.) NM. rendelet biztositja. F6 feladatuk a tanulok
évenkénti szlir@vizsgalataval a tiinetszegény betegségek korai felismerése. A vizsgéalatok
eredményérdl €s az esetlegesen talalt elvaltozasokrdl, valamint a tovabbi teenddkrol
tajékoztatjdk a sziiléket. Sziikség esetén szakorvosi beutalot adnak, kérjik, hogy
szorgalmazzdk a vizsgéalatok mielobbi elvégzését és utdna a lelet visszajuttatasat az
iskolaorvosi rendeldbe.

35. tdblazat — Védondi allashelyek szdma

Betoltott védonoi 0-3 év kozotti Atlagos gyermekszam
allashelyek szama gyermekek szama védononként
db Fo Fo6
2019. 19 1892 96
2020. 19 1833 96
2021. 19 1 826 96
2022. 18 1726 96
2023. 19 1630 86

Forras: Teriileti véedonok
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3.4. GYERMEKEK ATMENETI ELLATASA

A Gyvt. 45-48. §-a, valamint az 50-51. §-a szabalyozza gyermekek és a csaladok atmeneti
gondozasat.

» Gyermekek dtmeneti gondozdsa
Az ellatas tartalma

45. § (1) A gyermekek dtmeneti gondozdisa keretében - kivéve, ha a gyermek dtmeneti
gondozasat csaladok atmeneti otthona biztositja - a gyermek testi, értelmi, érzelmi és erkolcsi
fejlodesét elosegito, az életkoranak, egészseégi allapotanak és egyéb sziikségleteinek megfelelo
étkeztetésérol, ruhazattal valo ellatasarol, mentalhigiénés és egészségiigyi ellatasarol,
gondozasarol, nevelésérol, lakhatdsarol (a tovabbiakban: teljes korii ellatas) kell gondoskodni.
(2) 4 gyermekek atmeneti gondozasat - a sziilGi feliigyeletet gyakorlo sziild vagy mas térvényes
képvisel6 (a tovabbiakban egyiitt: sziilé) kérelmére vagy belegyezésével - ideiglenes jelleggel,
teljes korii ellatassal kell biztositani, ha a sziil6 egészségi allapota, életvezetési problémdja,
indokolt tavolléte vagy mas akadalyoztatasa miatt a gyermek nevelését a csaladban nem tudja
megoldani, vagy utogondozoi ellatasban részesiil. A fogyatékos gyermek szamara a kiilonleges
sziikségleteihez igazodo ellatast kell biztositani.

(3) A gyermekek dtmeneti gondozasanak helyén a gyermek otthontalanna valt sziiloje is
elhelyezheto. A tizennegyedik életévét be nem toltott gyermeket sziileitol elvalasztani csak
kivételesen indokolt esetben lehet. A tizenkettedik életévét be nem toltott gyermek dtmeneti
gondozasat - a 7. § (2) bekezdésében foglalt kivételekkel - elsosorban helyettes sziilonél kell
biztositani. A sziilo gyermeke ellatasaban munkarendjéhez igazoddan részt vesz.

(4) A gyermekek datmeneti gondozasa soran a gyermek iskolai oktatdasat - lehetoség szerint -
iskolavaltas nélkiil kell biztositani.

(5) A gyermek dtmeneti gondozdsanak megkezdésérél a sziildjének lakohelye - ennek
hianyaban a tartozkodasi helye - szerinti gyermekjoléti szolgalatot, ha az atmeneti gondozdst
hatosagi intézkedés elozte meg, a gyermekjoléti kézpontot értesiteni kell. A gyermek dtmeneti
gondozdasa megkezdésekor - ha az elérelathatolag harminc napndl hosszabb lesz - el kell
késziteni a gyermekre vonatkozo egyéni gondozdasi nevelési tervet.

(6) A gyermekek dtmeneti gondozdasa az alapjdaul szolgdlo ok fenndllasaig, de legfeljebb
tizenketto honapig tart, kivéve ha az utogondozoi ellatasban részesiilo sziilo a gyermekével
egyilitt veszi igénybe az ellatast. Ebben az esetben a gyermek atmeneti gondozasa legfeljebb a
sziilo utogondozoi ellatasanak fennallasaig tarthato fenn az utogondozoi ellatds helyszinén.
46. § (1) A gyermek atmeneti gondozasa keretében ideiglenes jelleggel, allapotanak megfelelo
ellatast és éjszakai bentlakast (a tovabbiakban: ideiglenes gondozdast) kell biztositani az olyan
gvermek szamara, aki lakohelyérdl onkényesen eltavozott, igy elldtas és feliigyelet nélkiil
maradt.

(2) Az ideiglenes gondozas soran fel kell tarni a gyermek feliigyelet nélkiil maradasat eldidézo
okokat, és egyidejiileg haladéktalanul értesiteni kell a gyermek sziilojét vagy mads térvényes
keépviselojeét, illetve a gyermekjoléti szolgalatot, ha az atmeneti gondozast hatosagi intézkedés
elozte meg, a gyermekjoléti kozpontot a tovabbi atmeneti gondozads vagy mas gyamhatosagi
intézkedés megtétele céljabol.

(3) A gyermek (2) bekezdésben meghatarozott tovabbi dtmeneti gondozdsdahoz minden esetben
be kell szerezni a sziilo vagy mas torvényes képviselo beleegyezo nyilatkozatat.

(4) A gyamhatosagot értesiteni kell a sziikséges hatosagi intézkedések megtétele céljabol, ha
a) a sziilé vagy mas torvényes képviselo a gyermekérol az ideiglenes gondozasrol valo értesitést
koveté harom napon beliil nem gondoskodik,
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b) a sziilo vagy mas torvényes képviselo gyermeke datmeneti gondozasahoz nem jarul hozza,
illetve azt nem keri,

¢) a gyermek visszakeriilése a sziilojehez ellentétes a gyermek érdekeivel.

47.§ (1)-(2)

(3) Ha az atmeneti gondozas idotartama eltelt, azonban a gyermek csaladi kornyezetébe nem
térhet vissza

a) az elhelyezés - a sziild vagy mas torvényes képvisel6 kérelmére vagy beleegyezésével - hat
honappal, sziikség esetén a tanitasi év végéig meghosszabbithato, vagy

b) haladéktalanul értesiteni kell a gyamhatosagot, a sziikséges intézkedések megtételeére.

(3a) Ha a tanuloi jogviszonyban allo gyermek az dtmeneti gondozas idétartama alatt télti be a
18. életévet, kérelemre sziikség esetén az atmeneti gondozas idotartama meghosszabbithato a
tanitasi év vegeéig.

(4) A gyamhatosagot értesiteni kell a sziikséges intézkedések megtétele érdekében az dtmeneti
gondozas idotartamanak eltelte elott is, ha

a) nyilvanvalova valik, hogy a gyermek csaladi kornyezetébe nem térhet vissza,

b) a sziil6 vagy mas torvényes képviselo a gyermek dtmeneti gondozasat ugyanazon
intézményben két éven beliil masodszor is kéri.

48. § (1) A gyermek dtmeneti gondozdsa megszervezheté a miikodteté altal kijelolt helyettes
sziilonél, gyermekek atmeneti otthondban vagy csaladok atmeneti otthonaban.

(2) A gyermekek atmeneti hazi gondozdsaként - a sziilo kérelmére - a gyermek sajat otthonaban
torténd ellatasat gondozo utjan kell biztositani, ha testi vagy lelki betegsége miatt a gyermek
ellatasa elsésorban helyettes sziilonél torténé elhelyezés utjan vagy bentlakasos
gyermekintézményben nem oldhato meg és ha ez a gondozds a gyermek érdekét szolgalja.”

» Gyermekek datmeneti otthona

50. § (1) A gyermekek datmeneti otthondaban az a csaladban él6, tizenkettedik életévét betoltott
vagy tizenkettedik életévét be nem toltott, nem helyettes sziilonél elhelyezett gyermek helyezheto
el, aki atmenetileg ellatas és feltigyelet nélkiil marad, vagy elhelyezés hianyaban ezek nélkiil
maradna, valamint akinek ellatdsa a csalad életvezetési nehézségei miatt veszélyeztetett.

(2) A gyermekek atmeneti otthona segitséget nyujt - a gyermekjoléti szolgalattal egyiittmiikédve
- a gyermek csaladjaba torténd visszatéréséhez.

(3) A gvermekek atmeneti otthona legaldbb tizenketto, de legfeljebb negyven gyermek teljes
korii ellatasat biztositja.

(4) Az atmeneti lakdsotthon olyan otthon, amely legfeljebb tizenketté gyermek dtmeneti
gondozdsdt biztositia 6ndllo lakdsban, csalddias koriilmények kozott.

(5) A gyermekek atmeneti otthona onallo helyettes sziilot vagy helyettes sziil6i halozatot
miikodtethet és ebben az esetben ellatja az ezzel kapcsolatos - a 49. § (4) bekezdésében
meghatarozott - feladatokat. Az dtmeneti otthon altal foglalkoztatott helyettes sziilok az
dtmeneti otthoni férohely felének megfelelo létszamu gyermek teljes korii ellatasat
biztosithatjak.

50/4. § A gyamhatosag a csaladjaban nevelkedo, emberkereskedelem daldozatava valt
gyermeket, ideértve azt a gyermeket is, aki esetében fennall a veszélye annak, hogy
emberkereskedelem daldozata, a védelembe vételével egyidejiileg, a sziilo vagy mas torvényes
képviselo kérelmére legfeljebb hat honapra elhelyezi az emberkereskedelem aldozatava valt
gvermekek ideiglenes befogaddasara kijelolt, specialis terapias ellatast biztosito gyermekek
dtmeneti otthondban. Az elhelyezés az intézményvezeto javaslatira és a sziilo vagy mds
torvényes képviselo kérelmére tovabbi hat honappal meghosszabbithato.
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Csaladok atmeneti otthona

51. § (1) Az otthontalanna valt sziil6 kérelmeére a csaladok atmeneti otthonaban egyiittesen
helyezhetd el a gyermek és sziildje, valamint legfeljebb 21. életévének betoltéséig vagy - ha
tanuloi jogviszonyban, hallgatoi jogviszonyban vagy felnéttképzési jogviszonyban all -,
legfeljebb 24. életévének betoltéséig a gyermek nagykoru testvére, feltéve, hogy elhelyezés
hianyaban lakhatasuk nem lenne biztositott, és a gyermeket emiatt el kellene valasztani
sziilojetol, csaladjatol. A nagykoru testvér tanuloi jogviszonyanak, hallgatoi jogviszonydanak
vagy felnottképzési jogviszonydanak fennallasat félévente igazolni kell.

(2) A csaladok atmeneti otthona legalabb tizenketto, de legfeljebb negyven felnott és gyermek
egyiittes ellatasat biztositja.

(3) A csaladok atmeneti otthona a felnott és a gyermek egyiittes ellatdasa soran

a) befogadja az életvezetési probléemak vagy mas szocialis és csaladi krizis miatt otthontalanna
valt, tovabba védelmet kereso sziilot és gyermekét,

b) befogadja a vdlsaghelyzetben lévé bantalmazott vagy varandos anyat, illetve a sziilészetrdl
kikeriilo anyat és gyermekét, valamint a varandos anya kérelmére az anya élettarsat vagy
feérjet,

¢) biztositja az ellatast igénylé gyermek atmeneti gondozdsat és befogadja otthontalanna valt
sziileit,

d) segitséget nyujt a sziilonek gyermeke sziikség szerinti ellatasahoz, gondozdsdhoz,
neveléséhez,

e) biztositja a sziilo szamdra a gyermekével valo egyiittes lakhatast és a sziikség szerinti
ellatast,

1) a sziiloknek az ellatas mellett jogi, pszichologiai és mentalhigiénés segitséget nyujt,

g) kozremiikodik - a gyermekjoléti szolgalattal egyiittmiikédve - az dtmeneti gondozdst
sziikségessé  tevd okok megsziintetésében, a csalad helyzetének rendezésében,
otthontalansaganak megsziintetésében.

(4) Kriziskozpontként kizarolag a csaladok dtmeneti otthona miikodhet.

(5) A kriziskozpont befogadja a hozzatartozok kozotti erdszak miatt krizishelyzetbe keriilt, a
hozzatartozok kozotti erdszak miatt alkalmazhato tavoltartasrol szolo torvény szerint
bantalmazottnak mindsiilo személyt és azt a vele egy haztartisban él6 személyt, akinek
tartasara jogszabaly, szerzédés vagy birosdagi hatdarozat alapjan kételes (a tovabbiakban
egyiitt: bantalmazott csalad).

(6) A kriziskozpont a bantalmazott csalad szamara

a) alaptevékenysége keretében legfeljebb nyolc hét idétartamra

aa) lakhatast biztosit és sziikség esetén biztositia az étkeztetést, a ruhdzattal valo ellatast, a
mentalhigiénés és egészségiigyi ellatast,

ab) kozremiikodik - a gyermekjoléti szolgdlattal egyiittmiikodve - a krizisellatast sziikségessé
tevo okok megsziintetésében, a csalad, az egyén helyzetének rendezésében, otthontalansdagdanak
megsziintetésében,

b) kiegészito tevékenysége keretében a bantalmazott tarsadalmi reintegracioja érdekében
legfeljebb ot év idotartamra félutashaz-szolgaltatast nyujthat.

(7) A félutashaz-szolgaltatds keretében a kriziskézpontbol, titkos menedékhdzbol, illetve a
csaldadok dtmenti otthonabdl kikeriilt bantalmazott csaldd szamdra lakhatdst és az
eletvezetéshez sziikség szerinti segitséget kell biztositani.

(8) A félutashaz-szolgaltatads igénybevételének feltétele, hogy

a)

b) a bantalmazott vallalja a kiilon jogszabdlyban meghatarozott elétakarékossagi programban
valo részvetelt, és

c) a bantalmazott vallalja a kiilon jogszabalyban meghatarozott tarsadalmi reintegrdciot
segito programban valo részvételt.

59



(9) Titkos menedékhazkent kizarolag a csaladok atmeneti otthona miikodhet.

(10) A titkos menedékhaz befogadja a kapcsolati erészak miatt krizishelyzetbe keriilt, illetve
otthontalanna valt bantalmazottat és gyermekét, valamint az (5) bekezdés szerinti bantalmazott
csaladot.

(11) A titkos menedékhaz a (10) bekezdésben foglalt személy szamara

a) legfeljebb hat honap idotartamra

aa) lakhatast biztosit, és sziikség esetén biztositja az étkeztetést, a ruhazattal valo ellatast, a
mentadlhigiénés ellatast, valamint segitséget nyujt az egészségiigyi ellatashoz valo
hozzaféréshez,

ab) kozremiikodik - a gyermekjoléti szolgalattal egyiittmiikodve - a titkos menedékhaz
szolgaltatast sziikségessé tevo okok megsziintetésében, a csalad, az egyén helyzetének
rendezésében, otthontalansaganak megsziintetésében,

ac) segitséget nyujt a bantalmazas kovetkeztében kialakult pszichés sériilések kezelésében és
jogi tandcsadassal segiti érdekeinek védelmét,

b) legfeljebb ot év idotartamra kiegészito tevékenysége keretében a bantalmazott tarsadalmi
reintegracioja érdekében félutashdz-szolgaltatdst nyujthat.

(12) A csaladok atmeneti otthona az otthonhoz kapcsolodo kiilso férohelyeken biztosithatja
azoknak a csaladoknak az ellatasat, amelyek onallo lakhatasra tamogatassal képesek.

(13) A kiilso ferdohelyen torténd ellatas idotartama a 45. § (6) bekezdése és a 47. § (3) bekezdeés
a) pontja szerinti idotartammal egyiitt sem haladhatja meg a harom évet.

(14) A kiilso férchelyen ellatott csaladok szamdara kedvezményes lakhatast, és ha az 6nallo
életvitel fenntartasa érdekében sziikséges, a 32. § (5) bekezdése szerinti megdllapoddsban
meghatarozottak szerint szocialis munkat kell biztositani.

(15) A kiilso férohelyek esetében a kéltségvetési tamogatas a normal férohelyekhez képest
csokkentett mértékben illeti meg a fenntartot. A tamogatas mertékét a kozponti koltségvetesrol
szolo térveny dllapitia meg.

(16) Az egy csaladok datmeneti otthona keretében miikodtetett kiilso féerohelyek férohelyszama
egybeszamitva nem haladhatja meg a csaladok atmeneti otthona féréhelyszamanak 50%-at.
(16) Az egy csaladok atmeneti otthona keretében miikédtetett kiilso féerohelyek férohelyszama
egybeszamitva nem haladhatja meg a csaladok atmeneti otthona féréhelyszamanak 50%-at.”

»Aranyhid” Gyermekek Atmeneti Otthona (1042 Budapest, Hajnal utca 15.)

Az ellatashoz valé hozzaférés biztositisa az Onkormanyzat kételezden ellatandd feladata a
Gyvt. szerint. A 2023. december 31. napjaig hatalyos Ellatasi Szerzodéssel, kiilsé szolgaltatd
Gitjan biztositott a keriileti gyermekek atmeneti otthoni ellatasa. Ujpest Onkormanyzatinak
Szocialis Intézménye ,,Aranyhid” Gyermekek Atmeneti Otthona (a tovabbiakban: GYAO)
kihasznaltsaga a 2023. évben — az eddigi csokkenéshez képest —novekedést mutatott. 2023
évben 5 keriileti gyermek volt a GYAO-ban elhelyezve. Osszesen 708 napon vették igénybe
XVI. kertileti gyermekek az intézmény szolgaltatasait, mig betdltetlen férdhelyek utan 241
napért fizetett az Onkormanyzat szolgaltatasi dijat.

A GYAO-val kotott szerzodés lefedi a felmeriilé sziikségleteket, bar krizisellatasként a
kihasznaltsag eldre nem kalkulalhat6. Az intézmény maximalisan egyiittm{ikodo.

Fentiekre tekintettel 2024. januar 1. napjatél 2029. december 31. iddszakra Ujpest
Onkormanyzataval ismételten sor keriilt uj Ellatasi szerzédés megkotésére.
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36. tablazat: Aranyhid Gyermekek Atmeneti Otthonaban elhelyezett keriileti gyermekek szama

Ev Gyermekek szama
2019. 6
2020. 3
2021. 2
2022. 2
2023. 5

8. sz. abra: ,,Aranyhid” Gyermekek Atmeneti Otthondban sszes ellatott gyermekek szama

35
30
25
20
15

10

2018 2019 2020 2021 2022 2023

9. sz. abra: Gyermekek létszama a 2023. évben az ellatando teriilet, korosztaly és nemenkénti
megoszlas szerint X V1. keriileti gyermekek vonatkozasdban

A gyermekotthonban ellatottak kor, teriilet és nemi megoszlasa 2023. évben
Ellz!.t asl Neme 3 -6 6,_10 1,0 14 1,4 17 18 folott | Osszesen
teriilet eéves eves eves eves
XVI. Fiu 1 2 1 .
keriilet Lany 1

10. sz. abra: Befogadott gyermekek 1étszama 2023. évben bekeriilési okok szerint a XVI.
keriileti gyermekek vonatkozasaban

A 2023. évben befogadott gyermekek bekeriilési okok és ellatasi teriilet szerint
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Csaladok Atmeneti Otthona (2144 Kerepes, Szabadsag utca 84.)

A Magyar Protestans Segélyszervezet Csaladok Atmeneti Otthona (a tovébbiakban: CSAQ) és
az Onkormanyzat 2019. januar 1. napjatol ellatasi szerz8dést kotott a csaladok atmeneti otthona
szolgaltatas biztositasara 2024. december 31. napjaig. A szerzédés tartalma szerint a CSAO
igénybe vételére jogosult az a csalad, aki a Budapest XVI. keriiletében lakik, tovabba éves
szinten kettd csalad részére biztositjak az ellatast.

XVI. kertileti lakosok vonatkozasaban 2023-ban két csalad, dsszesen 6 f6 kertilt elhelyezésre
a CSAO. Egyik csalad esetében lakhatasi krizis miatt, a masik csalad esetében a Kozpont
javaslatara, nem megfeleld lakéaskoriilmények miatt keriiltek be a csalddok. Az els6 csaladban
¢desanya ¢és két gyermeke (12 és 14 évesek), a masodik csalddban szintén édesanya és két
gyermeke (2 és 7 évesek) a csaladtagok. Az els6 csalad 71 gondozasi napot, mig a masodik
csalad 203 gondozasi napot toltott 2023. évben a CSAO-ban.

A CSAO-ban csaladgondozé szocialis munkasok, gyermekgondozé, pszichologus, pszichiater
¢s jogasz szakemberek nyuljtanak segitséget a bekeriild csaladoknak.

crer

Sziilok tamogatasa: haztartasgazdalkodasi csoport, életvezetési, gyermeknevelési tanacsadas;
szUld csoport; jogi tanacsadas; intézményi kapcsolattartds koordinalasa;
adossagkezelés segités; mentalhigiénés tandcsadas és konzultacio;
munkaeré-piaci  reintegracid  elOkészitése,  segitségnyuijtds  az
allaskeresésben; telefondldsi és internetezési lehetdség; hivatalos iligyek
intézésében vald segitségnyujtas; pszichiatriai segitségnyujtas; szocialis

segitségnyujtas.
Gyermekek szamara biztositott szolgaltatasok: jatszohaz; korrepetalds; bibliaismeret
reforméatus lelkész segitségével; pedagdgiai szakszolgalat

szolgéltatasaihoz ~ vald hozzaférés biztositdsa; koznevelési
intézményekhez vald hozzaférés biztositasa.
A CSAO két csalad részére folyamatosan biztositott a krizisellatast, ahova az Orszagos
Kriziskezeld és Informacids Telefonszolgalat kozvetitésével keriilnek az ellatottak.

37. tablazat: Csaladok atmeneti otthonaban a kertileti elhelyezettek szama

Ev Csaladok szama Gyermekek szama
2019. 2 4
2020. 1 2
2021. 2 8
2022. 2 4
2023. 2 4
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4, FELUGYELETI SZERVEK ALTAL GYAMHATOSAGI, GYEMEKVEDELMI
TERULETEN VEGZETT SZAKMAI ELLENORZESEK TAPASZTALATAINAK,
TOVABBA A GYERMKJOLETI ES GYERMEKVEDELMI SZOLGALTATO
TEVEKENYSEGET VEGZOK MUKODESET ENGEDELYEZO HATOSAGI
ELLENORZESENEK ALKALMAVAL TETT MEGALLAPITASOK BEMUTATASA

Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont

A fenntart6 az Szt. 92/B. § (1) bekezdése alapjan a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalatnal
ellendrzést végzett, és atfogoan értékelte a tevékenységet, melynek tényét a Képviseld-testiilet
ezen atfogo értékeléssel egy idében targyal.

Egyesitett Bolcsode

A bolcs6édében feliigyeleti szervek altal gyamhatosagi, gyermekvédelmi teriileten végzett
szakmai ellen6rzés nem tortént 2023-ban sem. A vezet6i ellendrzés tovabbra is tobbszinti és
folyamatos.

A Bolcsdde mitkodésének egyéb szervek altal tortént ellendrzései 2023. évben:

- A Napsugar Bolcsédében 2023. ében hdrom szerv is ellendrzést folytatott le.
Februarban a Fovarosi Katasztrofavédelmi Igazgatosag atfogo tlizvédelmi ellendrzése
tortént meg, amikor is az ellenérzés sordn tlizvédelmi szabdlytalansigot nem
tapasztaltak. Szintén februarban tortént meg a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi
Hivatal altali ellendrzés, melynek targya az €élelmiszer higiéniai, biztonsagi és mindségi
mindsitése volt. Az ellendrzés lezarasakor tett megallapitas: a mindsités eredménye
89%, azaz jo (4). Szeptemberben Budapest FOvaros Kormanyhivatala XVI. keriileti
Hivatala Neépegészségiigyi Osztalya végzett kozegészségiigyi ellendrzést. Az
ellendrzés soran kozegészségiigyi hidnyossagot nem tapasztaltak.

- A Centi Bolcsodében 2023. oktober honapban Budapest Fovaros Kormanyhivatala
XVI. kertileti Hivatala Népegészségiigyi Osztalya végzett kozegészségiigyi ellendrzést.
Az ellen6rzés soran tett megallapitasok: a fézdkonyha és a kiszolgald helyiségek
rendeltetésnek megfeleléek; az egészségiigyi kiskonyvek renden voltak; a
hiit6kapacitas elegendd; a jatékok rendben voltak mind a csoportszobdkban, mind az
udvaron; a jatékok fertOtlenitése folyamatos; az altaldnos rend €s tisztasag megfeleld.

- A Szivarvany Bolcsédében 2023. szeptember hoénapban Budapest Fdvaros
Kormanyhivatala XVI. keriileti Hivatala Népegészségiigylr Osztalya végzett éves,
helyszini ellendrzést. Az ellendrzés soran tett megallapitidsok: az egészségiigyi konyvek
rendben voltak; munkaruha biztositott volt; az ételt a Centi bolcs6débdl szallitjak;
ételmintat szabalyosan elteszik és taroljak; a sziikséges tisztito és fertdtlenitd szerek
rendelkezésre allnak; mosogatés géppel torténik; a kiszolgalo helyiségek rendeltetésnek
megfeleld hasznalata biztositott; az altalanos rend és tisztasag megfeleld.

- A Bobbita Bolcsodeben 2023. julius honapban Budapest Fovaros Kormanyhivatala XVI.
kertileti Hivatala Népegészségiigyi Osztalya végzett ellendrzést a csoportok,
kiszolgalohelyiségek tisztasdganak, a konyha mitkodésének ellendrzése targyaban. Az
ellendrzés soran tett megallapitasok: altalanos tisztasag és az egészségligyi konyvek
rendben voltak; a dolgozok munkaruhat rendeltetésszerien viselik; a
kiszolgalohelységek, a mosoda, a konyha rendben; a kert gondozott; jatékok rendben.

- A Borostyan Boélcsodében 2023. szeptember honapban Budapest Fdvaros
Kormanyhivatala XVI. keriileti Hivatala Népegészségiigyi Osztilya végzett
kozegészségiigyi ellendrzést. Az ellendrzés soran tett megallapitasok: az egészségiigyi
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konyvek rendben voltak; a dolgozok munkaruhat rendeltetésszeriien viselik; a
kiszolgalohelységeket rendeltetésszeriien hasznaljak; a sziikséges tisztito és fert6tlenitd
szerek rendelkezésre allnak, tarolasuk zartan torténik; az ételt a Napsugar Bolcsddében
fozik, és onnan szallitjak ki; tdlalokonyha rendben; ételmintat szabalyosan elteszik és
taroljak; hulladékot zartan gyijtik; az udvar rendezett, gondozott; agynemi csere
hetente torténik, torolkozo csere igény szerint. Az ellendrzés soran kdzegészségiigyi
hianyossagot nem talaltak.
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5. JOVORE VONATKOZO JAVASLATOK, CELOK MEGHATAROZASA A GYVT.
ELOIRASAI ALAPJAN

5.1. PENZBELI ES TERMESZETBENI ELLATASOK — SZOCIALIS ES SZOCIALIS INTEZMENYI IRODA

— Folyamatos cél a tamogatasok szinten tartasa, kiilonosen torekedni kell erre a kiskortuak
esetében —mint az ellatasok szempontjabol egyik leginkdbb kiemelt csoportban.

— Fontos, hogy az egyes szocialis ellatasok a keriileti sajatossagokra, valodi igényekre
reagaljanak, nyujtsanak vélaszt a tipikus problémakra. Ennek érdekében az Iroda
munkatarsai tovabbra is széles latokorrel, atfogdan kell, hogy segitsék a csaladokat.

- A jovOben is kiemelked6 szerepet kell tulajdonitani a tamogatasok hatékony, célzott
megallapitasanak, a jogszabalyok engedte maximalis rugalmassaggal.

— Tovabbra is torekedni kell a szoros szakmai egylittmiikodés fenntartdsara az érintett
keriileti intézményekkel.

5.2. GYERMEKJOLETI SZOLGALTATAS — CSALAD- ES GYERMEKJOLETI KOZPONT

Az intézmény céljai:

- Az intézményi fluktuacio csokkentése, a munkafeltételek tovabbi javitasa — Erre 2024.
¢év elején mar torténtek 1épések.

- A fenntartoval vald egyeztetés és megoldas kidolgozasa a Napraforgd Kozpont
helyhiany problémajara.

- Csaladterapias pszichologiai szolgaltatasukban csokkenteni a vardlistat.

- A jelzérendszeri tagok altal jelzett, specidlis problémacsoportokra (anorexia, sziiloi
kompetencidk erdsitésének sziikségessége, atipikus gyerekek problémai) célzott
programok kidolgozasa, csoportok inditasa.

5.3. GYERMEKEK NAPKOZBENI ELLATASA — BOLCSODE

Az intézmény céljai:
— Folyamatos szakmai cél a szakmai programban foglaltak szerinti miikodés magas szintii
biztositasa.
- Kiemelt szakmai céljuk, hogy a szolgaltatasaik, valamint az 0j szolgaltatasaik segitsék
a kertiletben €16 csaladokat.
- Az alternativ napkozbeni ellatas igényekhez valo alakitdsa egy év tapasztalata alapjan.

5.4. A GYERMEKVEDELMI MUNKA VONATKOZASABAN ALTALABAN, AZ ELLATORENDSZERT ERINTO
VALTOZASOK, TERVEK

» Az Onkormanyzat szamara az iskolakkal és a Tankeriileti Kdzponttal valé jo kapcsolat
tovabbra is fontos, hisz az oktatds szinvonala, milyensége a keriilet gyermekeinek,
felndvekvé nemzedékének életére van hatassal. Az Onkorméanyzat a jo kapcsolat
fenntartasaért megteszi, ami rajta mulik. A folyamatos az ,,Egy iskola, egy 6voda” program
az intézmeény-feltjitasok kapcsan, illetve e mellett kiilon Gjulnak meg az udvarok. A
fejlesztések a Tankeriileti Kozponttal egylittmikodve valosulnak meg. E mellett a
Tankertileti K6zpont a Hivatal Szocidlis és Szocidlis Intézményi iroddjanak vezetdjét és a
Napraforgd Kozpont vezetdjét is meghivta az Antiszegregacids Munkacsoportjaban valo
részvételre. Az egylittmiikodés kdlcsonos €s eredményes.
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= Az ellatasokra, szolgéltatdsokra vonatkozo éltaldnos célkitlizések:

Az ellatasok szinvonalanak megtartasa, emelése, pénzbeli €s természetbeni ellatasok
esetében az ellatas redlértékének megtartasa, vagy legalabbis kismértékli csokkenése.
Az ellatasok eljuttatasa a legraszorultabbakhoz.
Tovabb folytatodik az 6vodabdvités, €s a bolcsddebdvités: tovabbra is allando feladat a
varhato igények folyamatos felmérése, figyelemmel kisérése, valamint olyan bdvitési
lehetdségek megtalalasa, melyek rugalmasan alkalmazkodnak az egyes korosztalyok
valtoz6 1étszamahoz. Ezen a terlileten fontos szerep jut az Eurdpai unids és egyéb
palyazati lehetdségeknek.
A 2023-as évben a fenti célok megvalodsitasa keretében a tavalyi esztendében fontos
energetikai beruhazason esett at a jonéhany éve kiviil-beliil felujitott Centi Bolcsdde is,
ahol mostantol a teljeskoriien korszerGsitett kazanhaz és a telepitett napelemek
garantaljak majd az energiadrak ¢és ezzel egylitt a szamlak kordaban tartasat. A
Napraforg6 Csaldd- ¢és Gyermekjoléti Kozpont kozos épililetegylittest alkot a
Szivarvany Bolcsddével, igy mult évben egyszerre tortént meg a két intézmény
energetikai feljitasa, modernizalasa. Elsddleges szempont volt a kivitelezésekben,
hogy a kertvarosiaknak ¢és az intézmények dolgozoinak a Ilehetd legkisebb
kellemetlenséget okozva végezzék el a felujitasokat.
A fenti célok megvalositasat szolgalja Budapest Févaros XVI. keriileti Onkormanyzat
altal, a Cseperedo Bolcsode fejlesztésére kidolgozott projekt Magyarorszag
Helyreallitasi és Ellenalloképességi Terve. A projekt a kozcélu infrastruktura
energiahatékony felujitdsa, vagy azok energiahatékonysagat fokozo intézkedések,
demonstracios projektek és tdmogatasi intézkedések elnevezésii klimaegyiitthatohoz
jarul hozza. A Vivo utca 2. szam alatti, az Onkormanyzat kizarélagos tulajdonaban 1évé
ingatlanon a  megléve  épiilet  atalakitasa,  korszerlsitése,  bdvitése,
energiahatékonysaganak novelése valosul meg. Bolcsddeként torténd hasznositisa
hozzajarul a sziilok munkaerdpiac visszatéréséhez. A fejlesztés eredményeként a
korabbi ¢épiilet funkciovaltasaval, felujitasaval és kibdvitésével Osszesen 5 1
csoportszoba épiil meg a hozza kapcsolodod vizesblokkokkal és atadokkal, amely 64
kisgyermek részére biztosit napkozbeni ellatast. Az elnyert palydzat keretében
elsésorban épitészeti-miiszaki beavatkozasok valosulnak meg, mig a nem tdmogathaté
tevékenységeket az dnkormanyzat sajat forrasbol biztositja.
Rakosszentmihaly a XVI. Kkeriilet legnagyobb teriiletli telepiilésrésze, ahol nincs a
legkisebbek fogadasara alkalmas intézmény. Ezért a Szent-Gyorgyi Albert Altalanos
Iskola kozelében, az Iskola utcaban az Onkormdanyzat vasarolt egy erre alkalmas
ingatlant. 2024. évben még csak a tervek elkészittetésére biztositotta az Osszeget a
koltségvetés, az épitkezés a 2025-6s évben kezdddhet majd el.
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6. A BUNMEGELOZESI PROGRAM FOBB PONTJAINAK BEMUTATASA
6. 1. KERULETI BUNMEGELOZES| PROGRAM

A Budapesti Rendér Fékapitanysag XVI. Keriileti Rend6rkapitanysag (1163 Budapest, Veres
Péter Gt 101. - a tovabbiakban: Renddrkapitanysag) 2023. évben az alabbi blinmegel6zési
tevékenység keretében az aldbbiakat hajtotta végre a gyermek és fiatalkoruak vonatkozasaban:

Az Orszagos Rendor Fokapitanysag altal inditott iskolai blinmegel6zési tanacsaddi program
keretében blinmegel6zési eléadasokat tartottak, a Budapesti Gépészeti Szakképzési Centrum
Csonka Janos Technikum és Szakképz6 Iskolaban (1165 Budapest Arany Janos u. 55.), a
Corvin Matyas Gimnaziumban, valamint felkérésre a keriileti oktatasi intézményekben.

Az eldadésok témakdrei:

- ifjukori blindzés, aldozatta és elkovetdveé valas megeldzése,

- internet veszélyei,

- szorakozas veszélyei,

- allatvédelem,

- Budapesti Rendér Fékapitanysag drogprevencids programja ,,Szer, ami megvaltoztat”™
cimmel,

- védelem, onvédelem,

- Elf-Bar.

., AZ iskola renddre” program keretében a Rendérkapitanysag Korzeti Megbizotti Alosztaly
munkatarsai a keriileti altalanos iskolakban az osztalyfénokok felkérésére blinmegelézési
eléadasokat tartottak.

Az eldadasok témakorei:

- a fiatalokat veszélyeztetd blincselekmények, aldozatta és elkovetdvé valas megeldzése,
- internet veszélyei,

- szenvedélyek,

- KEVE program,

- kozlekedési és baleset-megel6zési ismeretek.

Az eldadasokon tul forumokon tartottak tajékoztatokat a fenti és az aldbbi témakdrdkben:

- nyari idészakban a Janos utcai Onkormanyzati nyari tiborban eldadasok tartisa a fenti
témakorokben,

- az Allatok Vilagnapja (2023. oktober 4.) alkalmabol szervezett programok alltak
rendelkezésre az allatok védelmére az Onkormdinyzattal és a Rékosmenti Mezei
Orszolgalattal a keriileti 6vodak és ltalanos iskolak (2023. oktober 3-5.) részére. 2023.
oktober 3-an 236 {6 altalanos iskolas vett részt a programon, 2023. oktober 4-én 171 {6
altalanos iskolas, és 2023. oktdber 5-én 167 {6 altalanos iskolds vett részt csoportos
eléadason a Kertvarosi Tanyaudvarban (1165 Budapest, Sarju utca 5.) dsszesen 574 6
részvételével.

,, Az iskolai biinmegelozési tandcsadoi” program 2013. szeptemberében indult orszagosan. Az
elmult években a programmal kapcsolatban résztvevo iskolak visszajelzései pozitivak voltak.
Az iskolék szivesen veszik a blinmegeldzési el6adasokat osztalyfénoki ordkon, tovabba az
osztalyfonokok visszajelzése alapjan sokkal hitelesebb a didkok részére, ha az el6adéasokat
hivatasos rendor tartja.
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, Az iskola rendore” program keretében szintén folyamatos az egyiittmiikddés a keriileti
Altalanos Iskolak ¢és keriileti Renddrkapitanysag kozott, melynek keretében blinmegeldzési
eldadasok keriilnek megtartasra.

A renddrkapitanysag oldalarol a program elénye, jellemzdje, illetve a tipikus tevékenységeik:

- rendszeres jelenlét az iskolakban, személyes tanacsadas, konzultacio;

- kijelolt iskolakban elére megbeszElt idépont alapjan fogadodra megtartasa, illetve sziil6i és
tantestiileti valamint nevelési értekezleteken vald részvétel;

- kiterjedt drog-prevencids tevékenység folytatasa a keriilet oktatasi intézményeiben tanulo
diakok sziileinek; BRFK drogprevencios programja: ,, Szer, ami megvaltoztat” cimmel,

- felkérésre részvétel az iskoldk egészségnapjan, egyéb iskolai rendezvényeken, mely
rendezvényeken cél a blinmegel6zés valamint a renddrség népszertsitése;

- felkérésre iskolahoz kapcsolodd blinmegel6zési eléadassorozat (diakoknak, sziiléknek,
pedagogusoknak);

- aldozatvédelmi tevékenység — aldozatsegitd, aldozatvédelmi eléadasok megtartasa;

- Kkertiileti gyermekvédelmi intézményekkel kapcsolattartas.

A korzeti megbizottak a 18 év alatti sértettek meghallgatasaval, sziikség esetén a
lakokdrnyezetében torténd adatgyljtéssel, és a rendelkezésre all6 egyéb adatok feldolgozasaval
72 oréan beliil jelentésben rogzitett kriziselemzést készit. Mely elemzés sordn megprobaljak
feltarni milyen okok és koriilmények vezettek ahhoz, hogy a sértett blincselekmény aldozatava
valt, és ezek az okok a késdbbiekben ne ismétlddhessenek meg

Biinelkovetés okainak alakuldsa 4ldozati és elkdvetdi oldalrdl:

A kiskoruak sérelmére, értékeik megszerzésére iranyuld biincselekmények torténtek. Mivel
egyre tobb iskoldskori gyermek rendelkezik nagyobb értékli mobiltelefonnal, illetve
informatikai és szorakoztato elektronikai cikkel.

A bilincselekmények megvalosulasat, bekovetkezését eldsegiti a fiatalok feleldtlen magatartasa,
vagyontargyaik egymasnak torténd mutogatasa, azzal vald dicsekvés. Tovabba ezen eszkdzeik
koztertileten, tomegkdzlekedési eszkdzon nyiltan torténd hasznalata, valamint iskolaban és
vendéglatohelyeken Orizetleniil hagyasa. Ezek a cselekedetek felkeltik a biinelkdvetdk
figyelmét is, igy konnyebben valnak a fiatalok a blincselekmények aldozataiva.

A 2023-as évben 15 esetben folytattak biintetGeljarast kiskortak sérelmére elkovetett
blincselekmények miatt, amelyek lopés, csalds, konnyli testi sértés ¢&s zaklatas

biincselekmények voltak.

Biinelkovetdi oldalrol a 2023-as évben 9 gyermekkort és 18 fiatalkora személy ellen indult
eljaras.
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6.2. KABITOSZERUGYI EGYEZTETO FORUM
XVI. KERULETI KABITOSZERUGYI EGYEZTETO FORUM

A XVI. keriileti KEF 2003-ban alakult meg, azota folyamatosan miikddik a keriiletben.
Jelenleg 17 tagja van, akik 6 intézményt képviselnek. A tagszervezetek: Onkormanyzat,
Napraforg6 Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont, Erzsébetligeti Szinhaz (1165 Budapest
Hunyadvar u. 43/c.), Rendérkapitanysag, KESZ, XVI. keriileti Arany Janos Altalanos Iskola
(1162 Budapest, Bekecs u. 78.). Tovabba szakértoként segiti munkat Kaly-Kullai Karoly, a
Sziget Droginformacios Alapitvanytol.

A KEF-nek koordinalo szerepe van. Osszehangolja a helyi intézkedéseket ¢és
kezdeményezéseket, valamint forumot teremt az orszagos célokkal parhuzamosan a helyi
kozosség teriiletén mukodd intézmények szamara. A KEF az a fontos lancszem, amely
biztositja a stratégidban megfogalmazottak megvalosulasat.

2013-ban megsziiletett a ,,Nemzeti Drogellenes Stratégia 2013-2020”, amellyel 6sszhangban
keriileti sziilok, pedagdgusok és didkok korében végzett reprezentativ felmérés alapjan késziilt
el ,,Budapest Févaros XVI. keriiletének Drogellenes Stratégiaja” cimti dokumentum, melyet az
Onkorményzat Képviselé-testiilete a 198/2014. (VI.18.) szamt Kt. hatérozattal jovahagyott.
Ez a stratégia a 2014-2020 évek kozotti idészakra vonatkozott.

A Nemzeti Stratégianak 3 alappillére volt:
1. Egészségfejlesztés és kabitoszer-megeldzés.
2. Kezelés, ellatas, felépiilés.
3. Kindlatcsokkentés.

A fentiek koziil a keriiletben a megeldzésre és egészségfejlesztés teriileteire helyezte és helyezi
az Onkormanyzat a hangsilyt, hiszen ezen tevékenységek nem csak a fiatalok kabitoszer
fogyasztasa tekintetében jelentenek preventiv tényezdt, hanem mas egészséget veszélyeztetd
magatartasformdk kockazatat is csokkentik. Fontos szempont tovabba a megeldzés fokuszu
munka mellett, hogy annak eredményessége esetén a tovabbi 2 pillér esetében dnmagéaban
jelentds javulas érhetd el, hiszen kereslet nélkiil nincs kindlat, szermentes élet esetén pedig
nincs sziiksége kezelésre-felépiilésre sem.

Barmilyen drogellenes stratégia eredményességének legfontosabb letéteményese a helyi
kozosség. A helyi telepiilési szinten torténd dsszefogasok, és dsszehangolt cselekvések dontd
modon tudjak befolyasolni a probléma kezelését. Sziikséges minden olyan tett és Osszefogas
erdsitése, amely az emberi k6zdsség legalapvetdbb formaival — csalad, szomszédsag, lakohelyi
kozoOsség, stb. — van kapcsolatban. A helyi kozosségek kiemelkedd szerepet jatszanak a
drogproblémak kezelésében, hiszen a kéabitdszer-fogyasztas jelensége alapvetden az egyének,
a csaladok és a helyi kozosségek problémaéja.

Mindeddig nem késziilt olyan aktualis orszagos vagy fovarosi koncepcid, amelyhez a keriileti
drogstratégia szervesen illeszkedni tudna, igy jelenleg a Stratégia megalkotdsanak
folyamataban csak sajat, helyi szinti fokuszpontokat tudunk elsddlegesen meghatarozni.

2021-ben Ujjaalakitottdk a Budapesti Kabitoszeriigyi Egyeztetd Forumot (BKEF). A BKEF
civil szakértokkel ¢és a fOvarosi keriiletek képviseldivel kozdsen dolgozott azért, hogy
emberségesen ¢s hatékonyan lehessen kezelni a fovarosi droghelyzetet. Ennek keretében 2022-
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ben elindult egy szisztematikus tevékenység, melynek célja az volt, hogy elkésziiljon Budapest
Févarosi Drogstratégiaja. A Stratégia egy atfogd szakmapolitikai programnak késziilt, ami
szakszeri modszertant alkalmaz6 helyzetfelmérésen alapul, melyhez a kutatéi munkét a
Magyar Addiktologiai Tarsasag (MAT) végezte el.

A 2023-ban elkésziilt és elfogadott Stratégia arra torekszik, hogy négy beavatkozasi szintéren,
a megelozés, a kezelés, ellatas, felépiilés, az artalomcsokkentés €s a kindlatcsokkentés
teriiletén:

1. Ismertesse a tényeken és adatokon alapuld helyzetképet és a szakértdk altal beazonositott
fobb problémakat;

2. Azonositsa azokat a beavatkozasi pontokat, feladatokat, amelyeken keresztiil a Fovarosi
Onkormanyzat a meglévd jogkorei és anyagi forrasai jovoltabol hozzajarulhat a Stratégiaban
foglalt célok megvaldsulasdhoz;

3. Javaslatokat és ajanlasokat fogalmazzon meg a keriileti dnkormanyzatok és a kdzponti
kormanyzat részére az alkohol és kabitoszer hasznalat teriiletén tapasztalt hidnyossagok
enyhitése érdekében.

A KEF miikodése szellemében Budapest Févaros XVI. keriilet Onkorméanyzata megbizasi
szerz8dést kotott Bolya Zoltannal, az ,,0kdljog” cimii konyv szerzéjével. A megbizasi
szerz6dés szerint Bolya Zoltan az Eszak-Pesti Tankeriileti Kozpont altal fenntartott XVI.
keriileti iskoldkban a 8. és felsébb évfolyamok szdmadara osztalyfonoki ora keretében 2024.
majus 30. napjaig blinmegel6zési témaju eldadasokat tartson tapasztalati szakértoként,
Osszesen maximum 12 alkalommal. Az el6adasokra az iskolakkal eldre egyeztetett iddpontban
keriilt sor.

A KEF a szokasoknak megfelelden részt vett a keriileti Egészségnapon, a gyermekes
csalddokat célz6 programmal.

Ahhoz, hogy a XVI. keriiletben hatékonyan tudjon mikodni a KEF, igy a tagok

konferenciakon, képzéseken vesznek részt folyamatosan. llyen tapasztalatszerzési lehet0ség
volt a 2023-as évben a ,,XXV. Mondj nemet!” konferencia is.
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7. A TELEPULESI ONKORMANYZAT ES A CIVIL SZERVEZETEK KOZOTTI EGYUTTMUKODES
KERETEI

A kertiletben civil szervezetek bevonasa az alapellatas keretében torténik.

A Napraforgo Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont tobb civil és egyhazi szervezettel miikodik
egylitt, melyek az alabbiak:

A Magyar Voroskereszt Budapest Foévarosi Szervezetének XVI. Keriileti
Kirendeltsége (1163 Budapest, Veres Péter it 27. - a tovabbiakban: Vordskereszt) 10
alkalommal Osszesen 122 élelmiszer csomagot ajanlott fel, amely a szlikds anyagi
helyzetben 1évoknek jelentett aktualisan komoly segitséget. Az iigyfelek a Kozpont és
a Szolgalat ligyfélkorébol keriiltek ki. A Voroskereszt tovabba tobbszor juttatott
adomanyokat az Tlgyfeleknek, aminek szétosztdsarol a Napraforgd Csalad- és
Gyermekjoléti Kozpont gondoskodott, egylittmtikdodés keretében. (Az tlinnepekkor
csokoladét, a téli idészakban konzerveket, tovabbi kiegészit6 élelmiszercsomagokat).

A Vakok és Gyengénlatok Kozép-Magyarorszagi Regionalis Egyesiiletének (1141
Budapest, Szugld utca 81.) kozosségi civil szervezdjének megkeresése nyoman a
Napraforgé Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont 2023-ban is helyet biztositott a
wLampas Klub” - a XVI. keriiletben €16 érintetteknek szervezett — foglalkozasanak,
mely 2023-ban 11 alkalommal keriilt megrendezésre 7-9 f6 jelenlétével.

Az Onkormanyzat a keriileti civil szervezeteket tobbféleképpen tamogatja tevékenységiikben:
A Civil Hazak fenntartdsédval helyet biztosit, palydzat és egyedi tdmogatas utjdn anyagi
tamogatast biztosit a miikodési kiadasok segitéséhez és programok megvaldsitasahoz. Tovabba
esélyegyenldség témaban bevonja a szervezeteket programjai megvalositasaba.
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