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Idősek otthona  
feltételrendszere és jogszabályi háttere 

 
Fontosabb szakmai jogszabályok 

- Szt. - 1993. évi III. törvény a szociális igazgatásról és szociális ellátásokról 

- Szakmai SZCSM -  1/2000. (I. 7.) SZCSM rendelet a személyes gondoskodást nyújtó 

szociális intézmények szakmai feladatairól és működésük feltételeiről 

- Igénybevételi SZCSM: - 9/1999. (XI. 24.) SZCSM rendelet a személyes gondoskodást 

nyújtó szociális ellátások igénybevételéről 

- Térítési Korm.r. - 29/1993. (II. 17.) Korm. rendelet a személyes gondoskodást nyújtó 

szociális ellátások térítési díjáról  

- Gondozási szükséglet SZMM - 36/2007. (XII. 22.) SZMM rendelet a gondozási 

szükséglet, valamint az egészségi állapoton alapuló szociális rászorultság vizsgálatának és 

igazolásának részletes szabályairól   

- Nyilvántartási Korm r. - 415/2015. (XII. 23.) Korm. rendelet a szociális, gyermekjóléti és 

gyermekvédelmi igénybevevői nyilvántartásról és az országos jelentési rendszerről 

 

 
MEGHATÁTOZÁS 
 

Szt. 

56. § (1) A szociálisan rászorultak részére személyes gondoskodást az állam, valamint az 

önkormányzatok biztosítják. 

(2) A személyes gondoskodás magában foglalja a szociális alapszolgáltatásokat és a szakosított 

ellátásokat. 

57. §  (2) A személyes gondoskodás keretébe tartozó szakosított ellátást 

a) az ápolást, gondozást nyújtó intézmény, 

(3) A (2) bekezdés a), b) és d) pontjában meghatározott intézmény - a hajléktalan személyek 

szakosított ellátása kivételével - legalább tíz fő, legfeljebb százötven fő ellátását biztosítja. 

Telephellyel rendelkező szociális intézmény esetén a férőhelyszámot az ellátást nyújtó székhelyen 

és az egyes telephelyeken külön-külön kell vizsgálni. 

Ápolást, gondozást nyújtó intézmények 

67. § (1) Az önmaguk ellátására nem, vagy csak folyamatos segítséggel képes személyek napi 

legalább háromszori étkeztetéséről, szükség szerint ruházattal, illetve textíliával való 

ellátásáról, mentális gondozásáról, a külön jogszabályban meghatározott egészségügyi 

ellátásáról, valamint lakhatásáról (a továbbiakban: teljes körű ellátás) az ápolást, gondozást 

nyújtó intézményben kell gondoskodni, feltéve, hogy ellátásuk más módon nem oldható meg. A 

68. § (5) bekezdése szerinti személy ellátása esetén az ellátás tartalmát a 94/C. § szerinti 

megállapodás határozza meg. 

Szociális és Szociális Intézményi Iroda 

szkennelo
Beírt szöveg
83/2024. 1. melléklet
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(2) Ápolást, gondozást nyújtó intézmény az idősek otthona, a pszichiátriai betegek otthona, a 

szenvedélybetegek otthona, a fogyatékos személyek otthona, valamint a hajléktalanok otthona. 

68. § (1) Az idősek otthonában - a 68/B. § és a 68/C. § szerinti kivétellel - a 68/A. § (3) 

bekezdésében meghatározott gondozási szükséglettel rendelkező, de rendszeres fekvőbeteg-

gyógyintézeti kezelést nem igénylő, a rá irányadó öregségi nyugdíjkorhatárt betöltött 

személy látható el. 

(2) Az idősek otthonában a 18. életévét betöltött, betegsége vagy fogyatékossága miatt 

önmagáról gondoskodni nem képes, a 68/A. § (3) bekezdése szerinti gondozási szükséglettel 

rendelkező személy is ellátható, ha ellátása más típusú, ápolást-gondozást nyújtó intézményben 

nem biztosítható. 

 
ÉPÍTÉS, TÁRGYI FELTÉTEL 

 

Szt. 

57. §  (2) A személyes gondoskodás keretébe tartozó szakosított ellátást 

a) az ápolást, gondozást nyújtó intézmény, 

(3) A (2) bekezdés a), b) és d) pontjában meghatározott intézmény - a hajléktalan személyek 

szakosított ellátása kivételével - legalább tíz fő, legfeljebb százötven fő ellátását biztosítja.  

 

Szakmai SZCSM 

Általános tárgyi feltételek 

4. § (1)8 A személyes gondoskodást nyújtó intézményt úgy kell kialakítani, hogy 

a) az tömegközlekedési eszközzel könnyen megközelíthető legyen, 

b) épületeinek építészeti megoldásai tegyék lehetővé az akadálymentes közlekedést, 

c) bútorzata és berendezési, felszerelési tárgyai, az életvitelhez szükséges körülmények 

feleljenek meg az ellátottak életkori sajátosságainak, egészségi és mozgásállapotának. 

 

41. § (1) A bentlakásos intézményben biztosítani kell a napi huszonnégy órás szolgálatot, a 

folyamatos működéshez szükséges személyi és tárgyi feltételeket. 

(2) A bentlakásos intézményben ki kell alakítani 

a) az éjszakai és nappali tartózkodásra (lakhatás), 

b) a személyi tisztálkodásra, 

c) az étkezésre, 

d) az intézmény jellege szerinti közösségi együttlétre, tevékenységre (pl. társalgó, könyvtár, 

foglalkoztató, kápolna, imaterem), valamint mentális gondozásra, 

e) az egészségügyi ellátás céljára (pl. orvosi szoba, betegszoba), 

f) gondozási egységenként legalább húsz négyzetméter alapterületű közösségi együttlétre, 

g) a látogatók fogadására 

szolgáló helyiséget. 

(3) Amennyiben az ellátást igénybe vevő az intézmény által biztosított étkeztetést nem veszi 

igénybe, a vásárolt élelmiszer intézményen belüli elfogyasztásának kulturált feltételeit 

biztosítani kell. 

(4) A bentlakásos intézmény akkor alkalmas gondozási feladatok ellátására, ha 

a) a lakószobában egy ellátottra legalább hat négyzetméternyi lakóterület, 

b) tíz ellátottra legalább egy fürdőkád vagy zuhanyzó, valamint nemenkénti illemhely 

jut és biztosított a folyamatos fűtés- és melegvíz-szolgáltatás. 

 

42. § (1)216 Ha e rendelet másként nem rendelkezik, a bentlakásos intézményi lakószobában 

legfeljebb négy személy helyezhető el. Négynél több személyt egy lakószobában csak kivételesen 

http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=47767.383926#foot8
http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=47767.383926#foot216
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indokolt esetben, valamint soron kívüli elhelyezésre vonatkozó igény esetén lehet elhelyezni, 

figyelemmel az Szt. 92/K. § (5) bekezdésében megállapított korlátra. 

(2) Házaspárok (élettársak) elhelyezésére külön lakószobát kell biztosítani. 

 

43. § Az átlagot jóval meghaladó minőségű elhelyezési körülménynek minősül 

a) az olyan önálló, egy- vagy kétszemélyes lakrész, amely lakószobát, konyhát és 

fürdőszobát, esetleg egyéb helyiséget foglal magába; és egy ellátottra legalább tíz 

négyzetméter nagyságú lakóterület jut, vagy 

b) az olyan egy- vagy kétszemélyes lakószoba, amelyhez önálló fürdőszoba tartozik, 

és épülete korszerűen kialakított és berendezése teljes mértékben felszerelt (tv, 

hűtőszekrény, mosógép stb.). 

 

 
Igénybevételi SZCSM 

 

2/C. § (1) A nem állami fenntartású tartós bentlakásos intézmény elhelyezésére szolgáló 

ingatlannak – ide nem értve a lakhatási szolgáltatást biztosító ingatlanokat és a külső férőhelyeket  

a) a fenntartó kizárólagos, haszonélvezettel nem terhelt tulajdonában kell lennie, vagy 

b) olyan helyi önkormányzat, társulás vagy állami szerv kizárólagos tulajdonában vagy 

vagyonkezelésében kell lennie, amellyel a fenntartó a szociális intézmény által nyújtott tartós 

bentlakásos intézményi ellátásokra legalább a férőhelyek fele tekintetében ellátási szerződést 

kötött. 

 
 

SZEMÉLYI FELTÉTELEK 

 

Szakmai SZCSM 

6. § (1)41 Az ellátásban részesülő személyekkel közvetlenül foglalkozó, személyes gondoskodást 

végző személyek 

b) legalább nyolcvan százalékának szakképzettnek kell lennie nappali ellátás és bentlakásos 

intézményi ellátás esetén, 

 (2)42 A személyes gondoskodás egyes formáinak szakmai létszámnormáit a 2. számú melléklet 

tartalmazza. .... 

(3)43 A (2) bekezdés szerinti szakmai létszámnorma – a szolgáltatások biztosítása érdekében – a 

szociális intézményben kötelezően alkalmazandó legkisebb létszámot jelenti. 

 (4a)45 A 2. számú melléklet alkalmazása körében 

a) szakmai létszámnormára vonatkozó előírások betartásával a személyes gondoskodást nyújtó 

intézmények, szolgálatok a saját szervezeti felépítésük és működési rendjük szerint gazdálkodnak 

a humán erőforrásokkal; 

b) az ajánlott munkakörökben foglalkoztatottak létszámát a fenntartó határozza meg; 

c) a létszámigényt – ha a létszámnorma ellátotti számra vagy férőhelyekre vetítve van 

meghatározva – főben kell meghatározni, a kerekítés általános szabályának figyelembevételével; 

e) ha a bentlakásos intézmények férőhelyszáma nem haladja meg az 50 férőhelyet, az 

intézményvezetői munkakör osztott munkakörben vagy részmunkaidőben is ellátható; 

f) a gazdasági, pénzügyi feladatok ellátásának ajánlott létszámai a bentlakásos intézmények 

esetén a következők: 

fa) gazdasági vezető 1 fő, 

fb) gazdasági ügyintéző (100 férőhelyenként) 2 fő, (a tervezett 50 főre 1 fő) 

fc) ügyviteli létszám (pénztáros, könyvelő, raktáros stb. 50 férőhelyenként) 1 fő, 

fd) takarítónő (1000 m2-es takarítandó felületként) 1 fő, 

http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=47767.383926#foot41
http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=47767.383926#foot42
http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=47767.383926#foot43
http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=47767.383926#foot45
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fe) műszaki létszám (beépített 4000 légköbméterenként) 1 fő, 

ff) mosónő, vasalónő (50 férőhelyenként) 1 fő, 

fg) varrónő (100 férőhelyenként) 1 fő, 

fh) élelmezésvezető (100 férőhely felett) 1 fő, 

fi) szakács, konyhalány (100 adagonként és további 30 adagonként) 5 fő + 1 fő; 

g) a gazdasági, pénzügyi feladatok ellátásának ajánlott létszámai az alapszolgáltatásokat nyújtó 

szociális intézmények esetén a következők: 

ga) gazdasági ügyintéző 1 fő, 

gb) takarító 1 fő, 

gc) konyhai kisegítő (100 adagonként) 1 fő; 

h) tartós bentlakásos intézményekben az intézményvezető kijelöli műszakonként a 

krízishelyzetre, korlátozó intézkedések eldöntésére jogosult személyt; 

i) a működés megkezdésekor szakosított ellátások esetében – a drogbetegeket ellátó intézmény, a 

hajléktalanok átmeneti intézményei és a lakóotthon kivételével – három hónapig legalább az 

alábbi személyi feltételekkel kell rendelkezni: 

ia) intézményvezető 1 fő, 

ib) ápoló, gondozó munkakör 5 fő, 

ic) orvos bejegyzés szerinti férőhelyre vetített létszám, 

id) a 2. számú melléklet többi munkakörére megállapított létszám a férőhelyek 

betöltöttségének arányában; 

j) a működés megkezdésének időpontját követő harmadik hónap végétől valamennyi 

szakosított ellátás esetében, valamennyi munkakörre vonatkozóan 

ja) a létszámot a betöltött férőhelyekkel arányosan kell biztosítani, 

jb) a létszám teljesítését a működést engedélyező szervnek be kell jelenteni, és a bejelentéshez 

csatolni kell a fenntartónak vagy – ha az alkalmazottakat a bentlakásos intézmény foglalkoztatja – 

a bentlakásos intézménynek és azon személyeknek, akikkel a jogszabályban előírt kötelező 

létszámfeltételeket teljesítik, az egybehangzó nyilatkozatát, amelyben kijelentik, hogy az adott 

munkakörre előírt kötelező létszámfeltételek teljesítése érdekében közalkalmazotti jogviszonyt, 

munkaviszonyt, illetve munkavégzésre irányuló egyéb jogviszonyt létesítettek, valamint a 

szakképesítést bizonyító okirat másolatát; 

k) súlyos vagy halmozottan fogyatékos személynek minősül a fogyatékos személyek jogairól és 

esélyegyenlőségük biztosításáról szóló 1998. évi XXVI. törvényben ekként meghatározott 

személy; 

o) az orvos munkakör megbízási vagy vállalkozási jogviszonyban is betölthető; 

p) a három műszakos folyamatos ellátást biztosító intézményben – a drogbetegeket ellátó 

intézményt, a hajléktalanok átmeneti szállását és a lakóotthont kivéve – az ápolói, gondozói 

feladatok ellátásához minimálisan 5 fő alkalmazása szükséges az intézményvezetőn és a kisegítő 

személyzeten kívül. 

(5)46 A személyes gondoskodást nyújtó szociális intézményben foglalkoztatottaknak az adott 

munkakör betöltéséhez szükséges képesítési minimumelőírásait a 3. számú melléklet 

tartalmazza.  

(5a)47 A 3. számú melléklet alkalmazásában 

a) a gondozó, ápoló, segítő, asszisztens munkakörök betöltéséhez nincs felsőfokú képesítési 

elvárás, de a munkakörhöz illeszkedő felsőfokú végzettséggel és szakképzettséggel is betölthetőek, 

 (5d)50 A 3. melléklet szerinti nem vezetői munkakörök közül 

a) a Személyes gondoskodást nyújtó szakember szakmacsoportba tartozó munkakörök: 

aa) gondozó, 

ab) ápoló, 

ac) szakápoló, 

ad) orvos; 

http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=47767.383926#foot46
http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=47767.383926#foot47
http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=47767.383926#foot50
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b) a Szociális és gyermekjóléti fejlesztő szakember szakmacsoportba tartozó munkakörök: 

ba) terápiás munkatárs, 

c) a Szociális és gyermekjóléti segítő szakember szakmacsoportba tartozó munkakörök: 

ca) szociális munkatárs, 

cd) asszisztens. 

(6)51 A személyes gondoskodást végző, vezetői megbízással rendelkező személyek a vezetői 

megbízással rendelkező szociális szolgáltatást nyújtó személyek vezetőképzéséről szóló 25/2017. 

(X. 18.) EMMI rendelet szerinti vezetőképzés teljesítésére kötelesek. 

 (8a)54 A vezetői megbízással rendelkező személyek vezetőképzésen vesznek részt. 

(9)55 A személyes gondoskodást nyújtó intézményben foglalkoztatott személy feladatait az 

intézmény szervezeti és működési szabályzatában és a munkaköri leírásban foglaltak szerint végzi. 

(10)56 A személyes gondoskodást nyújtó intézményben foglalkoztatott személy, valamint 

közeli hozzátartozója [a Polgári Törvénykönyvről szóló 2013. évi V. törvény (a továbbiakban: 

Ptk.) 8:1. § (1) bekezdés 1. pontja] és élettársa az ellátásban részesülő személlyel tartási, 

életjáradéki és öröklési szerződést az ellátás időtartama alatt – illetve annak megszűnésétől 

számított egy évig – nem köthet. 

(11)57 A személyes gondoskodás körébe tartozó feladatokat ellátó személyek részére 

munkaruhát kell biztosítani. A munkaruha-juttatás feltételeit a munkáltató állapítja meg. Az 

alap- és a szakellátást biztosító intézményekben az ellátást igénybe vevőkkel közvetlenül 

foglalkozó személyek részére szükség esetén védőruhát is kell biztosítani. Az ellátást igénybe 

vevőkkel közvetlenül foglalkozó személyek alatt a 257/2000. (XII. 26.) Korm. rendelet 2. számú 

mellékletének I. ,,Ágazatspecifikus munkakörök a szociális területen'' cím alatt megjelölt 

munkakörökben foglalkoztatottakat kell érteni. 

2. számú melléklet az 1/2000. (I. 7.) SZCSM rendelethez433 

A személyes gondoskodás formáinak szakmai létszámnormái 

III.    IDŐS, DEMENS SZEMÉLYEK ELLÁTÁSA 

III. 2. 

  Szakosított szolgáltatások 

  MUNKAKÖRÖ

K 

átmeneti 

elhelyezést nyújtó 

intézmény 

ápolást-gondozást 

nyújtó intézmény 

 

     szakápolási 

központ esetében 

az ápolást- 

gondozást nyújtó 

intézmény 

minimum- 

létszámán túl 

  intézményvezet

ő 

1 fő 1 fő  

  vezető 

szakápoló 

  1 fő 

  100 főre vetítve 

  vezető ápoló 1 fő (>100) 1 fő (>100)  

  gondozó 16 fő 24 fő  

  ápoló    

http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=47767.383926#foot51
http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=47767.383926#foot54
http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=47767.383926#foot55
http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=47767.383926#foot56
http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=47767.383926#foot57
http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=47767.383926#foot433
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  szakápoló   15 fő 

  terápiás 

munkatárs 

2 fő 2 fő  

  szociális 

munkatárs 

   

  orvos heti 2 óra heti 4 óra (<100) 

heti 6 óra (100–200) 

1 fő (>200) 

 

 

 

MŰKÖDÉSI FELTÉTEL, MŰKÖDTETÉS 
 
Szt. 

 

40. § (1)207 A szociális intézményben gondozási egységeket és gondozási csoportokat kell 

kialakítani. 

Szakosított ellátási formák 

66. § (1) Ha az életkoruk, egészségi állapotuk, valamint szociális helyzetük miatt a rászorult 

személyekről az alapszolgáltatások keretében nem lehet gondoskodni, a rászorultakat állapotuknak 

és helyzetüknek megfelelő szakosított ellátási formában kell gondozni. 

(2) A szakosított ellátási formákat igénybe vevő személyek ellátásáról, az állapotuk változásáról, 

valamint a részükre biztosított gondozási, terápiás, valamint ápolási, illetve egyéb szolgáltatások 

tartalmáról - a külön jogszabályban meghatározott tartalommal - gondozási tervet kell készíteni. 

 

Szakmai SZCSM 

Általános működési feltételek 

5. § (1)10 A szociális szolgáltatónak rendelkeznie kell 

a)11 szolgáltatói nyilvántartásba történő bejegyzéssel, 

b) alapító okirattal, ha a szociális szolgáltató költségvetési szerv, 

c)12 az egyszemélyes szolgálatot kivéve szervezeti és működési szabályzattal, 

d) szakmai programmal, 

e) a foglalkoztatottak munkaköri leírásával, 

(2)15 A szociális intézménynek rendelkeznie kell 

a) az (1) bekezdés a)–e) pontja szerinti dokumentumokkal, 

b) házirenddel, 

c)16 az 1. számú mellékletben meghatározott szabályzatokkal, nappali ellátást nyújtó intézmény 

esetében az 1. számú melléklet I.2. pontja szerinti szabályzat kivételével. 

(3) A bentlakásos intézmény házirendjében szabályozni kell különösen *  

a) az együttélés szabályait, 

b) az intézményből való eltávozás és visszatérés rendjét, 

c) az ellátásban részesülő személyek egymás közötti, valamint a hozzátartozóikkal való 

kapcsolattartásának szabályait, 

d) az intézménybe bevihető személyes használati tárgyak körét, 

e) az érték- és vagyonmegőrzésre átvett tárgyak átvételének és kiadásának szabályait, 

f) a ruházattal, textíliával, tisztálkodó szerekkel való ellátás, valamint a ruházat és textília 

tisztításának és javításának rendjét, 

http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=47767.383926#foot207
http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=47767.383926#foot10
http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=47767.383926#foot11
http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=47767.383926#foot12
http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=47767.383926#foot15
http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=47767.383926#foot16
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a0000001.scm#lbj18idc93a
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g) az intézményi jogviszony megszűnésének szabályait, 

h) az egyéni és a közösségi vallásgyakorlásra vonatkozó szabályokat, 

i) az intézmény alapfeladatát meghaladó programok, szolgáltatások körét és térítési díját. 

5/A. § *  (1) *  A szociális szolgáltató, intézmény szakmai programjának tartalmaznia kell *  

a) *  a szolgáltatás célját, így különösen 

aa) a megvalósítani kívánt program konkrét bemutatását, a létrejövő kapacitások, a nyújtott 

szolgáltatáselemek, tevékenységek leírását, 

ac) a más intézményekkel történő együttműködés módját, 

b) *  az ellátandó célcsoport megnevezését, 

c) *  azt, hogy a fenntartó a 2. § l) pontja szerinti szolgáltatási elemek közül melyeket biztosítja, 

d) az ellátás igénybevételének módját, 

e) *  a szolgáltatásról szóló tájékoztatás helyi módját, 

 (2) *  A szakmai programhoz mellékelni kell 

a) az Szt. 94/C. § (1) bekezdése szerinti megállapodások tervezetét, az Szt. 94/C. § (2) 

bekezdése szerinti kivételekkel, 

b) szakosított ellátást nyújtó szociális intézmény esetében a házirend tervezetét, már működő 

intézmény esetén a házirendet, 

c) a szervezeti és működési szabályzatot vagy annak tervezetét, 

d) *  50 fő feletti fogyatékos személyek, pszichiátriai és szenvedélybetegek ápoló-gondozó 

otthona esetében az intézményi férőhely kiváltási tervet. 

(3) A szakmai programot az (1) bekezdés szerinti elemeinek változása esetén módosítani kell. 

5/B. § *  A szervezeti és működési szabályzat egyházi és nem állami fenntartók esetében 

tartalmazza 

a) az intézmény szervezeti felépítésének leírását, 

b) a szervezeti ábrát, 

c) több személyes gondoskodási forma egy szervezeti keretben történő megszervezése esetén a 

szervezeti formát, 

d) a belső szervezeti tagozódást, a szervezeti egységek megnevezését és feladatkörét, 

e) a szervezeti egységek szakmai együttműködésének, az esetleges helyettesítéseknek a rendjét, 

f) az intézmény irányítási és működési rendjével kapcsolatos kérdéseket, ideértve a munkáltatói 

jogok gyakorlásának rendjét, 

g) *  

5/C. § *  Nem állami fenntartású szociális intézmény esetén a fenntartónak folyamatosan 

rendelkeznie kell a nappali ellátás és a bentlakásos intézményi ellátás körében okozott kár 

megtérítésére vonatkozó hatályos felelősségbiztosítási szerződéssel. 

 

Az intézmény szolgáltatásai 

44. § (1) A bentlakásos intézmény az ellátást igénybe vevő részére az Szt. 67. § (1) 

bekezdésében meghatározott teljes körű ellátást biztosítja. 

(2)220 A bentlakásos intézményben folyó gondozási tevékenység alatt az intézmény 

szolgáltatását igénybe vevő személy részére nyújtott olyan fizikai, mentális és életvezetési 

segítséget kell érteni, amelynek során az igénybe vevő szociális, testi és szellemi állapotának 

megfelelő egyéni bánásmódban való részesítése keretében 

 a hiányzó, vagy csak korlátozottan meglevő testi-szellemi funkcióinak helyreállítására és 

szinten tartására kerül sor. 

 

Étkeztetés megszervezése 

https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a0000001.scm#lbj24idc93a
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a0000001.scm#lbj25idc93a
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a0000001.scm#lbj26idc93a
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a0000001.scm#lbj27idc93a
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a0000001.scm#lbj30idc93a
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a0000001.scm#lbj31idc93a
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a0000001.scm#lbj32idc93a
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a0000001.scm#lbj37idc93a
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a0000001.scm#lbj38idc93a
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a0000001.scm#lbj39idc93a
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a0000001.scm#lbj40idc93a
http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=47767.383926#foot220
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45. § (1)223 A bentlakásos intézmény – a rehabilitációs célú lakóotthon kivételével – az étkezést 

a bentlakók életkori sajátosságainak, valamint az egészséges táplálkozás követelményeinek 

megfelelően nyújtja, a szociális étkeztetésre vonatkozó szabályok figyelembevételével. 

(2) Az ellátottak étkeztetése keretében legalább napi háromszori étkezést – ebből legalább egy 

alkalommal meleg ételt – kell biztosítani.  

(3) Ha az ellátást igénybe vevő egészségi állapota indokolja, részére – orvosi javaslatra – az 

orvos előírásainak megfelelő étkezési lehetőséget (pl. diéta, gyakoribb étkezés) kell 

biztosítani. 

(4) Az ápoló-gondozó otthonokban a fekvőbetegek ellátása során gondoskodni kell a rendszeres 

folyadékbevitelről. 

 

Ruházat, textília biztosítása 

46. § (1) Az ellátást igénybe vevő a bentlakásos intézményben saját ruházatát és textíliáját 

használja. 

(2) Ha az ellátást igénybe vevő megfelelő mennyiségű és minőségű saját ruházattal nem 

rendelkezik, a teljes körű ellátás részeként nyújtott ruházat legalább három váltás 

fehérneműt és hálóruhát, valamint az évszaknak megfelelő legalább két váltás felső 

ruházatot és utcai cipőt – szükség szerinti más lábbelit – tartalmaz. 

 (7) A ruházat tisztításáról és javításáról az intézmény a házirendben meghatározott módon 

gondoskodik. 

(8) Az intézmény vezetője az ellátást igénybe vevő szükségletei, valamint a ruházat 

elhasználódásának figyelembevételével gondoskodik az (2)–(3) bekezdés szerinti ruházat 

beszerzéséről, illetve cseréjéről. 

48. § (1) A személyes használatra kiadott ruházat az intézmény tulajdonát képezi és azt egyéni 

nyilvántartó lapon kell az ellátást igénybe vevő részére kiadni. 

49. § A bentlakásos intézmény a textíliával való ellátás keretében, valamint a személyi higiéné 

biztosítása érdekében ellátottanként 

a) három váltás ágyneműt, 

b) a tisztálkodást segítő három váltás textíliát, valamint a tisztálkodáshoz szükséges 

anyagokat, eszközöket, 

c)225 

szükség szerint biztosítja. 

 

Egészségügyi ellátás 

50. § (1) A bentlakásos intézmény – a lakóotthon kivételével – biztosítja az ellátást igénybe 

vevők egészségügyi ellátását. 

(2) Az egészségügyi ellátás keretében a személyes gondoskodást nyújtó szociális intézmény 

köteles gondoskodni az igénybe vevő 

a) egészségmegőrzését szolgáló felvilágosításáról, 

b)226 orvosi ellátásáról a 2. számú melléklet szerinti óraszámban, 

c)227 szükség szerinti alapápolásáról, az otthoni szakápolási tevékenységről szóló 20/1996. 

(VII. 26.) NM rendeletben meghatározott szakápolási tevékenységek kivételével, ennek körében 

különösen 

ca) a személyi higiéné biztosításáról, 

cb) a gyógyszerezésről, 

cc) az étkezésben, a folyadékpótlásban, a hely- és helyzetváltoztatásban, valamint a 

kontinenciában való segítségnyújtásról, 

d)228 szakorvosi, illetve sürgősségi ellátásához való hozzájutásáról, 

http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=47767.383926#foot223
http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=47767.383926#foot225
http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=47767.383926#foot226
http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=47767.383926#foot227
http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=47767.383926#foot228
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e) kórházi kezeléséhez való hozzájutásáról, 

f) e rendeletben meghatározott gyógyszerellátásáról, 

g) gyógyászati segédeszközeinek biztosításáról. 

(3)229 A bentlakásos szociális intézmény orvosa biztosítja az ellátást igénybe vevő egészségi 

állapotának rendszeres ellenőrzését, az orvosi tanácsadást, az egészségügyi tárgyú 

jogszabályokban meghatározott szűréseket, a gyógyszerrendelést, valamint szükség esetén az 

egészségügyi szakellátásba történő beutalást. 

52. §234 (1)235 Az intézménynek készleten kell tartania a (2) bekezdés szerinti 

gyógyszercsoportokból az ellátásban részesülők eseti gyógyszerszükségletéhez igazodó 

megfelelő gyógyszermennyiséget (a továbbiakban: eseti gyógyszerkészlet). Az intézmény az 

ellátásban részesülők rendszeres gyógyszerszükségletének megfelelő, a (3) bekezdés szerinti 

gyógyszercsoportokba tartozó gyógyszerekhez (a továbbiakban: rendszeres gyógyszerkészlet) való 

hozzájutást biztosítja, ennek keretében gondoskodik különösen a gyógyszerek ellátottak részére 

történő beszerzéséről és haladéktalan hozzáférhetővé tételéről. A rendszeres gyógyszerkészletet 

havonta az intézmény orvosa állítja össze az intézmény vezető ápolója, illetve ennek hiányában az 

intézményvezető javaslata alapján, ennek során figyelembe kell venni az ellátást igénybevevők 

egészségi állapotát. A (2) és a (3) bekezdés szerinti gyógyszercsoportokba tartozó gyógyszereket, 

továbbá az injekcióval, infúzióval történő ellátáshoz szükséges anyagokat, az akut sebellátáshoz 

szükséges kötszereket, valamint a szűrővizsgálatokhoz szükséges reagenseket, indikátorcsíkokat (a 

továbbiakban: alapgyógyszerkészlet) az ellátottaknak térítésmentesen (a személyi térítési díj 

terhére) – ideértve a gyógyszerért külön jogszabály alapján dobozonként fizetendő díj költségét is 

– kell biztosítani. 

(2) *  Az eseti gyógyszerkészlet az alábbi gyógyszercsoportokból áll (ATC kód szerint): 

a) szintetikus görcsoldók (A03 A), 

b) propulsív szerek (A03 F), 

c) bélmozgatást csökkentő szerek (A07 D), 

d) heveny vérnyomás-emelkedés csökkentésére szolgáló szerek (C 08 C), 

e) fájdalom és lázcsillapítók (M02, N 02), 

f) anxioliticumok (N05 B), 

g) altatók, nyugtatók (N05 C), 

h) hashajtók (A06 A), 

i) szisztémás antihisztaminok (R06 A), 

j) antiarritmiás szerek (C01 B). 

(3) *  A rendszeres gyógyszerkészlet az alábbi gyógyszercsoportokból áll (ATC kód szerint): 

a) tápcsatorna és anyagcsere 

aa) antacidok (A02 A), 

ab) peptikus fekély kezelésének gyógyszerei (A02 B), 

ac) az epebetegségek egyéb terápiás készítményei (A05 A), 

ad) bélfertőtlenítők, gyulladásgátlók (A07A, A07 E), 

ae) digesztívumok (A09 A), 

af) orális antidiabetikumok (A10 B); 

b) vér és vérképző szerek 

ba) antikoagulánsok (B01 A), 

bb) vérzéscsillapítók (B02 A, B02 B), 

bc) vérszegénység elleni készítmények (B03 A); 

c) kardiovaszkuláris rendszer 

ca) szívglikozidok (C01 A), 

cb) szívbetegségben használt értágítók (C01 D), 

cc) vérnyomáscsökkentők (C02), 

cd) vizelethajtók (C03), 

ce) perifériás értágítók (C04), 

cf) kapilláris-stabilizáló szerek (C05), 

http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=47767.383926#foot229
http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=47767.383926#foot234
http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=47767.383926#foot235
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a0000001.scm#lbj242idc93a
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a0000001.scm#lbj243idc93a
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cg) béta-blokkolók (C07), 

ch) ACE-gátlók (C09 A); 

d) antibiotikumok (J01); 

e) váz- és izomrendszer 

ea) gyulladásgátlók és reumaellenes készítmények (M01), 

eb) ízületi és izomfájdalmak kezelésének készítményei (M02), 

ec) izomrelaxánsok (M03 B); 

f) idegrendszer 

fa) antiepileptikumok (N03), 

fb) antikolinerg antiparkinson szerek (N04 A), 

fc) dopaminerg antiparkinson szerek (N04 B), 

fd) antipszichotikumok (N05 A). 

(4) *  A bentlakásos intézmény az alapgyógyszerkészletbe, valamint a rendszeres és eseti egyéni 

gyógyszerszükséglet körébe tartozó gyógyszerek, továbbá a gyógyászati segédeszközök közül 

elsősorban a közgyógyellátási igazolványra felírható, illetve a társadalombiztosítás által támogatott 

gyógyszert és gyógyászati segédeszközt biztosítja. Az alapgyógyszerkészletről részletes és pontos 

tájékoztatást kell adni az ellátást igénybe vevő részére. 

(5) *  Az alapgyógyszerkészlet körébe tartozó gyógyszereken túlmenően felmerülő egyéni 

gyógyszerszükséglet költségét, ideértve a gyógyszerért külön jogszabály alapján dobozonként 

fizetendő díj költségét is - a (6) bekezdésben foglalt esetek kivételével - az ellátást igénybe vevő 

viseli. 

(6) *  A bentlakásos intézmény viseli az ellátást igénybe vevő rendszeres és eseti egyéni 

gyógyszerszükségletének *  

a) teljes költségét, ha 

aa) *  az ellátást igénybe vevőnek a személyi térítési díj megfizetése után fennmaradó havi 

jövedelme nem haladja meg a szociális vetítési alapnak az Szt. 117/A. §-ának (1) bekezdésében 

meghatározott százalékát, vagy 

ab) az ellátást igénybe vevő részére a költőpénzt az intézmény biztosítja; 

b) *  részleges költségét, ha az ellátást igénybe vevőnek a személyi térítési díj megfizetése után 

fennmaradó havi jövedelme meghaladja a szociális vetítési alapnak az Szt. 117/A. §-ának (1) 

bekezdésében meghatározott százalékát, azonban ez a jövedelem nem fedezi az ellátást igénybe 

vevő egyéni gyógyszerszükségletének költségét. Ebben az esetben a bentlakásos intézmény az 

ellátást igénybe vevő jövedelmének a költőpénz összegét meghaladó részét az egyéni 

gyógyszerszükséglet mértékéig kiegészíti. 

(7) *  A (6) bekezdésben foglaltakon túlmenően a pszichiátriai betegeket, a szenvedélybetegeket 

és a hajléktalan személyeket ellátó intézmény - az ellátást igénybe vevő személyi és jövedelmi 

helyzetére tekintettel - az intézményi orvos javaslatára az intézményvezető döntése alapján az 

alapgyógyszerkészlet körébe nem tartozó, de az ellátást igénybe vevő gondozásához közvetlenül 

szükséges egyéni gyógyszerszükséglet teljes költségét átvállalhatja. 

(8) *  A (6) bekezdésben foglaltaktól eltérően az intézmény nem köteles az egyéni 

gyógyszerszükséglet költségének a viselésére, ha *  

a)-b) *  

c) *  az ellátást igénybe vevő tartására az Szt. 114. § (2) bekezdésének c)-e) pontja szerinti más 

személy köteles és képes, vagy 

d) az ellátást igénybe vevő a (6) bekezdés b) pontja szerinti gyógyszerköltség reá eső részét nem 

fizeti meg. 

(9) *  A gyógyászati segédeszköz ellátása körében az intézmény feladata a vényre felírt testtávoli 

eszköznek az intézmény költségén, a testközeli segédeszköznek az ellátott költségén történő 

biztosítása. Ha a testközeli segédeszköz költségeinek viselésére az ellátott jövedelmi helyzete 

alapján nem képes, a költségviselés tekintetében a (6) bekezdésben foglaltak szerint kell eljárni. 

(10) *  A (8) bekezdés c) pontja szerinti esetben az egyéni gyógyszerszükséglet költsége a térítési 

díjon felül érvényesíthető. 

https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a0000001.scm#lbj244idc93a
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a0000001.scm#lbj245idc93a
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a0000001.scm#lbj246idc93a
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a0000001.scm#lbj247idc93a
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a0000001.scm#lbj248idc93a
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a0000001.scm#lbj249idc93a
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a0000001.scm#lbj250idc93a
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a0000001.scm#lbj251idc93a
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a0000001.scm#lbj252idc93a
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a0000001.scm#lbj253idc93a
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a0000001.scm#lbj254idc93a
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a0000001.scm#lbj255idc93a
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a0000001.scm#lbj256idc93a
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52/A. § *  
53. § (1) *  Ha a bentlakásos intézményben élő ellátott egészségügyi ellátásban részesül, az 

ellátást nyújtó orvos a háziorvosi, házi gyermekorvosi és fogorvosi tevékenységről szóló 4/2000. 

(II. 25.) EüM rendelet 1. számú melléklete szerinti egészségügyi személyi lapot (raktári szám: A. 

3510-170) kiállítja, illetve vezeti. A dokumentáció vezetésére, kezelésére az egészségügyről szóló 

1997. évi CLIV. törvény 24. §-ának, 136-137. §-ainak rendelkezései irányadóak. 

(2) *  Ha az intézmény orvosa és az ellátást igénybe vevő házi-, vagy kezelőorvosa nem ugyanaz 

a személy, akkor az intézmény orvosának megkeresésére az ellátást igénybe vevő házi-, illetve 

kezelőorvosa megküldi az intézményi ellátás és gyógykezelés szempontjából szükséges 

egészségügyi adatokat. E bekezdés alkalmazásában gyógykezelésnek minősül a megelőzés és a 

rehabilitáció is. 

(3) Ha az ellátást igénybe vevőt másik bentlakásos intézménybe helyezik át, az egészségügyi 

adat kezelésével megbízott személy az ellátást igénybe vevő egészségügyi adatait külön kérés 

nélkül továbbítja. 

  

 

A mentálhigiénés ellátás biztosítása 

54. § (1) A bentlakásos intézmény feladatkörében gondoskodik az ellátást igénybe vevő 

mentálhigiénés ellátásáról. Ennek keretében biztosítja 

a) a személyre szabott bánásmódot, 

b)252 a konfliktushelyzetek kialakulásának megelőzése érdekében az egyéni, csoportos 

megbeszélést, 

c) a szabadidő kulturált eltöltésének feltételeit, 

d) a szükség szerinti pszichoterápiás foglalkozást, 

e) az ellátottak családi és társadalmi kapcsolatai fenntartásának feltételeit, 

f) a gondozási, illetve rehabilitációs tervek megvalósítását, 

g) a hitélet gyakorlásának feltételeit, és 

h) segíti, támogatja az intézményen belüli kis közösségek, társas kapcsolatok kialakulását és 

működését. 

(2) A bentlakásos intézménynek mindent meg kell tennie az ellátást igénybe vevő testi-lelki 

aktivitása fenntartásának, megőrzésének érdekében. 

(3) Az ellátást igénybe vevő korának, egészségi állapotának, képességeinek és egyéni 

adottságainak figyelembevételével szükséges szervezni 

a)253 az aktivitást segítő fizikai tevékenységeket (napi rendszerességű szabad levegőn 

tartózkodás, fekvőbetegek napi rendszerességű levegőztetése, sporttevékenység, ágytorna stb.), 

b) a szellemi és szórakoztató tevékenységeket (pl. előadások, olvasás, felolvasás, 

rádióhallgatás, tévénézés, kártya- és társasjátékok, vetélkedők, zenehallgatás stb.), 

c) a kulturális tevékenységeket (pl. rendezvények, ünnepségek, névnapok, színház-, mozi-, 

múzeumlátogatások, kirándulások, kiállítások stb.). 

 

Szocioterápiás foglalkozások szervezése256 

55. §257 A bentlakásos intézmény az ellátottak meglévő képességeinek szinten tartása és 

fejlesztése érdekében szocioterápiás foglalkozásokat szervez. 

 

56. §258 (1) A szocioterápiás foglalkozások formáit az ellátást igénybe vevő életkorának és 

egészségi állapotának, képességeinek megfelelően kell megválasztani, az egyéni gondozási, 

fejlesztési tervben, illetve rehabilitációs programban megfogalmazott célkitűzésekkel 

összhangban. A szocioterápiás foglalkozások formái különösen 

https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a0000001.scm#lbj257idc93a
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a0000001.scm#lbj258idc93a
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a0000001.scm#lbj259idc93a
http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=47767.383926#foot252
http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=47767.383926#foot253
http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=47767.383926#foot256
http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=47767.383926#foot257
http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=47767.383926#foot258
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a) a munkaterápia, 

b) a terápiás és készségfejlesztő foglalkozás, 

c) a képzési célú foglalkozás. 

 

Az érték- és vagyonmegőrzés szabályai 

60. § (1) Az érték- és vagyonmegőrzésre átvett tárgyakról az intézmény vezetője tételes 

felsorolás alapján átvételi elismervényt készít, és annak egy példányát átadja az ellátást igénybe 

vevőnek, illetve törvényes képviselőjének. Az értéktárgyak átadását és átvételét két tanú 

jelenlétében kell elvégezni. Az értéktárgyak biztonságos megőrzéséről az intézmény vezetője 

gondoskodik. 

(2) Az ellátást igénybe vevőtől átvett készpénzt elsősorban az ellátást igénybe vevő, illetve 

törvényes képviselőjének meghatalmazása szerint az intézményben vagy pénzintézetben kell 

megőrizni. A házirend tartalmazza, hogy milyen esetekben szükséges a készpénzt – 

pénzintézetben – betét formájában megőrizni. A készpénz betétben való elhelyezéséről a pénz 

átvételétől számított négy munkanapon belül az intézmény vezetője gondoskodik. A készpénz 

betétben történő elhelyezéséig annak megőrzését a pénzkezelési szabályzatban foglaltak szerint 

kell biztosítani. 

(3)268 A befizetett belépési hozzájárulás időarányos visszafizetésének módját és részletes 

szabályait a házirend tartalmazza. 

 

1. számú melléklet az 1/2000. (I. 7.) SZCSM rendelethez 

A személyes gondoskodást nyújtó szociális intézmény szabályzatai 

I. Az intézmény működésével összefüggő szabályzatok 

1. iratkezelési szabályzat 

2. érdekképviseleti fórum működésének szabályzata 

II. Gazdasági szabályzatok 

1. számviteli szabályzat 

2. pénzkezelési szabályzat 

3. anyaggazdálkodási, leltár és selejtezési szabályzat 

4. vagyonvédelmi szabályzat 

III. Műszaki ellátási szabályzatok 

1. munkavédelmi szabályzat 

2. tűzvédelmi szabályzat 

3. gépjármű használati szabályzat 

 

JELENTKEZÉS, BEKERÜLÉS 

Szt. 

Ápolást, gondozást nyújtó intézmények 

67. § (1) Az önmaguk ellátására nem, vagy csak folyamatos segítséggel képes személyek napi 

legalább háromszori étkeztetéséről, szükség szerint ruházattal, illetve textíliával való 

ellátásáról, mentális gondozásáról, a külön jogszabályban meghatározott egészségügyi 

ellátásáról, valamint lakhatásáról (a továbbiakban: teljes körű ellátás) az ápolást, gondozást 

nyújtó intézményben kell gondoskodni, feltéve, hogy ellátásuk más módon nem oldható meg. A 

68. § (5) bekezdése szerinti személy ellátása esetén az ellátás tartalmát a 94/C. § szerinti 

megállapodás határozza meg. 

http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=47767.383926#foot268
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(2) Ápolást, gondozást nyújtó intézmény az idősek otthona, a pszichiátriai betegek otthona, a 

szenvedélybetegek otthona, a fogyatékos személyek otthona, valamint a hajléktalanok otthona. 

68. § (1) Az idősek otthonában - a 68/B. § és a 68/C. § szerinti kivétellel - a 68/A. § (3) 

bekezdésében meghatározott gondozási szükséglettel rendelkező, de rendszeres fekvőbeteg-

gyógyintézeti kezelést nem igénylő, a rá irányadó öregségi nyugdíjkorhatárt betöltött 

személy látható el. 

(2) Az idősek otthonában a 18. életévét betöltött, betegsége vagy fogyatékossága miatt 

önmagáról gondoskodni nem képes, a 68/A. § (3) bekezdése szerinti gondozási szükséglettel 

rendelkező személy is ellátható, ha ellátása más típusú, ápolást-gondozást nyújtó intézményben 

nem biztosítható. 

 (4) Az idősek otthonán belül külön gondozási egységben vagy csoportban kell ellátni azt a 

személyt, akinél a külön jogszabályban meghatározott szerv a demencia körébe tartozó 

középsúlyos vagy súlyos kórképet állapít meg. 

(5) Idősek otthonába az (1) bekezdés szerinti személlyel az ellátás igénylésekor legalább egy éve 

együtt élő házastársa, élettársa, testvére és fogyatékos közeli hozzátartozója a 68/A. § (3) 

bekezdésében meghatározott gondozási szükséglet hiányában is felvehető. 

68/A. § (1) Az idősotthoni ellátás iránti kérelem alapján az intézményvezető végzi el az ellátást 

igénylő gondozási szükségletének vizsgálatát. Beutaló határozat esetében a vizsgálatot a beutaló 

szerv kezdeményezi a határozat hozatalát megelőzően az intézményvezetőnél. 

(2) Az intézményvezető megvizsgálja a gondozási szükségletet és az azt megalapozó egyéb 

körülmények fennállását. 

(3) Idősotthoni ellátás az értékelő adatlap alapján III. fokozatú vagy a jogszabályban 

meghatározott egyéb körülményeken alapuló gondozási szükséglet megállapítása esetén 

nyújtható. 

(4) Ha az idősotthoni ellátást igénylő személy gondozási szükséglete fennáll, de az értékelő 

adatlap alapján nem III. fokozatú, és az idősotthoni elhelyezést a jogszabályban meghatározott 

egyéb körülmények sem indokolják, az intézményvezető tájékoztatást ad a házi 

segítségnyújtás igénybevételének lehetőségéről. 

68/B. § (1) Idősek otthonában - a férőhelyszám legfeljebb 15%-áig - a 68/A. § (3) bekezdése 

szerinti gondozási szükséglettel nem rendelkező személy is ellátható, ha az ellátást igénylő 

vagy a térítési díjat megfizető más személy írásban vállalja a szolgáltatási önköltséggel 

azonos mértékű személyi térítési díj megfizetését. 

(2) Az (1) bekezdés szerinti esetben 

a) az ellátott után központi költségvetésről szóló törvényben biztosított támogatás nem 

vehető igénybe, 

b) nem kell alkalmazni a 68/A. §, a 114. § (3) bekezdése, a 115. § (2) bekezdés második 

mondata, és 115. § (6) bekezdése, a 117. §, a 117/A. § (1) és (2) bekezdése, a 117/B. §, valamint a 

119/C. § szerinti szabályokat, 

c) a 68. § (5) bekezdése alapján más személy az ellátottal együtt akkor helyezhető el, ha szintén 

vállalja az (1) bekezdés szerinti személyi térítési díj megfizetését, 

d) a 115. § (7) bekezdésének alkalmazásában felülvizsgálatnak az intézményi térítési díj 

megállapításának, illetve évközbeni korrigálásának időpontját kell tekinteni, 

e) biztosítani kell, hogy az ellátást ilyen módon igénylő érintett ne kerüljön előnyösebb 

helyzetbe, mintha a vállalást ő vagy a térítési díjat megfizető más személy nem tenné meg. 

(3) Az ellátás megkezdésétől számított egy éves időtartamot követően, ha az (1) bekezdés 

szerinti ellátott állapota indokolja, az intézményvezető döntése alapján elvégezhető a gondozási 

szükségletének vizsgálata. A gondozási szükséglet 

a) megállapítása esetén az ellátott után központi költségvetésről szóló törvényben biztosított 

támogatás vehető igénybe és térítési díját az V. Fejezet III. címe szerint kell megállapítani, 

b) hiányának megállapítása az intézményi jogviszony további fennállását nem érinti. 

68/C. § (1) Idősek otthonában a 68/A. § (3) bekezdése szerinti gondozási szükséglettel nem 

rendelkező személy a 68/B. § (1) bekezdése szerinti ellátotti arányra tekintet nélkül is 
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ellátható, ha valamennyi ellátást igénylő vagy helyette a szolgáltatási díjat megfizető más 

személy írásban vállalja a fenntartó által megállapított szolgáltatási díj, illetve egyszeri 

belépési összeg megfizetését. A szolgáltatási díj és az egyszeri belépési összeg megállapítására 

és megfizetésére az V. Fejezet III. és IV. címét nem kell alkalmazni. 

(2) Az (1) bekezdés szerinti intézményben 

a) az ellátottak után a központi költségvetésről szóló törvényben biztosított támogatás nem 

vehető igénybe, 

b) a 94/C. § szerinti megállapodásban szolgáltatásonként, tételesen meg kell határozni a 

szolgáltatási díjat, ideértve a gyógyszer és gyógyászati segédeszköz költségeinek viselésére 

vonatkozó feltételeket is, 

c) a szolgáltatási díj emelése esetén az emelés mértéke évenként a Központi Statisztikai 

Hivatal által közölt infláció tárgyévet megelőző naptári év 12 havi átlagának kétszeresét nem 

haladhatja meg, 

d) állapotromlás esetén az intézményi jogviszony nem szüntethető meg. 

(3) A fenntartót érintő felszámolási eljárás vagy csődeljárás esetén az ellátottak kielégítése 

elsőbbséget élvez a többi követeléssel szemben. 

 

Az ellátás igénybevételének módja 

93. § (1) A személyes gondoskodást nyújtó szociális ellátások igénybevétele önkéntes, az ellátást 

igénylő, illetve törvényes képviselője szóbeli vagy írásbeli kérelmére, indítványára történik. 

(2) Ha az ellátást igénylő személy cselekvőképtelen kiskorú vagy a cselekvőképességet teljesen 

korlátozó gondnokság alatt áll, a kérelmet vagy indítványt - az érintett személy véleményét 

lehetőség szerint figyelembe véve - a törvényes képviselője terjeszti elő. A korlátozottan 

cselekvőképes kiskorú és a cselekvőképességében a szociális ellátás igénybevételével összefüggő 

jognyilatkozatok tekintetében részlegesen korlátozott személy a kérelmét, indítványát a törvényes 

képviselőjének beleegyezésével terjesztheti elő. 

(3) Ha a törvényes képviselő ideiglenes gondnok, intézményi elhelyezésre vonatkozó 

kérelméhez, indítványához a gyámhatóság előzetes jóváhagyása szükséges. 

94. § (1) A személyes gondoskodást nyújtó szociális intézményi jogviszony keletkezését 

e) a személyes gondoskodás iránti kérelemről dönteni jogosult személy intézkedése 

alapozza meg. 

94/A. § (1) Az állami fenntartású intézmény esetén a személyes gondoskodást nyújtó szociális 

ellátás iránti kérelemről 

a) c) a települési önkormányzat - ide nem értve a fővárosi önkormányzat - által fenntartott 

tartós bentlakásos intézmény esetében, ha a fenntartó önkormányzat képviselő-testülete 

eltérően nem rendelkezik, az intézményvezető, 

(…) 

dönt. 

(2) *  Az intézményvezető a döntésről értesíti az ellátást igénylőt, illetve törvényes képviselőjét. 

Elutasítás esetén az értesítés írásban történik. 

(3) *  Ha az ellátást igénylő, illetve törvényes képviselője az intézmény vezetőjének a (2) 

bekezdés szerinti döntését vitatja, az arról szóló értesítés kézhezvételétől számított nyolc napon 

belül a fenntartóhoz fordulhat. Ebben az esetben a fenntartó dönt az ellátás iránti kérelemről. A 

fenntartó döntésének felülvizsgálata bíróságtól kérhető. 

94/B. § (1) Az állami fenntartású intézmény vezetője - a 20. § (2) bekezdése szerinti 

nyilvántartás alapján - az igények beérkezésének sorrendjében gondoskodik az ellátást 

igénylők elhelyezéséről. 

94/C. § (1) Az ellátás igénybevételének megkezdése előtt 

a) állami fenntartású intézmény (szolgáltató) esetén az intézményvezető (szolgáltató vezetője), 

b) egyházi fenntartású és nem állami fenntartású intézmény (szolgáltató) esetén a fenntartó vagy 

az általa megbízott személy 

az ellátást igénylővel, illetve törvényes képviselőjével írásban megállapodást köt. 
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94/E. § (2) *  A szociális szolgáltatások biztosítása során az egyenlő bánásmód követelményét 

meg kell tartani. Az ellátást igénybe vevő jövedelmi helyzetét csak a törvényben, illetve törvény 

felhatalmazása alapján készült kormányrendeletben meghatározott esetekben és feltételek 

mellett lehet vizsgálni. 

(7) Az intézményvezetőnek gondoskodnia kell az ellátást igénybe vevők intézménybe bevitt 

vagyontárgyainak, személyes tárgyainak és értékeinek megfelelő és - szükség esetén - 

biztonságos elhelyezéséről. Az intézmény a házirendben szabályozhatja - figyelemmel a 

raktározási és elhelyezési lehetőségekre -, hogy az egyes ellátást igénybe vevők milyen 

nagyságú, illetve milyen mennyiségű, az intézményi élethez szükséges, azzal összefüggő 

személyes tárgy intézménybe történő bevitelére jogosultak. 
 

Tájékoztatási kötelezettség 

95. § (1) A személyes gondoskodást nyújtó szociális ellátás feltételeiről a kérelem benyújtásakor 

a kérelmezőt tájékoztatni kell. Az ellátás megkezdésének legkorábbi időpontjáról az 

intézmény vezetője a jogosultat, illetve hozzátartozóját értesíti.   

(2) *  A bentlakásos intézményi ellátás esetén az (1) bekezdés szerinti értesítés, illetőleg 

tájékoztatás tartalmazza 

a) az igénybevétel megkezdésére fenntartott legalább nyolcnapos határidőt, továbbá az annak 

elmulasztása esetén követendő eljárást; 

b) az intézménybe való felvételre, az intézményi jogviszony létesítéséhez szükséges okiratokra, 

személyes használati tárgyakra, hozzátartozói nyilatkozatokra, a személyes megjelenésre 

vonatkozó szabályokat és más, jogszabályban meghatározott feltételeket. 

(3) *  Ha a jogosult a bentlakásos intézménybe az igénybevételre biztosított időtartamon belül 

nem költözik be, és ennek okáról az intézmény vezetőjét nem értesíti, az intézmény vezetője 

megkeresi a jogosult lakóhelye (tartózkodási helye) szerint illetékes jegyzőt. 

(4) *  A jegyző a (3) bekezdés szerinti megkeresésre tájékoztatást ad 

a) a jogosult tartózkodási helyéről; 

b) a beköltözés elmaradásának indokairól; 

c) az intézményi ellátás igénybevételének várható időpontjáról. 

(5) *  Ha a jegyző tájékoztatása szerint a jogosult az intézményi ellátást neki fel nem róható okból 

nem tudta megkezdeni, az intézményvezető az akadályoztatásra okot adó körülmény megszűnését 

követő 30 napon belül lehetőség szerint gondoskodik az érintett elhelyezéséről. Egyéb esetben 

kezdeményezi a beutalás megszüntetését. 

96. § (1) Az intézménybe való felvételkor az intézmény tájékoztatást ad a jogosult és 

hozzátartozója számára 

a) az intézményben biztosított ellátás tartalmáról és feltételeiről; 

b) az intézmény által vezetett nyilvántartásokról; 

c) *  a bentlakásos intézményi elhelyezéskor a jogosult és hozzátartozói közötti kapcsolattartás, 

különösen a látogatás, a távozás és a visszatérés rendjéről; 

d) panaszjoguk gyakorlásának módjáról; 

e) az intézményi jogviszony megszűnésének eseteiről; 

f) *  az intézmény házirendjéről, támogatott lakhatás esetén az együttélés szabályairól; 

g) a fizetendő térítési díjról, teljesítési feltételeiről, továbbá a mulasztás következményeiről; 

h) *  a jogosult jogait és érdekeit képviselő társadalmi szervezetekről. 

(2) *  

(3) *  A jogosult és hozzátartozója az intézménybe való felvételkor köteles 

a) nyilatkozni az (1) bekezdésben meghatározott tájékoztatásban foglaltak tudomásulvételéről, 

tiszteletben tartásáról; 

b) adatokat szolgáltatni az intézményben e törvény alapján vezetett nyilvántartásokhoz; 

c) *  nyilatkozni arról, hogy a szociális ellátásra való jogosultság feltételeit és a jogosult, továbbá 

a közeli hozzátartozója természetes személyazonosító adataiban beállott változásokat 

haladéktalanul közli az intézmény vezetőjével. 
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Igénybevételi SZCSM 

Az előgondozás 

4. § (1) Az előgondozás keretében az állami fenntartású intézménynél az intézményvezető vagy az 

általa megbízott személy, egyházi és nem állami fenntartású intézménynél a megállapodás 

megkötésére feljogosított személy vagy az intézményfenntartó által megbízott más személy (a 

továbbiakban együtt: előgondozást végző személy) tájékozódik az intézményi ellátást igénybe 

vevő életkörülményeiről, egészségi állapotáról, szociális helyzetéről a megfelelő, személyre 

szabott szolgáltatás biztosítása érdekében, továbbá felkészíti az ellátást igénybe vevőt az 

intézményi elhelyezésre. 

(2) Előgondozást kell végezni bentlakásos intézményi elhelyezés előtt, az éjjeli menedékhely és 

a hajléktalan személyek átmeneti szállása kivételével. Idősotthoni ellátás esetében az 

előgondozás során kell elvégezni a gondozási szükséglet vizsgálatot. 

5. § (1) Az előgondozás célja 

a) az elhelyezést igénybe vevő helyzetének megismerése annak megállapítása céljából, hogy az 

igénybe vevő állapotának és szükségleteinek megfelel-e az intézmény szolgáltatása, 

b) a szolgáltatás biztosítása előtt tájékoztatás nyújtása az elhelyezést igénybe vevő részére az 

intézményi életre való megfelelő felkészülés érdekében, 

c) annak vizsgálata, hogy az ellátást igénybe vevő életkora, egészségi állapota, valamint 

szociális helyzete alapján jogosult-e az ellátásra, 

d) a szolgáltatás biztosításának előkészítése az igénybe vevő részére a fogadó intézményben, 

e) az intézményben élők és dolgozók felkészítése az új igénybe vevő fogadására, az intézménybe 

történő beilleszkedés zavartalan biztosítása. 

(2) 

6. § (1) Az előgondozást végző személy az előgondozás során a helyszínen tájékozódik az 

ellátást igénybe vevő életkörülményeiről és egészségi állapotáról, valamint ellátásra való 

jogosultságának fennállásáról. Ennek ismeretében véleményt nyilvánít arról, hogy az 

intézmény szolgáltatásai megfelelnek-e az ellátást igénybe vevő szükségleteinek és állapotának. 

Ha az intézmény szolgáltatása az igénybe vevő szükségleteinek, állapotának nem felel meg, az 

előgondozást végző személy más ellátási forma igénybevételére tesz javaslatot. 

(2) Az előgondozást végző személy az (1) bekezdésben foglaltak mellett tájékoztatja az ellátást 

igénybe vevőt, illetve törvényes képviselőjét az intézménnyel kötendő megállapodás 

tartalmáról, valamint a térítési díj várható mértékéről is. 

(3) Az előgondozást végző személy megállapításait a 2. számú melléklet szerinti előgondozási 

adatlapon rögzíti. 

(4) Ha az előgondozást végző személy az igénybe vevő egészségi állapota tekintetében lényeges 

különbséget észlel a kérelemben foglaltakhoz képest, úgy 

a) kezdeményezi, hogy az intézmény orvosa – amennyiben erre mód van – előzetesen vizsgálja 

meg az ellátást igénybe vevőt, illetve 

b) az intézményvezető kezdeményezi a 3. § (2) bekezdése szerinti orvosi igazolásban, kórházi 

zárójelentésben foglalt megállapítások felülvizsgálatát az igénybe vevő lakóhelye szerint illetékes 

egészségügyi szakrendelés – az ellátást indokoló diagnózis szerint illetékes – szakorvosától. 

(5) Az előgondozást végző személy szükség esetén segítséget nyújt az ellátást igénybe vevőnek 

az előgondozás során észlelt és hatáskörébe nem tartozó probléma megoldásához. 

(6) Az intézményvezető szóban vagy írásban tájékoztatja az ellátást igénylőt vagy törvényes 

képviselőjét az igény nyilvántartásba vételéről, valamint az előgondozás elvégzésének 

időpontjáról. Az előgondozás során az intézményvezető átadja a megállapodás tervezetét és 

tájékoztatást nyújt a házirend tartalmáról. 

7. § Az előgondozás során az előgondozást végző személy szükség esetén felveszi a kapcsolatot 

a) az igénybe vevő szociális ellátását biztosító intézménnyel, a szolgáltatást biztosító személlyel, 
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b) az igénybe vevő lakóhelye szerint illetékes szociális hatáskört gyakorló szervvel a segélyezésre, 

a közgyógyellátásra, a gyógyszertámogatásra vonatkozó adatok beszerzése végett, 

c) az igénybe vevő háziorvosával, kezelőorvosával az egészségi állapotra, illetve a korábbi 

gyógykezelésre vonatkozó adatok megismerése céljából, 

d) a fővárosi és vármegyei kormányhivatal gyermekvédelmi és gyámügyi feladatkörében eljáró, 

lakóhely szerint illetékes járási (fővárosi kerületi) hivatalával (a továbbiakban: gyámhivatal) a 

cselekvőképességre vonatkozó adatok megismerése végett, 

e) az ellátást igénybe vevő törvényes képviselőjével, illetve legközelebbi hozzátartozóival. 

8. § (1) Amennyiben az intézményi jogviszony keletkezését beutaló határozat alapozza meg, az 1. 

számú melléklet szerinti adatlapokat haladéktalanul meg kell küldeni az intézményvezető részére. 

(2) A kérelem megérkezését követően az előgondozást el kell végezni azzal, hogy annak 

eredményéről az intézményvezető a 2. számú melléklet szerinti előgondozási adatlap 

megküldésével értesíti a beutalást végző önkormányzatot. Idősotthoni ellátás esetében a beutaló 

szerv kezdeményezi a gondozási szükséglet vizsgálatát, és annak megállapítása után kezdeményezi 

az elhelyezést. 

9. § (1) Az előgondozás elvégzését követően, az intézményi elhelyezést megelőzően az 

intézményvezető vagy a megállapodás megkötésére feljogosított személy szóban vagy írásban 

tájékoztatja az ellátást igénybe vevőt vagy törvényes képviselőjét a férőhely elfoglalásának 

kezdő időpontjáról, valamint az intézményi elhelyezéssel kapcsolatos egyéb teendőkről. 

(2) Intézményi férőhely-üresedés esetén az intézményvezető haladéktalanul intézkedik az (1) 

bekezdésben foglaltak szerint. 

10. §  

11. §  
Az intézményi elhelyezés 

12. § (1)–(2) 

(3) Ha az ellátásra vonatkozó igény a beutaló határozat megküldését követően férőhely hiányában 

nem teljesíthető, az intézményvezető erről – a nyilvántartásba vétel közlésével – írásban értesíti a 

jogosultat. 

(4) 

13. §  
14. § (1) Az intézményvezető szükség esetén segítséget nyújt az intézménybe történő 

beköltözés megszervezésében, gondoskodik az elhelyezésről. 

(2) 

(3) Az intézményi férőhely elfoglalását követően az intézmény orvosa megvizsgálja az ellátást 

igénybe vevőt. Az intézményvezető szükség esetén intézkedik a külön jogszabály szerinti 

ápolási, gondozási feladatok ellátásáról. 

(4) 

A soron kívüli elhelyezés szabályai 

15. § (1) Állami fenntartású, valamint az ellátási szerződéssel működtetett egyházi, nem állami 

fenntartású intézmény esetén a soron kívüli ellátás biztosítását különösen az alapozza meg, ha 

az igénybe vevő 

a) önmaga ellátására teljesen képtelen és nincs olyan hozzátartozója, aki ellátásáról 

gondoskodna, és ellátása más egészségügyi vagy szociális szolgáltatás biztosításával sem oldható 

meg, 

b) a háziorvos, kezelőorvos szakvéleménye szerint soron kívüli elhelyezése indokolt, 

c) szociális helyzetében, egészségi állapotában olyan kedvezőtlen változás következett be, 

amely miatt soron kívüli elhelyezése vált szükségessé, 

d) kapcsolata vele együtt élő hozzátartozójával, eltartójával helyrehozhatatlanul megromlott, 

és a további együttélés életét, testi épségét veszélyezteti. 

(2) A soron kívüli elhelyezés iránti igény sorrendben megelőzi a többi kérelmet. 

16. § (1) Ha soron kívüli elhelyezési igény merül fel, az intézményvezető dönt a soron kívüliség 

fennállásáról. 
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(2) Ha valamennyi soron kívüli elhelyezési igény nem teljesíthető, az intézményvezető 

haladéktalanul intézkedik az előgondozás lefolytatásáról, majd dönt a jogosultak elhelyezési 

sorrendjéről. 
(3) Nem teljesíthető soron kívüli elhelyezési igény azon igénybe vevő férőhelyére, aki a férőhely 

elfoglalásának időpontjáról már értesítést kapott. 

(4) Soron kívüli elhelyezést az intézményben rendelkezésre álló férőhelyeken felül is lehet 

biztosítani, figyelemmel az Szt. 92/K. § (5) bekezdésében. megállapított korlátra. 

 

Gondozási szükséglet SZMM 

 

3. § *  (1) Az igénylőnek vagy törvényes képviselőjének a gondozási szükséglet vizsgálatához be 

kell mutatnia a gondozási szükséglet megítélését szolgáló, rendelkezésre álló leletek és 

szakvélemények másolatát vagy a 4. § szerinti igazolásokat. 

(2) *  A gondozási szükséglet vizsgálata és a vizsgálat eredményének igazolása a 3. számú 

melléklet szerinti értékelő adatlapon történik. Az értékelő adatlap másolati példányát a vizsgálat 

elvégzését követően át kell adni az igénylőnek és törvényes képviselőjének. 

(3) *  Az értékelő adatlap kitöltésében a háziorvos, a kezelőorvos, a fekvőbeteg intézmény orvosa, 

szakápolási központ ellátása esetében a kezelőorvos vagy a fekvőbeteg intézmény orvosa a 

megjelölt orvosi szakkérdésekben közreműködik. 

(4) *  Az értékelő adatlap hatálya határozatlan ideig fennáll, azzal, hogy az Szt. 63. § (7) bekezdés 

a) pontja szerinti esetben a gondozási szükséglet vizsgálatát ismételten el kell végezni. 

(5) *  Ha a szolgáltatást igénylő személy egészségi állapota vagy személyes körülményei a 

szolgáltatás halaszthatatlan biztosítását teszik szükségessé, a házi segítségnyújtás legfeljebb 30 

napos időtartamra akkor is nyújtható, ha a gondozási szükséglet vizsgálata még nem fejeződött be. 

 

4. § (1) Az Szt. 68/A. §-ának (3) bekezdése szerinti, gondozási szükségletet megalapozó egyéb 

körülmények a következők: 

a) *  a demencia kórkép legalább középsúlyos fokozata, amelyet pszichiáter, neurológus vagy 

geriáter szakorvos szakvéleményével igazoltak; 

b) az ellátást igénylő egyedül él, és 

ba) *  nyolcvanadik életévét betöltötte, vagy 

bb) hetvenedik életévét betöltötte és lakóhelye közműves vízellátás vagy közműves 

villamosenergia-ellátás nélküli ingatlan, vagy… 

be) *  a komplex minősítésre vonatkozó részletes szabályokról szóló 7/2012. (II. 14.) NEFMI 

rendelet 3. § (2) bekezdés f) pontja szerinti E minősítési kategóriába tartozó rokkantsági 

ellátásban részesül, vagy rokkantsági járadékban részesül, amit az ellátást, járadékot 

megállapító jogerős határozat és a kérelem benyújtását megelőző havi nyugdíj-folyósítási, 

járadékfolyósítási csekkszelvény vagy bankszámlakivonat másolatával igazoltak, vagy 

bf) *  munkaképességét 100%-ban elvesztette vagy legalább 70%-os mértékű 

egészségkárosodást szenvedett és önellátásra nem vagy csak segítséggel képes, amit az 

orvosszakértői szerv, a rehabilitációs szakértői szerv vagy a rehabilitációs hatóság illetve jogelődje 

érvényes és hatályos szakvéleményének, szakhatósági állásfoglalásának, határozatának 

másolatával, hatósági bizonyítványával igazoltak. 

(2) *  Az életkort személyazonosításra alkalmas igazolvány másolatával kell igazolni. Az (1) 

bekezdés bb) alpontja esetében a közművesítés hiányát a települési önkormányzat jegyzője 

igazolja. 

(3) *  Az (1)-(2) bekezdés szerinti igazolások beszerzésében a személyes gondoskodást nyújtó 

szociális ellátások igénybevételéről szóló miniszteri rendelet szerinti előgondozást végző személy 

segítséget nyújt az ellátást igénylőnek. 

(4) *  Az (1) bekezdés szerinti körülmények fennállása esetén a gondozási szükséglet mértékét 

nem kell a 3. számú melléklet szerinti értékelő adatlap alapján vizsgálni, azonban a gondozási 

szükségletet megalapozó egyéb körülmények fennállását az adatlapon jelölni kell. 



 

 

Budapest Főváros XVI. kerületi Önkormányzat | Szociális és Szociális Intézmnyi Iroda 
1163 Budapest, Havashalom utca 43. | Fszt 3. 

www.bp16.hu | Tel.: +36 1 40 11 733 | Fax: +36 1 40 11 539 | mullerkinga@bp16.hu 

 

19 
 

BELÉDÉSI HOZZÁJÁRULÁS, TÉRÍTÉSI DÍJ 

SZT. 

Térítési díj 

114. § (1) Ha e törvény másként nem rendelkezik, a személyes gondoskodást nyújtó ellátásokért 

térítési díjat kell fizetni.   

(2) *  A térítési díjat az e törvényben meghatározottak szerint 

a) az ellátást igénybe vevő jogosult, 

köteles megfizetni (az a)-e) pont alattiak a továbbiakban együtt: kötelezett). 

(3) *  A fenntartó ingyenes ellátásban részesíti azt az ellátottat, aki jövedelemmel nem 

rendelkezik. Tartós bentlakásos intézményi ellátás esetében az ingyenes ellátás további feltétele, 

hogy az ellátottnak a 119. § (2) bekezdése szerinti jelzálog alapjául szolgáló vagyona és a 

117/D. § (3) bekezdése szerinti eljárásban jogerősen térítési díj fizetésére kötelezett 

nagykorú, vér szerinti vagy örökbe fogadott gyermeke nincs. 

115. § (1) *  Az intézményi térítési díj a személyes gondoskodás körébe tartozó szociális 

ellátások ellenértékeként megállapított összeg (a továbbiakban: intézményi térítési díj). Az 

intézményi térítési díjat a fenntartó tárgyév április 1-jéig állapítja meg. Az intézményi térítési 

díj összege nem haladhatja meg a szolgáltatási önköltséget. Az intézményi térítési díj év közben 

egy alkalommal, támogatott lakhatás esetében két alkalommal korrigálható. Az intézményi térítési 

díjat integrált intézmény esetében szolgáltatásonként, szakápolási központ esetében a szakápolási 

ellátásra külön kell meghatározni, ilyen esetben az önköltség számítása során a közös 

költségelemeket a szolgáltatásonkénti közvetlen költségek arányában kell megosztani.     

(2) *  A kötelezett által fizetendő térítési díj összegét (a továbbiakban: személyi térítési díj) az 

intézményvezető konkrét összegben állapítja meg, és arról az ellátást igénylőt a megállapodás 

megkötésekor írásban tájékoztatja. A személyi térítési díj nem haladhatja meg az intézményi 

térítési díj összegét. 

(3) *  A személyi térítési díj összege önkormányzati intézmény esetén a fenntartó rendeletében 

foglaltak szerint, egyéb esetben a fenntartó döntése alapján csökkenthető, illetve elengedhető, 

ha a kötelezett jövedelmi és vagyoni viszonyai ezt indokolttá teszik. 

(4) *  Ha az ellátott, a törvényes képviselője vagy a térítési díjat megfizető személy a személyi 

térítési díj összegét vitatja, illetve annak csökkentését vagy elengedését kéri, 

a) állami fenntartó esetén a (2) bekezdés szerinti értesítés kézhezvételétől számított nyolc napon 

belül a fenntartóhoz fordulhat, ezt követően a fenntartó döntésének felülvizsgálata bíróságtól 

kérhető, 

(6) *  A személyi térítési díj összege a megállapítás időpontjától függetlenül évente két 

alkalommal vizsgálható felül és változtatható meg, kivéve ha az ellátott jövedelme *  

a) olyan mértékben csökken, hogy az e törvényben meghatározott térítési díj fizetési 

kötelezettségének nem tud eleget tenni; 

b) *  a szociális vetítési alap összegének 25%-át meghaladó mértékben növekedett. 

(7) *  A felülvizsgálat során megállapított új személyi térítési díj megfizetésének időpontjáról a 

fenntartó rendelkezik. Az új térítési díj megfizetésére a kötelezett nem kötelezhető a 

felülvizsgálatot megelőző időszakra, kivéve, ha az ellátott a felülvizsgálatot megelőzően - 

jövedelem és vagyon hiányában - térítésmentesen vette igénybe az ellátást, és részére 

visszamenőlegesen rendszeres pénzellátás került megállapításra. Ez utóbbi esetben a személyi 

térítési díj megfizetésének kezdő időpontja a rendszeres pénzellátásra való jogosultság kezdő 

napja. 
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(8) *  A személyi térítési díj felülvizsgálata során a (4) bekezdés rendelkezéseit értelemszerűen 

alkalmazni kell. 

 

117. § (2) Tartós bentlakásos intézményi ellátás esetén az intézményi ellátásért fizetendő 

személyi térítési díj meghatározása során meg kell állapítani az ellátást igénylőre vonatkozó 

jövedelemhányadot. A jövedelemhányad nem haladhatja meg az ellátott havi jövedelmének 

a) 50%-át a rehabilitációs célú lakóotthoni elhelyezést, 

b) 80%-át az a) pont alá nem tartozó egyéb tartós elhelyezést 

nyújtó intézmények esetén. 

(3) Tartós bentlakásos intézményi ellátás esetén a személyi térítési díj az intézményi térítési 

díjjal megegyező összeg, ha a jövedelemhányad eléri vagy meghaladja az intézményi térítési 

díj összegét. 

(4) Ha tartós bentlakásos intézményi ellátás esetén a jövedelemhányad nem éri el az 

intézményi térítési díj összegét, és az ellátott jelentős pénzvagyonnal rendelkezik, a személyi 

térítési díj az intézményi térítési díjjal megegyező összeg azzal, hogy a jövedelemhányad és 

az intézményi térítési díj közötti különbözetet a jelentős pénzvagyonból kell fedezni. 

(6) E § alkalmazásában jelentős pénzvagyonnak az ellátott rendelkezésére álló fizetési számla 

pozitív egyenlege, betétszerződés vagy takarékbetét-szerződés alapján fennálló követelése és 

készpénze összegének azon részét kell tekinteni, amely az intézményi térítési díj egyévi 

összegét a jogosult elhelyezésekor vagy a térítési díj felülvizsgálatakor meghaladja. 

(7) *  E § alkalmazásában jelentős ingatlanvagyonnak az ingatlanvagyon együttes értékének a 

szociális vetítési alap összegének a negyvenszeresét meghaladó részét kell tekinteni. 
Ingatlanvagyonként kell figyelembe venni az ellátás igénylésének vagy a felülvizsgálat 

időpontjában az ellátást igénylő, ellátott tulajdonában álló ingatlant, valamint az őt illető 

hasznosítható, ingatlanon fennálló vagyoni értékű jogot, illetve az ellátás igénylését vagy a 

felülvizsgálatot megelőző 18 hónapban ingyenesen átruházott ingatlant, ha azok együttes forgalmi 

értéke a szociális vetítési alap összegének a negyvenszeresét meghaladja. Osztatlan közös tulajdon 

esetén a tulajdoni hányadot kell figyelembe venni. 

 

117/A. § (1)-(2) bekezdésében foglaltakat nem kell alkalmazni, továbbá nem kell elvégezni a 

119/C. §-a szerinti jövedelemvizsgálatot, ugyanakkor biztosítani kell, hogy az ellátást ilyen 

módon igénylő érintett ne kerüljön előnyösebb helyzetbe, mint ha a vállalást ő vagy a térítési 

díjat megfizető más személy nem tenné meg. 

(2) *  Az ellátást igénylő, az ellátott vagy a térítési díjat megfizető más személy írásban 

vállalhatja a mindenkori intézményi térítési díj és a számára megállapítható személyi térítési 

díj különbözete egy részének megfizetését. Ebben az esetben a 116. § (3) bekezdésében, a 117. 

§-ban, valamint a 117/A. § (1) és (2) bekezdésében foglaltakat nem kell alkalmazni, ugyanakkor 

biztosítani kell, hogy az ellátást ilyen módon igénylő érintett ne kerüljön előnyösebb helyzetbe, 

mint ha a vállalást ő vagy a térítési díjat megfizető más személy nem tenné meg. 

117/B. § *  (1) Az ellátást igénylő, az ellátott vagy a térítési díjat megfizető más személy írásban 

vállalhatja a mindenkori intézményi térítési díjjal azonos személyi térítési díj megfizetését. 
Ebben az esetben a 116. § (1) és (3) bekezdésében, a 117. §-ban, valamint a 117/A. § (1) és (2) 

bekezdésében foglaltakat nem kell alkalmazni, ugyanakkor biztosítani kell, hogy az ellátást ilyen 

módon igénylő érintett ne kerüljön előnyösebb helyzetbe, mint ha a vállalást ő vagy a térítési díjat 

megfizető más személy nem tenné meg. 

117/C. §974 (1) Tartós bentlakásos intézmény esetén – a rehabilitációs intézmény, a hajléktalanok 

otthona és a rehabilitációs célú lakóotthon kivételével – a fenntartó meghatározhatja azokat a 

férőhelyeket, amelyek betöltése esetén belépési hozzájárulást kell fizetni. ... 

http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=18618.383586#foot974
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(2) A belépési hozzájárulás legmagasabb összege nyolcmillió forint. A belépési hozzájárulás 

összege évente egyszer változtatható meg. 

(3) A belépési hozzájárulást az ellátást igénylő vagy a belépési hozzájárulás megfizetését vállaló 

személy fizeti meg. 

(4) Ellátási kötelezettség fennállása esetén az ellátás nem tagadható meg a belépési hozzájárulás 

megfizetésére nem képes igénylőtől. 

(5) Ha a gondozás az intézménybe történő beköltözést követő három éven belül megszűnik, 

a belépési hozzájárulás arányos részét vissza kell fizetni az ellátottnak vagy örökösének, 
illetve – ha a belépési hozzájárulás megfizetését más személy vállalta – e személynek vagy 

örökösének. 

(6) A belépési hozzájárulást a fenntartó a szociális intézményei működtetésére, fejlesztésére 

fordítja. 

117/D. § *  (1) Ha tartós bentlakásos intézményi ellátás esetén az ellátott jelentős pénz- vagy 

ingatlanvagyonnal nem rendelkezik, és a térítési díj megfizetését a 68/B. § (1) bekezdése vagy 

a 117/B. § (1) bekezdése szerint más személy sem vállalja, de az ellátottnak van nagykorú, vér 

szerinti vagy örökbe fogadott gyermeke (a továbbiakban e § alkalmazásában: gyermek), a 

jövedelemhányad - a 117/B. § (2) bekezdése szerinti esetben a más által vállalt személyi térítési 

díj - és az intézményi térítési díj közötti különbözet (e § alkalmazásában a továbbiakban: 

díjkülönbözet) megfizetésére az erre irányuló, (2) bekezdés szerinti megállapodás alapján a 

gyermek köteles. 

(2) A díjkülönbözet megfizetése tekintetében a megállapodást a 94/C. § (1) 

bekezdés a) vagy b) pontja szerinti személy kötheti meg a gyermekkel. A megállapodás 

tartalmazza 

a) a megfizetendő díjkülönbözet összegét, 

b) a fizetésre vonatkozó szabályokat és 

c) a megállapodás megszegésének jogkövetkezményeit. 

(3) Ha a (2) bekezdés szerinti megállapodás nem jön létre, a fenntartó a bíróságtól kérheti, hogy 

a Ptk. rokontartásra irányadó szabályai alapján tartásra köteles és képes gyermeket tartási 

kötelezettsége és képessége mértékével arányban állóan a díjkülönbözet megfizetésére kötelezze. 

(4) Az ellátott gyermekével szemben indított per kimenetele nem érinti az ellátott 

intézményi jogviszonyát, a bíróság jogerős határozatáig az ellátott személyi térítési díját a 117. § 

(2) bekezdés b) pontja alapján kell megállapítani. 

(5) A díjkülönbözetet megfizető gyermekre a térítési díjat megfizető más személyre vonatkozó 

szabályokat kell alkalmazni. 

119/A. § *  (1) *  Az ellátottól, törvényes képviselőjétől, hozzátartozójától [Ptk. 8:1. § (1) 

bekezdés 2. pont], az ellátott tartására jogszabály, szerződés vagy bírósági határozat alapján 

köteles személytől, valamint a térítési díjat vagy az egyszeri hozzájárulást megfizető és a belépési 

hozzájárulás megfizetését vállaló személytől a térítési díjon és az egyszeri hozzájáruláson kívül 

más jogcímen a szociális szolgáltatásért, illetve az intézményben történő elhelyezésért a 

szolgáltató, az intézmény, a fenntartó vagy egy harmadik személy számára pénzbefizetés vagy 

más vagyoni előny nyújtása - a (2) bekezdésben foglaltak kivételével - nem kérhető. 

(2) A tartós bentlakásos intézményi ellátásban részesülő személy írásbeli kezdeményezésére az 

ellátott, illetve az (1) bekezdésben megjelölt személy az intézménnyel e célból kötött 

szerződésben vállalhatja, hogy a jogszabályban előírt feltételeket meghaladó ellátotti igény 

kielégítésének költségeit viseli. A költségek megtérítésének teljes összege kizárólag a 

szerződésben meghatározott célokra fordítható. Ha az intézményi jogviszony a szerződés 

megkötésétől számított öt éven belül - haláleset kivételével - megszűnik, a költségeknek a 

fennmaradó időre jutó arányos részét az intézmény köteles visszafizetni. 

 

https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=99300003.tv#lbj1038ide29c
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Jövedelemvizsgálat személyes gondoskodás esetében * 

119/C. § *  (1) Az intézmény (szolgáltató) vezetője az intézményi ellátás (szolgáltatás) 

nyújtásának megkezdését megelőzően megvizsgálja az ellátást igénylő   
a) havi jövedelmét szociális alapszolgáltatás és átmeneti elhelyezést nyújtó intézmény esetén, 

b) havi jövedelmét és jelentős pénzvagyonát rehabilitációs intézmény és rehabilitációs célú 

lakóotthon esetén, 

c) havi jövedelmét, jelentős pénzvagyonát és jelentős ingatlanvagyonát ápolást, gondozást nyújtó 

intézmény és ápoló-gondozó célú lakóotthon esetén. 

(2) Az intézmény (szolgáltató) vezetője a térítési díj felülvizsgálatakor megvizsgálja az ellátott 

a) havi jövedelmét szociális alapszolgáltatás és átmeneti elhelyezést nyújtó intézmény esetén, 

b) havi jövedelmét és pénzvagyonát tartós bentlakásos intézmény esetén, 

c) havi jövedelmét és ingatlanvagyonát a 117. § (5) bekezdése szerinti esetben. 
 

Térítési Korm.r. 

2. § (1) *  A fenntartó a személyes gondoskodás körébe tartozó szociális ellátásért térítési díjat (a 

továbbiakban: intézményi térítési díj) állapít meg, amelyet az Szt.-ben, e rendeletben, a fenntartó 

önkormányzatok rendeletében, valamint az Szt. 94/C. §-a, illetve a 2011. január 1-jét 

megelőzően hatályos 94/B. vagy 94/D. §-a szerinti megállapodásban (a továbbiakban együtt: 

megállapodás) foglaltak szerint kell megfizetni. 

(2) *  

(3) Ha az ellátásra jogosult tartási vagy öröklési szerződést kötött, a térítési díj fizetésére a 

tartást és gondozást szerződésben vállaló a kötelezett. Ilyen esetben a személyi térítési díj az 

intézményi térítési díjjal azonos összegű. 

 (5) *  A személyi térítési díj mellett eseti térítési díj kérhető a külön jogszabály szerinti 

alapfeladatok körébe nem tartozó szociális szolgáltatásokért, valamint az intézmény által 

szervezett szabadidős programokért. Az eseti térítési díj fizetésének eseteit a házirendben és a 

megállapodásban kell meghatározni. 

2/A. § *  (1) Az Szt. 117/B. §-a szerinti esetben az ellátást igénylő vagy a térítési díjat megfizető 

más személy az intézményi térítési díjjal azonos személyi térítési díj megfizetését egy év 

időtartamra, tartós bentlakásos intézmény esetén legfeljebb három év időtartamra vállalhatja, 

amely időtartam meghosszabbítható. 

(2) Ha az (1) bekezdés szerinti időtartam meghosszabbítására nem kerül sor, az Szt.-nek a 

személyi térítési díj megállapítására vonatkozó általános szabályait kell alkalmazni. 

(3) *  Az Szt. 68/B. §-a szerinti esetben az ellátást igénylő vagy a térítési díjat megfizető más 

személy a szolgáltatási önköltséggel azonos mértékű személyi térítési díj megfizetését határozatlan 

időre vagy határozott idejű megállapodás esetén legalább egy év időtartamra vállalja. 

3. § *  (1) Az intézményi térítési díjat és a személyi térítési díjat 

f) *  bentlakásos intézményi ellátás esetén ellátási napra, 

vetítve kell meghatározni. 

(4) A intézményi térítési díjat és a személyi térítési díjat az 1 és 2 forintos címletű érmék bevonása 

következtében szükséges kerekítés szabályairól szóló 2008. évi III. törvény 2. §-ának megfelelő 

módon kerekítve kell meghatározni. 

 

Átmeneti és tartós bentlakásos intézményekre vonatkozó általános szabályok 

 

16. § *  Ha az ellátott a bentlakásos intézményi ellátást a hónap nem mindegyik napján veszi 

igénybe, a távolléti napok számát meg kell szorozni a 28. §-ban foglaltak szerint számított 

csökkentett összegű napi személyi térítési díjjal, a jelenléti napok számát pedig meg kell 

szorozni a teljes összegű napi személyi térítési díjjal. A két szorzat összege az adott hónapra 

fizetendő térítési díj. A jelenléti napok számát úgy kell meghatározni, hogy az adott hónap 

https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=99300029.kor#lbj6id206
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=99300029.kor#lbj7id206
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=99300029.kor#lbj9id206
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=99300029.kor#lbj10id206
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=99300029.kor#lbj11id206
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napjainak számából le kell vonni a távolléti napok számát, valamint azoknak a napoknak a számát, 

amelyeken az intézményi jogviszony nem állt fenn. 

17. § *  Ha az ellátott a bentlakásos intézményben az intézményi étkezést nem veszi igénybe, 

az intézményi térítési díjat az élelmezésre fordított költségekkel csökkentve kell 

megállapítani. 

18. § (1) *  Ha az ellátásra jogosult a térítési díjat egészben vagy részben nem képes 

megfizetni, illetve nem fizeti meg, és az intézményi térítési díj vagy az önköltség erejéig, vagy 

annak egy részéig fennálló különbözet megfizetését megállapodás alapján sem vállalták, a 

tartására köteles hozzátartozó részére fizetési kötelezettséget akkor lehet megállapítani, ha a 

család havi összjövedelméből levonva a havi személyi térítési díjat, az egy főre jutó 

jövedelem meghaladja a szociális vetítési alap összegének két és félszeresét. 

(2) *  Az (1) bekezdés szerinti térítési díj nem lehet magasabb, mint a család havi 

összjövedelmének és az Szt. 114. § (2) bekezdésének c) pontjában meghatározott értékhatár 

családtagok számával szorzott összegének különbözete. 

(3) Több egy sorban kötelezhető hozzátartozó esetén a térítési díjat vagy annak hiányzó részét a 

hozzátartozók jövedelmi viszonyai alapján - arányosan megosztva - kell megállapítani. 

19. § *  A fizetendő személyi térítési díj összegét, a pénz- és ingatlanvagyon terhelését, a 

fizetési kötelezettség teljesítését, valamint a hátralékot - az Szt. 68/B. §-a és 117/B. §-a szerinti 

eset kivételével - nyilván kell tartani. 

21. § (2) *  A gondozási napokról - a hajléktalan személyek átmeneti szállásához vagy nappali 

melegedőjéhez kapcsolódó, az Szt. 84. § (2) bekezdés a) pontja szerinti lakhatási szolgáltatást 

nyújtó férőhelyek kivételével - a 4. számú melléklet szerinti nyilvántartást kell vezetni. 

 

28. § *  (1) *  Az ellátott két hónapot meg nem haladó távollét idejére - a rehabilitációs célú 

lakóotthoni ellátás és a támogatott lakhatás kivételével - a távollét minden napjára a napi személyi 

térítési díj 20%-át kell fizetni. A távolléti napok naptári éves szinten összesíthetők. 

(2) *  Az ellátott két hónapot meghaladó távolléte idejére - a rehabilitációs célú lakóotthoni 

ellátás és a támogatott lakhatás kivételével - 

a) az egészségügyi intézményben történő kezelésének időtartama alatt, a távollét minden napjára 

a napi személyi térítési díj 40%-át, 

b) az a) pontban nem említett esetben a távollét minden napjára a napi személyi térítési díj 60%-

át 

kell fizetni. 

(5) Az (1)-(3) bekezdésben foglalt esetekben az egy napra jutó térítési díj megállapítása az 

intézmény vezetőjének feladata. 

 

A térítési díj befizetése és ellenőrzése 

31. § (1) *  A térítési díjat az igénybevétel napjától havonként - ha e rendelet, az önkormányzat 

rendelete vagy a megállapodás másként nem rendelkezik - a tárgyhónapot követő hónap 10. 

napjáig kell befizetni az ellátást nyújtó intézmény elszámolási számlájára. 

(2) *  Az intézmény vezetője ellenőrzi, hogy a megállapított térítési díj befizetése havonként 

megtörténik-e. Ha a kötelezett a befizetést elmulasztotta, az intézményvezető 15 napos határidő 

megjelölésével a fizetésre kötelezett személyt írásban felhívja az elmaradt térítési díj befizetésére. 

Ha a határidő eredménytelenül telt el, az intézmény vezetője a kötelezett nevét, lakcímét és a 

fennálló díjhátralékot nyilvántartásba veszi. 

(3) *  A (2) bekezdés szerint nyilvántartott díjhátralékról az intézmény vezetője negyedévenként 

tájékoztatja a fenntartót a térítési díjhátralék behajtása vagy a behajtatlan hátralék törlése 

érdekében. Az intézményvezető a fenntartót - az Szt. 119. § (3) bekezdése szerinti 

jelzálogbejegyzés kezdeményezéséről való döntés érdekében - évente értesíti a hátralékról. 
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24 
MŰKÖDTETÉS 

Szt. 

20/C. § *  (1) *  A kincstár a személyes gondoskodást nyújtó szociális ellátások, szolgáltatások 

finanszírozásának ellenőrzése, és a szükséges szociális szolgáltatásokhoz történő hozzáférés 

nyomon követése céljából nyilvántartást vezet. A nyilvántartás tartalmazza *    

a) *  a 20. § (2) bekezdés a)-c) pontjában meghatározott adatokat, az ellátott telefonszáma és 

értesítési címe kivételével, 

b) a személyes gondoskodást nyújtó alapszolgáltatás vagy szakosított ellátás típusát, 

igénybevételének és megszűnésének időpontját, 

c) az intézmény, szolgáltató külön jogszabály szerinti ágazati azonosító jelét, 

d) a finanszírozás, támogatás költségvetési törvény szerinti jogcímét és feladatmutatóját, 

 

A személyes gondoskodást nyújtó szociális intézményekben ellátottak jogai  

94/E. §  (1) *  A személyes gondoskodást nyújtó szociális intézményi ellátást igénybe vevő 

ellátottnak joga van szociális helyzetére, egészségi és mentális állapotára tekintettel a szociális 

intézmény által biztosított teljes körű ellátásra, valamint egyéni szükségletei, speciális helyzete 

vagy állapota alapján az egyéni ellátás, szolgáltatás igénybevételére. Az alapszolgáltatásban 

részesülő számára az igénybe vett ellátáshoz kapcsolódó, az e törvényben meghatározott általános 

vagy speciális jogokat is biztosítani kell.   

(2) *  A szociális szolgáltatások biztosítása során az egyenlő bánásmód követelményét meg kell 

tartani. Az ellátást igénybe vevő jövedelmi helyzetét csak a törvényben, illetve törvény 

felhatalmazása alapján készült kormányrendeletben meghatározott esetekben és feltételek mellett 

lehet vizsgálni. 

(3) Az ellátást igénybe vevőnek joga van az intézmény működésével, gazdálkodásával 

kapcsolatos legfontosabb adatok megismeréséhez. Ennek teljesítése érdekében az intézmény 

vezetője évente tájékoztatót készít az intézmény gazdálkodásáról és azt az intézményben jól 

látható helyen kifüggeszti, illetve szükség esetén szóban ad tájékoztatást az ellátást igénybe vevő 

részére. A tájékoztató tartalmazza 

a) az intézmény működési költségének összesítését, 

b) *  a 115/A. § (1) bekezdése szerinti, térítésmentesen biztosított szolgáltatások kivételével az 

intézményi térítési díj havi összegét, 

 (4) A személyes gondoskodást nyújtó szociális intézmény az általa biztosított szolgáltatást olyan 

módon végzi, hogy figyelemmel legyen az ellátást igénybe vevőket megillető alkotmányos jogok 

maradéktalan és teljes körű tiszteletben tartására, különös figyelemmel 

a) az élethez, emberi méltósághoz, 

b) a testi épséghez, 

c) a testi-lelki egészséghez 

való jogra. 

(5) Az ellátást igénybe vevőt megilleti személyes adatainak védelme, valamint a magánéletével 

kapcsolatos titokvédelem. Az igénybevételi eljárás során különös figyelmet kell fordítani arra, 

hogy az ellátást igénylő adataihoz csak az arra jogosult személyek férjenek hozzá. Az 

intézményvezető köteles biztosítani továbbá, hogy az intézményi elhelyezés során az ellátott 

egészségi állapotával, személyes körülményeivel, jövedelmi viszonyaival kapcsolatos 

információkról más ellátást igénybe vevő, valamint arra illetéktelen személy ne szerezhessen 

tudomást, különös figyelemmel az ellátást igénybe vevő szociális rászorultságának tényére. 

https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=99300003.tv#lbj890ide29c
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(6) Az intézmény nem korlátozhatja az ellátottat a személyes tulajdonát képező tárgyai, 

illetve mindennapi használati tárgyai használatában, kivéve a házirendben meghatározott 

azon tárgyak körét, amelyek veszélyt jelenthetnek az intézményben élők testi épségére. A 

veszélyeztető tárgyak körét, ezen tárgyak birtoklásának feltételeit, illetve ellenőrzését a házirend 

szabályozza. A korlátozás azonban nem érintheti a mindennapi használati tárgyakat.  

 (7) Az intézményvezetőnek gondoskodnia kell az ellátást igénybe vevők intézménybe bevitt 

vagyontárgyainak, személyes tárgyainak és értékeinek megfelelő és - szükség esetén - 

biztonságos elhelyezéséről. Az intézmény a házirendben szabályozhatja - figyelemmel a 

raktározási és elhelyezési lehetőségekre -, hogy az egyes ellátást igénybe vevők milyen 

nagyságú, illetve milyen mennyiségű, az intézményi élethez szükséges, azzal összefüggő 

személyes tárgy intézménybe történő bevitelére jogosultak. Ezen kívül a vagyon- és 

értékmegőrzés nem korlátozható arra való hivatkozással, hogy az intézmény nem tud 

megfelelő feltételeket kialakítani a megőrzésre. Amennyiben az ellátást igénybe vevőt 

korlátozzák a személyes tárgyainak bevitelében, erről az igénybevételhez kapcsolódó 

megállapodásban is rendelkezni kell. 

(8) Ha az ellátást igénybe vevő vagyontárgya vagy értéktárgya a megőrzés szempontjából speciális 

feltételeket igényel, az intézmény köteles segítséget nyújtani az ellátást igénybe vevő részére a 

megfelelő elhelyezéshez, illetve annak igénybevételéhez vagy eléréséhez. 

(9) Az ellátást igénybe vevőnek joga van az intézményen belüli és intézményen kívüli szabad 

mozgásra, figyelemmel a saját és társai nyugalmára, biztonságára. Az intézmény házirendje 

meghatározza az intézményből történő távozás és visszatérés rendjét. Az ellátást igénybe vevőnek 

az igénybevételi eljárás során részletes és pontos tájékoztatást kell adni az intézményen belüli és 

az eltávozás esetére kialakított szabályokról. 

(10) Az ellátást igénybe vevőnek joga van családi kapcsolatainak fenntartására, rokonok, 

látogatók fogadására. Az intézményvezető a házirendben szabályozott módon rendelkezhet a 

látogatás rendjéről, és meg kell határozni azokat az eseteket, amikor a látogatók látogatási 

időn kívül is kapcsolatot tarthatnak az ellátást igénybe vevővel. A látogatók fogadása során 

figyelemmel kell lenni az intézményben élő más személyek nyugalmára. 

(11) Az intézményvezető a házirendben szabályozott módon és esetekben intézkedhet a látogatás 

rendjét szándékosan és súlyosan megzavaró személyekkel szemben. 

(12) Amennyiben az intézményben ellátott személy betegsége miatt ápolásra, gyógykezelésre 

szorul, ellátása során figyelemmel kell lenni az egészségügyről szóló 1997. évi CLIV. törvény 

(a továbbiakban: Eütv.) betegek jogait szabályozó rendelkezéseire. 

(13) *  Amennyiben az ellátást igénybe vevő egészségi állapotánál vagy egyéb körülményeinél 

fogva közvetlenül nem képes a hatáskörrel és illetékességgel rendelkező szervek 

megkeresésére, az intézményvezető segítséget nyújt ebben, illetve értesíti az ellátott törvényes 

képviselőjét, vagy az ellátottjogi képviselőt az ellátott jogainak gyakorlásához szükséges 

segítségnyújtás céljából. 

(14) Az intézményvezető tizenöt napon belül köteles a panasztevőt írásban értesíteni a panasz 

kivizsgálásának eredményéről. Amennyiben az intézményvezető határidőben nem intézkedik, 

vagy a panasztevő nem ért egyet az intézkedéssel, az intézkedés kézhezvételétől számított nyolc 

napon belül a fenntartóhoz fordulhat jogorvoslattal. 

 



 

 

Budapest Főváros XVI. kerületi Önkormányzat | Szociális és Szociális Intézmnyi Iroda 
1163 Budapest, Havashalom utca 43. | Fszt 3. 

www.bp16.hu | Tel.: +36 1 40 11 733 | Fax: +36 1 40 11 539 | mullerkinga@bp16.hu 

 

26 

Nyilvántartási Korm.r. 

 

1. § (1) *  A Magyar Államkincstár központi szerve (a továbbiakban: Központ) a szociális, 

gyermekjóléti és gyermekvédelmi szolgáltatók, intézmények és hálózatok hatósági 

nyilvántartásának (a továbbiakban: szolgáltatói nyilvántartás) adatai alapján, egységes 

adatbázisban vezeti 

a) a szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló 1993. évi III. törvény (a továbbiakban: 

Szt.) 20/C. §-a szerinti, a személyes gondoskodást nyújtó szociális ellátások, szolgáltatások 

finanszírozásának ellenőrzése céljából, valamint a gyermekek védelméről és a gyámügyi 

igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. törvény (a továbbiakban: Gyvt.) 139. § (2) bekezdése szerinti, 

a személyes gondoskodást nyújtó gyermekjóléti alapellátások és gyermekvédelmi szakellátások 

finanszírozásának ellenőrzése céljából vezetett nyilvántartást (a továbbiakban együtt: 

igénybevevői nyilvántartás), 

b) az Szt. 20/B. §-a és a Gyvt. 141/A. §-a szerinti országos jelentési rendszert és 

c) az Szt. 20. § (2a) bekezdése szerinti adatszolgáltatás rendszerét 

[az a)-c) pont szerinti nyilvántartások és rendszerek a továbbiakban együtt: nyilvántartások]. 

 

2. Az igénybevevői nyilvántartás 

3. § (1) Az igénybevevői nyilvántartásba történő adatszolgáltatási kötelezettség - a (2) 

bekezdésben meghatározott kivételekkel - arra az engedélyesre terjed ki, 

b) *  amelynek működéséhez a fenntartó részére - bármely szociális szolgáltatás vagy 

gyermekjóléti, gyermekvédelmi szolgáltató tevékenység, ide nem értve a gyermekétkeztetést (a 

továbbiakban együtt: szolgáltatás) után - a központi költségvetésről szóló törvény alapján 

támogatást állapítottak meg, 

4. § (1) *  Szociális szolgáltatás és gyermekjóléti alapellátás esetén az e-képviselő vagy az 

adatszolgáltató munkatárs (a továbbiakban együtt: adatszolgáltatásra jogosult) az Szt.-ben, illetve a 

Gyvt.-ben meghatározott adatokat az Szt. 94/C. §-a, illetve a Gyvt. 32. § szerinti megállapodás 

megkötését követően, illetve - ha a megállapodás megkötése nem kötelező - a szolgáltatás első 

igénybevételét követően, legkésőbb az igénybevétel első napját követő munkanap 24 óráig, 

óvodai és iskolai szociális segítő tevékenység esetén az igénybevétel első napját követő hónap 15-

éig rögzíti az igénybevevői nyilvántartásban. 

6. § (1) *  Ha a szolgáltatás igénybevétele megszűnik, azt az adatszolgáltatásra jogosult a 

megszűnést követő munkanap 24 óráig, óvodai és iskolai szociális segítő tevékenység esetén a 

megszűnést követő hónap 15-éig rögzíti. 

7. § (1) *  Az időszakos jelentés keretében az adatszolgáltatásra jogosult az igénybevevői 

nyilvántartásban nyilatkozik arról, hogy a 4. § szerint rögzített személy a szolgáltatást - ide nem 

értve az óvodai és iskolai szociális segítő tevékenységet - az adott napon igénybe vette-e, vagy - ha 

az az állami támogatás alapja - a 4. § szerint rögzített személlyel az adott napon fennállt-e a 

szolgáltatásra irányuló jogviszony. 

(3) *  Az időszakos jelentési kötelezettséget 

a) pszichiátriai betegek nappali ellátása és szenvedélybetegek nappali ellátása esetén legalább 

havonta, az adott hónap minden - szakmai program szerinti - nyitvatartási napjára, 

b) a (2) bekezdésben és az a) pontban nem említett, adatszolgáltatási kötelezettséggel érintett 

szolgáltatások esetén legalább havonta, az adott hónap minden napjára, 

az adott hónap utolsó napját követő harmadik munkanap 24 óráig kell teljesíteni. 

9. § (1) A Központ az igénybevevői nyilvántartásban rögzített *  

a) *  természetes személyazonosító és lakcímadatokat a személyiadat- és lakcímnyilvántartásért 

felelős miniszter által vezetett nyilvántartásból, 

b) *  TAJ-t a Nemzeti Egészségbiztosítási Alapkezelő által vezetett nyilvántartásból, 

c) *  köznevelési intézmény azonosító adatait a köznevelés információs rendszeréből 

történő elektronikus adatigénylés útján ellenőrzi, illetve - ha az adat nem vagy hibásan áll a 

Központ rendelkezésére - kéri meg. *  
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(2) *  Ha a működést engedélyező szerv vagy a Magyar Államkincstár területi szerve az 

igénybevevői nyilvántartásban olyan adatot észlel, amely a szolgáltatói nyilvántartásban 

foglaltakkal vagy a hatósági ellenőrzés megállapításaival ellentétes, soron kívül értesíti a 

Központot. Ha az adatok hatósági ellenőrzés során váltak ismertté, az értesítéshez mellékelni kell 

az ellenőrzésről készített jegyzőkönyv és az ellenőrzés eredményeképpen hozott határozat 

másolatát. 

 

3. Az országos jelentési rendszer 

12. § (1) *  Az országos jelentési rendszerbe 

a) óvodai és iskolai szociális segítő tevékenység esetén a jelentési időszakot követő hónap 15-éig, 

b) bölcsődei ellátás esetén évente kétszer, április 30-áig és szeptember 30-áig, 

c) *  az 1. melléklet 2.4. pontja szerinti adatok esetén havonta, a jelentési időpontot követő öt 

napon belül, 

d) *  az a)-c) pontban nem említett esetben évente kétszer, január 31-éig és július 31-éig 

be kell jelenteni az 1. melléklet szerinti adatokat. 

(2) Az országos jelentési rendszerbe - a megállapítást, illetve a módosítást követő nyolc napon 

belül - valamennyi, az Szt. vagy a Gyvt. alapján térítésidíj-köteles szolgáltatás esetén be kell 

jelenteni az intézményi térítési díjat és annak változását, ideértve az engedélyes által nyújtott 

gyermekétkeztetés intézményi térítési díját is. 
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