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L Az intézmény bemutatisa

A csaladok atmeneti otthona a Gyermekek védelmérél és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997.
évi XXXI. torvény, és a 15/1998. (IV.30) NM. rendelet eldirasai szerint végzi tevékenységét.
Az intézménybe torténd bekeriilés az otthontalanna valt sziil6 kérelmére torténik.
igénybevétele 6nkéntes. A felvételrdl szo16 dontést egy személyes interju el6zi meg, amelyen
a csalad tajékoztatast kap a szolgéltatds igénybevételének feltételeirdl, az intézmeény
miikodésérdl és a hazirendben foglalt szabalyrendszerrdl. Az intézmény vezetése pedig képet
kap a csalad elott allo kihivasokrol, illetve a megoldasra varé problémakrol. Felvétel esetén az
intézmény a csaladdal gondozasi megallapodast kit. Ebben a megallapodasban a csalad
véllalja, hogy megfizeti az intézmény altal megszabott személyi téritési dijat, elfogadja a
hazirendet, és egyiittmiikddnek a csaladgondoz6 munkatarssal.

1.A munkatarsak bemutatasa

Az alabbi szakemberek nyujtanak segitséget a csaladoknak:
e (saladgondozé szocialis munkasok (2 o)

Gyermekgondozdk (4 £6)

Pszichologus

Pszichiater

Jogasz (Ugyvéd)

2. Statisztikai mutatok

2024 évben dsszesen 38 csalad szamara biztositottunk ellatast. Koziiliik 56 f6 volt a felnott,
94 6 a gyermek, vagyis az ellatas 6sszesen 150 fot érintett.

Az év soran az otthonba tjonnan bekeriil6 csaladok szama 26, dsszesen 97 £6. Az ellatast
legtébben (23 csalad) maguk a sziilok kérték, a gyermekjoléti szolgalatok 7 csalad ellatasat
kérték, valamint rokonok, ismer6sok. baratok voltak még a kezdeményezok (7 csalad).

Az elmult évit meghaladta azon csaladok szama, (4 csalad) amelyekbdl a gyamhivatal az
elégtelen lakaskoriilmények, valamint a gyermekek elhanyagolasa miatt szakellatasba kivanta
venni a gyermekeket. Ezen csaladok gondozasa rendkiviili erofeszitést igényel a munkatarsak
részérol, mivel az intézmény strukturaja, szakmai létszamnormaja a gyermekeik nevelésére
alkalmas, jovedelemmel rendelkez6 csaladok gondozasara épiil. Az intézmény szabalyozo
rendszere 1997 év 6ta valtozatlan, ugyanakkor a szolgaltatast igénybe vevé csaladok
élethelyzete, szocio - kulturdlis jellemzdi alapvetden megvaltoztak.



Folytatodott az a tendencia, amely szerint az otthon iranti sziikségletet kivalté okok koziil
egyre hatrébb szorul az atmeneti lakhatasi nehézség (P1. bérleti viszony varatlan felmondasa.
befejezetlen ingatlan, valas, tartos betegség, stb.). Elotérbe keriiltek az életviteli problémadk. a
tartosan rossz szocialis helyzetek. a folyamatos jovedelem hiany. T6bb csalad mar
életvitelszerlien., hosszu id6 6ta €l kiilonbdz6 atmeneti otthonokban. Az otthonba kertilt
gyermekek kozel a fele hatranyos helyzetii besorolast kapott, 11 gyermeket a gyamhivatal a
veszélyeztetettségilik miatt védelembevett.

A sziilok iskolai végzettsége alacsony, minddssze 2 fo rendelkezik érettségivel. 4 f6
szakmunkas, a tobbieknek legfeljebb befejezett altalanos iskolai végzettségiik van. A
munkaer6-piaci aktivitasuk ndovekedett, mar minden csaladbol egy f6 munkavallalova vélt.
Ezen munkaviszonyok tobbsége nem bejelentett, illetve alkalmi munka.

A gondozasi id6 lejarta utan 14 csalad masik atmeneti otthonba koltozott, 8 csalad albérletbe,
4 rokonokhoz, 2 sajat ingatlanba, 3 munkasszallora, egy csaladnak sikeriilt a Maltai Lakas
Alaptdl bérlakashoz jutnia.

3. A gondozott csaladok altalanos jellemzéi

Altalanossagban elmondhat6, hogy az otthonba keriilé csaladok probléméi nem atmeneti
jellegliek, hanem huzamosabb id6 6ta fennallnak, és 6ner6bol nagyon kevés az esélyiik a
helyzetiik tartés rendezésére. Vagyis az atmeneti otthon gyakorlatilag a hajléktalanna valt,
gyermekeik nevelésére korlatozottan alkalmas csaladok szamara biztosit szolgéltatasokat. A
legutobbi vizsgalat szerint magukat nem tartjak hajléktalannak, az szamukra egy pejorativ
élethelyzet. Problémaik megoldasara 6ner6bdl azért nem képesek, mert tobbnyire rendkiviil
magas adossagokat halmoztak fel, amelyek térlesztése felemészti valamennyi anyagi
eroforrasukat. Ezért az elsddleges munkaerdpiacrél is kiszorulnak, mivel a legalis
munkavallalasuk esetén a munkabériik jelentds része levonasra keriilne, ami lehetetlenné
tenné megélhetésiiket. A masik jelentds probléma az iskolai végzettség, szakképzettség
hianya. A jelenlegi szakképzési rendszer nem képes a helyzetiikh6z igazodo képzések
biztositasara.

Nagy problémat jelent az egysziilos csaladok helyzete. Az édesanya nem tud munkat vallalni
a gyermek életkora miatt, valamennyi bevételét a transzferek jelentik, ami igen alacsony
Osszeg. Abbol megélni sem lehet, albérletet fizetni meg egyaltalan nem. Sokszor nem kapnak
tartasdijat sem. A bolcsdde hianya is gondot jelent. Ha mégis sikertil bekeriilni, gyermekeik
gyakori betegsége miatt rovidesen megsziintetik a munkaviszonyukat. Réadasul nehéz olyan
munkahelyet taldlni, ami §sszeegyeztetheto a gyermekneveléssel. Az otthonba érkez6
csaladok tobbsége a mélyszegénység korébol rekrutalodik, az arra jellemz6 szociokulturalis
hagyomanyokkal, érték és normarendszerrel, ami meghatarozza miikodésiiket,
gyermeknevelési attitiidjeiket.

A XVI. Kkeriiletbol érkezett csalad bemutatasa

A csalad a Napraforgd Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat javaslatara érkezett
intézményiinkbe. Befogadasukat a nem megfelel6 lakaskoriilmények indokoltak. Szivességi
lakashasznaloként éltek egy komfort nélkiili ingatlanban. A Lakdkornyezetet a védénd
csecsemé gondozasara alkalmatlannak mindsitette.

A csalad 1étszama 6 f0, kett6 felnott (sziilo), négy gyermek. A sziilok életkora: anya 24, apa
30 éves. A gyermekek életkora: 3. 6, 7 éves fiu, 5 honapos leany.

A csalad gondozasi napjainak szama: 1176 nap.
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Elézmények

A csalad 2020. 09. honaptol egy évig a Voroskereszt Pest Megyei Szervezete Csaladok
Atmeneti otthonaban lakott, majd 2022.04. ho- t6] egy éven keresztiil Csémordn, szintén
csaladok atmeneti otthondban. 2023.11. ho- tél négy honapig a kiskunmajsai Menedékvaros
Csalddok Atmeneti Otthondban éltek. Ezek utan koltoztek a 16. keriiletbe, ahol kapesolatba
keriiltek a Napraforgo Csaladsegito és Gyermekjoléti Kozponttal.

A gyamhivatal Capé Lorandot és Capo Dariuszt 2021-ben védelembe vette. A
védelembevételt a feliilvizsgalat alkalmaval, 2022.08.26-an megsziintették. Az édesanya még
fiatalkoriként a sziileivel és két gyermekével mar lakott csalddok atmeneti otthondban.
Gondozasi tapasztalatok

Az édesapa az épit6iparban dolgozik be nem jelentett munkavallaloként, az édesanya
kislanyaval GYEST vesz igénybe. A csaladok atmeneti otthonaban val¢ tartézkodasuktdl azt
remélték, hogy lehetdségiik lesz eldtakarékoskodni és albérletbe koltozni. Ezt a célt nem
tudtak megvaldsitani. Mar a korabbiakban az életviteliik részévé valt a kiilénb6z6
segélyszervezetektdl anyagiak igénylése, valamint a kozdsségi média segitségével adomanyok
megszerzése. A sziilok és gyermekeik kozott szeretetteljes kapesolatot tapasztaltunk, szorosan
kotodnek egymashoz, gyermekeiket megfeleléen ellattak, biztositottdk az iskolaztatasukat. A
lakokornyezetiikben megfelelé rendet tartottak. Problémat okozott mindkét sziild
indulatkezelésének nehézsége. A legkisebb konfliktusra is agressziven reagaltak a
lakotarsaikkal. Ugyan ezt a magatartast tapasztaltuk az intézmény dolgozdival szemben is. A
felajanlott pszichiatriai/pszichologiai segitséget elutasitottak.

4. Az intézményben végzett gondozasi tevékenység

A felvétel utain megkezdddik a csalad komplex csaladgondozasi folyamata, amelynek fébb
elemei a kovetkezok:

e A csaladok belsé és kiilso eréforrasainak feltérképezése.

e A folyamatos munkavéllalas el0segitése.

e A csaladok rokoni, tarsadalmi és intézményi kapcsolatainak erdsitését, helyreallitasat

elosegité szolgaltatasok biztositasa.

o Ugyintézés, informdci6 kozvetités, tanacsadas, érdekképviselet.

o Jogsegélyszolgalat.

e Mentalhigiénés segitségnyujtas pszichologus, mentdlhigiénés szakember

kozremiikodésével

e Pszichiatriai ellatas biztositasa
Alternativak kidolgozasa az intézménybdl valo kikeriiléshez, és a lakhatas hosszu tavu
megoldaséra.
Kapcsolatfelvétel a szélesebb csalad krében.
Albérleti lehetoségek keresése.
Gazdalkodasi terv készitése a kikeriilés utani honapokra fokuszalva.
Rendszeres jovedelem — megfelel6 munkahely megtalalasanak segitése.
Gyermekjoléti szolgalattal valé folyamatos kapcsolattartas.
A kikertilési motivacio fenntartasa, elo-takarékossagi programban valo részvétel
szorgalmazasa.

11. Intézményi szolgaltatasok

e Személyi higiéné, mosasi lehetoség, tisztito és tisztalkodasi szerek ruhanemil, textilia,
ruhazat, agynemi sziikség szerinti biztositasa.



o FoOzési lehetoség, élelmiszer nyersanyag biztositasa, élelmiszersegély-akciok
Intézményiinkben k6zos konyhak allnak a csaladok rendelkezésére. Krizis esetén
alapvet6 élelmiszerekkel segitjiik a csaladokat.

e Szolgaltatasokhoz és juttatasokhoz valé hozzaférés biztositasa A hozzank érkezo
csaladok sok esetben nem jutnak hozza azokhoz a szolgaltatasokhoz, illetve szocialis
juttatasokhoz, amelyekre jogosultak lennének, és amelyek javithatnanak a
helyzetiikh6z. Az intézményiinkben toltott idejiik alatt tajékoztatjuk az 6ket megilletd
szolgaltatasokrol és juttatasokrol, és segitiink az tigyintézésben, hogy azokhoz hozza is
jussanak.

o [Egészségiigyi ellatashoz és védonoi szolgaltatasokhoz vald hozzaférés biztositasa. A
hozzank érkez6 csaladok sokszor kiilonféle egészségiigyi problémaktol szenvednek.
Ezek megoldasa, illetve kezelése elengedhetetlen fontossagt az egészségiik. de akar
munkaeré piaci, iskolai lehet6ségeik. teljesitményiik javitasa érdekében is.

s e

tartjuk, hogy intézményiink évente tobbszor olyan programokat biztositson,
amelyeken az egész csalad részt vesz. A kozos élmény jotékonyan hat a csaladtagok
lelki egészségére, a csaladok felnott és gyermek tagjai kozotti kapesolatra, illetve
csaladok egymas kozotti és az intézmény munkatarsaival valé kapcsolatara is.

crer

III. A csalddok tarsadalmi integraciéjat elésegité programok
A sziilok tamogatasa

e Haztartasgazdalkodasi csoport, életvezetési, gyermeknevelési tandcsadas. Az
otthonban laké csaladok rendszerint komplex problémahalmazzal kiizdenek. Az
intézményiinkben folyd szocialis munka soran igyeksziink ezen problémakkal
foglalkozni. Folyamatos nehézséget jelent a haztartasvezetés, az anyagi forrasok
beosztasanak kérdése, amit kiemelten kezeltink. Felajanljuk haztartasi naplé vezetését,
amelyben a csalad nyomon tudja kévetni, hogy mire mennyi pénzt koltétt, és ennek
atlatasa utan kozosen stratégiat dolgozunk ki a forrasok hatékonyabb felhasznalaséra.
Hasonloan fontosnak tartjuk az €letvezetési €s gyereknevelési tanacsadast, amelyek
révén a konfliktus-mentesebbé valhat a csaladi élet, és a jobb sziil6i nevelési
kompetenciak egyértelmiien a gyermekek javat szolgaljak.

e Sziil6 csoport. A pszichodrama eszkozeinek felhasznalasaval a csaladok eddigi
élettorténetének megjelenitése

o Jogi tandcsadas A hozzank érkez6 csaladoknal gyakoriak a rendezetlen jogi tigyek,
példaul a valoperek, gyermektartas-megallapitasok, 6rokségi és ingatlaniigyek. Az
ilyen esetekben valo eligazodashoz intézményiink jogi tanacsadast biztosit, az
ligyintézésben pedig az intézmény csaladsegitoi segitenek.

o Intézményi kapcsolattartas koordindlasa Az intézményiink munkatarsai a sziilokkel
egyiittmiikddve tartjak a kapcsolatot azokkal az intézményekkel, amelyekkel a csalad
kapcsolatban all. Sziikség esetén kozvetitiink, kezeljiik a felmeriil6 konfliktusokat,
képviseljiik a klienseink érdekeit.



o Adossdgkezelés segitése Az intézményeinkben laké csaladoknal a rossz anyagi helyzet
miatt visszatéré probléma az eladésodottsag. Ennek megoldasara segitiink a
csaladoknak felkutatni az adéssagrendezési lehetoségeket, sziikség esetén pedig
szakembert is bevonunk ebbe a folyamatba.

e Mentdlhigiénés tandcsadds és konzultacio A sziilok lelki egészsége kiemelt
fontossagu, mind a sajat, mind pedig gyermekeik érdekében, de mas teriileteken,
példaul a munkaerdpiacon valo érvényesiilés terén is nagy jelent6sége van. Ezért
intézményiinkben mentalhigiénés szakember 4ll a csaladok rendelkezésére.

e Munkaerd-piaci reintegrdcio eldkészitése, segitségnyujtas az alldaskeresésben A
csaladok helyzetének javitasahoz elengedhetetlen, hogy a csalad felndtt tagja(i)
elhelyezkedjenek, és munkajévedelemhez jussanak. Lakoink munkaeré-piaci
reintegracidja komplex feladat, sziikség van hozza tobbek kozott az Gnbizalom
erositésére, az onismeret fejlesztésére, a munkalehetdségek felkutatasara, egy a
munkaadok figyelmét felkelté dnéletrajz elkészitésére, a napirend, a gyerekek
iskolaba-Ovodaba jarasanak megszervezésére, esetenként gyerekfeliigyelet
biztositasara. Intézményiink dolgozo6i mindezekben segitenek, hogy a munkaerdé-piaci
reintegracio sikeres legyen.

o Telefondldsi és internetezési lehetdség Intézményiinkben a lakoknak internetezési és
telefonalési lehetdséget biztositunk az allaskereséshez, a hivatalos tigyek intézéséhez,
a csaladi kapcsolatok dpolasédhoz. A hivatalos tigyek intézésekor sziikség esetén
intézményiink munkatarsai beszélnek a kliens nevében, de alapvetden az az elviink,
hogy ha képes ra, akkor az tigyfél maga intézze az ligyeit.

e Hivatalos iigyek intézésében valo segitségnyujtas Intézményiink munkatarsai
segitséget nyujtanak a klienseknek hivatalos tigyeik intézésében, példaul beadvanyok,
fellebbezések. kérelmek fogalmazasaban, trlapok kitoltésében, képviselik az tigyfelek
érdekeit, sziikség esetén kozvetitenek.

e Pszichiatriai segitségnyujtas A lakok korében egyre tobb pszichiatriai problémaval,
szenvedélybetegséggel kiizdo kliens talalhat6. A megnovekedett igényre tekintettel a
pszichidter havonta két alkalommal tart rendelést az intézményben.

A gyermekek szamara biztositott szolgaltatiasok

o Jatszohaz A gyerekek fejlesztésének, kozosségi részvételének eszkoze a heti
rendszerességgel megtartott jatszohazi foglalkozas.

A jatszohaz arra is alkalmat teremt, hogy a képzett neveldk a gyakorlatban is mintat
kozvetitsenek a sziilok felé a gyerekekkel valo helyes foglalkozasrél, az
er0szakmentes konfliktuskezelésrol, illetve arra, hogy a sziilok megtapasztaljak, hogy
a gyermekekkel valo foglalkozas. a kozos jaték mennyire javithat egy gyermek lelki
allapotan, magatartasan.

o Korrepetdlas A csaladi hattér esetleges hianyossagai miatt a nalunk laké gyerekek
sokszor kiizdenek tanulasi nehézségekkel. Ezért a korai fejlesztés mellett a konkrét
iskolai feladatok sikeresebb teljesitésében is segitiink a gyerekeknek, amennyiben
sziikség van ra. Az intézmény konyvtaraban elérhetoek fejleszto kiadvanyok és
kotelezo olvasmanyok.



o Bibliaismeret a reformatus lelkész segitségével. Ez a szolgaltatas az elmult évben
indult utjara. A gyermekek mellett gyakran a sziilok is részt vesznek a
foglalkozasokon.

o A pedagogiai szakszolgalat szolgaltatdasaihoz valé hozzdférés biztositasa Fontosnak
tartjuk, hogy az intézményeinkben lako gyerekek minden szolgaltatashoz
hozzaférjenek, ami sikeresebb életpalyahoz segitheti 6ket. Ennek érdekében jo
kapcsolatot alakitottunk ki a helyi pedagogiai szakszolgalattal, amelynek
szolgaltatasait — fejlesztés, gyermekpszichologus — a nalunk lako gyerekek
rendszeresen igénybe veszik.

o A koznevelési intézményekhez valo hozzdférés biztositasa A helyi iskolaval és
ovodaval régi kapcsolatot dpolunk. Ezen intézmények azonnal felveszik a hozzank
koltozo csaladok gyermekeit, a sajatos nevelési igényiieket is, akar a tanév végén is.

Jeles napok

A teljes kozosség részvételével megiinneplésre keriil a Husvét, Karacsony, farsang, anyéak
napja. A nyari iddszakban k6zos f6zéssel egybekotott csaladi napok, kiranduldsok keriilnek
megszervezesre.

Kriziskozpont és félutas haz

Két csalad részére folyamatosan biztositunk krizisellatast, amelybe az OKIT kozvetitésével
keriilnek a csalddon beliili erészak aldozatai. Szamukra két honapig nyujtjuk a teljes ellatast.
A félutas haz szolgaltatast a krizisellatasbol kikeriil6 csaladok vehetik igénybe.A
krizisk6zpontunkba 18 esetben keriiltek bantalmazottak elhelyezésre. Egy o érkezett
gyermek nélkiil, a gyermekek szama 34. Osszességében az ellatottak szama 54 f6. Csaladi
allapotuk szerint 7 f6 volt hazas, 1 fo elvalt, a tébbiek hajadonok, vagy élettarsi kapcsolatban
éltek. Az iskolai végzettség szerinti megoszlasuk: 13 f6 altalanos vagy anndl kevesebb, 1 {6
irastudatlan, 4 f6 szakmunkas, két {0 érettségizett. A kriziskbzpontba keriilés elott 5 f6
rendelkezett munkaviszonnyal. Dont6 tobbségiik mélyszegény kirnyezetbol érkezett, kesés
természetes tamasszal. Jovedelmeiket csaknem kizarolag a tarsadalmi transzferek képezik. A
gyermekek tébbsége a 4-6 éves korosztalyba esik (7 f6). a 0-3 éves (10 f6), és a 7-13 évesek
szama (7 10), a 14-18 évesek szama 10 f6. Ezek a szamok azt mutatjak. hogy a
bantalmazésok tobbsége a gyermekeik fiatal koraban térténik. Vagyis ha az abuzusmentes
idoszak ..taléli" az elsé harom évet, cstkken annak a valoszinlisége. Az ellatasba keriilés
minden esetben az OKIT kozvetitésével tortént. 9 esetben 6nmaga kereste meg telefonon az
OKIT-ot, 5 esetben a gyermekjoléti szolgalat javasolta, 4 esetben baratok, rokonok,
ismer6sok. 1 eset volt, akiket a gyermekjoléti szolgélat kételezett az igénybe vételre. A
gyermekjoléti szolgalattal az otthonba keriilést megel6z6en négy esetben volt elézménye
(védelembe vétel) az érintetteknek. A gondozas idotartama nagy szorodast mutat viszonylag
egyenletes megoszlasban. 6-15, 16-30, 31-56 napot egyarant 6t-6t esetben, 2 esetben 0-5
napot t6ltéttek az ellatasban. A rovidebb idoszak azokat jellemezte, akiket a gyermekjoléti
szolgalat kotelezett az ellatas igénybe vételére.

Ok lesznek azok, akik minél hamarabb igyekeznek visszamenni a bantalmazéhoz. Az
ellatasba keriilteknek csaknem a teljes kore elso esetben keriilt az ellatasba, egy esetben
fordult el6 a masodik kilépés.

A bantalmazas gyakorisaga tekintetében leggyakoribb az alkalmanként eléforduld (6 eset), 3-
3- esetben a rendszeres(napi), illetve havonta tobbszor eléfordul6, valamint a hetente
tobbszori, 1-1 esetben volt havonta, illetve hetente eléfordulé bantalmazas. A verbalis
bantalmazas szinte altalanos, de az csaknem minden esetben pérosul fizikai bantalmazassal is.



Nagyon gyakori a gazdasagi fiiggdség fenntartasa, 6t esetben tortént szexudlis abtuizus. A
bantalmazottak tébbsége (13 eset) egészségesnek mondhato. 3 {6 szenvedett kronikus
betegségben, egy fo volt fogyatékossaggal €16. A bantalmazasok egyike sem volt olyan
stlyos, amely azonnali orvosi ellatast igényelt volna. A fizikai bantalmazas a gyermekekre
tobbnyire nem terjedt ki. A bantalmazas miatt minddssze egy anya tett feljelentést az otthonba
érkezése elbtt. Ettol elmondasuk szerint azért tartozkodnak leginkébb, mert tartanak a
retorziotdl, amely leginkabb az otthon maradt csaladtagjaikat érheti, illetve elzarna a
visszautat a bantalmazohoz. A legnagyobb kihivas a bantalmazottak részére a ,,hova tovabb?”
Ez a kérdés mar az ellatasba keriilést kovetoen felmeriil. A beszélgetések soran szamtalan
dilemmat fogalmaznak meg, amelyek ttveszt6i kozott nagyon sok beszélgetést kovetden kezd
kitisztulni a j6vokép. Nagyon redlisan az egzisztencialis biztonsag megteremtése keriil az elso
helyre. Mivel gyermekes anyakrdl van szo, a gyermeki érdekek prioritast kapnak.

Nagyon kevesen latjak ugy. hogy természetes tamaszok nélkiil két-harom gyermekkel, iskolai
végzettség, szakképzettség nélkiil képesek lennének 1ij egzisztenciat teremteni. Sokan
probalkoznak gyorsan 1ij parkapesolatot 1étesiteni, de ezek altalaban rovid ideig tartanak.
tobbnyire sikerteleniil. A ..nagyon elszantak™ a tovabbi utjukat atmeneti otthonban folytatjak.
a szerencsésebbek rokonoknal folytatjak életiiket. Vannak albérleti probalkozasok, de ezek
tobbnyire sikertelenek a jovedelemhiany miatt. A bantalmazohoz valo visszatérésnek egyik
oka az alternativ egzisztencialis lehetdség hianya, de az érzelmi kotodés, vagy a bantalmazo
..szereti a gyerekeit” valaszokat is gyakran tapasztaljuk. A kriziskdzpontbol a gondozasi 1d6
el6tti tdvozasnak legfobb oka a rokonok befogadjak (4 eset), vagy kibékiil a bantalmazoval (2
eset). 1-1 esetben a gyermekek szakellatasba keriilése, az otthon maradt gyermekek hianya,
vagy a csaladok atmeneti otthonaba keriilés. A bantalmazok tbbsége valamilyen
fiiggbségben (7 f6) szenved. vagy pszichiatriai beteg (3 f6) 1 6 volt, akiknél ilyen problémat
a bantalmazott nem tapasztalt. Két bantalmazonal jatékszenvedély is fennallt.

Az otthonba kertilést kvetden elsddlegesen azon primer sziikségleteik jelentkeznek
intenziven, amelybdl hianyt szenvedtek, kiilondsen az €lelmiszer és a ruhazat. Majdnem
mindenkinek van a felhébe felirt. de ki nem valtott gyogyszere., valamilyen elhanyagolt
betegsége, rendezetlen ligye, addssaga, hatosagi eljarasok, okmanyok beszerzése, bankszamla
nyitas,stb. amelyeket meg kell oldani. A gyermekek sok iskolai hidnyzassal érkeznek, gyakori
a hiperaktivitas (ADHD, LD), magatartasi problémak, SNI. Az egészségiigyi problémaik
megoldasa sok adminisztrativ akadalyba, ellatasi hianyba iitkozik. Van, hogy ezen okok miatt
mar nem végezheté el az abortusz, vagy nem jut a gyermek ellatashoz. (Nem kap idépontot)
Sok segitséget igényelnek a gyermekek az iskolai beilleszkedéshez, a tanulashoz, a
taneszkozeik beszerzéséhez.

A félutas hazszolgaltatast egy csalad vette igénybe, akik 2020. 11. 03. 6ta tartézkodnak az
intézményben, 2025 évben fog megsziinni a gondozasuk. A csalad életében idokozben
jelentds valtozasok torténtek. Az édesanya élettarsi kapesolatot Iétesitett, a nagyobb fiu
kilépett, uj csaladot alapitott, gyermeke sziiletett. A 17 éves leanynak babdja sziiletett. Az
édesanya és az élettarsa is rendelkezik bejelentett munkaviszonnyal.
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